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RESUMO

Mata, V. (2009). Discriminacéo racial: um estud® @pisédios registrados na
promotoria de combate ao racismo do Ministério Babém SalvadorSalvador-Ba.
Dissertacdo (Mestrado). Programa de Poés-graduaté®sécologia da Universidade

Federal da Bahia

Esta dissertacdo aborda o fendbmeno da discriminagdal, numa perspectiva
da Psicologia Social e 0 seu objetivo central diza&auma analise descritiva das
queixas de discriminacéo racial denunciadas pelustéirio Publico de Salvador. Esta
pesquisa documental, procura identificar e analesarfatores mais relevantes, por
exemplo, onde ocorrem e em quais circunstanciagesnp as formas de expressao,
guem discrimina e a caracterizacao legal do ems@dém disso, procuramos observar
0S aspectos relativos ao fato em si como as cit&ncias e as formas de expressao em

funcdo do género dos envolvidos nos episodios.

Analisamos 150 episodios procedentes e denunciado®rum criminal, no
periodo de 1997 a 2007, pela promotoria de comaateacismo. Os resultados da
pesquisa evidenciaram que ha um predominio dos eomes papéis de agente da
discriminacédo racial e nas formas de expressaoaier nimtensidade. E que existe uma
tendéncia para a ocorréncia da discriminacao raci@e pessoas do mesmo sexo. De
forma geral, os resultados mostram a presenca tdeedade natureza individual,
psicossocial e de socializacdo, possibilitando mpreensédo do fen6meno numa

perspectiva integrada.

Palavras chaves: discriminacao racial, racismeeoditivo legal antidiscrminagéo.
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ABSTRACT

Mata, V. (2009). Racial Discrimination: A studytbi episodes registered in the public
prosecutor's office of combat to the racism of thablic Prosecution Service in
Salvador. Salvador-Ba. Essay (Master Degree). Baatuation Program in Psychology
of the Universidade Federal da Bahia (Federal Usitseof Bahia).

This thesis approaches the phenomenon of the misiaimination in a perspective of

Social Psychology and its central objective is &org a descriptive analysis of the

denunciations of racial discrimination made by tReblic Prosecution Service of

Salvador. The documental research attempt to igemtnd to analyze the most

significant factors, such as, where it occurs and/ich circumstances they occur, the
expression forms, who discriminates and the led#raxcterization the episode.

Moreover, we try to analyze the relative aspecthéofact itself, and the gender of the
people involved in the episodes. We analyzed 1a0apisodes and denounced to the
criminal forum in the period from 1997 through 203 the public prosecutor's office

of combat to the racism. The results of the reteasbowed that males are

predominately the agent of racial discriminatiord @hat they use the most hostile
terms. The research also shows that racial diseation is more frequent among people
of the same sex. In general, the results show theepce of factors of individual,

psychosocial and collective nature, making possitiie understanding of the

phenomenon in an integrated perspective.

Key words: racial discrimination, racism and ledalice anti-discrimination.
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CAPITULO |

APRESENTACAO

Para Allport, (1954) a discriminacéo racial é aernatizacdo do preconceito
dirigido contra a um determinado grupo ou membssed@rupo por motivos arbitrarios
como a raga ou cor de pele. Trata-se de um tratandesigual e injusto (Dion, 2003),
com fins de coloca-lo em desvantagem e negar & pggirogativas como agente
humano. Presume-se a existéncia de hierarquias estgrupos humanos, sendo esta
exercida para demarcar essa diferenca, quando disenmina considera sua propria
raca superior. A discriminagdo advém da crencaadismo, que é sustentado por
praticas culturais e institucionais que justificarhierarquia e a preponderancia de um
grupo sobre outros (Jones, 1973). Visa protegéntesesses proprios e/ou do grupo de
gquem discrimina, como, por exemplo, a defesa da-estima, a manutencdo de
vantagens e a preservacao das normas legaisoomai$ do grupo.

A discriminacao racial pode ser caracterizada comosério problema social,
que deve ser combatido e repudiado por qualquad&sijue possua como principios
fundamentais de organizacao social, a democragiggealdade de direitos entre todos
os cidadaos. Na nossa sociedade, a discriminacixd eateve associada ao processo de
colonizagéo, voltando-se inicialmente contra odithates nativos — indios — e sendo,
posteriormente, estendida aos escravos africanos,acchegada dessa mao de obra,
trazida de alguns paises da Africa.

A ideologia que justifica a discriminagao, sustenb a existéncia de hierarquia
entre grupos sociais baseada no conceito de raeaimpregnar todo o tecido social
(d’Adesky, 2001; Guimaraes, 2006; Santos; 200¥nahdo a inferioridade de negros
e indios, considerados como entes quase animbiageas e imprevisiveis (Rodrigues,
1957). Baseando-se nisto, a sociedade nega aogsnagrondicdo de seres humanos
plenos, destinando-lhes um tratamento contradijtpriacipalmente no ambito juridico.
Para fins de direitos e vantagens eles eram coaslio coisas. Ja para a imputacdo de
deveres e culpabilidade criminal, eram consideradmsnanos e, por isso,
responsabilizados pelos atos cometidos (Silva, ,28iD¢a Jr, 2002; 2000).

O status inferior atribuido as populagbes negiadéena foi primeiramente
veiculado e autorizado pela Igreja (Ferreira, 2060 recomendava o uso de todos os

recursos, inclusive a violéncia e a tortura, parmektica-las e conquistar suas almas
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para a fé cristd. Depois, no final do século XI¥mca substituicdo das formas de
trabalho, do escravismo pelo trabalho livre; a ¢@dudo papel da igreja nas questdes do
Estado, associada ao grande numero de negrosofibelbravante com etatusde
cidadaos, apresentou-se concretamente uma amesapeawaeégios solidificados. Surge,
entdo, a necessidade do desenvolvimento de nowpsnantos, capazes de inibir
iniciativas sociais mais igualitarias e inclusiv@ansequentemente, a ciéncia passa a
substituir a ideologia religiosa pelas novas teorto positivismo italiano e do
darwinismo social (Jones, 1973), cujos argumenbosetiam sustentacdo a idéia da
existéncia de uma evolucdo e uma hierarquia ragslqual os brancos ocupariam o
topo e 0s negros estariam na base da piramide tewoldos grupos humanos
(Rodrigues, 1957).

A idéia de hierarquia, associada ao preconceito diseriminacédo, acarreta
prejuizos concretos, morais e psicologicos, afitas vitimas em diversos aspectos da
vida, como, por exemplo, nos relacionamentos ietgpais (Major e Vick, 2006), na
saude (Bhul e colaboradores, 2005; Blaime, 200joMaO’Brien, 2005), no trabalho
(Christopher e Wojda, 2008; Damasceno, 2000; Roscigarcia e Bobbitt-Zeher,
2007; Sidanius e Pratto, 1999; St. Jean e Feag88)1na identidade, (Carone, 2000;
Ferreira, 2000; Helmes, 1990; Jones, 2006;), ngemae auto-estima (Grover, Keel e
Mitchell, 2002; Jones, 2006; Major e O'Brien , 200@aner, DeWall e Gailliot, 2008)

e no desempenho (Bento, 2002; Blaime, 2007; Di6@32Sidanius e Pratto, 1999).

Uma vez que a discriminacao racial € um fendmenumatlereza multicausal, que
reflete as ideologias, as crengas, 0s sentimertesvalores sociais, torna-se imperativo
o estudo desse fendmeno pela Psicologia. Para ieolguga social, que tem,
historicamente, privilegiado o0s estudos das crenga#udes, estereodtipos e
preconceitos, é particularmente oportuno o estudoddcriminacdo, exibida nas
relacdes entre individuos e entre grupos.

A partir da segunda guerra mundial, intensificaasmteresse dos psicélogos
pelo estudo das crencas e das atitudes e, conseaueerie, dos esterestipos, do
preconceito, do conflito intergrupal e do racisiNesse contexto, destaca-se o classico
estudo de Allport (1954) sobre a natureza do pmtm apresentando algumas
explicacbes sobre a sua origem, os principais dat@ue contribuem para a sua
ocorréncia, as formas de expressao, incluindo erigimacdo e as estratégias de
reducdo dos preconceitos e estereotipos. Nesta an@sata, foram divulgados varios

estudos, inspirados em teorias de natureza pe@wmita como os de Adorno em 1950
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(Norris, 2005) e Fanon, em 1952, dedicados a explpossiveis causas para a
expressdo de comportamentos autoritarios, comscairdinacdo racial e a intolerancia
em relacdo as diferencas.

Nas pesquisas empreendidas a respeito de creratasdes, foram observadas
algumas particularidades como a desvinculacdo efiggosicdo e agao, quando a
existéncia de uma atitude ndo se traduz na maaifstdo comportamento compativel
(Michener, DeLamater e Myers, 2005), embora o ro@amsum seja a existéncia de uma
consisténcia entre o agir, as crencas e os valRasach, 1981). Ainda considerando
as ambiguidades, foram encontrados problemas dessaeza nas pesquisas de
autorrelato, notando-se que o entrevistado, sefedada pelo desejo de causar uma boa
impressao nos entrevistadores, tendia a omitirto €& nutrir o preconceito e de
discriminar, porque, em tese, essa atitude e cdarpento sao considerados desviantes
das normas sociais. (Camino, Silva e Machado, 200da e Vala, 2004; Pereira,
2002). Esse problema tende a ser dirimido atraeémetodologias que possam dar
conta do fato enquanto ocorre ou apds sua ocoaerapresentando-se como
alternativas as pesquisas de observacao e a a@lisEumentos arquivados.

A pesquisa documental apresenta-se como uma gmksillei promissora, pois
embora privilegie o relato de uma das partes ei€od registro de um terceiro, nao
sofre com questbes como a desejabilidade social a&lagdo de estratégias de
autoapresentacdo. Além disso, néo interfere nardt@dpessoal e social dos individuos
ou comunidade estudados.

Ainda que se trate de um fen6meno que, muitas yvezasifesta-se de forma
perceptivel, o estudo da discriminacdo represema enorme desafio para os
psicologos sociais, (Fiske, 1999; Zarate, 2008)qpe nem sempre € possivel
acompanhar a expressédo deste fenbmeno no exaanten®m que ele se manifesta.
Diversos estudiosos da area identificaram um velunenos expressivo de estudos
sobre a discriminacgéo, quando comparados a estu#ose dedicam a temas correlatos,
como os estereotipos, 0 preconceito e o estigma.

As pesquisas, envolvendo a discriminacdo de caca, privilegiam em sua
maioria, a investigagcdo de questbes concretasp cmrsegregacdo, a exclusédo e a
violéncia fisica, manifestadas por pessoas e lglies. No Brasil, onde a configuracdo
das relacbes raciais se apresenta de forma bagiestiieta, falta consenso sobre
algumas questbes fundamentais: a discriminacadal ragiinge a todos o0s negros

indistintamente, esté ligada a crencas de hieranguial ou se detém mais as questdes
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de poder? O género do acusado e da vitima tem algyacto para a expressao ou
sujei¢cdo a discriminacao racial? Homens e mulhsséem a discriminacdo da mesma
forma? Existe algum fator que seja saliente no detodiscriminacdo? Esperamos
encontrar algumas respostas ou caminhos que ndszam ou nos aproximem delas.

A escolha do objeto de pesquisa levou em consideraa pouca
representatividade dos estudos sobre discriminagda na 4rea da Psicologia Social, a
propria natureza da manifestacao deste fendmemrasil, a constituicdo populacional
da cidade do Salvador, as consequéncias desse deradpara 0S negros e as
implicacbes sociais e juridicas que envolvem apsa#ca. Pode-se dizer que ha um
esforco da sociedade para considerar os episédiasdriminacdo racial como casos
isolados ou, muitas vezes, descaracteriza-los ésrde justificavas ou exaltacdo de
atributos que fazem parte de identidade naciongue sdo incompativeis com o
comportamento de discriminar, a exemplo da afettlel do acolhimento, da simpatia e
do pacifismo genuinamente brasileiros. .

Um argumento bastante utilizado para negar aidis@cao racial se refere a
apelacdo para justificativas fundamentadas na éxigt de consanguinidade com
pessoas negras. Muitas pessoas acusadas em epidédiiscriminacdo procuram se
defender apresentando argumentos que envolvem péo®momo 0 casamento com
pessoas negras ou relacbes de parentesco intEsrax relacdo de amizade com
pessoas negras da vizinhanca ou, em muitos cas@damento igualitario concedido a
empregada doméstica, negra, que, segundo os asusadebe o0 mesmo tratamento,
carinhoso e zeloso, dispensados aos familiarega@atdo comumente apresentada
consiste na atribuicdo da discriminacdo a condigdgial da vitima. Nessa
circunstancia, a discriminacdo seria oriunda daligdie econdémica, ou seja, adviria da
pobreza ao invés da cor. Segundo esse pensamemobibdade social, introduzida
pelas novas oportunidades de trabalho, proporam@aextingdo dos comportamentos
discriminatorios, frutos do legado escravista (Bedes, 1971). Porém, cabe salientar
gue a mudanca dos critérios relacionados com apagaoutro, 0 econdmico, retira a
forca e a especificidade da dimensao racial doniem®, diluindo-o em questdes mais
genéricas como o0 poder aquisitivo (Guimaraes, R@®@liscriminacao racial deve ser
entendida como um problema social, causado petgareentral da hierarquia racial e
pela idealizacdo da raca branca como superior maigdeuma idéia que termina por
influenciar as normas de convivéncia e organizagmal (Guimardes, 2006; Teles
2003; Santos, 2001; Silva, 1995; DaMatta, 19874198
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A diversidade de aspectos que envolvem a condstirdinatéria requer a
analise desse comportamento, numa perspectivalurquee a sua complexidade, dai
optarmos — por se tratar de um estudo descritipela adocéo de teorias com distintas
perspectivas, em especial, as teorias da posicagrupm e as teorias integradas das
ameacas e da dominancia social, considerando endiad@as relagdes raciais no Brasil.

A presente dissertagdo tem como objetivo invastay discriminagao racial,
através de uma pesquisa documental, utilizandondéam®] sancionadas por autoridade
juridica. Seu objetivo prioritario € realizar umaakse descritiva das queixas de
discriminagéo racial, transformadas em denuncida peomotoria de Combate ao
Racismo do Ministério Publico da Bahia. Para taptocuramos identificar os fatores
que contribuiram para a manifestacdo do episodiaiseriminacdo, tais como 0s
fatores temporais, ambientais, circunstanciais eedil dos envolvidos. Também
investigamos as formas de expressdo do comportamastofensas desferidas e o
parecer juridico emitido.

Com base nesse procedimento investigativo, espsraentificar e analisar os
elementos, presentes nas denuncias, que caractddarelacdes raciais fragmentadas
e conhecer o que provavelmente leva algumas pesseamo sabendo que podem ser
objetos de querelas judiciais, a expressarem paddée conduta que podem ser
qualificadas como discriminatérias.

A pesquisa foi realizada a partir de documentapiigados no Ministério
Publico de Salvador, particularmente na Promotei&ombate ao Racismo, mediante
a transcricdo de informacdes registradas nos proeetbs administrativos de
denuncias de discriminacdo racial contra a popalagégra. A unidade de analise
adotada foi a denuncia sumariada de cada epis@tioymento que permite o
encaminhamento do caso ao forum criminal, comalifiade de que sejam cumpridos
0s procedimentos de tramitacdo e julgamento. Camoi$ dados de 150 registros,
correspondendo a todas as ocorréncias encontradaariondo situado entre os anos de
1997 e 2007.

Em decorréncia da pesquisa tratar do fendmeno atenaf localizada,
discriminagdo racial ocorrida em Salvador, bem cod® auséncia de estudos
psicossociais mais sistematicos sobre o tema, mmstapor realizar um estudo
descritivo, no qual tentamos conhecer e identifecaratureza do fenébmeno. Para tal,
procuramos analisar todas as informacdes encostradeegistro, bem como identificar

um padrdo na expressao destes. Posteriormentejrgmoas empreender uma analise
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circunstanciada do episédio a fim de verificar ribuicdo e frequéncia dos elementos
pertinentes as categorias ligadas diretamente r@ssgo do fendbmeno discriminatério.

Neste percurso, para analisar os episodios deirdisacéo racial, daremos énfase ao
género do denunciado e da vitima. A sistematizdgdalados foi organizada a partir de
um banco de dados referentes as informacdes estastmas denudncias, estando em
conformidade com os objetivos da pesquisa.

Organizamos 0 nosso texto em quatro capitulosy aéste introdutorio. No
segundo, apresentamos os fundamentos tedricos lisaamas algumas teorias que
podem ajudar a interpretar os dados; no terceiescrdvemos a metodologia
empreendida para a realizacdo da pesquisa; hmguartduzimos a analise e discussao
dos resultados e, por fim, no quinto capitulo, deslremos algumas consideracdes
conclusivas a respeito da expressao da discrinonag&idade do Salvador, na ultima
década.

Esperamos, com isso, oferecer subsidios que ajadetentificar e reconhecer
os elementos mais salientes que se manifestam sitmagao efetiva de discriminacao
racial. O conhecimento das condicbes e formas prlas se expressam as diferentes
modalidades de discriminacdo — mesmo que estecesttdja restrito aos episodios
denunciados e ao municipio de Salvador — talvezgtmnecer um parametro, ainda
que pontual, que sustente alternativas e estratégiiaras, capazes de contribuir para a
reducdo desse fendbmeno e estimular uma convivémais respeitosa e tolerante entre

os diversos grupos humanos.
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CAPITULO Il

DISCRIMINACAO RACIAL

2.1. Discriminagao

A discriminacdo € uma acéao exercida contra deterti@s grupos sociais e seus
membros, com o intuito de classifica-los como inp@elos e incompativeis em relacao
ao grupo considerado dominante ou a um determipaddio social. E empreendida de
forma isolada ou coletiva, por iniciativa de indiwds e ou instituicbes, através de
mecanismos para dificultar, impedir ou excluir @snas da participacdo — em condicao
de igualdade — do convivio social e fruicdo dowitis que |Ihes sédo legalmente
reconhecidos. Seu acontecimento, de forma reitepadeove a distor¢ao das relacdes
sociais com resultados negativos, como danos ragtezi ou morais contra as suas
vitimas. A discriminacdo pode atingir qualquer grugvaliado como socialmente
desviante, estranho ou inadequado. Entretanto,nslaqtributos conferem maior
vulnerabilidade ao grupo, uma vez que eles séo dévaliscriminagdo com maior
frequéncia, em diversas culturas: a idade, atirgexsl criancas e 0s idosos; 0 género,
com relacdo as mulheres e a raca, o tratamentoastaos negros. (Sidanius e Pratto,
1999).

Na discriminacdo, em geral, ocorre a materialiaagéd preconceito (Jones,
1973) em ato censuravel (Martins, 2000), tais c@mtesvalorizagdo, a agressao ao
individuo e/ou a seu patriménio, além de outrosanistos de separacdo e exclusao.
Algumas vezes, € motivada pela necessidade deeatarmbnformidade social (Pereira,
2002), como uma norma ou regra de um determinagmogio qual, quem discrimina,
faz parte (Telles, 2003). Os conceitos mais refemos a discriminacdo sdo os de
crencas, esteredtipos e preconceito: crencas aitesia inferioridade e degeneragéo
que pesam sobre grupos sociais especificos; a ¢aoma veiculacdo dos estereotipos
negativos a respeito dos mesmos; e a nutricioetmipceito que predispde o autor da
discriminagdo a avaliar de forma negativa as sitdeas. A préatica da discriminacéo
sofre variagBes de intensidade, expressando-senepatinuo que se estende de um
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comentario depreciativo até o outro extremo, como linchamento promovido por

motivacao racial (Allport, 1954).

Para a explicacdo e a compreensdo de fendmenos eomiscriminacao,
psicologos e estudiosos de areas afins desenvolverarias que analisam tanto os
aspectos individuais, como a personalidade, quast@aspectos coletivos, como a
socializacéo e a identidade social. Dentre as sanda/iduais, podem ser destacados o
processo de formacdo da personalidade do indivdaignanifestacdo de processos de
natureza cognitiva. As causas coletivas foram est@sl por abordagens que se
concentram na identificagdo das interagdes entigrgeos, destacando-se a influéncia
da categorizacdo social e da identidade social, énfase especial na analise dos
problemas suscitados pela divisdo de classes eadaltio. Atualmente, observa-se o
esforco louvavel de muitos pesquisadores para delsen modelos mais abrangentes,
voltados para a construcdo de um arcabouco tedoicual as dimensfes anteriormente
relacionadas possam vir a ser integradas.

2.2. Perspectivas Teoricas

A atitude preconceituosa e a conduta discriminatgio fendbmenos que fazem
parte das praticas sociais vigentes. Embora fagate gas preocupacdes de psicologos
desde a segunda parte do século XX persistem attievénodificacdes e justificacdes
(Zarate, 2009). Diversas perspectivas tedricasamsompreende-los, adotando pontos
de vistas individuais, coletivos e mistos. De retar multicausal, tém lugar em
situagOes de contatos interpessoais e se sustetalompeticdo ou na suposicao da
existéncia de diferencas qualitativas entre ds$ingrupos sociais. Os processos
cognitivos que os alimentam s&o as crencas ideal®ggeneralizadas e superficiais;
além das atitudes negativas que alimentam os samttih e acbes dos individuos. Séao
considerados causas 0s aspectos como a aprendizag@m@inamento para a aceitacao
de valores conservadores e intolerancia a divatsiddor outro lado, a estrutura social
estratificada em funcéo das posicbes dos grupdspasicdo das classes sociais, bem
como as tensdes entre 0s grupos em consequéndiatei@geneidade e do poder
politico e social também sado incluidas como eleagergue contribuem para a

manifestacdo de muitos conflitos sociais. Essegcisp serdo tratados com maior
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detalhamento nas teorias especificas que fazem garfundamentagédo da pesquisa e

que passaremos a apresentar.

2.2.1.Teorias Psicoldgicas Sobre a Discriminacdo Racial

As teorias psicologicas sobre o preconceito eseridiinacdo obedecem a duas
linhas de argumentacdo. A primeira delas se delsolgee aspectos individuais numa
perspectiva de analise de fatores psicodinamioo®@ersonalidade e instintos, ou a
analise de processos e produtos cognitivos, comaquisicdo e tratamento de
informagfes. Para tratar dos aspectos psicodin@magoesentaremos a teoria da
personalidade autoritaria enquanto que 0s aspeostivos serdo vistos nas teorias
das crencas e atitudes e nos estudos dos estese@igegunda linha de argumentacao
estd fundamentada numa perspectiva psico-sociakasEdeorias analisam o
comportamento do individuo em funcéo das divenstesdcdes as quais se submete na
convivéncia grupal, além dos aspectos relativas@ntica e sobrevivéncia deles. Para a
compreensao dessa perspectiva apresentaremos rés tda aprendizagem e da

identidade social.

2.2.1.1 Teoria da Personalidade Autoritaria

Apresentada em 1950, por Adorno e colaboradoreéeprga da personalidade
autoritaria defende que as atitudes e os compontaejustos e inflexiveis podem ser
compreendidos através da andlise da personaliadaohlididuo. A sua idéia central é a
de que o preconceito e a discriminacdo refletem pea@onalidade autoritaria e

conservadora, modelada desde a mais tenra idade.

Numa educacao rigida, que proporciona a formacaordperfil autoritario, os
pais condicionam o afeto e a protecdo a obediémgigestionavel e irrestrita da crianca.
A relacdo parental pautada na rigidez, na punicaoa eindisponibilidade afetiva
resultaria em uma personalidade contraditoriataf@d autoritarismo e a adocdo de

valores conservadores.

A crianca, submetida a experiéncia de uma educdg&ta e de submissao,

desenvolveria sentimentos de inadequacao e rama@acos pais e esses sentimentos,
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uma vez reprimidos, posteriormente seriam deslac@&dprojetados contra pessoas e

grupos socialmente vulneraveis.

Os individuos com esse perfil desenvolveriam un@essdade de aceitacao
por pessoas que detém o poder, tornando-se subn@sdafensoras entusiastas das
idéias acolhidas por este grupo, ao mesmo tempquendispensariam um tratamento
intolerante e autoritario contra grupos destituidies poder ou contra pessoas que
apresentam padrbes culturais e comportamentaisentiés dos seus, passando a
expressar comportamentos racistas, xenoéfobos ecétmiwos (Dion, 2003). O
individuo regido por uma personalidade autoritat@senvolveria mecanismos de
defesa, como o deslocamento e a projecéo, e edtgtam na base da expressédo do
odio e da agressividade, inicialmente dirigidos pais e, posteriormente, deslocados
para pessoas contra as quais estes atos negaitkesgon ser descarregados sem sofrer

sancoes.

A teoria da personalidade autoritéria restringessgusivamente aos fatores da
dindmica psiquica do individuo e desconsidera ttsda relacionais e sociais, como,
por exemplo, a defesa do seu grupo ou a competa@al. Esses fatores passaram a ser
elementos de contraposi¢do a teoria em questdqueaordo ha como afirmar que a
educacdo parental seja a responsavel pelo auritarnem que a raiva, o 6dio e a
experiéncia da obediéncia sejam causas fundamelgaiésfuncées da personalidade,
uma vez que as pessoas respondem de modo ditiatdvarsidades com as quais se

deparam na vida.

Rokeach, em 1960, empreendeu uma série de essotos o autoritarismo, a
partir de uma escala de dogmatismo destinada a medelacdes entre o autoritarismo
e o0 conservadorismo (Norris, 2005). Os resultagan@straram coerentes com a teoria
da personalidade autoritaria, pois as pessoas davadias conservadoras obtiveram
escores mais altos de autoritarismo, que foi aaddisambém através de outras escalas,
elaboradas com a finalidade de relacionar o coagdensmo e as medidas de submisséo
a autoridade, ao convencionalismo e intolerancg desviantes. Os resultados destes
estudos indicaram escores altos tanto para pesseasadas para o autoritarismo de
direita como para o de esquerda, o que evidencaielagpersonalidade autoritaria ndo é
exclusividade dos conservadores, mas sim uma teiaddas pessoas a perseverarem

nas suas crencas e atitudes (Sidanius e Pratt®).199
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A discriminacdo exige o estudo de outras variapaia se possa dar conta dos
estudos de sua manifestacdo. Em virtude dessaatag@b 0s aspectos cognitivos
fornecem algumas contribuicdes valiosas para a mm@npao de fatores que facilitam a

expressao da discriminacao.

2.2.1.2.Teoria das Crencas e Atitudes.

O estudo das crencas e atitudes se intensificopeniodo pds-guerra, com o
objetivo de procurar respostas para o0 comportambaotoano opressivo contra 0s
semelhantes e para as situacdes extremas de gdaesancia, a exemplo do racismo
segregacionista norte-americano e a ideologia taazie Europa. Segundo essa
perspectiva tedrica, as crencas e atitudes podemmt@apel determinante na expressao
de problemas sociais, especialmente no que seeraf@rsensibilidade em relacdo as

vicissitudes de determinados grupos humanos.

As crencas sdo produtos da cognicdo humana e tébjetivo de organizar e
orientar o homem no seu ambiente, dando sentid@a aida. O repertorio de crencas €
formado a partir de experiéncias do individuo ealdalizacdo que ele recebe variando
em importancia e durabilidade . Para Rokeach (188%yencas se organizam do centro
para a periferia, de acordo com a sua importaRade ser fundamentais para a vida do
individuo, com as centrais ou nao interferir derfarelevante na vida do individuo em
caso de mudancas. Sendo assim, as crencas cemtaisnitivas sdo mais resistentes a
mudanca, enquanto as periféricas ou inconsequedtesmais flexiveis. Quanto ao
consenso, as crencas podem ser partilhadas parsgouptoda sociedade ou podem ser
exclusivas do individuo. Algumas sédo desenvolvidapartir da experiéncia direta,
outras sdo formadas no processo de convivéncizializacdo ou, ainda, provém de
fontes de informacdo nas quais se depositam cliddiie e autoridade, como os
veiculos midiaticos, os estudos cientificos e as@as que desempenham determinados
papéis que Ihes atribuem poder.

As crencas, enquanto estruturas mentais, serverase para as atitudes e
comportamentos. Uma vez que a atitude € uma omgivzde crencas a respeito de um
objeto ou situacdo que influencia no comportamentoconduta do individuo, sua
mudanca esta ligada a possibilidade de modificarganizacdo ou a estrutura das

crencas que compuseram a sua formacado. (Fishbeie, Mzen J., 1975; Rokeach,
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1981). Usualmente, uma crenca estd associadatimestos e juizos de valor o que
implica em certa disposi¢do para agir. O comportdamesm geral, é a expressado das
atitudes, embora elas, frente a determinado olnjeto sempre se traduzam em uma
manifestacdo comportamental, ou seja, 0 comport@me{presso ndo significa a sua
repeticdo fidedigna, dado que este agir espegificie ser mediado pela situacao real, a

qual poderia facilitar ou inibir a sua exibigcéo

Podemos dizer que as crencgas, as atitudes e codamgnto estéo interligados
e os dois primeiros predizem o Ultimo, sempre qossivel. O comportamento
dependera das crencas nutridas a respeito do objetta situacdo, dos afetos
disponibilizados, da repercusséo social e dasr@téncias que poderdo permitir a sua

manifestacdo imediata ou frea-la.

O estudo das crengas e das atitudes favorece preemsdo do comportamento
humano. Assim, crencas a respeito de determinadgsog§ como 0s raciais e as
atitudes nutridas a respeito destes ensejariamampartamento que as espelhassem.
Elas sdo produtos das experiéncias individuais esad@alizacdo. Além disto,
organizam-se através dos esquemas mentais e despantento das informacdes que o
individuo vai recebendo ao longo da existéncias papcessos estdo sujeitos a falhas,

originando fendbmenos como a formacao dos esteos)tiims quais passaremos a falar.

2.2.1.3.Teoria da Formacédo dos Estereotipos

Para Allport (1954), o estere6tipo € uma crengagerada associada a uma
categoria, cuja funcdo € orientar e justificar asdetas em relacdo ao grupo alvo do
esteredtipo. Na maioria das vezes, os esteredipm®s resultados de pouca ou quase
nenhuma informacdo acerca de grupos que possuemctardsticas e ou habitos
diferentes do padrdo social. Sdo formados, mant&@esodificados por individuos,
surgindo num contexto particular e generalizaddéodasdo-se para o coletivo (Bar-Tal,
1997). Podem ser desprovidos de fundamento ou glezalguma razoabilidade (Lima
e Vala, 2004; Pereira, 2002). Sua formacao, disssgén e aplicacdo se constituem em
uma das origens do preconceito e da discriminaéiie, 1998). Eles fazem parte do
processo da aquisicdo de informacéo e sobreviveridal@ necessidade humana em

categorizar coisas e eventos, além de estabebdaedes entre eles.
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As pessoas percebem e fixam com mais facilidadetragos e o0s
comportamentos considerados negativos de individigrgificados como diferentes ou
desconhecidos no ambiente. Essa associacdo emineogwegativos e salientes e 0s
distintos grupos sociais é denominada correlagibiia e tem a funcdo de tornar os
esteredtipos ja difundidos, mais arraigados, rasug autoafirméveis (Sidanius e
Pratto, 1999). Embora os eventos aleatorios ensesieocorram indiscriminadamente,
0s estere0tipos se manifestam de forma mais ewdsmnttra grupos mais vulneraveis

como, por exemplo, as mulheres e 0s negros.

Uma vez que os esteredtipos estdo consolidadssa jpeser frequente a inversao
da ordem dos eventos, o que transforma um fatdamedsem atributo natural. Desta
forma, as categorias criadas aleatoriamente perrdetado grupo se transformam em
esséncias que caracterizam a populacédo adjetiGasdil(o e Leyens, 2003). Uma vez
que o atributo se generaliza, ocorre a sua ativagépresenca de estimulos como um
rétulo ou imagem (Figueira, 1998; Pereira e colatiores, 2002). Criancas que
crescem assistindo a noticiarios com homens nafgtidos por crimes e lendo jornais
em que as noticias relacionadas ao crime estampsgens de homens negros,
provavelmente associardo o delito ao género e.aAopeditamos que esse fenbmeno
provavelmente expliqgue o comportamento habitual plolciais nas abordagens de
individuos da raca negra, muitas vezes, constrasgidevido aos estereoétipos

alimentados a respeito desse grupo (Blaime, 200im&aes, 1995).

Um dos maiores obstaculos para a reducdo doséspars € a capacidade de
influenciar o comportamento do autor e da vitimague contribui para a sua
manutencédo. Isto ocorre a medida que o individossyidor da crenca estereotipada,
estabelece um contato com a expectativa da sugemsis, provavelmente, tratando a
vitima com frieza ou distanciamento e conduzin@oraagir de forma defensiva, o que
pode resultar na confirmagcdo do estereétipo. Ademmipresenca de uma crenga
generalizada e fortemente compartilhada no amigitarda sociedade gera outro efeito
para o alvo do julgamento depreciativo, que se -auédia como merecedor do
tratamento discriminatorio, acolhendo, em muitasosaas crencas a ele atribuidas. As
pessoas sobre as quais pesam rétulos de incapacatade perceberem como parte do
grupo estigmatizado, em geral, reagem de formatimagaA vitima adota condutas

defensivas que culminam na reducdo do seu desempéumstificando assim o
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fortalecimento da expectativa negativa contra edeseu grupo (Blaime, 2007; Castillo
e Leyens, 2003).

Os estere6tipos ndo provocam apenas a autocopfionde comportamentos,
mas contribuem para a formacao de tendéncias narn@gmas quais se atenta para as
informacdes que confirmam as crencas estereotipadasnegligencia as informacdes
contrarias as mesmas (Sidanius e Pratto, 1999%eNemsos, sao criados subtipos que,
embora restrinjam a aplicacdo dos esteredtiposghguas casos particulares, terminam
por confirmar e justificar a aplicacado do julganeedépreciativo para o grupo de modo

geral. (Major e colaboradores, 2000).

O aspecto cognitivo dos esteredtipos implica enproblema de dificil solugéo,
devido a sua permanéncia e automaticidade (Limala ¥004), fato que o tornaria
praticamente inevitavel e, deste modo, retirarialagyer responsabilidade por parte do
autor, embora seja possivel a reducdo na expressadestereotipos e dos preconceitos
face a presenca de normas igualitarias e compantaseale colaboracdo (Lima e
colaboradores, 2005). As queixas de discriminagiiesantam episodios nos quais 0s
esteredtipos e insultos estdo presentes e sda@ngatencionalmente contra a vitima
na forma de ofensa verbal (Goetz e colaboradof; Zsuimaraes, 2000; McKibbin e
colaboradores; 2007; Stokoe & Edwards, 2007). Hmbos estereotipos sejam
considerados causas de comportamentos que culngoema discriminagédo, outros

fendbmenos, como a aprendizagem, contribuem partpliga;édo de tal conduta.

2.2.1.4.Teoria da Aprendizagem

Segundo a teoria da aprendizagem, o homem é umabado e dependente
de experiéncias e modelos para sua formacado. ebierdos outros animais, o ser
humano ndo nasce com uma programacao fechada,si@eds de outros para se

desenvolver fisica, cognitiva, psicoldgica e socaite.

Para os tedricos da aprendizagem, a causa funtinga discriminacédo e de
outros comportamentos exibidos pelo individuo é poerdizado ao qual ele foi
submetido desde a infancia, quando ocorre o treantome apresentacédo de exemplos
considerados adequados pelo grupo social com o aumive. Tal empreendimento
compreende todos os ambientes frequentados pelacari extrapolando a educacao

familiar, além de incluir as experiéncias pesseaisitros fatores significativos, quando
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0S comportamentos considerados apropriados sé&o idexib valorizados e
recompensados, sendo assimilados pela crianca ocomdelos de suas acgles futuras
(Sidanius e Pratto, 1999).

A aprendizagem individual se fortalece com a @gpera direta, vivenciada nos
relacionamentos entre os diversos grupos, exem@m ¢do 0s mecanismos de
transmissao da informacdo, como os discursos dehgas, jornais televisivos, aulas,
livros e normas de convivéncia, que formam e eamaias estereoétipos (Bar-Tal, 1997)
e outras convicgdes que influenciardo as cogniedesmas de conduta (Kruger, 2004;
1986). Além disso, a convivéncia nos grupos congueas o individuo se socializa
possibilita a expressdo e compartihamento de asgna@titudes, identidades,
informacdes, preferéncias e comportamentos carsiites do repertério da cultura
daquela comunidade, bem como fortalece a coes&grugm (Tindalle et all, 2003).
Quanto mais integrado é o grupo, maior € o graeatepartiihamento das crencas,
sentimentos e agbes entre os seus membros (Carcotalgoradores, 2003), o que
aumenta a sua perspectiva de duracédo temporalcessidade de pertencer a um grupo
ou de estar unido aos outros em torno de um objéivorece o pensamento de grupo
como uma resposta adaptativa as vicissitudes pessef convivéncia em sociedade
regula nossas opinides, sentimentos e comportasieatoavés dos grupos a que
pertencemos, cultivando e recompensando as apageaig consideradas adequadas e
rechacando o que é identificado como inaproprigdando a sua reducao ou extingao.
Dessa forma, o préprio grupo desempenha o papalagay do grau de consenso e

adesédo a crencas e do comportamento dos seus nsembro

A cultura na qual a pessoa esta inserida interfaradesdo aos distintos padrdes
comportamentais. A socializacdo em uma cultura dentacdo coletivista oferece
pouca margem para que o individuo discorde do gmp@ue 0S pensamentos
divergentes ndo sdo aceitos, nem as novidades rsfwag@das. Ja em culturas de
natureza mais individualista, apesar de cultivaitasicrencas com alto grau de adesao,
as mudancas e iniciativas individuais sao tolerge$s grupo e vistas como positivas.
Neste caso, ha oportunidades para exibir comporta®seliferentes, fugindo do padréo

de socializagdo hegemanico.

A aprendizagem mostra-se um instrumento eficaa aaquisicao e exibicao de

comportamentos, 0 que nos leva a crer que ela sstittdh em uma importante
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ferramenta para a o entendimento do comportameéstoirdinatorio por determinadas

pessoas e grupos.

2.2.1.5Teoria da Identidade Social

A teoria da identidade social foi estudada pofel4jL972) a partir dos estudos
da categorizacdo social. Um dos processos cogsifivadamentais para a orientagéo
humana é a categorizacdo das informacfes a resjmst@bjetos e eventos que nos
cercam. A categorizacdo, aplicada as relacdes wgogminimiza a percepcdo das
diferencas entre os seus membros, define os atsibat propriedades dos seus
integrantes, assim como, contrariamente e ao mésmoo, potencializa a observagao
das distin¢cdes existentes entre eles e os mendoragitro grupo (Tajfel, 1973; Del
Prette e Del Prette, 2003).

Existem, neste processo, uma uniformidade interddeeenciacdo externa que
sdo fundamentais para o sentimento de inclusdoneaf@o do processo de identidade
grupal. A categorizacdo social facilita a formad@és estereotipos (positivos — aqueles
atribuidos ao proprio grupo, para enaltecé-lo -egativos quando dirigidos a agentes
externos), resultando em discriminacédo intergripeddalle et all, 2003). Ela permite
tanto a comparacdo intragrupal — como estratégra ptevar a auto-estima, na
impossibilidade de mudanca de status — quanto eatggupos, com o intuito de vigiar
o status a identidade social e estima pessoal e coleBoarfis e Leyens, 1976).

A operacédo mental de comparagao, realizado ngaratacao social, oferece os
elementos estruturais para a formacdo da identidbde individuos, mediante o
autoreconhecimento no ambito da unidade e, tamtéémgletividade, ou seja, 0 sujeito
percebe suas diferencas e semelhancas na atribdédmapéis, tracos, costumes e
inclusdo em categorias (Del Prette e Del Prett®€3R0E justamente esse jogo de
semelhancas e diferengas que permitird o reconkatine a estruturacdo da identidade
pessoal e coletiva, a qual, uma vez estabelecaa,dom que o individuo herde as
vantagens e desvantagens por ela proporcionadasenago em que inicia uma
competicdo por privilégios e oportunidades em Balagos grupos concorrentes. Desta
forma, podemos dizer que a teoria da identidaddalsdmusca compreender o

comportamento humano em uma perspectiva coletin@oeandividualista, concebendo
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a acdo e interacdo do individuo como elemento idefinde um grupo social,
representando-o e sendo por ele representado.e®ah tpresume que o fato de se
categorizar enquanto grupo exige da pessoa atimidegdes que independem de suas

concepcoes e julgamentos particulares.

Os estudos do comportamento intergrupal ganharssibildade com a
publicacdo de uma pesquisa experimental realizad®ldahoma, no ano de 1966, por
Muzafer Sherif, sobre a dependéncia e a interd&renal entre 0s grupos. A pesquisa
se desenvolveu em quatro etapas. Na primeirapasske agruparam por afinidade; na
segunda fase, foram formados dois grupos, de modasg companheiros da primeira
fase ficassem separados; na terceira, esses gjaposnstituidos participaram de
atividades competitivas, o que gerou um clima dstiliade e agressédo de parte a
parte. Por fim, na dultima fase, foram introduzidasvidades de cooperacdo e
interdependéncia, com a unido de todos em tornordebjetivo comum. Em face dessa
estratégia, as hostilidades foram reduzidas e osbmus dos grupos que rivalizavam se
aproximaram. Ainda que se trate de um estudo arpetal, pode-se verificar como a
relacdo de pertenca influencia comportamentos acioglamentos, o que oferece
elementos tedricos e empiricos que sustentam asigdpode que a condigdo de
competicdo faz com que pessoas anteriormente af&eeihostilizem e se agridam
mutuamente (Michener, Delamater e Myers, 2005)tdgesos no trabalho de Sherif
que a associacao de identidades grupais e o camprto dos individuos a partir
dessa identidade podem desempenhar um papel funtdnm® entendimento dos

fendmenos do preconceito.

Na Europa, quase no mesmo periodo, Tajfel (197&)laboradores iniciaram
um programa de pesquisa com o objetivo de estubastididade e a discriminacao, do
ponto de vista coletivo, levando em conta as ddades e os limites das teorias
individualistas. De acordo com este pesquisador,caslitos interpessoais estédo
associados ao vinculo de pertenca estabelecidoocgrmpo. Para ele, os individuos
defendem o seu grupo para formar uma identidadsopk® social positiva, 0 que

contribuiria para a manutencao de niveis elevadaitbestima.

A primeira experiéncia de Tajfel consistiu na re¢to de experimentos com a
formacdo de grupos por critérios inteiramente ghds. As pessoas alocadas nos
grupos nao possuiam quaisquer vinculos préviosoeconéheciam a identidade dos

demais. Nesse estudo se estabeleceu uma tarefaiahaum individuo, apos ser
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informado a que grupo pertencia, era solicitad@ docar pontos ou distribuir uma
guantia simbdlica para outras pessoas que faziamd @a experimento. Esses recursos
podiam ser distribuidos de trés maneiras: de modwa@ecer as pessoas identificadas
como do seu grupo, favorecer os membros de ambgeupss e favorecer as pessoas
do grupo oposto. Os resultados mostraram que egagiplocaram mais recursos para
aqueles identificados como do seu préprio grupgsnneeque a opgao indicasse que no
cObmputo geral seu grupo ficaria com uma menor @@én ou quantia e que a melhor
opcao se constituia na distribuicdo equitativardosrsos. Esse arranjo das pessoas foi
denominado grupo minimo. O favorecimento do propgiupo verificado nos
experimentos de Tajfel, em condi¢cbdes de grupo nunpiénresultado do sentimento de
pertenca que os individuos possuem pelos gruposiea egtdo afiliados e pela
necessidade de que esses grupos sejam socialnaérizados e fortes. Pertencer a um
grupo inferior atinge a identidade pessoal e spoi@ue gera impactos na autoestima
(Tajfel, 1972).

Uma caracteristica dos grupos é exercer um centmitinuo da sua identidade.
No caso da percepcao de alguma ameaca a idensdadd, os membros do grupo
tendem a adotar algumas alternativas de acdo. @tas é a pura e simples migracao, o
que é facilitado nas circunstancias em que naadss@es do proprio do grupo para a
permanéncia do membro, nem do outro grupo paraacechessa iniciativa. Na
avaliacao da possibilidade de troca, e verificadasarreiras para a inclusédo, passa a ser
utilizada alguma estratégia desenvolvida a padicahsideracdes sobre a legitimidade
ou ilegitimidade dostatusdos grupos em questdo. Caso se configure a edéde e,
portanto, a instabilidade situacional do grupo dwnie, os membros do grupo
minoritario avancam pressionando a mudanca. Se upogilegitimo se mostra
impermeavel, alternativas de acéo tais como aireg@&b das caracteristicas do grupo
desvalorizado, a apresentacdo de novos atributeitivos ou a formulacdo de outra
interpretacdo para os atributos até entdo considgeraegativos entram em acao. Esta
dltima estratégia € a que apresenta maior poskiddi de éxito para obtencdo de
valorizacéo social e recuperacdo da autoestimaaJéondicdo de desvantagem, mas
com a percepcao da legitimidade e estabilidade tauss do grupo dominante, os
membros do grupo desfavorecido procurardo utikstiratégias individuais, buscando a

mobilidade social, o que, em ultima instancia, d€jeeda abertura do grupo a aceitacao
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de novos membros. Caso a mobilidade néo seja phssérestabelece a comparacéo

intragrupal, com o objetivo de aumentar a estima.

A teoria da identidade social se constitui em umbardagem rica para a
explicacdo de fenbmenos que conduzem ao confhimstlidade entre os grupos, como
0 preconceito e a discriminagdo, pois oferece itaptes recursos para a analise da
dindmica dos grupos sociais e permite compreersl&rdmenos relativos a interacao
entre grupos. Ela se ressente, no entanto, dannBus@o de recursos analiticos capazes
de permitir a analise de fendmenos mais amplosskEspectos mais globais, tais como
a estrutura social hierarquizada ou conflitos atas de sistemas politicos e
econdmicos, foram abordadas por outra familia deia® sobre a discriminacdo, as

quais serao refletidas na préxima secao da predesiertacao.

2.2.2. Teorias Sociais

As teorias sociais, ainda que nao figurem com anfugquéncia nos estudos da
psicologia em geral, trazem contribuicdes relevap@ra ampliar o conhecimento dos
fatores que influenciam as atitudes e comportarser@ntre eles, o preconceito e a
discriminag&o. Dentre as teorias sociais, uma das raconhecidas e utilizadas para a
compreensao dos problemas raciais € a teoria dgipate grupo, cujo objeto de estudo
se concentra no entendimento da estratificacastdat@a social, mediante o estudo da
hierarquia dos grupos. Outra contribuicdo signiiuea foi apresentada pela teoria
marxista, que se dedica a investigacdo das relagiésis com base na diferenciacédo
dos grupos a partir do conflito entre trabalho @tea

2.2.2.1.Teoria da Posicdo do Grupo

Para explicar o fenbmeno da discriminacdo raaiaha das teorias mais
discutidas no ambito das ciéncias sociais foi amtasla por Blumer, pouco depois dos
anos 50 e tem por objeto de estudo a analise gHes raciais entre negros e brancos
nos Estados Unidos. Nesta perspectiva, a forcasiguhldade e desequilibrio entre os
grupos, em uma sociedade, faz com que aquele coar foeca e poder se empenhe
para manter essas condi¢coes, promovendo acdesaptennam e ampliem vantagens
para ele préprio, a custa da restricdo de direltiss outros grupos com menor poder

(Sidanius e Pratto, 1999). Segundo Blumer, as dades sdo heterogéneas e o0s
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diversos grupos que coexistem na mesma estrutaral dotam para garantir a sua
existéncia da forma mais segura possivel. Naquetagjue a desigualdade de forca,
poder e oportunidade sdo acentuados, a luta pbteveeéncia e privilégios facilita a
ocorréncia de atitudes preconceituosas e acoesc@minacao. A posicdo do grupo é
marcada e sustentada para garantir as conquistdtzadas (Pereira, 2008),
permanecendo enquanto se mostrar uma estratégiangdi para a sobrevivéncia e

manutencéao do status do grupo (Bobo, 1999).

Essa teoria defende que o preconceito racial € emdnieno de consenso
coletivo, envolvendo uma atitude ou uma orientagéomativa com idéias sobre a
posicdo do grupo na ordem social dianteodtgroup O compartilhamento atitudinal e/
ou normativo resulta em algumas caracteristicabidas pelos membros do grupo
dominante. A primeira delas é a nutricdo do semtiméde superioridade em relacdo ao
grupo rival; a segunda se refere a crenca de guapm subordinado é intrinsecamente
diferente e exotico e, em decorréncia disso, séiguoa outra caracteristica, que é a
naturalizacédo da apropriacédo de certos direitafijse recursos que, a principio, seriam
para todos na sociedade. Finalmente, a Ultima tegirsiica se refere a defesa do proprio
grupo em relagdo ao sentimento de ameaca porg@ageupo subalterno, que desejaria
um equilibrio entre os dois grupos e, por isso,ec®ia um tratamento que nao

permitisse 0 seu avanco (Bobo, 1999; Sidanius o i99).

A percepcéao de estranhamento e diferencas corn@afgncial € um precedente
fundamental para produzir os estereétipos negagvas sentimentos de hostilidade
contra 0 grupo considerado concorrente, para ediba distingdo expressiva entre si e
0s membros doutgroup Esta distincao se refere a crencas sobre atsboapacidade
e comportamento dos membros do grupo subordinagmeacompanhada de juizos de
valor. Como consequéncia, os membros do grupo dort@npodem nutrir aversao e
antipatia pelos membros do grupo estranho, o gu& $ma condicdo necessaria, mas
nao determinante na manifestacdo do preconceitatitAde preconceituosa surgiria
com o sentimento de propriedade e autoproclamaggwederéncia no que se refere ao
direito a recursos e a bens socialmente cobicaldeoria associa o preconceito a

defesa de vantagens, configurando-o como estrgiégiadefender essa condigéo.

Bobo (1999) cita uma lista de reivindicacdes etjpals em prol da garantia e do
reconhecimento da posi¢cdo do grupo, como o0 acessoedito, o controle de terras,

imoOveis, empresas, empregos, ocupacdo de postqodbr e de decisdo politica,
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instituicbes de educacgdo, saude e outros recu?sos.ele, além dessas reivindicacdes é
necessario ter o controle das posi¢cdes de prestitgoinfluéncia e de acesso a

informacdes confidenciais.

Neste caso, a diferenca, os esteredtipos e a pacela ameaca atatusdo
grupo produzem o preconceito, bem como os comperitra discriminatérios contra
aquele considerado diferente, incapaz e usurpagldirditos. As relacdes intergrupais
estabelecidas estdo em conformidade com a orientagildgica constituida pela

estrutura social, com base em hierarquia.

J& a consideracdo da existéncia do conflito intpaj em decorréncia da
competicdo por recursos escassos, levou a creuele preconceito e a discriminacéo
contra 0s negros seriam produto das relacbes dialcap trabalho, oriundas da
economia escravista, tendendo a desaparecer compbagio e a distribuicdo de
oportunidades, possiveis apds o advento da indlisiigdo e do trabalho remunerado
(Fernandes, 1971). A teoria da posicao de grumitaiggsse argumento por considerar a
raca uma categoria suficientemente forte para psgpaas atitudes e as tomadas de
decisdo modeladoras e condicionadoras das dinameicasomicas e de classe da
sociedade (Bobo, 1999). As novas formas de relaggatal-trabalho nao ficariam
imunes ao racismo, adaptando apenas 0s modos dessX@ e 0S mecanismos para
discriminar. As minorias, em geral, ocupariam ostp® de menor relevancia e
encontrariam obstaculos para exercer funcdes derpodmportancia. Os gestores e
empresarios antecipariam as expectativas da dheatéuncionarios que, segundo 0s
costumes, esperariam a hierarquizacdo dos grupwabaho, caso contrario, existiria a
ameaca de possiveis contratempos como tensdesrabathadores, além de cliente e
fornecedor. Outro problema para as minorias teras®d a bons empregos seria a fraca
rede de amizades e niveis de interacdo com peggeds/essem poder e influéncia em

instancias decisodrias.

As exigéncias e paradigmas do mundo industrial, cgantbenham revolucionado a
ordem social, ndo produziram o mesmo efeito entcdielaao ordenamento racial. O
racismo pdde se manter inalterado sob a capa ddisourso de mobilidade social,
justificado pelas excecoes (Teles, 1973), o quéevabpia a casos pontuais. A mudanca
€ considerada efetiva quando ocorre de forma amplaida, direcionada para todo o

grupo (Johnson & Johnson, 2000).
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A estrutura da posicdo de grupo compreende elesaetdgodominacdo, de
opressao, de ordenacdo hierarquica e de exist@aquapéis rigorosamente definidos,
incluindo uma dimenséo psicologica no que diz iés@®s sentimentos de incluséo e
exclusado decorrentes do posicionamento de cada.g@imtributo da cor ou raca de
cada grupo é fundamental para a formacdo da idelgice expectativas dos seus
membros. A identidade social explica porque o preeito € um fendmeno social
adaptativo e ativo. Ele funcionaria como um disppaside protecdo com a finalidade de
preservar a integridade e a posicdo do grupo (Bdf99). O processo de
estabelecimento de uma linha de cor separandoimindief papéis e posicdo de cada
grupo possibilita a definicAo do que cabe e podessperado dos membros de cada
grupo. A cor classifica os grupos em dimensOesdomahtais e opostas que séo as de
dominacdo e subordinacacersusa inclusdo e exclusdo. A cor define o tipo de
abordagem que um grupo racial fara ao outro, atrilauposicdes distintas em que cada
uma define o grau de acessibilidade de um ao oatsodiferencas de direitos,
privilégios e &reas de atuacdo (Bobo, 1999; DaMa#®&7). A suposta linha de cor
representa um sentimento negativo idgroup, nutrido contra os negros, percebidos
como um grupo racial que néo se qualifica paravalitade destatuse que néo pode
possuir qualquer pretensdo de ser aceito sociadm@itumer, 1956b, apud Bobo,
1999). Esse pressuposto estid presente em todosapgos da posicdo de grupo e
compreende diversas estratégias de manutencastados quo Essas estratégias
garantem o reparo na estruturastimusdo grupo contra os impactos de medidas como
politicas afirmativas que, por si sO, ndo assegyasicdes elevadas de emprego, alta
remuneracao, autoridade e prestigio.aos que est@leg/antagem.

A teoria da posicao de grupo defende o ponto giada estrutura normativa
como mecanismo ideoldgico e estratégia mantenedasa desigualdades entre os
diversos grupos sociais. Além disso, defende gsentimento de percep¢cdo de ameaca
e os conflitos reais entre grupos produzem conseiie psiquicas concretas para a
identidade coletiva, alimentando atitudes e corgdotgativas como o preconceito e a
discriminacdo. Explica ainda o0 mecanismo de hieiaegao dos grupos sociais, a partir
da transformacao das diferencas em desvantagenpajusua vez, geram discrepancia
de forgas, poder e oportunidades. Porém, as dédégles e o desequilibrio social ndo

sao fendmenos naturais, nem fazem parte da realidadtodas as sociedades, a
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exemplo daquelas em que a relagdo de consumo wabine em si mesmo. Alguns
tedricos analisam os conflitos sociais a partiodias perspectivas tais como a divisao

do trabalho e as consequéncias derivadas do débeqlentre ambos.

2.2.2.2. Teoria Marxista

A teoria de Karl Marx e Friedrich Engels tem coffeco a relacdo entre o
homem e a sociedade a partir do eixo capital -alinab analisando como surgiu a
exploracdo nas relacbes de trabalho, como se mamgem se beneficia, quem é
prejudicado e as distor¢cdes oriundas da divisae eptem tem o capital e a tecnologia
e quem produz os bens de consumo. Esta teoria tanmy&stiga como se estrutura a
organizacdo social que adere ao modelo hierarquicde o capital e a tecnologia
orientam a formacdo da piramide social. Tal estajt@o invés da marcacao de
posicdes, antes mencionada, é formada pela disibulesigual de excedentes entre
donos do capital e produtores de bens e servicos.

O capitalismo tem como base a exploracdo da méaabde pelo detentor dos
meios de producéo (capital e tecnologia). Parar geads capital, os empresarios criam
expedientes nos quais eles sejam os mais benefigiathda que a custa do trabalhador.
Um dos mais eficientes é a garantia da adesédo atmltador ao discurso do
empresariado, utilizando justificativas para legér as desigualdades decorrentes da

divisdo de trabalho na economia de excedentes.

Para a teoria marxista, 0 racismo, 0 preconceitogtrmcentrismo e a
discriminagdo sado, fundamentalmente, conflitos ldsse, Uteis aos proprietarios do
capital para manter o trabalhador em outras disptitdentas, enquanto eles procuram
garantir seus interesses econdmicos e identifieas siimigos verdadeiros como, por
exemplo, a distribuicdo de renda. O marxismo ifieatio capitalismo como a causa
original de outra discriminagéo, a de género. Destelo entende que, a mulher,
realizando um trabalho ndo remunerado e dependmmeomicamente do marido,
termina por ser associada a nocao de inferioridag&m, a dependéncia financeira se
transforma em hierarquia entre géneros, com a malneum status inferior ao homem
(Grover, Keel e Mitchell, 2002; Sidanius e Prait®99).

A percepcédo dos fendmenos do preconceito e dardisacdo como estratégia

de enfraquecimento do grupo trabalhador pode setitdn em um instrumento de
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reducdo dos conflitos. A teoria marxista traz alganmdéias que incrementam as
perspectivas para a compreensao da dinamica da®rdihs de poder entre alguns
grupos, como o de raca quando em geral os brarfmmsos donos do capital ou
tecnologia e os negros representam a mao de di@en-como o grupo de género onde
a mulher ocupa uma posicéo desprivilegiada porqu@eral ndo possui capital, nem

tecnologia nem recebe salario digno e muitas viezesexerce profissdo remunerada.

As teorias sociais selecionadas para este tralmligiram como alternativas
para a explicacdo da organizacédo da sociedadedecsrsdo 0s grupos humanos que as
constituem e os conflitos oriundos dos arranjosasficcomo a desigualdade baseada na
hierarquia pelo critério racial, da organizagddrdbalho ou outro critério. Além disso,
elas oferecem alguns elementos de importanciagpesmpreensdo de comportamentos

hostis, como muitos que caracterizam o fendmerdisgaiminacao racial ou de género.

As teorias apresentadas nas duas Ultimas secddmraenragam muitos
elementos importantes para o estudo da discrimnasgo limitadas pela perspectiva
metacientifica que adotam. O desenvolvimento recdatalgumas teorias integradoras
pode representar um incremento significativo parmssa compreensao do fenébmeno
da discriminacdo e a proxima secdo do presentalli@ise debrucara sobre algumas

destas novas perspectivas.

2.2.3. Perspectivas Teoricas Integradoras

As perspectivas tedricas integradoras procuramsaptar um leque de
aspectos interligados para a explicacdo do compertto do individuo considerando
mais que um fator de causalidade. Apresentaremtoréa integrada das ameacas
desenvolvida por Stephan e |Stephan (2000) e abéndncia social, defendida por
Sidanius e Pratto (1999).

2.2.3.1.Teoria integrada das ameacas

Para a teoria integrada das ameacas, a antecigagi@ectativas, as ameacas
simbdlicas e reais, 0s estereotipos e as atituelgatinas nas relacdes intergrupais se
constituem como os principais fatores de explicatiipreconceito e da discriminagao.
Stephan e Stephan (2000) estudaram o preconcaitdigcriminacdo como elementos
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oriundos do conflito intergrupal, através do estddsentimento de ameacga, bem como
das ameacas concretas, além das expectativas teaacides, determinadas pelos
esteredtipos e atitudes presentes nos contatdsekestiddos com aqueles considerados

estranhos e alheios ao endogrupo.

O elemento mais saliente na competicao entre aloisiais grupos pelo poder
social é a existéncia de qualquer ameaca conayat,pode gerar perdas reais ou
mesmo acarretar um sentimento de apreensdo quaniwegridade fisica ou a
propriedade dos membros do grupo. Este tipo de ganesulta em muitos conflitos,

previamente detectados pelos estudiosos da corapesigial.

Além das ameacas concretas, muitas outras interfeas relacdes entre grupos
e pessoas. A ameaca simbdlica surge quando exfir@ncas a respeitos de crencas e
das formas de se conceber o mundo. Elas séo capmaeseacar a identidade e a forma
de viver estabelecida pelo grupo e sédo produzieéts ipflexibilidade ou rigidez da
moral e do sistema de valores que estruturam acpstiato social, a exemplo dos
valores da ética protestante americana (Dion, 2008 individuos dos grupos
hegemonicos passam a expressar ansiedade quaddérasgam com os membros do
grupo minoritario. A ameaca simbdlica esta diretatmeelacionada ao sentimento de
gue o grupo ao qual se esta afiliado corre o rikeperder o prestigio que desfruta na

sociedade.

Neste contexto, outro fator a se avaliar é a dade, que se torna ameacadora
quando oferece caugcao ao surgimento de um confimtexpectativas negativas em
relacdo aos membros datgroup Em decorréncia destas expectativas negativase ndo
incomum que o0 preconceito se manifeste de formarmeate nas diferentes
modalidades de relacionamento interpessoal, sespkri@lmente marcante a expressao
de comportamentos destinados a constranger, rejgitatentar expor o outro ao
ridiculo. Assim, a raiz do preconceito e da diseragao estaria no medo deste outro, 0

que levaria a evita-lo.

Os esteredtipos negativos cumprem um papel adiciams relacoes
intergrupais, pois eles oferecem um suporte psipcddpara a legitimacgéao, justificacao
e racionalizacao das expectativas e dos comportamaranifestos frente aos membros
do outgroup(Stephan e Stephan, 2000). Tais expectativasysovez, contribuem para

o surgimento de profecias autorealizadoras e, estp8em um curso de acdo aos
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membros do grupo alvo dos estereétipos, que n&mngam alternativa sendo a de se
comportar de uma forma que termina por confirmafercar as crencas estereotipadas.
A antecipacdo do contato, bem como a presencaitdeest negativas em relacdo ao
estranho, ao outro, promovem a expressao do preitorecdeterminam a manifestacao
de experiéncias negativas no quadro dos contaerginpais (Blaime, 2007; Stephan e
Stephan, 2000).

As ameacas concretas e simbolicas, a ansiedade fae desconhecido e os
estereotipos negativos ajudam a explicar as astpdeconceituosas e a discriminagéo,
segundo a teoria integrada das ameacas. A teordom@nancia social defende uma
proposta integrativa distinta, nela, a importandas diferentes tipos de ameaca é
substituida pela identificacdo dos fatores cogostipsicolégicos e interacionais que

contribuem para explicacdo da discriminacao.

2.2.3.2. Teoria da dominancia social

Com uma proposta de integracdo de perspectivasria da dominancia social
(Dion, 2003) inclui as predisposic¢des psicologicasviduais, os fendbmenos de grupo e
algumas contribuicdes das teorias sociais da pmsie&grupo, do marxismo e da teoria
das elites, bem como da abordagem evolucionist@mativa de explicar o preconceito
e a discriminagdo. Esta teoria se fundamenta nétdsp de que as sociedades se
organizam de acordo com uma estrutura marcada par nelacdo absolutamente
hierarquizada entre os grupos sociais, em que @reelp minoritaria ocupa posicoes
privilegiadas. A ordem social estaria fundada, gd, em uma relacdo extremamente
desigual entre o grupo dirigente e os subordinadasgual os primeiros deteriam o
poder e os recursos disponiveis na sociedade,bgitasdo assim que o individuo
afiliado aos grupos hegemadnicos tenha a sua digasis bens, as oportunidades e
toda a infraestrutura necessaria ao seu desenwitdmenquanto aos membros dos
grupos subordinados, face aos poucos recursos asén@a de instrumentos e
instituicbes que possam dar subsidios para desemvats habilidades necessérias ao

seu desenvolvimento, encontrariam mais obstac@@sgscenderem na escala social.

A verticalizacdo social e a consequente assuncasistiemas hierarquizados
seria a marca caracteristica de toda sociedaddar@gir uma organizacao politica e

econdmica marcada pela producédo de excedentesni{&da Pratto, 1999). Esses
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sistemas se estruturariam sob a forma de subsisteorao por exemplo, em um
sistema hierarquizado e fundamentado na categtadej nas circunstancias em que o
grupo de meia idade disporia de recursos muitorgupe aos usufruidos pelas criancas
e adolescentes. Da mesma forma, haveria um sidterarquizado fundamentado na
nocéo de género, sempre que os homens disponharaisieecursos e poder do que as
mulheres. Além destas relacdes hierarquizadasergagas sobre categorias sociais
mais ou menos naturalizadas, poder-se-ia falarrarsistema mais ou menos arbitrario,
baseado em categorias socialmente construidas¢daie a raca, a casta, a etnia, a
nacionalidade, a opcdo sexual e tantas quantas segaessarias. As hierarquias de
idade e género tém alto consenso nas sociedadels, sensideradas quase universais.
Por outro lado, os sistemas hierarquicos arbisé&iogiriam apenas em sociedades nas
quais a economia se fundamentaria na producédo cedemntes, neste contexto, eles
sobreviveriam exclusivamente mediante o apelo @digptes extremos, tais como a

brutalidade, a violéncia e o terror.

Diferente da teoria da identidade social, que yma@xplicar o favoritismo em
relacdo ao proprio grupo, a partir de uma estrunaecada por relacdes de igualdade e
pertenca arbitraria, os teoricos da dominanciaataeiconhecem a necessidade de
entender as diferentes formas pelas quais as pesaomcinam sobre 0s grupos,
mediante a aplicacéo de critérios como a hierayguékesigualdade, a superioridade e a
inferioridade (Sidanius e Pratto, 1999). A nocaad#mtidade social ndo impde que as
relacdes entre os grupos sejam marcadas pelo désggue poder, enquanto a teoria
da dominancia requer que as relagbes sociais @démgpelo preconceito e pela
discriminacdo sejam interpretadas como fendmenessgumanifestam em sistemas
sociais verticalizados, marcados pelo desequiliddostatus e pela centralizacdo do

poder politico.

Para que a hierarquia social seja percebida cégomatural, é imprescindivel o
uso de instrumentos que a legitimem. Essa fundd® @as mitos e normas criadas para
estabelecer, compartilhar, fortalecer e mantereaalquia e as suas consequéncias em

toda a sociedade, independente do grupo de perndaminante ou o desvalorizado.

A teoria da dominancia social prevé que a prépoaiedade hierarquizada
instaure mecanismos destinados a reduzir os déibeqsi oriundos dos sistemas
verticalizados. Estas forcas de equilibrio impderariacdo de valores e normas de

convivéncia entre grupos que se fundamentem naddages Tal dinamica proporciona
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o0 surgimento de movimentos contraideolégicos, tamo o feminismo, em sua

OpOosSi¢cao ao sexismo.

A escala de orientacdo para a dominancia socia grincipal recurso
metodolégico destinado a mensurar o grau de adels@0 pessoas a valores
hierarquizadores ou igualitarios. Pessoas comeasltmre na escala exibem respostas
favoraveis a atitudes anti-igualitérias, tendemdatar atitudes e comportamentos
racistas e se comportam de forma favoravel a imghtagdo de politicas sociais
conservadoras (Pereira, 2002), apoiando politicag davorecem uma maior
hierarquizacdo, bem como participando de organesagde privilegiam a manutengéo
e o fortalecimento de relagbes sociais hierarqazaddemais, os resultados de
investigacdes conduzidas com a escala sugerem @uehoonens Sao mais
hierarquizadores e indicam que individuos comedtmre de dominancia social tendem
a expressar mais a discriminacao (Christopher ed®y&008; Ekehammar e Araya,
2003; Sidanius e Pratto, 1999).

Existem alguns elementos que contribuem para raafghio de grupos sociais
com base na hierarquizacdo. O comportamento teicdené um dos elementos mais
atuantes devido a diferenca dos repertérios commpentais na interagdo com cada
grupo. Esse comportamento produz viesesirgpoup, favoritismo sistematico ou
deferéncia a grupos externos, autodestruicdo doigiaoda contradicdo. O viés do
ingroup é a tendéncia de adotar atitudes e comportamgutofavorecam e beneficiem
0S membros do grupo de pertenca, assim a assirdetimgroup reforca a dominancia
do grupo hegemonico sobre o subordinado. Ja satlatdo favoritismo aoutgroupe
da deferéncia, € mais provavel que sejam apresentpdr membros dos grupos
subordinados, reforcando assim a hegemonia do @owein Ainda dentro desta
perspectiva tedrica, podemos destacar o comportanmertodestrutivo, que ocorre
quando o grupo hierarquicamente inferior pratig@eagontra si mesmo, a exemplo do
uso de drogas e/ou envolvimento em atividades wasas (Gibbons e colaboradores,
2007). Por ultimo, a ideologia da contradicédo tefle idéia de valores igualitarios em
contraste com a adeséo a politicas e ideéarios iqueopem e mantém a desigualdade e
a opressao, a exemplo da defesa da pena de mertsatpidamente, é aplicada mais aos
membros dos grupos desfavorecidos do que aos go gaminante (Sidanius e Pratto,
1999).
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A orientagao para a dominancia social se carzet@elo favorecimento de tudo
gue é imediatamente benéfico para a pessoa e p@raimos a que ela pertence, sem se

ater as questdes morais.

Estas diferentes formas pelas quais os comportasmeociais se manifestam
oferecem alguns indicadores a respeito da compdri@ dos problemas concernentes
a uma melhor caracterizacao de fendmenos, comeaomeeito e a discriminagao. As
diferentes perspectivas ndo se anulam ou rivalizas, sdo, antes de qualquer coisa,
complementares e apenas mediante uma proposteaithbeg sera possivel desvendar os
elementos que contribuem decisivamente para a £§wedo preconceito e da

discriminagéo.

2.3. Relacdes Raciais no Brasil

A organizacdo das formas de convivéncia e a dis@@o de recursos entre 0s
diversos grupos raciais que compdem a sociedadsldira sdo reconhecidamente
desiguais (DaMatta, 1987; 1984), sendo necessxanhecer e quebrar o ciclo vicioso
que impede a reducdo dessas disparidades (Sar@04). 2Segundo estudiosos
(Skidmore, 1976; Silva, 1995; Wedderburn, 2007),t@delo tem suas raizes em
fatores que antecedem o periodo de colonizac&oravesno. Os europeus ja possuiam
idéias estereotipadas dos africanos, trazidas pgegos e romanos, que travaram
relagdes com povos do norte da Africa e os desrevdiomo seres semelhantes a
animais selvagens, metade homens, metade animaggiinBo o mesmo modelo,
autores arabes dos seéculos Xll e Xlll consideravasn africanos brutos, sem
inteligéncia, degenerados, sem normas ou leis gSilQ95). Essas ideias, ja
estabelecidas no imaginario dos colonizadoresdadisas condi¢cdes de trabalho e
posicdo social impostas aos africanos, facilitaramassentimento da crenca na
subumanidade do africano, divulgada inclusive jpgigja, a qual autorizava, em sua
bula papal, o uso de todo método necessario partarhy 0s povos selvagens e pagaos
(Ferreira, 2000, Silva, 1995). Assim, 0s escravdssitfuavam em uma condicdo de
extrema adversidade, presos em um continente, umtarac e uma sociedade
absolutamente estranhas, considerados seres bizmgemi-humanos, justificando-se,

dessa forma, os estereotipos, a discriminacaaibjagacao infligida a esses povos.

As deferéncias no trato com senhores e outros isuger exigidas pelos

portugueses e associada a cultura da hierarquieerdeca genética — que sustentava
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realeza e suditos — fizeram do cotidiano dos essrawnegros libertos, sendo estendidas
depois a outras intera¢des sociais com brancastréjécdo das relacdes assimétricas, a
autorizacdo da corte para unides inter-raciais oativos, para fins de povoamento da
colénia, além das unides informais, consentidasalucoacéo, entre brancos e negros,
inviabilizaram, de certa forma, o distanciamentdresrracas, a exemplo daquele
existente na América do Norte entre os brancomnosl de assentamento; os indios,
nativos e os negros, escravos (Telles, 2003). Arichinacdo, neste caso, era vista
como um produto natural das posices hierarquaesntecendo em uma dimensao
mais psicolégica que concreta. As formas mais ddexsnanifestacdo do racismo
adviriam da interpretacdo de rompimento, pelo nedg@onorma hierarquica, entendida
como tentativa de usurpacdo de poder, prestigiprimiiégios auferidos pelo grupo

racial branco (Telles, 2003).

Antes da extingdo do sistema escravista, 0s ndym@s eram um numero
expressivo, realizavam os mais diversos tipos aleatho auténomo, além de montar
pequenos negocios. Quando a abolicdo do sistenmdreom com base escravista foi
sancionada em meio a opinides, atitudes e condigsfavoraveis a esses segmentos
populacionais. ndo se fez acompanhar de nenhumalandd suporte ou de inclusao
dos trabalhadores escravizados as novas formaahighto rural e urbano. Dessa forma
um grande contingente de negros que até entdontaser a economia € 0
desenvolvimento da nacéo, foram relegados a camdiedobsoletos e expulsos dos
guadros produtivos. Sem emprego e sem aproveitamarova economia de mercado,
0S escravos passaram a enfrentar problemas sérmschlisdo social, bem como foram
relegados a marginalidade e criminalidade, o qusifitava o0s estereotipos de
degeneracéo e periculosidade contra eles, queftwgm considerados inaptos para a
convivéncia (Barreto, 2005; Santos, 2001; Silva75)9 A dificuldade de perceber o
negro e o indio como iguais resultou na indiferepea parte da sociedade, quanto ao

destino dessas populacdes, 0 que persiste ataatdais.

O racismo operou para que a sociedade acreditasse guropeu era a melhor
opcéo para o modelo de nagcdo moderna que estavamsirucao e, para isso foram
adotadas politicas governamentais destinadas ¢éfixdo estrangeiro no Brasil. Desta
forma, o tratamento diferenciado dos grupos trovesultados negativos para a

populacdo de ex-escravos e seus descendentes cassinpara o pais, .
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Para assegurar a manutencdo de hierarquias, daitwighe da época
contemplava leis segregacionistas (Barreto Jr, ;28@Klarowsky, 2002) que proibiam
0s negros de freqUentar escolas ou exercer dettasrfuncdes em estabelecimentos
comerciais. A desobediéncia da lei por parte ddh@emra convertida em multa.
Quanto aos direitos civis, 0 negro ndo podia assioatratos, receber heranga ou
vantagens, pelo fato de ndo ser considerado pessoda que, para efeito de
imputabilidade penal, o escravo fosse considerasioonsavel e humano, no caso de ser
caracterizado como réu (Silva, 1975; Silva Jr, 208@ fosse vitima, a ocorréncia era
configurada como algo referente ao direito de pedjade. O escravo era considerado
humano quando réu e coisa quando vitima, o quancerite interferiu na sua formacéo
identitaria e autoestima. Sendo assim, as medmt#sacessa populacédo eram decididas
com parcialidade, em decorréncia dos estereétigospreconceito e do racismo

nutridos contra eles (Silva, 1975).

A discriminacgdo no Brasil, anteriormente baseadaretos e crengas religiosas,
recebe reforcos advindos de teorias positivisgaseeidocientificas oriundas da Europa.
As teorias bioldgicas, que diferenciavam os grupg®anos por racas distintas, foram
aplicadas aos individuos, aos grupos e a vida Isquiaduzindo crencas distintas
relativas aos segmentos raciais e seus membragigcando as disparidades sociais,
pela posicdo hierarquica ocupada. A escola darigingSorca a idéia de distintos graus
evolutivos, nos quais 0S grupos — ndo as racassendelvem-se e adaptam-se.

Conseguintemente, surgem outras concepc¢des comtbada e o darwinismo social.

De forma sucinta, podemos dizer que a escola gfita ou etnolbgica
sustentava que as racas humanas tinham origenstadistatravés de mutacdes
diferentes das espécies. Os argumentos se baseawamedidas cranianas e outras
estruturas O0sseas para comprovar que as diferemgasitradas derivavam de suas
distincbes como espécie, modeladas de acordo cowcoradicoes das regibes que
habitavam. As suposi¢cdes teodricas sustentavam quagaa branca era superior as
demais, em inteligéncia e civilidade e que o crueam inter-racial seria nocivo para a
civilizacédo, porque o descendente hibrido recelmsidefeitos de ambas as racas e se
tornaria um ser degenerado. Essa teoria foi deszada pela teoria de Darwin, com o
argumento de que a espécie humana tinha uma origera e que as diferencas eram
produto de graus evolutivos de determinado grupoetagdo a outro. Essa abordagem

foi adotada pela concepcédo historica que, necadsitale justificativas para as
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conquistas européias, afirmava que o branco, pwron@dico, era a raca mais
desenvolvida e permanentemente superior a todatar@nismo social decorreu da
juncdo das duas escolas, a darwinista e a etnalogicdespeito da diferenca de
fundamentos, as ideias de uma e outra eram fundaimgrara as concepcdes raciais,
admitindo que a origem das racas era Unica, mae fuecesso evolutivo, de cada uma,
era distinto, como uma piramide evolutiva, ond@g@arbranca, superior, dominaria as

inferiores que estariam fadadas a reduzir e desegrar

O darwinismo racial foi bem aceito no Brasil, pmthdo a idéia do
branqueamento da populagéo, através da inclus&watteos no pais e do estimulo a
miscigenacao, cuja funcéo era estimular a evolagipovo através da aquisicdo de
caracteristicas brancas e acelerar o tempo parajmegros fossem extintos (Silva,
1975).

Nina Rodrigues foi um defensor ferrenho da teoniegrafica, pois alocava 0s
negros na base da hierarquia desenvolvimentistaysid®rando-os inferiores,
socialmente instaveis e ndo responsaveis pelogpsépisos atos (Skidmore, 1976), ndo
bastando, o tedrico os considerava incapazes dmilasse de se beneficiar dos
ensinamentos de civilidade, devido a sua resisiémease invencivel, por causa disto
mantinham os defeitos e imperfeicbes latentes dwsintos selvagens de sua
procedéncia (Rodrigues, 1957). Em contraste, owsbsdiosos defenderam a teoria
darwinista social e investiram no branqueament@als, ideia intensificada com o
advento da revolugao industrial e as novas relagéasapital e trabalho. As teorias se
interpenetraram para dar conta da complexidade edadade brasileira, tanto na
populacdo quanto na constituicAo da sociedade, sguerganizou marcada pela
desigualdade (Alvarez, 2002).

A inclusdo do recorte afetivo e do trabalho pabtibh o surgimento de
argumentos versando sobre a convivéncia préxinta estdiversos grupos raciais e o
deslocamento do problema da cor para a classd $bermandes, 1971; Silva, 1995).
N&o podemos esquecer que as classes sociais nofBras estruturadas a partir da
cor e que, apesar das divergéncias de argumentagfiapo racial negro sofre com a

discriminagéo sistematica no ambito das relacG&gunionais e interpessoais.

A discriminacdo dirigida aos grupos estigmatizadesexprime de diversas

formas. Elas podem ser expressas inicialmente miedi@mentarios irdbnicos ou se
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manifestar sob a forma de comentéarios desvalorieadmfensas e insultos. Em um
nivel mais extremo, estes atos podem se manifestaa forma de agressées morais,
fisicas e ainda evoluir para a segregacao, quadanph restricdo concreta dos direitos
individuais e coletivos. Por fim, em casos maisra&@rbs, ocorrem 0s ataques e/ou
ameacas, impregnados por inten¢des concretas d@rat®ntra a integridade fisica,

psicolégica e moral da vitima, bem como contra ens ou patriménio.

2.4. Expressao da Discriminacdo

A conduta discriminatoria pode ocorrer de fornagifante, sutil (Lima e Vala,
2004) ou justificada (Pereira, 2007; Pereira, Togdlmeida, 2003), embora as formas
sutis e justificadas raramente se configurem coamudcia. A discriminacdo flagrante
nao obedece a um roteiro pré-definido e se maaifédstacordo com a cultura e as
regras validadas socialmente, sofrendo a influédeialementos como o perfil do alvo

e do discriminador.

O autor da discriminagdo age em nome proprio efwmome do grupo do qual
faz parte, defendendo seus privilégios, posicaprestigio social. Seu comportamento
pode refletir os esteredtipos e o preconceito queerpela vitima ou pode resultar da
socializacdo que valoriza e reforga tal conduta. &#guns casos, procede de uma
formacdo conservadora e manifestando concepcdesémgoas e etnocéntricas,

tendendo a reproduzir seus vieses, como o0 autenitare o conservadorismo.

Denomina-se discriminagdo institucional aquela quel os individuos que
discriminam agem em nome ou através dela, exeautprmtedimentos sisteméaticos
que culminam em desigualdade entre os grupos spa&ando as suas formas mais
comuns de expressao a alocacao de recursos dedgagaradamente desigual entre os
grupos, além da disseminacdo de ideologias e @satice procuram justificar essa
distribuicdo. Os instrumentos mais utilizados natipa discriminatéria sdo os meios
legais, que gozam da maior respeitabilidade; aabpa¢&do, em especial, a educagao
formal, e os meios de comunicacdo. Citamos commpkelegal as leigim Crown
nos Estados Unidos, que instituia a separacdo eegeos e brancos, e o0 regime
Apartheid na Africa do Sul, que regulava o transito daspas negras e o direito a
associacao, entre outras medidas.
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Conforme j& mencionamos, os meios de educacao erdanicacdo também
sdo empregados como veiculos de discriminacaol,rgma meio de divulgagdo de
ideologias e de praticas segregadoras, a exempldisdaminacao racial no livro
didatico (Figueira, 1990; Rosemberg, 2003) e dresrcionalidade representativa
entre negros e brancos nos meios televisivos (8y2000; d”Adesky, 2001).

7

A discriminagao racial na escola € uma das maeertes ferramentas de
inculcacdo das ideias de inferioridade do negresgumtes na estrutura curricular e
praticas didaticas, por legitimar a consideravespdeporcionalidade existente na
representacdo, qualitativa e quantitativa, dos agigociais que compdem a populacao
de uma regido ou do pais. Essa representacaorbblemas concretos e psicologicos
para ambos 0s grupos, levando a crianca brancaeditac que o seu segmento racial é
0 Unico que possui valor e que € o responsavebpas as conquistas sociais, enquanto
a crianga negra percebe o seu grupo como ausergebmuisso, ndo se reconhecendo
um portador de atributos positivos como forca ligéacia e iniciativa (Silva Jr., 2002).

Em relacdo a midia televisiva, a invisibilidade alesproporcdo de
representantes de determinados grupos raciaislevasé®, como em outras fontes de
comunicacao, alia-se a exposi¢do da imagem do hegootras minorias, em papéis
estereotipados, transformando os rotulos em essrciterminando por dificultar a

mudanca na concepcéo e no olhar (Araujo, 2000; @adtaboradores, 2006;).

A acéo discriminatéria também é efetivada poo@agdes autbnomas, como as
gangs que discriminam e agridem negros, prostitutasydssexuais, moradores de rua,
entre outros grupos. No caso Brasil, além de detrag@ de intolerancia por grupos
que se denominarskinhead§ algumas ocorréncias de intolerancia religiosa $é&fo
denunciadas por vitimas e representantes do motonmagro (Silva, 2009), tal como

testemunhamos em pelo menos em dois episodios dadar. Essa pratica reedita a

! Almeida e Poletto, S.(2007Relatério denunciara skinheads neonazistas por ssjte a gaysCitado

em 2004-04-04. disponivel em http://portal.rpc.dmigazeta do povo//vida e cidadania.
Voitch, G. e Lopes, J.M. (2009leonazistas abrem linha de fodg@itado em 2009-05-02. disponivel em

http://portal.rpc.gazetadopovo/vida e cidadania.
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violéncia e perseguicéo que foi dirigida & religidm candombl&até pouco tempo,
quando esta era tratada como caso de poléciprecisava de alvara policial para a

realizacdo de suas atividades.

O comportamento de discriminar é dirigido, primdipente, contra alvos em
situacao de vulnerabilidade. Fragilidade social@eainstruida, € partilhada, inclusive,
por membros do préprio grupo discriminado, quetendativa de aproximacao do grupo
majoritario despreza sua cultura e valores, orgpeesenta uma negacao da identidade

social e contribui para a discriminacéo do progrigpo.

A discriminacdo, ao ser percebida pela vitimaydoa a diferentes decisdes
quanto ao curso de acdo a ser seguido. Se a viéimacerteza de que houve a
discriminacdo, ela avalia a situacdo e a existédas recursos disponiveis para
enfrenta-la. Esse enfrentamento ocorre de mandéiva au passiva. Se ela possui
recursos, pode recorrer a estratégias individuaicadetivas. Caso nado disponha de
recursos para o enfrentamento ou nao deseje ooovofrpode optar por uma atuagéo
passiva e decide enfrentar o problema atravésrtidoimento da estrutura emocional,

0 que contribui para manter a sua integridadevafetipsiquica.

A vitima de discriminacdo, em geral, é alguém geeessita ininterruptamente
reinterpretar os esteredtipos negativos atribuaitnseu grupo, contextualizando em
quais condicbes eles foram construidos, bem corabaawconstantemente a propria
realidade. Logo, trata-se de alguém que possuieatidthde social constantemente
ameacgada o que, na maioria das vezes, fragilize agtoestima. Geralmente, possui
poucos recursos e poder, o que contribui para avagrento da situacdo em que a
vitima se encontra e termina, muitas vezes, poffiromer 0s esteredtipos a ele
atribuidos, conforme se observa no estudo de Ggeaolaboradores (2007) a respeito
da relacdo entre a violéncia e uso drogas por fowpre relatam o sentimento de

discriminagéo.

2 Oro, A. P. (2005). ConsideracBes sobre a liberdatigiosa no Brasil. Ciéncia.let. [on line] 2005.
[citado em 2009-27-03] PP 433-447. disponivel em
http://www.fapa.com.br/cienciasletras/publicacaavht

® Santos, E. F. (2004). Poderes contra poderesitisgs culturais afrobrasileiras: Cachoeira, 19@0.

line]. 2004. Disponivel em www.uesb.br.anpuhbagagianpuh.../edmar_ferreira_santos.pdf.
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No que concerne a intensidade, a discriminacaonaeifesta sob os mais
distintos formatos (Allport, 1954). A expressaciai ocorre sob a forma de critica ou
comentéario desaprovador a respeito da vitima. Emmivel mais elevado, acrescem-se
0s comentarios desabonadores, referéncias ostensordra a cultura, a honra e a
dignidade da vitima. A terceira forma de expressinitura-se com a excluséo do alvo
do convivio social, mediante a implementacéo desgéstritivas e impeditivas, tais
como negar atendimento ou impedir a circulacdo. uEna crescente hostilidade e
ressentimento, a discriminacéo eclode de forma mtssa e a vitima é discriminada
com ataques, ameacgas e o Vvilipéndio do seu patiemonlminando com o risco de
morte. O agressor adota expedientes violentos, @moéndio de bens e propriedades
ou atos criminosos como 0 espancamento, a tortor&a@micidio. Um dnico episodio
de discriminacdo pode apresentar todos 0s niveisintiBsidade como ironia,
desvalorizacdo e espancamento da vitima. A sujeid@bos dessa natureza, de forma
sistemética, produz consequéncias negativas pavitimas em diversos aspectos da

sua vida.

2.5. Consequéncias da Discriminacao

A discriminacao racial, por ser um mecanismo gae & idéia de hierarquizacdo
entre 0s grupos sociais, modela as relacdes palidade poder e afeta a vida de quem
discrimina e de quem € discriminado. As caracteaistdo grupo em vantagem sao
referéncias para as conquistas sociais almejada®mgas. As caracteristicas do grupo
discriminado sdo percebidas como uma ameaca aodegadgentes ou como um fator
depreciativo, que confere a seus membros um slatuserioridade ou deformidade, o
que interfere em muitas dimensfes da vida cotidiaamo, por exemplo, 0 sucesso
pessoal e profissional, a qualidade de vida, aes®1d acesso aos bens e recursos
sociais. Ser discriminado de forma continuada expielividuo a um nivel elevado de
estresse. Uma condicdo crdnica de estresse potlerepara a formacédo de sintomas
que comprometem a saude fisica e psicologica, ceen@bserva em estudos que
apontam para a relacdo entre disfuncdes cardiacagxperiéncia de discriminagéo
(Major e O’'Brien, 2005) ou as disfungbes na saudental e experiéncia de
discriminagdo (Bhui e colaboradores, 2005). A dhsicrac&o institucional, por sua vez,
ocorre preferencialmente no nivel coletivo e sketefem dominios como a educacéo, o

trabalho, a seguranca, a moradia e a expectativaddeNeste caso, é importante notar
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que uma das estratégias utilizadas para evidercidiscriminacdo € comparar a
qualidade de vida e o desenvolvimento dos grupgsrhénicos e dos minoritarios, de
forma ampla e de forma especifica, adotando unrteecacial ou étnico (PNUD, 2005;
Santos e Silva, 2005).

2.5.1. Consequéncias Individuais

A exposicao reiterada a situacdes de conflito eilmacdo acarreta uma
sobrecarga ao sistema imunoldgico e mental do ichgliv A ameaca da discriminacao
desencadeia a liberagédo de substancias no orgarpsotesso este resultante do estado
de tensdo permanente e que acarreta consequémcias disturbios na area
cardiovascular (Major e O’Brien, 2005), sobrepesobesidade (Dion, 2003; Fiske,
1998), uso de alcool e drogas (Gibbons e colaboeado2007), agressividade,
ansiedade, medo, panico, depressao e complicasiigsqtricas (Bhul e colaboradores,
2005). Além disto, é um dos fatores que mais domgrin para o sofrimento de pessoas
portadoras de enfermidades estigmatizadas comoVo-HAIDS. Ainda sobre este
aspecto, Oliveira (2002) chama a atencao para radgrancidéncia de determinadas
doencas que atingem, majoritariamente, a populaegca e para a recente politica de
saude no Brasil, voltada para essa populacdo, \wnabd a agenda dos governos
federal, estadual e municipal, com atencédo paragd@ecomo a anemia falciforme, o
diabetes tipo 2, os miomas e a hipertensao artegalm como a mortalidade precoce,
infantil e materna (Oliveira, 2002). Essa iniciatidemonstra que, embora 0 combate a
discriminacdo empenhe acdes no ambito da justigapblema exige iniciativas que

extrapolam o aspecto legal.

O autoconceito da pessoa é moldado pela aval@giela tem de si, a partir da
comparacdo com a percepcdo do outro, ou seja, casngessoas consideradas
significativas o avaliam nas diversas oportunidadkesnteracdo social. Esse processo
vai se constituindo com a adog¢éo dos diversos papéiais e das identidades pessoal e
social. Na autocategorizacdo, as pessoas se camgana as outras do seu proprio
grupo e o resultado disto sera tdo positivo ou thegajuanto for a conformidade
percebida pelo individuo. As avaliacdes dos oudrosspeito do individuo influenciam
o conceito que ele formular4d sobre si mesmo, porogmre tanto a crengca na

autoridade das pessoas significativas, como o eajast pensamento do grupo,



- 48 -

mostrando conformidade entre o que o individuo peadre si e o que ele percebe que

0S outros pensam sobre ele.

A discriminacdo dirigida contra a outros gruposelfgrem tanto no
autoconceito de quem comete, como no de quem sofdiscriminacdo. Quem
discrimina procura salientar as diferencas peresbid avaliar negativamente o0s

integrantes do exogrupo para formar seu autocan@epartir das diferencas entre eles.

Outro processo que integra a identidade e o antetd € a autoestima, esta
entendida como o componente avaliador do primeigoesreflete a atitude da pessoa
sobre ela mesma, a comparacéao social e a influélaceévaliacdo familiar, bem como a
avaliacao do proprio desempenho em tarefas sighifas (Michener e colaboradores,
2005).

A forma como os pais educam os filhos contribuiapardesenvolvimento da
autoestima, uma vez que filhos educados com aroeitagao, interesse, afeto, limites,
confianca e flexibilidade, em geral, possuem a esibma elevada, enquanto que a
autoestima negativa € associada a padrdes de @dueat que ndo se demonstra
carinho, afeicao, interesse e as relagfes paresdtaipautadas na disciplina inflexivel e
em uma atencdo mais direcionada para os limiteguéopara as qualidades do filho.
Outra fonte de autoestima provém do resultado derdpenho obtido diante de provas
e desafios do seu poder e competéncia para dax dostacontecimentos da vida. Esse
desempenho é comparado tanto com os membros degogdppo, como com 0 grupo
externo. A elevacdo da autoestima ocorre no caso delividuo obter resultados

similares aos de quem ele tomou como referéncia.

A discriminagéo afeta o desempenho do individimg de esteredtipos ou de
comportamentos negativos percebidos na interacfo autros. A tensao criada em
saber que é alvo de estere6tipo ou restricdes lpeddo a exibir um comportamento
nervoso, inseguro ou desinteressado que, por syaatetara o seu desempenho. A
antecipacado de expectativas, por parte de quemndisa, gera condicbes emocionais

gue desfavorecem o individuo avaliado.

As relacdes interpessoais que se sustentam nandistdo comprometem a
qualidade das relacdes afetivas, os contatos, rdiddde, a estima e a confianca do
individuo. A identidade € um dos aspectos que ®@iiem o impacto do tratamento

desigual e sistemético, porque interfere nas ceeqga o individuo possui acerca de si
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mesmo e do grupo que o referencia. A convivénam situacdes de desvalorizagéo, o
nao reconhecimento ou a estigmatizagcédo social dpogde pertenca influenciam na
forma pela qual o individuo lida com a sua idertt@laocial e com a sua disposicdo de
assumi-la, oculta-la ou substitui-la por outrassadgradas mais aceitaveis, valorizadas
ou respeitadas. Uma pessoa com a identidade segdada ou desrespeitada enfrenta
dificuldades na forma de se perceber e enfrentaurmdo. A percep¢do que o individuo
possui de sua identidade pessoal e social intedestamente na autoestima. As
comparacdes entre si e seus pares, bem como as goupo com outros sdo realizadas
com o objetivo de verificar os niveis de prestiggssoal e social e a eficacia dos meios
de protecéo e de favorecimento do seu grupo. Aidiede avaliada como positiva eleva

0S niveis de autoestima e fortalece a sua imagguioeseu grupo.

Os episodios de discriminacdo se configuram emergdcias vividas no
cotidiano por membros de minorias. Se eles ocordamforma sistematica e se
permanecem impunes, podem levar a vitima a inieamah visdo negativa que a
sociedade possui sobre ela. Neste cenario, aingl@lguse considere injusticada, pode
desistir de fazer qualquer coisa a respeito, sothoetao avaliar que nada do que pode
fazer sera capaz de modificar a sua condicdo deadiegyem (Dion, 2003; Fanon,
1983), 0 que gera consequéncias negativas paraesliaa e para o0 seu proprio grupo.
Tais experiéncias, pessoal ou coletiva, podem pvemdanos psicologicos e concretos

que afetam a vida do individuo de forma marcarampla.

Se a discriminacédo individual traz prejuizos déear fisica e psicologica aos
individuos, a discriminagdo coletiva, com alcanadsnamplo, traz consequéncias de
ordem concreta para todo o grupo racial, resultamlompactos negativos e diretos na

vida social, como trabalho, moradia e a seguranca.

2.5.2. Consequéncias Coletivas

A discriminacdo que um grupo majoritario diriggraa ou a algumas minorias
promove prejuizos concretos, refletidos na morada,trabalho, na seguranca, na
educacdo e em outros aspectos que geram impactgsatidade de vida, como a
inexisténcia ou precariedade no sistema de serpigioigcos dirigidos prioritariamente a
grupos socialmente estigmatizados, notadamente s®sicos de saneamento,

infraestrutura, saude, educacdo e seguranca. €@nsistocial hierarquizado promove
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uma distribuicdo desproporcional de recursos e mpadgre 0S grupos, que se
fundamenta na adocéo de critérios absolutameniieaaids. Considerando a realidade
brasileira, em um mesmo municipio, podemos encoetradeterminado bairro padrdes
de qualidade de vida semelhantes aos existentgmis@s desenvolvidos, enquanto em
outros, muitas vezes muito proximos fisicamentey@es semelhantes aos encontrados
nos paises mais atrasados do mundo. Ao ser feitweaorte racial, a desigualdade
alcanca indices alarmantes, como, por exemplopaedo de recursos e as condi¢coes
de vida dos moradores. De um lado, o Estado serésente, com 0s seus servi¢os e do
outro, abandono ou funcionamento precério, soboetnds bairros habitados pelos

pobres, em sua maioria, negros.

Ao analisar os resultados da ultima pesquisa solneice de desenvolvimento
humano do Brasil, no que se refere ao municipioSdévador, faz-se necessario
comparar os indices de um bairro nobre com os deaimo periférico. A localidade da
Pituba, por exemplo, apresenta-se bem pontuada, ebguns indices de
desenvolvimento humano superiores aos encontradss paises que ocupam O0S
primeiros lugares noanking mundial, como a Noruega, enquanto o bairro Fazenda
Coutos apresenta indices iguais a paises dos &ltlogares na lista do indice de
desenvolvimento humano internacional (PNUD, 2005).

Um dos fatores de criacdo e permanéncia da désegleaé a discriminacdo no
mercado de trabalho. Sem trabalho ndo ha rendareseta ndo ha como permanecer e,
muitas vezes, sequer ingressar no sistema de emsigoe reduz a possibilidade de
acessar as profissdes de nivel médio e superiand@uo trabalhador negro e o branco
ostentam a mesma escolaridade e qualificacdo,ssibielade a escaldes mais altos na
empresa nao se traduz em realidade, porque, emh geraga € preferencialmente
ocupada pelo trabalhador branco (Damasceno 2000)gétal, o salario do negro é
menor do que o do trabalhador branco, mesmo gseegkrcam funcdes semelhantes.
A exigéncia da boa aparéncia era corrente até ptairpo (Damasceno, 2000),
embora, atualmente, venha sendo substituida poamsecos de justificacdo mais
sofisticados como atendimento ao perfil ou a etgtea do publico consumidor
(Pereira, 2003).

Diante dessas experiéncias de perdas concretamb®lisias, promotoras de
danos na estrutura psiquica e fisiologica, os ablesliscriminacdo desenvolvem e

empregam uma série de estratégias de enfrentamEmito.estratégias, individuais e
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coletivas, objetivam a reducdo de danos, tanteelativos aos aspectos psicoldgicos,
guanto os que recaem nos aspectos concretos deotidana.

2.6. Estratégias de Combate a Discriminagao

Pertencer a um grupo com uma imagem desvaloriziglafica encontrar
obstaculos ao sucesso pessoal, ficando vulnerdesbariéncias negativas, como o
preconceito e a discriminacdo. Tal vulnerabilidat®@rreta consequéncias sociais
negativas e significativas ao individuo, que praad@r conta dessa situacao utilizando

estratégias individuais ou recorrendo a instrunseatdetivos.

2.6.1. Estratégias Individuais

A convivéncia sistematica com a experiéncia deridiscacao leva o individuo
a adotar estratégias que visem reduzir tais oaga®€rou minimizar 0s seus impactos,
empregando artificios que tem como funcdo a madifio das crencas e atitudes
direcionadas a ele e a seu grupo. Uma das estsatégi individuo consiste em se
aproximar o maximo possivel do grupo hegemoénic@ [grender e assimilar seus
costumes, valores e, ao mesmo tempo, distanci@o-seu grupo, adotandoootgroup
como referéncia. Dessa forma, o individuo procugesar ou equilibrar a desvantagem
dos tracos fenotipicos de pertenca com a aquisledatributos que o assemelhem a
guem o discrimina, com a finalidade de reduzirszriininacdo. Cabe salientar que, em
alguns casos, essa transformacao é tdo exageradaindividuo torna-se um defensor
mais fervoroso dos valores do grupo externo domquikos membros dmgroup. Esta
estratégia, no entanto, ndo garante a supressamearreducado da discriminacdo; ao
contrario, ela favorece a adocdo de uma atituddedprezo por parte dos membros do
outgroup, por causa da demonstracdo de subordinacdo, ao MEsNED® em que
provoca a desaprovacdo e a ira de membrosmgi@up, que muitas vezes passa a
considera-lo como um inimigo (Major e colaboradp§$0). .

O convivio social coloca os individuos em situagé&acontato e os inclui em
diversos grupos, como, por exemplo, o de paisydical, o profissional, de género ou o
religioso. Em outras palavras, pode-se perten@Bvexsos grupos sociais e estes, por
sua vez, sdo constituidos por individuos de difeseprofissdes, crencas, status ou

culturas. O fato de pertencer a grupos distintadepge converter em uma estratégia
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para o enfrentamento da discriminacdo. Por exeropladividuo negro, que € vitima de
discriminacédo racial, pode lancar mao dos atribujog o relacionam a outras
categorias, como, por exemplo, ser um empresarigedte sindical, mentor religioso
na tentativa de suprimir ou minimizar o preconcedtcial e evitar ou reduzir o impacto

da experiéncia de discriminacao.

Além do recurso de exibir a inser¢cdo em outros ggu@ individuo pode
utilizar a estratégia de salientar atributos sowéaite valorizados, como inteligéncia ou
capacidade de planejamento, para reduzir o preitoneea discriminacdo. Essa
estratégia ndo consegue extrapolar o ambito dgaelandividual, porque apenas o

sujeito que ostenta tais atributos € visto com magspeito pelos membros do

outgroup

Outra estratégia individual consiste na tentatiea stiperar o preconceito
através do esforco para negar os estereoétipos xjs&era contra 0 seu grupo. Por
exemplo, um individuo negro em uma escola com pssbmancas, trabalha duro para
competir como igual, procurando obter os melhoresores, realizar os melhores
trabalhos, ainda que necessite fazer um esforgacginario. Essa estratégia se revela
eficaz para o individuo, que tem o reconhecimeatsua habilidade e competéncia pelo
outgroup Ele é incapaz, entretanto, de ampliar essa \ps&diva para a comunidade
negra pois é considerado uma excecao, 0 que n@orprona qualquer alteracdo no
comportamento discriminatorio dirigido aos demaigfdi e colaboradores, 2000;
Major e Vick, 2005).

Um estudo detido nas estratégias individuais apueta o fato de que elas ndo
garantem a eficacia da supressao da discriminafgio,de mostrar um alcance pontual.
Diante disto, estudiosos e grupos organizados eangezam estratégias de natureza

coletiva para a reducao ou supressao da discridmnac

2.6.2. Estratégias Coletivas

Conforme ja exposto, a vitima procura enfrentgrablema da discriminacao
com estratégias individuais ou coletivas. As indlidis permitem que as vitimas
procurem reduzir os prejuizos simbdlicos e consrengquanto as coletivas se
sustentam na adoc¢édo de acdes como a educacaoutturitic a mudanca das crencas

compartilhadas ou a imposicdo de contatos mediaiiteacdes controladas. As
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estratégias coletivas mais abrangentes consistegriagio de politicas de insercéo
social, bem como na implementacdo de instrumenégmid para combater as

desigualdades e o tratamento discriminatorio

A estratégia da educacao multicultural e intetraltenvolve o desenvolvimento
de acdes coordenadas para a aproximacdo de gnsgiotod, mediante a observacéo e
a participacao nas atividades culturais dos grepeslvidos. Tal agdo tem por objetivo
ampliar o conhecimento a respeito dos individuosa wez que os membros do
outgroup possuem informacdes superficiais e imprecisaseselws. A finalidade da
intervencao é incluir atributos positivos nos noesguemas cognitivos a respeito dos
grupos estigmatizados.. O intercambio entre cudtuean a vantagem de reduzir o
desconhecimento sobre as mesmas, pois tornaretsyjarte da experiéncia do grupo
facilita a reducdo do etnocentrismo e da intolégareontra aquele considerado
ameacador. As organizagdes pro-diversidade recamnerndiciativas dessa natureza
para a mitigacdo do preconceito e da discriminagao.

O contato interpessoal de forma planejada é urtratégia empregada para
diminuir as tensdes entre 0s grupos. A situacamdeato, para ser bem sucedida, deve
obedecer a alguns critérios, como, por exemploJaoeggamento com antecedéncia,
assegurar-se de que as pessoas posstausiguais na situacdo de contato, definir
metas que s6 possam ser alcancadas mediante depgrdéncia e possuir algum
suporte institucional e social (Allport, 1954; Bnow2000). Em situacao de conflito ou
de hierarquia entre os grupos, a relacéo tend®ae os estereotipos e as hostilidades
(Pettigrew e Tropp, 2000; Wittig e Molina, 2000endo necessario valer-se de
moderadores e mediadores para éxito do empreeninfesn pesquisas experimentais
de situacdo de contato estruturada, realizadasiltio’ds quarenta anos, apresentaram
resultados satisfatérios, mas, infelizmente, osereétipos, o preconceito e a
discriminacdo se espalham para todas as socie(famghan e Stephan, 2000). Novos
desafios surgem como 0 aumento da emigracao oaobalglacdo, o que proporciona a
criacdo de novos esteredtipos ou formas difereaside discriminacéo (Pereira, 2007;
Pettigrew e Tropp, 2000), uma vez que 0s cont&wosum raio de acdo muito reduzido

e se mostram insuficientes para modificar a redéddiménez, 2003).

A estratégia de modificacdo dos esteredtipos estrge a partir da afirmativa
que a categorizacdo € uma das causas da discrauirfdgnenez, 2003) e que, nos
contatos, a percepcgéo cognitiva que um grupo terdetierminada situacado pode ser
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mediadora dos conflitos entre os grupos. Dar-sé¢acda distingdo por si sO leva a
atitude de competicdo e defesa, enquanto que en®&Egcomo unidade reduz a
percepcéao de diferenca, levando a atitude de cag@ere protecdo. Uma das estratégias
mais utilizadas para a modificacdo dos esteredgpesiucado da discriminacdo consiste
em proporcionar experiéncias que conduzam grupesnidis a se articularem e
adotarem uma identidade social referente ao gropo B maior que é formado. Nesta
situacdo, ambos se beneficiam, pois o grupo dort@nado perde a situacdo de
endogrupo, migrando apenas para um novo grupageeki, enquanto os membros do
grupo minoritdrio seriam incluidos em um grupo almente valorizado. A
recategorizacdo, para resultar em um processonutofa duradouro, necessita de um
empreendimento envolvendo diversos segmentos s@@njunturas transformadoras.
Deste modo, ela se constitui em uma tarefa mobiirzg devido ao enfrentamento de
uma ameacga comum a ambos 0s grupos. Se isto n&erpcm entanto, a inclusdo em
um macrogrupo poderia se revelar fragil dianteatagorizagéo original de cada grupo,
0 que nao garantiria a supressao dos estereONgisrges contra outgroup,nem que

eles deixassem de surgir.

A idéia de unir o grupo em torno de uma tarefa womcapaz de mobilizar a
todos, é descrita no estudo de Sheriff sobre oflitosnintergrupais. A reducdo da
discriminacédo foi detectada quando os grupos risaigniram em torno de uma tarefa
relevante, pela qual ambos eram responsaveis,ddésar necessario trabalhar de forma

integrada para o éxito do grupo e de cada um.

Johnson e Johnson (2000) propuseram uma interverggétiva para reduzir a
discriminacdo atraveés da cooperacao, da resoluz@&ordlitos e dos valores civicos. A
cooperacao enfatizava a interdependéncia aplicadaréndizagem, assim como a
formacdo e manutencédo de vinculos positivos. Aluedo de conflitos consistia no
desenvolvimento da habilidade da escuta e da deéesanal de argumentos, com o
incentivo da controvérsia e da negociacdo basesstesnargumentos. J& administracao
de conflitos exigia o treinamento para a negociagd mediacdo, com vistas a um
resultado construtivo e de consenso. Por fim, itnava-se o cultivo de valores
comuns em prol da comunidade, como democraciadhie, justica, responsabilidade

e outros que norteiam a convivéncia social.

A proposta de reducdo da discriminacdo empreangiadt Johnson e Johnson

(2000) traz no seu cerne a semente da organizasagrdpos civis, exigindo politicas
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que empreendam acgles para promover e garantiralagle de todos perante as leis
sociais, conforme o ideal da democracia (Nascimentdascimento, 2000). As leis

antidiscriminacao fazem parte da estratégia c@eqiawra combater a discriminacdo. No
Brasil, a estratégia legal € um dos instrumentas spipropde a combater e eliminar
todas as formas de desigualdade, haja vista adoride leis como a de combate a
discriminagéo racial e, mais recentemente, as deegio aos idosos, a mulher e aos

portadores de necessidade especial (Rodriguesleoratiores, 2007).

2. 6.3. Estratégia Legal Antidiscriminacdo Racial

A estratégia legal de combate a discriminacacakdem um carater formal e
alcance coletivo e, no Brasil, ela esta presergdala constituicdo de 1934. Em 1950, a
discriminacéo racial recebeu maior atencéo, alcarslatusde contravencao penal. Em
1968, o Brasil adotou a Convencao Internacionaltreotodas as formas de
discriminacéo racial (Piovesan, 1997). A constéoigle 1988 proibiu expressamente,
no seu artigo V, a discriminacéo racial, incisosl XLXLII (Angher, 2006), e esta
decisédo foi regulamentada em 1989, pela lei 7716n(@&aes, 2004; Silva Jr, 1998). A

partir de entdo, a discriminacéo racial passou esesiderado crime inafiancavel.

Contudo, a criagdo da lei ndo se traduziu em mreaefetivacdo. A ineficicia
aparente da lei decorre, principalmente, da fopiai@o a respeito da miscigenacéo da
populacao brasileira, a qual invalida a reivindé&@ade pureza racial, sustentando assim
o discurso de inexisténcia da discriminacdo porivastétnico-raciais. Muitos juizes
defendem que as racas branca, negra e amerindiandeam em uma Unica, 0S
mesticos, e esta fusdo impediria que os brasilgraessem discriminar aos outros

mediante critérios raciais (Racusen, 2003).

A dificuldade da aplicacéo da legislacédo antistc(Silva Jr, 1998, 2000; 2002)
esta relacionada com a forma de concepcdo e el@tmomda lei. O texto legal foi
baseado em duas realidades de racismo distintalsraddleira, a norte-americana,
existente até a década de sessenta, na qual moaeis garantido por lei, e a sul-
africana, onde o conflito racial era extremamearggeento, manifestava-se atraves da
segregacdo dos espacos, da proibicdo de direitatarientais e do exterminio de
negros pela mao do Estado. Estes modelos, paufalaslegalizacdo e violéncia

irrestrita, ndo predominaram aqui no Brasil. Porémartigos da lei que regulamentam
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o crime de discriminagdo racial no Brasil se premda formas abertas e
segregacionistas, deixando de contemplar aquelgsyiwléncia é psicolégica e moral,
exercida através de gestos e ofensas discrimioatOEssa orientacdo positivista
resultou em uma distor¢ao, que foi corrigida atsade artigo 20, da lei 9459, de 1997
(Silva Jr, 1998).

Atualmente a lei antidiscriminagdo vincula a tgio da abertura do boletim
de ocorréncia ou do processo administrativo de xquele discriminagcdo racial,
mediante o fornecimento de provas pelo requereoi®, as respectivas testemunhas.
Sem estes requisitos, a queixa é declarada impFoted Por este motivo, a
discriminagdo no trabalho dificilmente é formaliaaé, ainda que seja levada a
promotoria, ndo ha como ter garantias de que ummasd&o, punicdo ou n&o promocao
tenha como causa motivos raciais. Em sua granderimaio que ocorre é a
caracterizacdo de ofensa racista a pessoa ou wsaocldo ato no artigo 20 da lei
antirracismo, que se refere a discriminacdo atrdeégratica, incitacdo ou inducdo do
preconceito racial. Neste tipo de evento, quasepser denunciado € acusado de

desqualificar a vitima de forma pessoal ou extenaitodo o grupo de pertenca.

O estado brasileiro, em sua estratégia de congbdiscriminagéo racial, optou
pelo enfrentamento através do aparato juridicogdeldo ao Ministério Publico o papel
de investigar e fazer a denuncia de racismo. Es$tatégia se fundamenta na crenca de

que a discriminacgdo racial atinge a toda uma cadiztile.

Com a funcdo de apurar as infragbes penais deindisecao, foi criada na
Bahia, em 1997, a Promotoria de Combate ao Racism@casido da realizagdo do
seminario de direito e relacbes raciais no terceiit&nio. A instituicdo passou a
instaurar procedimentos administrativos e a apasagueixas recebidas. Ao Ministério
Publico, cabe receber a queixa e abrir um procedonadministrativo, iniciando o
trabalho de tomar os depoimentos de vitimas, testhos, intimacao e depoimento do
acusado, além de outras acdes que se mostremep&tntais como a verificacdo de
laudos de exame de corpo e delito, registros deadgate atendimentos médicos,
inspecdes, busca e demais procedimentos necegsaréa instauracdo de um processo
legal. Apds fechamento da peca de inquérito, desrdse este é considerado procedente
ou improcedente. No caso de procedéncia, se aavétioonsiderada alvo de uma forma
pessoal e individual, é redigido um relatério, naetk o qual o requerente pode pleitear

uma acao reparatdria ou acusatoria individual. fa¢oofor considerado como dirigido a
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um grupo ou populacdo, o Ministério Publico oferacgenuincia encaminhando-a para
a instauracdo de processo criminal. As denuncelzadas pelo Ministério Publico se

constituem na fonte de dados da nossa pesquisa.

2.7. Objetivos e Diretrizes

Esse estudo tem como objetivo apresentar umasarddiscritiva das queixas de
discriminacdo racial, identificando os fatores pr#es que sejam importantes para o
conhecimento das condutas discriminatorias relata@® denuncias protocoladas no
Ministério Publico da Bahia. Apresentaremos as rinBgdes que permitem uma
relativa apropriacao dos fatos, como os dados tergy@s dados da ocorréncia em si,
os dados do agente e da vitima, o tipo de ilidémiificado e o enquadramento legal da

discriminacéo racial.

Os objetivos especificos constituem-se no exame dpisodios de
discriminacgédo, considerando a analise dos aspdefosdos a seguir:

a) Analise das caracteristicas temporais, consideras@g@guintes categoriano,
trimestre, dias no inicio, meio e final de més er fm, o turno em que
ocorreram os episodios de discriminagéo racial;

b) Analise das caracteristicas espaciais, levando ensideracdo 0 espaco
geografico, fisico e o contexto no qual o eventexg@essou;

c) Analise das circunstancias que favoreceram a th8tacao;

d) Andlise das formas de expressao da discriminacao;

e) Analise das caracteristicas legais, ou seja, dagarda lei em que o acusado
foi indiciado;

f) Andlise das ofensas que acompanham as express@ssiii@inacao racial;

g) Analise das caracteristicas de género do denuneiddovitima;

Apesar de ndo constituir hipoteses, devido a teniatica da pesquisa, este
estudo possui algumas expectativas, tais como w@alpreia de pessoas do sexo
feminino como vitimas da discriminacdo racial e @&s sexo masculino como
denunciadas, tal como encontrado em estudos premtamarrolados (Guimaraes, 2000;
Sidanius e Pratto, 1999; Pratto e colaboradoré®})19
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CAPITULO Il

DELINEAMENTO METODOLOGICO

3.1. Método
O presente trabalho € uma pesquisa documental atierena descritiva.
Seu objetivo concentra-se na identificacdo de teniaticas, analise de prevaléncias e
tendéncias associativas entre alguns fatores cosn@xpressdes e 0 género do
denunciado e vitima. Para o tratamento das catsegariilizamos a estatistica descritiva

e a verificacdo de associagao entre algumas delas.

3.2. Corpus Documental
A unidade amostral da pesquisa foi constituidal&&sdenuncias formalizadas
pelo Ministério Publico da Bahia ao Férum Crimimal decénio, correspondente ao
periodo entre 1997 e 2007. Desta forma, o corpardental se refere a todas as
ocorréncias investigadas, analisadas, considerpdasedentes e, posteriormente,
remetidas pela Promotoria de Combate ao Racisma @anstauracdo de processo

criminal, julgamento e sentenca pelo Férum Crimdealustica Estadual.

3.3. Critérios de Inclusdo na Base de Dados

Como ja pontuado, a pesquisa teve como fonte dauioseprotocolados e
arquivados na Promotoria de Combate ao Racismopre@mndendo todas as denuncias
consideradas procedentes, nos dez anos de existigwsa entidade. Por se tratar de
uma pesquisa em arquivo, encontramos algumas Ildéides e vantagens ao lidar com
as informagdes provenientes de documentos contasteteristica.

A nossa principal dificuldade referiu-se ao acedsdocumentacao existente,
uma vez que se tratava de um arquivamento, hgwssibilidade de ndo encontrarmos
ou termos acesso a todos os documentos, visto lguasapoderiam estar em outro
lugar, por motivos variados. Contamos também copossibilidade de extravio de
documentacédo, decorrente de um incéndio nas depaadé&o Ministério Pubico, no
qual ocorreu a destruicdo de muitos documentose eries, alguns procedimentos
administrativos e denuncias referentes a queixassdeéminacao racial.

A auséncia de padronizagdo das informacdes reweloum problema, sem

possibilidade de solucdo, devido a natureza deefdet dados. Como consequéncia,
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alguns dados sociais e demogréficos dos envolvigbsyantes para a caracterizagéo
dos indiciados e vitimas, ndo puderam ser coletadoestarem ausentes em alguns
documentos. As descricdes detalhadas dos fatostmancareceram de uniformidade,
dificultando a identificacdo de informacdes parad@cédo de categorias de natureza
analitica. Tal fato restringiu o nimero de categpreferente a elementos antecedentes
e decisivos para a ocorréncia dos episédios deirdisacdo. Por fim, o sigilo e o
cuidado com os documentos em analise nos vedarpossbilidade de contatar as
fontes primarias: indiciado e vitima.

A principal vantagem desse tipo de fonte de dadoas possibilidade de
realizacdo de um estudo longitudinal, porque amnmfcdes ficam guardadas, podendo
ser acessadas a qualquer tempo, desde que cormserRad se tratar de um documento
de natureza juridica e formal, parte da peca psoe¢<sriminal, lhe é conferido grande
credibilidade. Além disso, o fato de ser formalzadma dendncia pressupfe a
existéncia de informagfes comprovadas, mediantgiitq, extrapolando as acusacoes
e sentimentos presentes nos depoimentos oferepelos envolvidos. A denuncia €
uma peca na qual se relata, de forma detalhadapefcomo ocorreu o episédio, 0s
meios utilizados para a execucédo do ato de distaigdo, além do mais, nela procura-se
reconstituir o episédio, utilizando-se dos depoitboende vitimas, testemunhas e
acusado. Tais procedimentos conferem um bom dévekguranca quanto a veracidade
dos fatos.

A partir das informacdes contidas nas denunciehoehmos uma base de
dados, na qual constam categorias referentes amiamfdes necessarias ao
desenvolvimento do trabalho. A base de dados cqibenas seguintes informacdes
extraidas das denuncias: pessoas envolvidas neéociar, a cronologia dos fatos, o
contexto, as circunstancias, a forma de expresgabsdriminacdo e o enquadramento

legal, além das ofensas utilizadas para desvatagzsgitimas.

3.4. Procedimentos
Para alcancar os objetivos anteriormente proposto®s 0s episodios foram
analisados e categorizados. Estas categorias fatihnadas como critério para analise
e apresentacdo dos resultados, dedicando-se dspemigdo para as frequéncias
apresentadas por cada elemento. Em face aos desultaa luz das referéncias tedricas
que embasam o nosso trabalho, procuramos identiBea esta distribuicdo das

frequéncias ocorreu de forma arbitraria ou obedecalgum critério. Em seguida,



- 60 -

empreendemos a analise de caracteristicas espsgitletendo-nos na avaliacdo de
caracteristicas circunstanciais, comportamentalegais, em funcdo do género do
indiciado e da vitima. A organizacdo das categooiasdeceu a seguinte ordem de

disposicéo dos dados:

- Dados temporais: ano, més, dia e turno em queecorevento;

- Dados ambientais: espaco geografico, espaco #soontexto;

- Dados circunstanciais: circunstancias que fawsesu a discriminagao;
- Dados da expresséao do ato: forma da discriminaigfs de ofensas;

- Dados legais: artigos da lei em que o acusadodatiado;

- Dados pessoais dos envolvidos: género do derdmeiaa vitima;

- Ofensas empregadas na expressao da discriminacao.

Os fatores temporais se referem a omd@otacronoldégica da ocorréncia,
abrangendo as categorias, ano; més; dia e tureosam dados validos universalmente
para a abertura de qualquer processo ou procediraeser posteriormente investigado
e tratado. Os dados temporais foram classificadesadordo com os critérios
apresentados na figura O1.

Figura 01. Quadro de referéncia das caracteristicagmporais das denuncias de

discriminagéo racial

CATEGORIA REFERENCIA DESCRICAO
Ano Unidade 1997, 1998, 1999, 2000, 2001, 200@32R004, 2005, 2006, 2007
Més Trimestral Primeiro trimestre: dezembro a fevereiro

Segundo trimestre: marco a maio

Terceiro trimestre: junho a agosto

Quarto trimestre: setembro a novembro

Dia Cada 10 dias | Inicio—1 a 10
Meio — 11 a 20
Fim—21 a 30 (31)
Turno Periodo Matutino: 06:00 as 12:00 horas

Vespertino: 12:00 as 18:00 horas
Noturno: 18:00 as 24:00

Os dados ambientais sdo constituidos pelas catsgolativas aos espagos
geograficos e fisicos e ao ambito das relacdeadems/nos episddios de discriminacao.

O espaco geografico obedeceu a organizacdo munamgadistritos, os quais foram
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agrupados por proximidade e relevancia do numerocteréncias, para dar melhor
organizacdo aos dados, ordenando-os conforme fdfura

Figura 02. Quadro de referéncia do agrupamento dodistritos sanitarios

ORDEM | NR. DISTRITOS AGRUPADOS | DISTRITOS
A 01 Barra-Rio Vermelho
B 02 Boca do Rio e Itapoan
C 03 Centro, Brotas e Itapagipe
D 06 Liberdade; Sdo  Caetano-Valéria;  Suburbio
Ferroviario; Cajazeiras; Cabula-Beiru e Pau da Lima

A distribuicdo espacial do territério de Salvadar mistritos sanitarios esta

apresentada na figura 03. Para verificagdo dosobague compdem cada distrito,
consultar anexo 01.

Figura 03. Mapa dos distritos sanitarios do Municijpo de Salvador — Bahia

Distritos Sanitarios de Salvador

Feone: Seovotaria de
Soide e Jakeader - B

Os espacos fisicos foram agrupados por finalidateesconsumo, trabalho,
vizinhanca e via publica. O ambiente de consumareje todas as instituicdes de troca,
sejam elas particulares ou publicas, micro ou madeo oferta-procura de bens ou
servicos, incluindo lojas, lanchonetes, cinemasicbs, hotéis, teatros, academias,
supermercados, escolas, clinicas e afins. O angbdmtrabalho se refere a episédios

que envolveram relagcbes de poder e subordinacdomesmo entre colegas, no
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ambiente de trabalho. A via publica corresponde esgacos publicos urbanos,

incluindo as ruas, as praias, 0S parques e as spr#gavizinhanca compreende

condominios, casas e seus espacos comuns. O atabitelacdes se refere ao contexto

que configura o espaco fisico, podendo ser eleqmibl privado, como se observa na

figura 04.

Figura 04. Quadro de referéncia da ambiéncia

CATEGORIA REFERENCIA DESCRIGAO
Area Distritos Conjunto de bairros agrupados em dastrita prefeitura de Salvadar
geografica
Comércio e Espaco de exposicdo, apreciacao, compra e vengadetos e /ou
servicos servicos de qualquer natureza: informal ou form@manho: micro,
médio ou macro negocio.
Ambiente Vizinhanca Constituido de edificios, condominmesjdéncias e suas areas
comuns.
Trabalho Episodios envolvendo relagfes de hierar@hefe-subordinado) ou
relacdes horizontais (entre colegas), de trabalho.
Via publica Referem-se a transito, ruas, passpiasas.
Contexto dag Publico Episédios ocorridos de forma aberta
relacdes Privado Episédios ocorridos de forma reservada

Os dados das caracteristicas factuais dizem resmt relato do fato
propriamente dito e se refere ao que, supostamteniz motivado o comportamento e
as condi¢cdes em que a discriminagao ocorreu.

As circunstanciais séo relativas ao que antecedepisodio, incluindo a tenséo
ou desgaste das relacdes entre os envolvidos flt@aecorrente de disputa, a falha ou
erro da vitima, a ameaca, a suspeita e a expressé@steredtipo ou preconceito sem
outro fator agregado.

As formas de expressdo da discriminacdo sdo osrtemmde que se valeu o
denunciado para discriminar e foram classificataguncao do grau de intensidade da
sua expressédo. Inclui-se nessa categoria a degdiecia desvalorizacdo, a agressao
fisica e/ou constrangimento, a segregacao e oaetta depreciacdo envolve a aluséao
ao estigma, uso de diminutivos e ainda anedotaseableiras de cunho racial com fins
depreciativos; a desvalorizacdo envolve a ofenseballe com o objetivo de
desqualificar, humilhar e incitar o preconceito digcriminagcdo contra a vitima. A

intencdo do denunciado € humilhar e colocar a =itma condicdo de inferior em
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relacdo a ele e/ou seu grupo, valendo-se de eggessensivas e injuriosas. As
intencbes segregacionistas utilizam meios e ad#figpara separar ou evitar a
coexisténcia com a vitima, podendo produzir pregioncretos e imediatos e/ou danos
psicolégicos, em face da ocorréncia. Referem-sgbasade impedir, dificultar, negar,
recusar atendimento, obstar o acesso a servigpetlagem, concursos, forgas armadas
e a realizacdo de casamento interétnicos. Os a@gameacas, por irem além da ofensa
e exclusdo, versam sobre as formas mais gravesaé@mnacao racial. Constituem-se
em expedientes que tem por fim a intimidac&o, gagéo, contencdo, danos fisicos e a
propriedade do individuo e/ou do seu grupo.

As ofensas séo instrumentos de agressao empregadodemarcar a distingdo
entre o indiciado e a vitima, sendo assim, elasbéamdemonstram o desejo de
distanciamento e, ao mesmo tempo, denunciam apgugitcealimentada a respeito da
inadequacao atribuida a vitima e ao seu grupo.ddsrgtiados utilizam-se das mais
variadas expressodes, em geral, estigmas do grup eade crencgas estereotipadas a
respeito do grupo do qual a vitima faz parte.

Os estigmas raciais se referem a cor, raca omfazencado a escravidao ou a
personagens envolvidos com a mesma. Do mesmo rosdisteredtipos se referem ao
grupo e revelam atributos negativos associados,dagé$ como os religiosos, quando se
delega atraso e demonizac&o aos cultos religiasasigem africana; a essencializacao,
que se refere a posse de atributos e frases dezratnutavel; o desvio moral inflige
as vitimas a acusacdo de desonestidade, crimidalidanadequag¢do moral; a sujeira,
atribuindo a esse grupo hébitos deficientes deehggi a revelacdo de impostura,
referente a percepcdo de mudanca da condicdos stapapel social, considerada
inadmissivel pelo denunciado; a revelacdo de impEd® cognitiva ou estética; as
atribuicbes de infra-humanidade, que caracterizanviimas como animais ou
adjetivos a estes associados; a degeneracao,daplogualificacdes de ordem sexual e,
ainda, frases e adjetivos que se referem a higesampire os grupos. Por ultimo,
recorre-se a confissdo do preconceito racial ooodedeixando explicita sua antipatia

pelo grupo. A figura 05 apresenta um resumo dagjoaas das caracteristicas factuais.
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Figura 05. Quadro de referéncia das caracteristicafactuais

CATEGORIA REFERENCIA DESCRIGAO
Desgaste Antipatia e afetos negativos nutridos delounciado ou por
ambos (denunciado e vitima).
Disputa Conflito oriundo de disputa de qualquetureza: opinido
disputa por vagas, interesses conflitantes.
Separacao Desejo de manter a vitima apartada simenespaco em que|o
denunciado se encontra.

Circunstancias | Ameaca Sentimento de iminéncia de perda de status oaz&o, devidp
a alguma acéo na qual a vitima ocupa momentaneanuem
papel de inquisicdo ou admoesta¢édo ao denunciado.

Falha Intolerancia a qualquer falha ou erro cashogiela vitima.

Suspeita O denunciado acredita que a vitima téengo de praticar um
ato desonesto: golpe, furto, roubo, ou assalto.

Preconceito Episédio cuja justificativa é o premto, ndo existindo outrp

raz&do para o ato.

Depreciacéo

Depreciar ou ironizar utilizando versanusicas depreciativo

além de comentarios maldosos.

w

Expressdes Desvalorizagéo Inferiorizar e humilhar a vitimancatributos ofensivos a
do identidade, imagem, capacidade intelectual, digledahonra.
comportamento| Agressao/ Agressao fisica ou coacdo e/ou violacdo do corpqeltences
constrangimento | e exposic¢ao publica.
Agresséao por meio de jornais, revistas e publicadéequalque
Ataques natureza, além de invasdo domiciliar, depredacaavenia de
bens e propriedade.
Estigma racial Aludir a cor ou a fatos relativossaravidao.
Esteredtipos Atributos associados ao grupo a que a vitima pegien
Ofensas Raciais marcados pelo essencialismo; desvio moral; sujiemaerfeicao
e estética; infra-humanidade; degeneracdo; hieargu
impostura.
Preconceito Verbalizar a existéncia do preconaigtoor e/ou social

Os dados legais sado aqueles que se referem aoepdneal emitido pelo

promotor, incluindo todos os artigos da lei antismo. Em alguns casos, além do
enquadramento no artigo de pratica e incitamerdis@iminacao, os denunciados séo

enquadrados nos artigos especificos do codigo péaabs artigos de lei na figura 06.
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Figura 06. Quadro de referéncia do enquadramento gl

CATEGORIA REFERENCIA | DESCRIGAO
ENQUADRAMENTO | Artigo 05 Impedir acesso, negar, recusar atendionem estabelecimento de
LEGAL. comércio de bens
(LEI'7716/89) Artigo 08 Impedir acesso, negar, recusar atendimem prestadoras de
Servicos.
Artigo 11 Impedir acesso a elevadores, escadasas @omuns de edificigs
publicos ou privados.
Artigo 20 Praticar, induzir ou incitar a discrimg@o racial.

As caracteristicas de ordem pessoal sdo as inféematelativas ao papel
desempenhado nos episddios e ao género do acugadodg@ vitima (s), conforme

informado na figura 07.

Figura 07. Quadro de referéncia das caracteristicgsessoais

CATEGORIA | REFERENCIA | DESCRIGCAO
Papel Denunciado| Aquele que cometeu a discriminagéo
Vitima Aquele que sofreu a discriminacéo
Género Masculino Referente ao homem
Feminino Referente a mulher
Ambos Referente a homens e mulheres cometendof@ndo a discriminagéo ou
guando se refere a toda a comunidades.

Definidos os contornos do método de trabalho, aptasemos os resultados e
discussdo no proximo capitulo. Para tal, obedeassedmordem de apresentacdo dos
objetivos delineados, iniciando com as caractesstgerais e passando, posteriormente,
para a discussdo dos dados relativos as caracEsishais especificas, tais como se

manifestaram, nos varios episédios de discriminacao
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CAPITULO IV

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1. Caracterizacdo Geral das Denuncias

Transformar um ato explicito de discriminacdo em processo legal é uma
tarefa longa e trabalhosa. Antes de qualquer céis@ecessario que a vitima tenha
decidido levar adiante uma acdo, uma testemunhase@uwtisponha a ir a juizo, um
operador do direito que acolha a queixa, que asgaejam convocadas para depor e,
por fim, uma autoridade judicial que tome uma deTicerca da forma de interpretacéo
legal do ato. A instrucdo de um processo criminaldiscriminacdo é um procedimento
com particularidades que demandam uma analise dngdade elementos objetivos e
subjetivos. O evento deve ser espacial e tempongénaefinido. A data, o horario, o
local da ocorréncia oferecem dados objetivos, assquao deixam duvidas que ocorreu
algum tipo de ruptura na ordem institucional. Aldestes dados objetivos, o processo
também deve incluir elementos de interpretacdo ww@igplexos. O que aconteceu de
fato? Qual o tipo de ofensa racial explicitada? |@Queeacédo da pessoa que se sentiu
ofendida? Qual a interpretacdo dada pelo promat@te@? De que forma o acusado foi
legalmente enquadrado e denunciado ao forum crithi@ajuiz aceitou a denuncia?
Qual o desdobramento do processo? Qual artigoi @eddipo de pena a qual o réu foi

condenado?

A secdo seguinte apresentard o0s resultados peeineaos elementos
fundamentais que compdem a denuncia da discrinoragial. Esperamos oferecer, da
forma mais fidedigna possivel, a descricéo da semtacdo desses fatores nos episédios
documentados no periodo de 1997 a 2007. Iniciarepgda analise dos fatores

temporais: ano, més, dia e turno.

4.1.1. Caracterizacdo Temporal das Denuncias

As informacbes pertinentes a esse grupo de cadistctas permitem a
classificacdo das queixas obedecendo a uma orderolégica de ocorréncia. Optamos
pelo registro da data da ocorréncia do fato, indeégete de quando o denunciante

formalizou a queixa, que nem sempre correspondata d@b ilicito. Essa diferenca
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ocorre porque, algumas vezes, a vitima ndo vainmdsdiato ao Ministério Publico,

recorrendo ao mesmo depois de algum tempo; alé&n,di®s casos em que a queixa é
realizada na delegacia, a policia encaminha a @coia apos investigacdo, o que pode
levar mais de um ano, e o registro so é feito na dan que a mesma foi recebida. A
organizacdo temporal permite arquivar e resgatafoamacao quando necessério, com
detalhes relativos ao dia e a hora em que ocorfatooEstes elementos fardo parte do

primeiro grupo de caracteristicas analisadas.

4.1.1.1Distribuicdo Anual dos Episédios

Durante a analise dos resultados da distribuig&oepisddios no decénio 1997-
2007, verificamos que as frequéncias sofrem pegugadacdes na maior parte do
periodo, exceto dois valores que apresentam difasequantitativas expressivas: o ano
de 2000, com 25 episédios e o de 2005, com apenas. cEstas variacbes nao
estiveram aparentemente vinculadas a uma deteraicadsa, embora tenhamos
detectado que, em 2005, a maior parte das denseiaferia a episddios ocorridos em
um periodo anterior, mas que s6 deram entradaaragporia neste ano. A tabela 01

mostra a distribuicdo dos episodios durante todecé&nio.

Tabela O1.

Episodios denunciados de 1997 a 2007
Ano N %
1997 10 6,7
1998 08 53
1999 14 9,3
2000 25 16,7
2001 13 8,7
2002 14 9,3
2003 21 14,0
2004 12 8,0
2005 05 3,3
2006 19 12,7
2007 09 6,0
Total 150 100,0

O numero de episddios, no intervalo de dez anosxiguo considerando o
namero de negros — estes o alvo da discriminagfiee-moram em Salvador. Contudo,
essa representacdo nao nos autoriza a afirmarsgémoia de uma relacdo entre o

namero de episodios denunciados e 0 numero reataeéncias em Salvador. Apenas



- 068 -

podemos constatar que, se considerarmos o anoOfe ativo ao maior nimero de
denuncias distribuidas equitativamente ao longpetdo, tal resultado corresponde a
dois episddios denunciados por més. Ja descrevemgse envolve a queixa de
discriminacédo racial, cabendo ressaltar que o ehgpem levar tal empreendimento a
cabo, necessita de disponibilidade do queixososgattemunhas; do enfrentamento e
da sua exposicao frente a terceiros, bem comospasicio para aguardar o julgamento
e condenacdo do autor. Esses fatores por si sGsa@amnstituem como elementos
encorajadores para iniciar e prosseguir com a guaxque, de algum modo, pode
influenciar nessa sub-representacdo. Além dissdro®uelementos podem ser
associados a descaracterizacdo das queixas (Gasn&@00), como a transformacao
da ocorréncia em delito de outra natureza a exem@lnjaria comum. Muitas séo
retiradas mediante conciliacdo entre os envolvgldsalmente, ha o arquivamento por
improcedéncia ou desisténcia.

O ano de 2007 apresentou uma queda expressivdagaaea 2006, e este fato ndo
possui, em um primeiro momento, elementos quetdigusem. Essa reducéo, apesar de
nao indicar tendéncias, caso permaneca, indicaaguestratégias para a reducao da
discriminagdo comecam a promover mudancas. Todayaeciso levar em conta que
existe a possibilidade de algumas queixas terero dattada em 2008 e, portanto, 0s
arquivos manuseados ndo contemplaram estes emsdmcluido a analise anual,
passaremos a avaliar como foram distribuidos osddjmis nos meses do ano. Nessa
categoria agrupamos 0S meses em trimestres, contuiboi de verificar se alguns

periodos do ano s&o mais criticos em relacdo aemide ocorréncias.

4.1.1.2 Distribuicdo Trimestral dos Episédios

Alguns estudos mostraram a associacao entre alfatoses como relacdes
interpessoais nao planejadas, interacdo entre grwgoon diferencas acentuadas,
sentimentos de ameaca e expressao do conflitgpassoal (Allport, 1954; Michener e
colaboradores, 2005; Jackman, 2006). Por esse anokcidimos agrupar oS meses em
conformidade com as estacdes do ano, uma vez gaeucaa apresenta caracteristicas

distintas em relacdo as situagfes citadas acima.

A distribuicdo dos episodios se mostra equilibradie os trimestres, excetuando-

se o0 periodo de junho-agosto, quando os episéd@xionados se intensificam um
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pouco mais. A tabela 02 apresenta a distribuic&ofréguéncias, que vdo aumentando

até o terceiro trimestre e registra um decréscienepilsddios no ultimo.

Tabela 02:
Denuncias segundo o turno registrado
Trimestre N %
Dezembro- Fevereiro 30 20,0
Marco-Maio 35 23,3
Junho- Agosto 46 30,7
Setembro-Novembro 39 26,0
Total 150 100,0

A observacao dos resultados chama a atencao pamaero de episédios dos trimestres
referentes as estagbes verdo e inverno. O trimdswembro-fevereiro, que coincide
com o periodo de férias, registra um nimero 10%omeune de junho-agosto, periodo

de chuvas e, portanto, de maior recolhimento.

Devido ao fato do més de novembro ser dedicads@sbdo das questdes
raciais, analisamos este més caso a caso e agesanthbilizar 14 episédios apenas
uma gueixa esta relacionada diretamente a estéaqudsata-se de um indiciado que se
dirigiu a vitima, no dia 15 de novembro dizendoSeu negro descarado, vocé tem que
baixar o cangote para branco montar”. No dia 2tnésmo més, o indiciado se dirigiu
ao filho da vitima, em tom irbnico, e perguntou seai nao iria a passeata em

comemoracao ao dia da consciéncia negra, poisdieadele.

O periodo referente ao outono, apresentou uméédrega proxima ao esperado,

considerando uma distribuicdo equitativa.

Podemos concluir que se considerarmos a hipotesqud a discriminacao
decorre de conflitos interpessoais, que facilitasua expressao (Esses e colaboradores
2003; Stephan e Stephan, 2000; Allport, 1954; Limacolaboradores, 2005),
verificamos que ocorreu exatamente o contrario. éééacdo caracterizada pela
existéncia de uma frequéncia expressiva de corgatee pessoas diferentes, em
situacOes inadequadas como as de competicdo psrebservicos, de aglomeracoes e
outros contratempos, constatamos 0 menor numegepidedios, ao tempo em que no
inverno, onde h& maior reclusdo das pessoas deédgdrhuvas, registrou-se o maior

namero de episodios. Acreditamos que ha elemeattssentes na fonte pesquisada,
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contrapondo as situagdes acima citadas e que pseleimvestigados com instrumentos

mais minuciosos.

Para a andlise da categoria dia repetimos o mesoa@lo de organizacdo do
item anterior. Agrupamos os dias em periodos efpes,i classificando-os em inicio,

meio e fim de més, considerando as especificiddeesada um.

4.1.1.3.Distribuicdo dos Episodios em Funcédo doitmiMeio e Final do Més

O agrupamento dos dias obedeceu ao critério dermide pessoas transitando
em funcdo do recebimento de salarios e a buscaisi@® de bens e ou servigos. O
periodo inicial corresponde aos dez primeiros diasntermediario vai do décimo
primeiro ao vigésimo dia e o final, do vigésimanpeiro até o ultimo dia do més.

Na medida em que o més avanga, algumas situagddsbaoem para que o
comportamento se torne menos amistoso. O final&eéwum periodo caracterizado por
situacbes de conclusdo ou inicio de contratos deices, pagamento de contas,
recebimento de proventos e, consequentementesssgseficam, por maior tempo e em
maior niumero, em transito, tornando-se sujeitaestabelecimento de contatos em
situacOes desfavoraveis. Nele, conforme se obswmviabela 03, ha uma frequéncia
maior de episédios e, analisando caso a caso, msdiel@ntificar elementos relevantes

em relacdo aos ambientes, circunstancias e expsessgistradas nas dendncias.

Tabela 03.
Episodios de discriminagdo no inicio, meio e finale més.
Periodo N %
Inicio 38 25,3
Meio 50 33,3
Final 62 41,3
Total 150 100,0

No periodo final, dos 62 episddios denunciadosp@bBreram em ambientes de
comeércio e servi¢cos; 15 na vizinhanga; 10 em vidipal e 07 no ambiente de trabalho.
Dentro do ambiente de comércio e servi¢os, os éjpisée distribuiram do seguinte
modo: 17 ocorreram em estabelecimentos comerdaislo seis em lojas; dois em
supermercados; sete em estabelecimentos de algienfeestaurantes e lanchonetes),
um em posto de gasolina e um numa gréafica. Alértegesontabilizamos 13 episodios

em ambientes de servicos de ramos diversos, digtab entre lazer, educacéo, clinicas,
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meios de comunicacdo, hospedagem e bancos. Camgideas circunstancias que

envolveram os episédios em final de més, enconsdificcircunstanciados por disputa
de interesses ou pontos de vista; 13 referentegréegrdo de ameaca; 11 em
circunstancias de relacdes desgastadas e 10 engohauspeita de crime contra o

patriménio. J& em relacdo as expressdes de disagdd, as mais recorrentes foram a
desvalorizacdo, presentes em 31 episédios, e asagreonstrangimento em 17, sendo
que esta Ultima ocorre, quase sempre, em circunatde suspeita.

Podemos conferir a presenca de alguns fatorespogdem estar interligados,
como o ambiente de comércio e servi¢os, a circnost@le suspeicdo e a expressado da
agressao e/ou constrangimento ilegal. Tais fatategyem os negros de ambos os
sexos, embora a incidéncia contra os homens segar.m

Os episodios se intensificam a medida que os d@spados, se sucedem. Tal
fato parece decorrer das caracteristicas de caalpgeja que o primeiro se caracteriza
pela provavel satisfacdo dos desejos e necessjdatlesés do recebimento de
proventos, o segundo, quando se iniciam as pregéapacom as obrigacbes a serem
cumpridas no periodo subsequiente e o terceiro figaade pelo cumprimento de
compromissos assumidos, pela multiciplidade deatost o transito em ambientes de
consumo e por uma maior exposicao a situacoes stirdinacdo. Desta forma,
podemos considerar que a ocorréncia de episodioglistgiminacdo racial tem
influéncia marcante de situacdes contextuais pasaaaconcretizacdo. Encerrando a
apresentacdo dos dados temporais, passaremosisaranal episédios em funcdo do

turno.

4.1.1.4.. Distribuicdo Segundo o Turno

Ao analisarmos os resultados da distribuicdo dasréncias de discriminacao
em funcdo do turno, devemos levar em conta o nureftivo de horas em que as
pessoas estao interagindo entre si. O periodo kEgpeontribui com o maior nimero
de horas para a interacdo, com seis horas efe@imgsanto que no turno matutino essa
contribuicdo é de quatro horas. Ja no turno d& 138ib poucas as horas de interagcdo em
ambientes externos, porém, é o periodo em que @imdas pessoas esta em casa. O
periodo da tarde é todo inserido no horario corakr@uando quase todos os
estabelecimentos estdo operando. O da manha édeceado por um fluxo maior de

pessoas em transito, a partir das oito horas. Kogmenoturno esse fluxo sofre maior
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reducdo, existindo um volume de pessoas em tradagdl8 as 19 horas, nUmero que
reduz significativamente apds este horéario, exaetmomento de liberacdo das escolas,
contudo, ndo houve queixa que se referisse a epsdhvolvendo estudantes,
servidores ou outros transeuntes. A distribuic&atarréncias por turno, com a maior
frequéncia de episdédios no turno vespertino, seguid matutino e noturno esta
representada na tabela 04.

Tabela 04
Episodios segundo o turno registrado
Turno N %
Matutino 49 32,7
Vespertino 65 43,3
Noturno 36 24,0
Total 150 100,0

O turno vespertino apresentou 15 episodios acimesperado, sendo verificado
que, destes 65 episodios, destacam-se 33 ocoam@snbiente de comeércio e servigcos
e 18 na vizinhanga. J4, as circunstancias maitadals se referiram a disputa e ao
desgaste, com registro de 16 para cada uma e 43ipaacOes de suspeita. Finalizando,
as expressdes mais salientes do turno foram aldegegao, presente em 25 episodios,
e a agressao /constrangimento, encontrada em 1ds Essultados permitem que
suponhamos que os episédios de discriminacéo téor passibilidade de ocorrer no
turno vespertino, mostrando conformidade com o marde horas em que a maioria
dos estabelecimentos de comércio e servicos esfarmmonamento e as pessoas estao
interagindo pelos mais diversos interesses. Isde pgtificar a excessiva representacao
do ambiente de comércio e servigos, seguido, enomfegquéncia, pelo ambiente de
vizinhanga. As circunstancias de disputa e suspgtavavelmente, estdo mais
presentes em ambientes de comércio e servicossigspente a suspeita, enquanto o
desgaste é mais provavel que suceda entre as peggeatenham uma relacdo de

proximidade, como a que caracteriza a vizinhanca.

Esta categoria apresentou maior representatividadéurno vespertino, mas
chamou a nossa atencdo o turno da noite que afoesem numero expressivo de
episodios, 36, a despeito de se caracterizar cam@eriodo de menor nimero de
pessoas em transito, bem como ter uma reducao meralde estabelecimentos em

funcionamento. Tal fato merece um estudo postenwais especifico, para a sua



-73 -

compreensao. As proximas andlises se referem ao gi®l caracteristicas relacionadas
a ambiéncia em que os episodios de discriminacgendalaram.

4.1.2. Caracterizagdo da Ambiéncia

A caracterizacdo da ambiéncia inclui as categoreéisrentes aos espagos
geograficos e fisicos, além do contexto nos quaissmisédios ocorreram. A area
geografica compreende o0s bairros agrupados poritaist O ambiente fisico
compreende o0s espacos organizados de acordo ceunasdinalidades e natureza das
relagdes interpessoais desenroladas. Finalmentstexto ambiental leva em conta o
fluxo de pessoas e a acessibilidade ao ambiené&m Alisto, leva em consideracdo o

namero de pessoas que presenciou o fato.

4.1.2.1 Distribuicdo dos Episédios Segundo a Area Geadgmaf

O perfil da area geografica € uma caracteristisaraonsiderada na analise da
expressdo da discriminagcéo racial, porque elateefilgem habita ou circula neste
espaco de maneira mais duradoura. Ademais, € iamertrefletir sobre a vocacao
comercial, residencial ou mista e se o bairro éganbu novo, assim como se a
populacao € constituida por pessoas pobres ougsedsalasse social mais abastada. O
agrupamento de distritos, que, por sua vez, abrlgagmos préximos entre si, obedeceu
ao critério administrativo adotado na cidade do&#or.

Os bairros contribuem para a caracterizacdo ddtdjsde acordo com o que €
mais destacado e frequente em cada um. Existenodainja principal caracteristica € a
ocupacao predominantemente residencial, a exemplbaiiros antigos como o de
Santo Agostinho, que compde o distrito de Brotastrdd enfatizam o perfil dos
moradores novos, como o bairro de Itaigara, owgasticomo Canela e Garcia, estes
pertencentes ao distrito Barra-Rio Vermelho. Algapsesentam um perfil misto, com
atividades comercias de pequeno e médio porte,anrero expressivo de pessoas em
transito e moradores antigos ou idosos, como asobague compdem o distrito de
Brotas e Centro. Alguns bairros se caracterizano gegixo poder aquisitivo da
populacdo, como os do Suburbio Ferroviario, outems,contrario, destacam-se pelo
padrédo elevado de consumo, a exemplo dos bairrd3itdaa e Graca. A tabela 05
oferece uma visao da distribuicdo dos episédiogist@iminacédo nos diversos distritos

do municipio de Salvador.
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Tabela 05
Distribuicdo das denuncias por area geogréfica de
1997 a 2007
Distrito N %
A 64 42,7
B 20 13,3
C 39 26,0
D 27 18
Total 150 100

Legenda A= Barra-Rio Vermelho; B= Boca do Rio-ltapoan; C= Centr
Brotas e Itapagipe; D = Liberdade, Sdo Caetano —ridal€uburbio
Ferroviario; Cajazeiras; CabrBeiru e Pau da Lim

Os resultados apresentam o distrito Barra-Rio VEtone€omo o de maior
frequéncia de episodios, podendo ser consideradegpaco geografico vulneravel a
contatos que resultam em conflitos inter-raciaioBjunto Centro-Brotas e Itapagipe
vem em seguida, com um numero de episodios sigtifamente menor, 0s quais,
muitas vezes, referem-se a suspeita de furto eas.l@s demais distritos registram
frequéncias mais modestas, que vao se tornando ese@ssas na medida em que o
distrito abriga bairros com uma populacdo economérde menos favorecida. As
ocorréncias do conjunto dos distritos Boca do Ritapoan se distinguem pela énfase
no desejo da distancia social do negro, com emsdatk depreciacdo ou desvalorizacao
de vizinhos. As ocorréncias no Uultimo conjunto, qagrega seis distritos, se
caracterizam pelo pequeno numero de incidenteslisb#os, isoladamente. O distrito
de Liberdade teve a maior incidéncia com nove €ps) seguido de Cabula-Beiru com
sete; Cajazeira-Pau da Lima contabilizando cinéo; Saetano-Valéria somando quatro
e suburbio Ferroviario com dois episddios denumsadOs episddios levados ao
judiciario se tornam mais escassos em distritosatpugam bairros com uma populacao
economicamente menos favorecida. Essa constatagdo parmite levantar duas
hipoteses: Na primeira, nesses distritos, por cdatgredominancia residencial e da
horizontalidade nas relagdes interpessoais entsews frequentadores, as ocorréncias
de discriminagdo sdo mais escassas. Ou, 0s e@sOdimrem na mesma intensidade,
porém tais questbes se resolvem utilizando outxpedientes, sem necessariamente

recorrer a justica.

Em face desses resultados, podemos concluir gpesasas em transito ou que
residem em distritos com maior poder aquisitivalean a expressar a discriminacdo em

um grau mais acentuado. Cabe ressaltar que negesass& concentra 0 maior nimero
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de estabelecimentos de comércio e servigos, 0 glgedizer que esse fator deve ser
levado em consideragcdo para a analise da expressdendomeno. Uma alternativa

explicativa € a de que a discriminacdo racial ac@m bairros de todos os perfis,
porém, os alvos tendem a reagir mais energicanwrdaado sédo vitimas em lugares
onde, supostamente, as pessoas adotariam maislicadie e habilidade no trato com

outras, exibindo, consequentemente, posturas maaditarias.

O ambiente onde se desenrolou o episddio de mis@¢do, juntamente com o
espaco geogréafico e o contexto possibilitam a peé® de fatores que influenciam
mais diretamente na expressdo do comportamental.s@ada ambiente desenvolve
formas de relacionamento especificas, e, de foamelhante os contextos apresentam

diferentes regras de contato. Estas categorias aprésentadas e discutidas a seguir.

4.1.2.2.Episodios Segundo o Ambiente

A discriminagdo racial ocorre em um espaco figispecifico determinado, que
possui uma importancia relevante, por influenciatipm de relacionamento nele
estabelecido, dado que o ambiente pode ser margenas acolhedor, tenso ou restrito.
A combinacgédo desses elementos pode facilitar dairiai expressédo da discriminacao

em suas variadas formas.

O ambiente de comércio e servicos se caracteria predominancia de
relagbes econdmicas, superficiais e regidas pelamal@ade. S&o espagos
caracterizados pelo conflito, pelas relacbes asgsoae e pela competicdo. Na
vizinhanca, ao contrario, o que a distingue é armélidade e a privacidade. No
ambiente se trabalho, destaca-se a hierarquiaoa\avéncia continuada em torno de
uma tarefa. Ha casos em que o tempo de convivéneiaior do que o0 passado com a
familia, sendo o lugar onde os conflitos do comyias relagbes hierarquicas e os
sentimentos de ameaca podem suscitar comportangiatosninatérios. A via publica
€ um ambiente estranho, por vezes ameacador, mameld anonimato e pela

diversidade, onde ocorrem as situacées mais deergaesperadas.

Analisando a tabela 06, verificamos que a discig@o racial esta mais
presente em ambientes de comércio e servi¢cos,deegiam frequéncia bem proxima,
na vizinhanca. Considerando a natureza das relagoltivos predominantes em cada

ambiente, tais resultados mostram ambientes bdamtdiss Um marcadamente intimista
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e outro de distanciamento. A analise mais detalhed@asiderando as circunstancias

ajudam a nossa compreensao desses numeros.

Tabela 06.

Distribui¢cdo dos episodios em funcdo do ambiente
Ambiente N %
Comeércio e servicos 69 46,0
Vizinhanga 41 27,3
Trabalho 19 12,7
Via Publica 21 14,0
Total 150 100,0

Quase metade das denudncias foi registrada no amalde comércio. Neste tipo
de ambiente, embora tenham se manifestado as vamnadalidades de atos
discriminatorios, predominaram a agressao fisica eonstrangimento. Nas lojas,
bancos e estabelecimentos afins, a suspeita nawittaa o cliente negro pode resultar
em revistas ou abordagens nas quais, normalmentedividuo fica exposto e é
ofendido na sua dignidade e honra, usualmentegraacsisado de roubo, estelionato ou
tentativa de assalto. O simples ato de frequiemmasupermercado, por exemplo, pode
resultar em ser vitima de abordagem policial ecasos extremos, pode significar risco

concreto de lesbes corporais ou morte.

O ambiente de vizinhanga, com 27% dos episoditd,neais ligado a situacdes
nas quais os envolvidos tém um histérico de anéipat qual impregna as relagdes
interpessoais com emocdes negativas. Nestes casosliscriminacdo ocorre
principalmente mediante a desvalorizacdo da vitinagual se atribui estigmas e
esteredtipos raciais, além da aplicacdo de ternfimssivos. Ndo é incomum, neste
contexto, a irrupcdo de um comportamento marcadi rpé/a contra a vitima, o que
denuncia um desconforto pela atitude, posicao ksqmiafissional ou papel que esta
desempenha, percebida, por quem discrimina, coma ajpnopriacdo ou ocupacao
indevida dos espacgos. Palavras como “nao quetospteansitando na minha porta”;
“depois que vocés, favelados, invadiram o condamimnguém mais tem sossego”,
“pretos favelados que deveriam ficar restritos @o moquifo” refletem esta tendéncia
além do desejo de distanciamento e o incbmodo copneivéncia com tais pessoas.
Esta postura, provavelmente, fundamenta-se naague tais vizinhos pertencem a
um grupo incapaz de residir em qualquer ambiente @0 se assemelhe a um

“moquifo”, o que sugere que a vitima € percebidaa@dum invasor”, acusados de



-77 -

inaptos a convivéncia igualitaria, pois “ninguémisrtam sossego”. Outras ofensas vao
além do desejo de distanciamento, revelando a &neagnflexibilidade da posi¢do do
grupo (Bobo, 1999), ignorando as suas conquistagpomme se observa no seguinte
relato: “sua negra, negra, puta. preta, preta velfeaa. Seu estudo nada vale. Em vez
de botar seus filhos para estudar e serem douttgem coloca-los na obra. Vocé esta
ocupando muito espago aqui ho condominio, ladetapdesgraca preta, eu acabo com
vocé”. Este episdédio tem como vitima uma vizinhetge instruida e supde que, além
desta, os seus filhos também tém seus titulos desiti@s. A expressao “seu estudo
nada vale” revela que, na percepc¢ao do indiciadlmcal mais apropriado para a vizinha
e os seus filhos é “a obra”, ou seja, um espacaqlEracteriza pela presenca de mao
de obra desqualificada. As expressdes proferiddisam a crenca na impossibilidade
de mudanca, quando informa que os esforcos empesimg serdo suficientes, nem
considerados para o reconhecimento de outra rdalidm relacéo aos alvos (vitima e
filhos), uma vez que nada deve mudar a condicdanfdgioridade atribuida pelo
denunciado. Por fim, a sentenca também refleteaofdrma de expressdo da
discriminacdo, manifestada por uma acusacao dpaio da igualdade, pois a vitima
esta “ocupando muito espaco”, ressalta-se ainddajj@eusacao vem acompanhada de

uma ameaca contundente: “- vou acabar com vocé”.

Os episbédios no ambiente de trabalho ocorrem, ipalroente, em virtude do
desgaste e das falhas, quando as vitimas séo adezsxdhs ou impedidas de trabalhar a
pretexto do tipo de cabelo ou algum outro atritque revele a imperfeicdo da imagem
ou da cognicdo. Expressfes como “neguinha, poles geriferia” sdo mais presentes
quando h& uma relacdo de antipatia contra a vitewapasso que: “preto burro,
preguicoso, lerdo”, atribuem possiveis equivocosvilama as suas imperfeicdes
cognitivas, ao ser denominado burro, e a imperbeigdando relacionada a preguica e a

lentidao.

Por fim, na via publica os episédios ocorreram emsequéncia de disputa ou
ameaca, culminando com a desvalorizacdo ou atafsestuacdes de transito, como as
observadas na disputa de vagas em estacionamdatdgam a expressao destes

comportamentos.

A anélise do ambiente onde acontece a discriminag&alia no conhecimento
das possiveis situacdes, bem como no entendimeme gjuais sdo as formas de
expressao utilizadas para a discriminacao. No artéde comércio e servigos, existe a
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possibilidade concreta de que a pessoa negra #@j@avde suspeita, sofrendo a
agressao fisica e/ou o constrangimento, ou, naé@wma de um impasse, que esta seja

desvalorizada ou ofendida.

J& em residéncias, muitas ocorréncias resultanisdassdes entre vizinhos ou
sdo motivadas apenas pelo preconceito. Nessesaagona sofre a desvalorizacdo e o
impedimento de transitar nos espacos comuns, qamgroundse elevadores. No
trabalho, as falhas e as divergéncias ocasionastaninacdo, momento em que néo é
incomum a apresentacao de justificativas para megagdo e desvalorizacao da vitima.
Em muitos casos, os episodios evoluem para a d&miB®r ultimo, a via publica € o
ambiente em que as situacbes de discriminacdo emsodevido a disputa entre 0s

envolvidos ou situa¢cfes em que o denunciado fobagdtado pela vitima.

Além dos ambientes geograficos e fisicos, o coategbmplementa a
caracterizagcdo espacial onde ocorreu a discriminag@ssaremos a analisar o0s
episddios discriminatérios sob a influéncia do eatd, nos aspectos publico e privado.

4.1.2.3.. Analise do Contexto dos Episddios derDnscacao

As atitudes e comportamentos humanos sao influgogipelo contexto em que
o individuo esta envolvido. A depender da situagéoprivacidade ou anonimato as
ocorréncias podem ser mais ou menos intensas, assino podem ser desencadeadas
ou reduzidas. O contexto publico € caracterizado rpla¢des sem espontaneidade,
configuradas por padrdes de conduta social formal padronizada. Nele, a
discriminac&o ocorre na maioria das vezes entreodégcidos, cujos contatos ocorrem
com objetivos determinados como compra de algundyboo ou servico. Em tal
contexto, em geral, os acontecimentos sucedem ueaf@berta, na presenca de
diversos espectadores. Ja o contexto privado, eosigi§m ao anterior, abarca as
relacdes intimistas e particulares, pautadas pdtarnmalidade e descontracdo e o0s
acontecimentos se restringem a poucos, ou a nemlpectador, dai muitas queixas

nao seguirem adiante.

Os episddios de discriminagcdo sucedem mais em xtostepublicos que
privados, conforme resultados apresentados naatab&l quando verificamos uma
representacdo de 69% do primeiro, 0 que mostra @ambma representatividade

expressiva da discriminacdo decorrente de relat@sdas em locais de acesso
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irrestrito, onde estes comportamentos Sao cometg®E® levar em conta o0s

espectadores, nem a formalidade.

Tabela 07

Episodios segundo o contexto

Contexto N %
Publico 104 69,3
Privado 46 30,7
Total 150 100,0

Podemos dizer que a discriminacao racial em Salvs&l@onstitui em comportamento
socialmente permitido, dispensando o anonimatprévacidade, desde que a polidez da
formalidade seja rompida por uma disputa ou owttorfinesperado, empregando entao,
a discriminagdo como forma de resolver o impasse eenunciado e vitima. Assim, se
cometida contra individuos de pele negra, o aspdat@cessibilidade irrestrita ao
ambiente ndo se configura em empecilho para a gudérregra das normas de
convivéncia.

Em relacdo ao contexto privado, a reducdo ou &nais de espectadores
aparentemente nao facilita a expressao da disa@agam levando-nos a crer que esta
decorre de situacdes de animosidade, nas quaisndada e vitima ndo convivem de
forma pacifica ou se manifesta circunstancialmefaiee & admoestacao por parte da

vitima de algum comportamento reprovavel do demaci

Em sintese, verificamos que o conjunto dos fatesgmciais que constituem a
ambiéncia oferece um conhecimento de aspectoseatosce psicologicos que podem
facilitar os episodios de discriminacao racial. épender do local, ambiente e contexto
relacional, ha uma maior ou menor possibilidadeadpessoa negra ser vitima de
discriminacéo.

Se os elementos cronoldgicos e ambientais, antegitte analisados, fornecem
elementos que permitem a organizacdo dos episaodiscriminacdo, os fatores
circunstanciais e comportamentais, a serem exawsnaa proxima secdo, comportam
elementos mais subjetivos que influenciam os inddio$ e interferem decisivamente na

decisao de discriminar.

4.1.3. Caracterizacdo Factual dos Episodios de Discrim@ma®acial



- 80 -

As ocorréncias de discriminacdo, em geral, sd@sisomo exce¢cdes e como
mal entendidos, por delegados que interpretamctses como resultados de conflitos
interpessoais. Para Guimardes (2000), no entanttetalhamento das queixas nao
confirma tal interpretacdo, porque muitas vezefiseriminacao sistematica é que gera
o conflito. Dessa maneira, a andlise das circunstargue promovem ou resultam na
discriminacgéo racial dirime as interpretacées geasgr possibilitando o conhecimento
de fatores que interferem nos sentimentos, atifud@sntidade e que podem
desencadear o preconceito e a consequente disag@oiracial. Da mesma forma a
expressdo do comportamento discriminatério sofranmgdes nas diversas denudncias
analisados, variando da simples alusdo ao estignadag@ues a pessoa e ao seu

patrimonio.

4.1.3.1. Andlise dos Episddios Segundo as Circao&a

As circunstancias apresentadas no nosso trabalpgesentam elementos
emocionais e psicoldgicos capazes de desencadegrodamentos hostis, como a
discriminacgéo racial, destacando-se o0 desgasteetsm®es interpessoais, a disputa de
interesses ou opinido, o desejo de distanciamenttalha ou erro involuntario, o
sentimento de ameaca, a suspeita e a ativacaderte@mpo ou expressao inequivoca do

preconceito.

Conforme apresentado na tabela 08, as circunagnoais frequentes nos
episodios analisados se referem a disputas, oeaksisrpela relutancia aos argumentos
de convencimento apresentados pelo indiciado,rs8és nas relagbes interpessoais, as
ameacas, em particular, as relacionadas com gsemglgiosas, o desejo de
distanciamento, envolvendo episédios em residéneiaso trabalho e a suspeita,
associada predominantemente a locais de consuranalfse dos resultados sugere que
as disputas representam 24% das circunstanciasaggeeederam os episodios de
discriminacéo. Este dado, no entanto, ndo pod@esseralizado indevidamente, pois
pode desconsiderar fatores mais insidiosos comaspega, além de minimizar

circunstancias que revelam sentimentos de antipatisposicéo para discriminar.
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Tabela 08.

Episédios em funcao das Circunstancias

Tipo de circunstancia N %
Desgaste 32 21,3
Disputa 36 24,0
Falha ou erro 12 8,0
Distanciamento 19 12,7
Ameaca 27 18,0
Suspeita 17 11,3
Preconceito 7 4,7
Total 150 100,0

Diante dos resultados, constatamos que as circwiasarelacionadas a aspectos
subjetivos, como 0s sentimentos e emocdes salierdesrelacbes desgastadas, nas
disputas e na expressao do preconceito, representaatade dos episodios, 0 que nos
conduz a conjecturas sobre a recorréncia da dis@g@io praticada com a
desvalorizacédo da vitima. Tal forma de discrimirggresenta mais a necessidade de
confirmar uma suposta subalternidade ou inadequalgovitima em relacdo ao
denunciado, do que empreender um dano concregs digcunstancias de suspeita e de
distanciamento envolvem, além de sentimentos, ¢d&s concretas de excluséo,
podendo resultar em acdes discriminatérias, queanmgsm os direitos, como o de ir e
vir do consumidor, impactando diretamente na gqadkdde vida da vitima. Por fim, a
ameaca abarca sentimentos de ansiedade e intadergndendo causar reagbes mais
contundentes por parte do denunciado. S&o cirauwiataque incluem a insatisfacéo e o
medo da perda de status, posicdo ou prestigio, deemecessidade de valorizar o
ingroup e protegé-lo. A falha, num percentual menor, élamento mais racional, uma

vez que pode promover a justificacao da discrinéinasob pretexto da inadequacéao.

A circunstancia é o elemento que antecede a esgwedo comportamento de
discriminacdo. Tais acbes podem variar de um camentlepreciativo a tentativa de
homicidio, dependendo, principalmente, das causasdgsencadearam o fato. Essas
formas de expresséo da descriminagdo passaraoapresentadas e discutidas agora,

completando a andlise dos fatores psicossociais.

4.1.3.2 Andlise das Formas de Expresséo da Discriminacao
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A experiéncia de sofrer discriminacdo pode deb#éigi@r emocionalmente a
vitima que, ao sofrer essa situacdo de forma remiay fica vulneravel a danos em
diversos aspectos da vida. Identificamos as citénogs possiveis de desencadear a
discriminacdo e notamos que, algumas vezes, el@erdpmente decorre apenas da
ativacdo do preconceito e dos estereétipos, noatmwrgntre os envolvidos. Tais
circunstancias predizem a ocorréncia da discrindimagob distintas formas, com
diferentes niveis de intensidade, sendo a maisreste a expressao da desvalorizacéo,

presente em mais da metade dos episédios, confmmleserva na tabela 09.

Tabela 09.

Episédios em funcdo da expressao

Formas de expressao N %
Depreciagao 13 8,7
Desvalorizacao 80 53,3
Agresséo/ Constrangimento 27 18,0
Segregacao 21 14,0
Ataques / Ameacas 09 6,0
Total 150 100,0

A desvalorizagdo é a expressao da discriminacas reaorrente em qualquer
ambiente, embora tenda a ocorrer mais em residéneia como ponderado
anteriormente, denota a tolerancia que este coarperito encontra na sociedade de
modo geral, correspondendo aos arranjos de coroiav@organizacao estabelecida e
compartilhada. Em caso de ruptura dessas dispgsigderma mais comum € o apelo a
desvalorizagdo, como forma de invalidagcdo da pitisside de mudanca social. A

desvalorizacdo acompanha praticamente todas asdatmas de expressao.

A agressao e/ou constrangimento representa a segxmiessao utilizada nos
episodios de discriminacdo, com 18% dos registoogyjue merece uma atencao
diferenciada, por versar sobre atos que trazemsdemacretos a vitima, seja no plano
fisico ou moral. Nos casos decorrentes de circoosté de suspeita, a vitima tem seu
corpo e dignidade vilipendiados, sendo consideatayosa ou inapta a convivéncia
social, podendo ainda ser caracterizada como arsairNas circunstancias de ameaca,
a agressao pode ser dirigida a vitima, que se @acsujeita a dano fisico, embora seja

mais comum que ela se manifeste contra bens ouigrdagdes.

A segregacdo, com uma frequéncia menor que a agresncontra-se

diretamente relacionada ao desejo de separacd@ déoroha semelhante, acarreta
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prejuizos imediatos ao individuo, uma vez que @apda liberdade de transito, das
oportunidades e da convivéncia social em condigicgdaldade. Nesse caso, para 0
denunciado, a cor define quais os espacos em gpedgecircular ou frequentar e 0s

papeéis sociais que 0s negros podem ocupar.

O ataque, o tipo de discriminacdo com a menor &ega, se constitui na
expressdo mais perigosa de discriminacao por, cqeErs@re, englobar as dimensdes
anteriores. A vitima é depreciada, desvalorizadeedida, constrangida, excluida da
convivéncia igualitaria, impedida de exercer seusitds individuais e se encontra
sujeita a acfes de intimidacéo, invasdo de proguesdvandalismo, vilipéndio de bens e
imOveis. Em casos extremos, podem ocorrer, inadysapedrejamento e incitacdo de
outros tipos de violéncia contra as vitimas, comespaldo, inclusive, de panfletos
apocrifos e apoio, muitas vezes ndo dissimuladoyedeulos de comunicacdo, como

jornais, revistas e emissoras de televisao.

A depreciacéo, apesar da pouca representatividétiza-se principalmente de
estigmas raciais. Tais estigmas, quando utilizadas, suficientes para demonstrar o
preconceito, e como este se encontra indissoluveémassociado aos tracos ou
caracteristicas consideradas negativas nas vitikmse referir a uma pessoa como
“gente assim” ou usar a expressao: “vocé é negrdénunciado pressupde que o outro
sera capaz de interpretar o significado atribuidm@da uma das palavras contidas na
sentenca, sendo desnecessario recorrer a comengticionais. Algumas vezes, a
depreciacdo se manifesta sob a forma de brincadeingonia, como, por exemplo, no
uso da expressao “a culpa é da princesa Isabad”’alpde, de imediato, ao passado de
escraviddao, ao mesmo tempo em que revela incOmogioacmudanca dstatusdos

negros.

Conforme se observa nos dados acima apresentadodeswalorizacdo
apresentou-se como a expressao predominante rexsiggi de discriminagéo racial,
manifestando-se, principalmente, sob a forma deesspes que ofendem e humilham a
vitima, intencionando atingir a honra, a dignidaae valores, a imagem e o grupo de
pertenca do individuo. Tais atributos e exprespdssardo a ser analisados, de forma

mais detida, na proxima subsecao

4.1.3.3.. Andlise das Ofensas Contidas nos Epis@Bdiscriminacdo Racial
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De forma geral, os episddios analisados contémeegpes verbais, raramente
gestuais, cuja funcéo é a de inferiorizar a vitipramovendo seu descrédito frente aos
espectadores e frente a ela propria.

A discriminacdo racial que chega até as instangiakiciais e juridicas
caracteriza-se pela presenca de insultos raciaerfglos pelos denunciados nas mais
diversas circunstancias, em todas as formas deessgw do ato. Guimardes (2000;
2006) considerou as ofensas como a Unica evideeaipie a discriminacdo é de cunho
racial e ndo de classe. Acrescento que ocorre deimaracional, excluindo-se o
argumento de equivoco ou automatismo. Durante arigés da ocorréncia, sao
relatados esteredtipos socialmente reconhecidds fala vitima quanto por quem
registra a queixa. Tais ofensas expbem crencastamsatos, ao tempo em que s&o
lancadas como ferramentas Unicas de discriminaacgmmpanham atos ndo verbais

como agressoes fisicas, humilhacéo, exclusado aestgpssoais ou ao patrimonio.

Na fundamentacédo tedrica de nossa pesquisa, fevsnes a permanéncia das
crencas socialmente compartilhadas e de autoridad®) os esteredtipos a respeito de
determinados grupos, arraigados, ainda que sunjadéreias em contrario. Por sua
perseveranga e interferéncia nas percepcdoes eneigas, supomos que tais elementos
influenciem para a ocorréncia da discriminacéo fidier e colaboradores, 2005), ja
que a conduta costuma proceder de crencas e setus(®okeach, 1971), amparando-
a. Dessa forma, podemos afirmar ser possivel gai®fieasas, desferidas nos episodios
de discriminacdo estdo presentes o0s esteredtipos, jgstificam a conduta
discriminatoria.

O numero de palavras ofensivas é bem represemtatntabilizando 586
expressfes. Uma palavra ofensiva pode ser repetidaiterada inUmeras vezes,
reforcando assim o conceito que o denunciado pasdure a vitima. Essa forma de
apresentacao permite maior visibilidade ao numerexpressfes emitidas, ainda que se
refira a uma mesma categoria de ofensas ou enooygmmultiplas delas em um mesmo
episodio. Desta forma, os resultados podem indi&cancidéncia de esterebtipos,
estigmas raciais e atitudes negativas, dirigidogracos negros. A representacao das
ofensas nos episodios de discriminacao racialilestéada na tabela 10.

A ofensa que menciona a cor ou raga da vitimapocoma referencia negativa,

revela que essa pertenca se constitui num estigaradq atrelada a atributos negativos.

Denominar alguém de negro (a) ou preto (a) € sufieipara que denunciados e vitimas
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se envolvam numa situagao que infere autoridadepaw®iros e desvalorizagcdo aos
segundos. Esse atributo foi enunciado 198 vezedpsgue nove se referiam ao estigma
racial de forma indireta, utilizando termos comorago, dia de negro, ou mencionando
a Princesa Isabel. Das 189 alusdes a cor, 83 diliaavam termos raciais como negro
(a) ou negros (as), 88 se referiam a cor, verbalza nas palavras preto (a) ou pretos
(as) e treze 13 empregavam aumentativos e dimositoomo negrinho (a), negao,
pretinha, duas mencionavam a origem africana du@Baan a termos pejorativos como

ticdo, escura e escurinho.

Tabela 10.

Ofensas verbais empregadas na expressao da discmagao

Tipo de ofensa Elemento N %

Estigma Racial Raca / Cor 198 33,79
Religido 33 5,6
Essencialismo 45 7,68
Desvio moral 86 14,68
Sujeira 26 4,44

Estereotipos Raciais Imperfeicdo/estética 29 4,95
Infra-humanidade 25 4,27
Degeneracao sexual 24 4,10
Hierarquia 63 10,75
Impostura 38 6,48

Preconceito Raca / Cor 19 3,24

Total - 586 100,0

Em relacdo aos estereostipos raciais contabilize86satributos. Os estereoétipos
referentes a religido — em namero de 33 — atribiueatigido afrobrasileira o estigma da
demonizagédo, notadamente referindo-a como um cattodemonio, feiticaria ou
maldade e identificando os seus adeptos mediardpeto a entidades socialmente
estigmatizadas como Exu (entidades das religidgsanfs trazidas pelos escravos) e
Padilha (entidade da umbanda e atualmente presen@guns candomblés), além de
acusa-los de serem instrumentos e servidores doo.di€onstatou-se, ainda, a
desqualificacéo e insultos as autoridades religioseediante o uso de expressées como
pais, maes e filhos de chiqueiro ou de encostos ©&nsas foram praticadas por
adeptos de outras religides e podem ter sido gslipoladisposicoes pessoais (Batson &
Sotcks, 2006), por individuos regidos por um al@augde autoritarismo e intolerancia
(Norris, 2005; Sidanius e Pratto, 1999) ou por &puenstigados por discursos
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ideoldgicos, destinados a aumentar o0 nimero délgassatravés da desqualificacao de
outras religides de cunho afrobrasileiro.

Os esteredtipos que naturalizam os atributos egapios as vitimas foram
registrados 45 vezes, com expressdes e adjetivo® coaca ruim”, “desgraca’,
“miseravel” ou utilizando expressdes como “nunciamvadar”, “negros sempre, negros

s6 servem para...”, “nasceu para, vai continuargo“tem vez; nao tem lugar”. Estas
expressoes e adjetivos revelam uma crenca na iildidale, indicando que a condicéo

do negro € algo perene e que estd vedada quakperaaca de altera-la.

A acusacéo de desvio moral atinge valores bastxpeessivos, 86 vezes, das
guais 30 se referem a atributos que acusam a @ligwae como, por exemplo, ladréo,
ladra, assaltante, estelionatario, bandido e malkgenquanto 56 casos se referem a

atributos morais, a exemplo de vagabundo, safawadado ou moleque.

As ofensas que associam a vitima a sujeira coizeiaim 26 expressdes, como,
por exemplo, sujo (10 vezes), fedorento (4 vezaer)ndo (3 vezes), nojento (2 vezes),
encardido (2 vezes), chiqueiro (2 vezes), lixo éx)yporco (1 vez) e seboso (1 vez|).
Ao atribuir habitos deficientes de higiene, de farmoncreta, o acusado retira a
confianca dos outros para comer, beber, recebettilimar algum objeto oferecido ou
que pertence a pessoa. Dessa forma, a vitima eaaologtaculos, que reduzem suas
chances de obter aprovagao social e competir ncaaerde trabalho em condi¢des
favoraveis, o que contribui para a desvantageméuma e exclusao social, ndo apenas

da vitima, como também de todo o seu grupo racial.

Os atributos acusando a imperfeicdo/estética api@asm 29 adjetivacdes,
sendo 12 associadas a deficiéncias cognitivas tout@sis como, por exemplo, burro,
idiota, lerdo ou sem iniciativa; cinco se referemingperfeicdo como preguica e
ignorancia; dois a doencas - aleijada e canceresdez a estética, sendo que seis delas
se referem ao cabelo, como, por exemplo: “ seml@abe cabelo feio” e “cabelo
duro”. Estes atributos influenciam diretamente ndoeonceito, na confianca, na
autoestima e/ou no desempenho das vitimas. Naporllslidade da atratividade, as
vitimas véao reagir de modo a conformar os estgre®te, em muitos casos, reduzirdo
suas expectativas amorosas. Do mesmo modo, osd@gies versando sobre a
incapacidade cognitiva contribuem para que as affiajam de modo a confirmar tais

expectativas (Blaime, 2007; Brown, 2000).
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A discriminacédo por referéncia a infra-humanizacéotabilizou 25 expressoes,

gue relacionam a vitima a animais, como macacodfb4éncias), gorila (cinco vezes) e
urubu (duas vezes), ocorrem ainda expressdes cparecem animais” ou referéncias
ao zooldgico (quatro). A comparacao do individugroecom 0s macacos constitui-se
na forma predominante de infra-humanizar nos emsdade discriminacdo. Associados
aos estereotipos de imperfeicao, tais atributospsgpartilhados por grupos com poder
de deciséo e influéncia, podem ser utilizados cpmtificadores dos problemas que o
grupo em desvantagem vivencia e, a0 mesmo tempar semo argumento para a

distribuicdo de recursos desiguais entre os digggagpos sociais.

Nas ofensas com estereotipos relativos a degémeraexual, foram
contabilizadas 24 expressfes, sendo que cincaating opcao sexual das vitimas, 15
acusavam as mulheres de prostituicdo ou degenesag@i@al e quatro denunciavam a
desestruturacao familiar da vitima. Esses estp@dtouscam desautorizar as vitimas
frente a comunidade na qual ela se encontra irseridcorrem também relacionando
valores apregoados pela religido, quando se tegpibddios envolvendo membros de
religides afrobrasileiras. No caso das relacdesziehanca, o objetivo € atingir a honra
da vitima e desmoraliza-la em funcdo da antipatasionada por atritos ou de forma

aparentemente gratuita.

Nas afrontas empregando atributos ou expressoegierse afirma a hierarquia,
identificamos 62 expressdes. Nestas situacOes famapregados os rotulos como:
“pobre”, “favelado”, “laia”, “suburbano”, “morto ddome”, “da periferia”. Outras
expressdes se destinaram a demarcar explicitarddatencas hierarquicas, a exemplo
de “preto tem que se abaixar para branco montaais fiecursos visam inferiorizar a

vitima e tracar uma nitida diferenciacdo entreesedadenunciado.

A utilizacdo dos estereGtipos relativos a acusamfigevelacdo da impostura
contabilizou 37 expressdes, nas quais 0 denuncifuise sempre, empregou frases
como “vocé nao deveria morar aqui e sim numa féyvela ainda “ndo combina com
uma loja como a... uma gerente preta”. Neste ctmtéaram aplicados termos como
descompreendida, metida, falso, tirado e arrog&tdtas expressdes visavam retirar a
autoridade ou neutralizar a possivel importanci@ @u vitima possuia, além de
demonstrar explicitamente a insatisfacdo com aepgasde vizinhos negros ou figuras

de autoridades negras.
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Na condicdo de expressao do preconceito o indicelite frases com o
enunciado “eu ndo gosto”, “tenho horror”, “detesttrido quero” e similares. Tais
proclamacdes usualmente vém acompanhadas de @ptEseazjou estigmas e expdem o

desejo do denunciado de se afastar da vitima, endeida sua raca/cor.

Verificamos que as ofensas, na sua quase toteligaghressam a condicdo de
hierarquia e de poder, chamando a atencétatisque a cor adquire como elemento
capaz de influenciar denunciado e vitima. O derantm, ao expor a cor do outro, sem
necessariamente revelar a sua, acredita em umgapaslorativa, compreendida por
ambos, e ao se recusar a aceitar tal oposicatmeempreende a queixa. Ocultar a cor
branca € comum (Piza, 2000), assim como chamagémlgle negro, dizer que um
evento de “programa de indio”, para associa-los@onjunto de atribuicbes negativas.
N&o é a marca social, se pobre ou rico, mas amagsaa, india e branca, que determina
0 que cada grupo pode esperar e como cada umcéevisbnsiderado na sociedade
(DaMatta, 1987; Telles, 2003), porisso, ha a persaca e a utilizacdo reiterada dos
estigmas raciais (Loury, 2003).

Os esteredtipos atuam como elementos que, a0 méempo em que
estabelecem a distincdo entre os grupos, fornetemertos que serdo utilizados na
sociedade para justificar as desigualdades ente Blesta forma, os denunciados 0s
interpretam como um atributo natural ou uma falleagdupo discriminado, o que
permite a transformacdo de elementos contextuaiscamacteristicas intrinsecas do
individuo e do seu grupo de pertenca. A acusacatesierganizacdo moral, familiar e
sexual, bem como a atribuicdo da infra-humanidadguando se associa o fenétipo da
pessoa negra a animais, proporcionam elementoBcgust discriminacdo, enquanto a
tentativa de imprimir as condi¢cdes de hierarqua a&cusacao de impostura colabora
para a manutencdo e fortalecimento da visdo negatesse grupo, inibindo o
enfraquecimento dos esteredtipos. Diante distoemod supor que as ofensas raciais
nao se configuram como produtos de impulsividadeasgos de autoritarismo. Trata-se
de conduta com base em crencas de relacdes agsasiédstas se desenvolvem e estao
compreendidas no contexto de uma dinamica coleatvastituindo-se em instrumentos
de poder e dominacdo, empregadas pelo grupo géeeestvantagem, com vistas de
enfraguecer e anular a forca de um grupo que édmyado ameaca ou rival a seus

propositos e privilégios.
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Podemos afirmar que a experiéncia de discriminagéml nas relagdes
interpessoais e intergrupais descritas, incidestraitera psicolégicas, sem negligenciar
as dimensdes concretas como a obstrucdo e exclug@mlamente pelo impacto da
desvalorizac&do nas vitimas. Informamos anteriorensabre o fato de a discriminacéo
ser, em geral, detectada como tal quando ha ofershais, que ndo deixam duvidas
sobre o0 motivo da acdo: a cor ou a raga da vifiimadecorréncia disto, € plausivel que
pensemos na possibilidade de episédios com exgessais graves de discriminacao
passar incolumes, por falta desses marcadoresedNea$0s, pode ocorrer que a vitima
figue em duavida ou ndo registre o fato, por julge&o ser uma situagdo de
discriminagdo. A ultima hip6tese nos parece maism@jada, em virtude da dificuldade
material e cultural para empreender-se uma que&distriminacao racial.

Em relacdo a esse conjunto de caracterizacdeficaeros que as analises das
caracteristicas circunstanciais e comportamentdisre@em subsidios para a
compreensao do elemento que acompanha a acamerdadspecifica em que a acdo é
empreendida. Evitamos aqui falar de causa e efgiéderindo falar de possibilidades,
primeiro porque ndo temos o conhecimento, alémedastrado, do que envolveu cada
episodio. Segundo, ndo ha como isolar essas variayaivilegia-las, podendo apenas
considera-las fundamentais para a compreensamdméno da discriminacao racial.

As circunstancias mais evidentes, bem como as Brdea expressao sao
coerentes com as hipéteses sustentadas pelas @an@sicdo de grupo (Bobo, 1999) e
as teorias integradas (Sidanius e Pratto, 1999h8tee Stephan, 2000), uma vez que se
evidenciam o0s elementos circunstanciais de conflameaca e distanciamento.
Conforme verificamos, as expressdes mais recoresdie a desvalorizacao, a agressao
fisica/constrangimento e a segregacdo. As formaexgeessado das ofensas com as
alusdes ao estigma, aos esteredtipos e preconmeeitis fornecem subsidios para o
desvelamento da relevancia, funcéo e significado diversos elementos presentes e
implicados na ofensa, elementos estes usados ceimadégia de protecdo de poder e

posicdo dongroupe de desqualificacdo amtgroup,com fins enfraquecé-lo.

A caracterizacao legal forma o conjunto normative gonstitui a dendncia,
representando a concluséo da investigacdo em segui@mninaremos o0s resultados
dessa categoria.

4.1.4. Caracterizacao Legal dos Episddios de Disicracdo Racial
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A punigdo da discriminagéo racial foi claramentplieitada no artigo V, Inciso
XLII, que institui o racismo na qualidade de crimafiancavel e imprescritivel, sujeito
a pena de reclusdo nos termos da lei regulamentareno 7716, de 1889. A
discriminacdo racial pode vir acompanhada de fgasa o0s quais ja existe
regulamentacdo no codigo penal, como a tortura ¢entativa de homicidio. Estes
codigos serdo apresentados e discutidos mediandpresentacdo das denudncias
classificadas em funcdo do enquadramento legalanrv@ em quais artigos o0s

denunciados foram indiciados e quais os mais fregse

4.1.4.1. Representacéo Legal das Denuncias

Nas denuncias analisadas, constatamos que assg/fieiam alocadas quase que
exclusivamente no artigo 20, da lei 7716/89, qgeifica praticar, induzir ou incitar a
discriminacdo ou preconceito de raca, cor, etrefigiio ou procedéncia nacional,
independente do meio utilizado para efetivar a .aE&8ee artigo, acrescentado pela lei
9.459 de 1997, prevé que o crime pode ser realipadaniciativa propria através de
quaisquer meios ou formas. A pena prevista é da tndés anos de reclusao e multa. Se
for cometido através dos meios de comunicacdona peevista é aumentada para dois

a cinco anos de reclusado e multa.

No enquadramento legal dos episédios de discrgdmade 150 ocorréncias, 07
foram legalmente consideradas como segregacaogieéradas] especificamente nos
artigos 05, 08 e 11. Tais fatos se desenrolarararelmentes de consumo e residenciais.
Os artigos 05 e 08 se referem a ocorréncias dedimpato, recusa em ambientes de
consumo, sendo que o primeiro regulamenta os loda@aisonsumo como lojas e
supermercados e 0 segundo, o consumo de servagus, lanchonetes ou restaurantes.
Ja o artigo 11 se refere a ocorréncias em res@€nei edificios para, de modo

especifico, impedir 0 acesso as entradas socieigdores e areas comuns.

O artigo 20 confirma os resultados encontradosquemaraes (2000), nos quais
a desvalorizagdo através de ofensa verbal é uniepmabevidente nas relacdes inter-
raciais, ocorrendo de forma descomedida, abertecandicional, qualquer que seja o
dia, hora, ambiéncia ou circunstancia, por homensutheres contra homens e
mulheres, de forma indiscriminada, por circuns@salistintas Em um dos episodios,
apd6s uma desavenca com um terceiro, o denuncialiocda a sua frustracdo contra a

vitima dizendo: “Preto, pobre, ndo sabe dar oping&m® preto fosse gente, urubu era



-91 -

tenente. Preto era para ter dois dentes. Um paaedom para roer 0sso. Preto sé tem
direito a ver dinheiro na méo de branco”. Tal cortgoento dificilmente ocorreria
caso o denunciado néo identificasse a vitima comalwo, em funcéo da sua cor. Por
faltarem argumentos, ndo podemos dizer que se dextam episodio decorrente da
frustracdo — agressdo, mas detectamos a existéadacilitadores como o ambiente
(uma barraca) e uma discussao anterior (na quahontiado ndo logrou éxito).

O resultado da distribuicdo das denuncias em fudgéartigos da lei nos leva a
considerar duas realidades: a primeira se refgiécaildade de adequacdo do aspecto
legal com a realidade e as singularidades das soskgdes inter-raciais e a segunda
revela a dimensdo da imaterialidade contida na doda discriminar. Deste modo,
podemos concluir que as denuncias de discrimingg@ochegam aos tribunais estdo
impregnadas de aspectos subjetivos, mais afeitoacédes de ambito educativo e
psicolégico, que as de origem objetiva, que exigedes firmes e concretas. O que
mobiliza a vitima a prestar queixa é a discrimivagiicologica, que atinge a
identidade, estima e valores, com utilizagdo dayat que a humilham e a apequenam.

A Ultima secéo deste capitulo contempla a invesdigalas diferencas de género

nos episodios de discriminagao.

4.1.5. Caracterizacao dos Envolvidos

Face as dificuldades em identificar as caractesaistsociais e demograficas dos
envolvidos, tais como idade, estado civil ocupagfiau de escolaridade ou renda, a
presente secdo se dedicara exclusivamente a adabsdiferencas entre os géneros.
Além da condicdo masculina e feminina incluimosategoria ambos para aludir ao
envolvimento de pessoas dos dois géneros distodo® indiciados ou vitimas de

discriminagéo.

4.1.5.1. Numero de Episodios em Funcdo do Génmtadiciado e da Vitima

Os sexos tém diferencas quanto a decidir quemimiisar. Os homens, a
principio, discriminam mais, porém dirigem tal catad contra homens e mulheres
equitativamente. As mulheres discriminam com mdremiéncia porém elas cometem
mais essa acao contra as proprias mulheres, agintdb decisivamente para que seu

grupo se configure como alvo preferencial para pressdo da discriminagdo. Este
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resultado, relativo a quem comete ou sofre maisserichinagdo, atende ao nosso
objetivo destacado no item g e responde a nosgactora em relacdo aos papeéis de
cada género. Tal resultado estd em conformidade cosnestudos de género e
discriminacéo (Allport, 1954; Ekehammar, Akrami eaya, 2003; Feather e Rudman,
2006; Sidanius e Pratto, 1999), mesmo assim, eé&elesge de poder ser traduzido
como o resultado de uma atitude mais igualitariapaote das mulheres em relacéo aos

negros.

A mulher é educada para exibir um comportaments negiatado, dela se espera
que esteja envolvida em empreendimentos pacificoscoaciliadores, sendo
frequentemente associada a fragilidade e ao semafi®no, 0 que supostamente
reduziria sua aptiddo para o comportamento hostgressivo. H4 controvérsias nessas
idéias, uma vez que as mulheres costumam exibs atéiides preconceituosas do que
0os homens, porém, expressam tais atitudes e sembisneom menor frequéncia
((Ekehammar e colaboradores, 2003), exceto conlvas aem condicdes mais

vulneraveis (.St. Jean e Feagin, 1998).

Verificamos um numero pequeno de episddios comrécoias que envolvem,
ao mesmo tempo, pessoas de ambos 0s sexos: s@saatores da discriminagao e 15
na condicdo de vitimas. Quase todos se referensaiirdinacdo racial por motivos
religiosos, envolvendo grupos ou representantegasbs como pastores ou padres. Os
demais foram cometidos por pessoas em pequenogsgfdipas ou trés) discriminando
outras, em situacdes distintas como: desentendimamt vizinhanca ou exibicdo de

preconceito contra negros de forma arbitraria.

Tabela 11.
Denunciados e Vitimas em funcdo do género
Vitima Total
Masculino Feminino  Ambos
Masculino 36 36 10 82
Denunciado Feminino 25 35 02 62
Ambos 00 03 03 06
Total 61 74 15 150

Podemos dizer que a apresentacdo do homem nopapspal de denunciado,

se constitui em algo socialmente esperado e estmeformidade com as suposicdes de
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posicdo hierarquica entre 0s grupos e 0s sentimewt® ameaca, além do
compartilhamento da desvalorizacdo sistematicaud® @rupo. A mulher discrimina
de forma expressiva, principalmente outras mulhekestes casos, ela abandona a
pertenca ao grupo de género e se identifica conew ggupo racial, conforme
apresentado na expressao: “— gracas a Deus queha familia é toda de brancos.” Tal
comportamento pode significar uma tentativa de \aldoizacdo, uma vez que a
pertenca a um grupo desvalorizado pode ser compeernssla identificacdo com um
grupo prestigiado. Assim, a dupla pertenca permitepcéo pelo grupo racial em
detrimento do género, levando em conta o grupo &filjacao significa a obtencéo de
maior privilégio na sociedade (Tajfel, 1972; Camozz Volpato, 1996).
Consequentemente, além das crencas conservadbragyéoero, a busca de identidade
social mais satisfatéria facilita a ocorréncia @gcigiminacédo entre as mulheres. Para
maior compreensdo dos resultados, examinaremos ctgoria associada as

caracteristicas factuais na proxima sec¢do, dedmaaalises associadas.

Podemos concluir que hd uma tendéncia para cadamépresentar um papel
especifico. Esta tendéncia pode sofrer a interégéme crencas sexistas, que
inflacionam a agressividade masculina e a submigsémina, conforme as atribuicdes
de papéis (Myers, 2000; Swim & Hyers, 2009) e ducal sexista ainda prevalente
(Dion, 2003) nas sociedades em geral. Apresentagms algumas reflexdes a respeito

do primeiro conjunto de analises realizadas.

Sintetizando a analise dos aspectos gerais, \@rifis que 0 primeiro conjunto
de analises, referentes aos dados cronoldgicoseapeeresultados que nos trouxeram
algumas preocupacdes. A primeira se refere a gidoota de frequéncia para mais ou
para menos dentro do decénio, sem causa aparentzpaimente o atipico do ano de
2005, com apenas cinco episadios. A segunda pragé@ape complementar a primeira,
recaindo sobre a imprecisdo no numero de episatfiodiscriminacdo racial que sao
objeto de queixa nas delegacias e no Ministérioli€ibTais resultados ndo nos
permitem concluir se esta havendo acréscimo ouédeono dos episodios de

discriminacédo em virtude da sua irregularidade.

Ja em relacdo a cronologia dos eventos nos triesgesttias e turnos, os
resultados apontam algumas possiveis tendénc@g aos leva a crer que tais fatores
podem ser alvos de outras pesquisas que os anasgeruificamente. Os resultados que
se referem as estacdes do ano parecem, a prinmgacontraditorios, onde o verdo ao
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invés de apresentar as maiores frequéncias deemmes obteve resultado inverso,
ocorrendo 0 mesmo em relacdo ao inverno. Estesaciam a teoria do contato, que
postula uma intensificacdo de hostilidades faceeagmca de facilitadores e a auséncia
de mediadores de conflitos (Esses e colaborad@6; Pettigrew e Tropp, 2006;
Kenworthy e colaboradores, 2006; Wittig e Molin@0Q).

Relembramos que as categorias espaciais revelgumas similaridades, no
que tange ao espago geogréfico, ao local fisico #pa de contexto que caracteriza o
ambiente. Os bairros nobres ou de vocacédo corhderidem a apresentar maior
namero de episédios de discriminacdo, o que nas d&eerer que a vitima reage de

forma mais enérgica quando os fatos se desenraasarmmbiéncia.

As circunstancias em que ocorre a discriminac@odsé&ersas e tendem a estar
associadas a determinados ambientes, podendo ddeancformas de expressao
especificas. As disputas apresentam uma alta eepiadividade em todos os ambientes,
juntamente com a expressédo da desvalorizagdo didifep(s). Em casos de disputa
entre grupos, a expressdo da discriminacédo inaléim da desvalorizacdo, ataques
contra a vitima ou ao seu patrimbnio. A suspeitaa eemeaca consistem em
circunstancias que conduzem a expressdes maissgadeealiscriminagdo, como a
agressao fisica e constrangimento. A discriminag@o primeiro caso pode ser
compreendida como um instrumento de restauracdoawta-estima, quando o
denunciado desqualifica ou agride a vitima em aéocra do fracasso em subjuga-la.
Quando a disputa ocorre contra um grupo, no casodedauncias - o religioso -
podemos interpretar esse fenbmeno como uma esirgiétp melhorar ou manter a
posicdo do grupo e como tentativa de dominacéao rdpogdiscriminado. Além da
crenca na sua superioridade, quem discrimina wéograpo como uma ameaca,dai os
esforcos para neutraliza-lo, manter o controle pEscdes de cada grupo ou eliminar

aquele que é considerado ameacador, dai 0s aj@egssis, ao patrimonio e a cultura.

Por fim, verificamos que, no plano legal, as demsrecebem suporte do artigo
20 da legislacao antirracismo, que se refere &ihis@cao através de meios verbais ou
gestuais. Este resultado nos permite concluir gudiseriminacdo racial, levada a
justica, em Salvador, tem um aspecto predominamtEmpsicologico, atingindo a

identidade, o amor-proéprio, a estima e a honraitiiaa.

As mulheres e homens possuem papéis distintossoardinacédo, com destaque

para a mulher no papel de vitima e, de forma nraiguente, o homem no lugar do
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opressor. Os ambientes, as circunstancias e aadade expressao pertinentes a cada
papel e género fazem parte do primeiro objetive&§ipo que apresentaremos a seguir.

4.2. Analise dos Episédios de Discriminacao Racial emcBao do Género dos

Envolvidos.

Este tdpico apresenta uma analise dos episodidssdeminacado racial em funcao
do papel desempenhado pelos envolvidos. Anteridenapresentamos os resultados e
as discussdes das caracteristicas que envolvetunagé& de discriminacdo, de forma
abrangente. Doravante, apresentaremos e analisar@sncaracteristicas referentes ao
que antecedeu e como ocorreu a discriminacéo,alda@acom o género da pessoa que
cometeu e sofreu a acdo. Avaliaremos as categespscificas em funcdo desses
papeéis, denunciado e vitima, nas condicdes homeamem, homem x mulher, mulher
x homem e mulher x mulher. Para fins de andliserdes;des associativas entre o
género e outros fatores, desconsideramos, na peesegdo, a categoria analitica

ambos.

4.2.1. Andlise das Circunstancias e Formas de Esg@e da Discriminacédo Racial em

Funcéo do Género do Denunciado e da Vitima.

Para a anéalise do comportamento as circunstaacastensidade e maneiras de
expressdo da discriminacdo tem uma importanciaulsingor tratar-se de elementos
diretamente ligados a conduta, influenciando nodemencadeamento e na intensidade
da sua expressdo. Em funcao disto, nos ateremstsidae as dendncias, considerando
as categorias que envolvem estes aspectos reldomma@ género de quem cometeu e

guem sofreu a discriminacao racial..

4.2.1.1. Representacdo dos Geéneros Denunciado- Vitima emcaeundas
Circunstancias

A analise das caracteristicas gerais demonstrou uepaesentatividade
expressiva de circunstancias de base emocionab esrtensdes e as disputas, seguidas
de separacdo e ameacas ligadas aos sentimentasudesat o que inclui maior

intencionalidade, bem como interpretacdes e digpesi Analisando tais circunstancias
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em funcdo do género, verificamos que as mesmas astociadas a ele de forma

distinta, conforme os resultados presentes naadlzel

Tabela 12.
Sexo Denunciado — Vitima x Circunstancias em que aceu a discriminagao racial
Denunciado — Vitima Circunstancias Total
Desgaste Disputa Falha Separacdo Ameaca SuspeitaconBeito
Masculino_Masculino Obtida 4 10 4 1 8 9 0 36
(Esperada) (7,9) (79 B0 (4,6) (6,8) (4,6) 411 36,0
Masculino_Feminino Obtida 7 7 2 5 5 7 3 36
(Esperada) (7,9) (7,90 (3,0 (4,6) (6,8) (4,6) 51 36,0
Feminino_Masculino Obtida 4 8 2 5 6 0 0 25
(Esperada) (5,5) 55 (2.1) (3.2) @47 (3.2) 8]0 25,0
Feminino_Feminino Obtida 14 4 3 6 6 1 1 35
(Esperada) (7.7 7.7 (2,9 (4,5) (6,6) 4,5) 51 35,0
Total 29 29 11 17 24 17 4 132

Em relacdo aos episddios em que denunciado e Vidiraan do sexo masculino,
verificamos que as circunstancias capazes de dar cantribuicdo para a ocorréncia
da discriminacdo sdo a suspeita, as disputas meacas. No caso da discriminagcédo do
homem contra a mulher, ela tende a acontecer erarr@acia da suspeita e do

preconceito.

A disputa resulta em discriminacdo quando exigieralconflito de interesse ou
impasse que ndo consiga ou possa ser mediadoagatehente pelos envolvidos,
tendendo a ser resolvido com esse expediente. @srwestao propensos a discriminar
mais para encerrar um conflito ou devido a frusimagor ndo ter suas reivindicacoes
atendidas. Além disto, tendem a discriminar também situacbes de suspeita,
cometendo atos que extrapolam a desvalorizacam di utilizarem expedientes
violentos e constrangedores. Quando isto ocorré@ermovir a atingir homens e
mulheres. E possivel inferir que este comportamefcorre da existéncia de
esteredtipos raciais, amplamente compartilhad@lad ao sentimento de percepcéo de
ameaca concreta, especialmente quando se trapeafaiacao indevida de um bem. No
caso das ameacas, a discriminagdo pode derivacdrde perda de prestigio, posicédo
ou respeito, com consequente discriminacdo (Stepltfatephan, 2000). Tal usurpacao
significa uma ameaca a pessoa e ao statusgioup; e afeta tanto o autoconceito,

quanto a estima dos membros dos grupos minorit§danius e Pratto, 1999).
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Quando se trata de falha involuntaria ou da ativail@@ preconceito, os denunciados
demonstram uma franca reprovacdo conforme relateso ocorréncias. Hesitar ou
cometer um equivoco pode ser condicdo suficienta pesultar em um episédio
vexatoério, no qual o indiciado trata o incidentencoalgo intoleravel e atribui o fato, de
imediato, a cor. Sobre esta circunstancia, obseseogue ela ocorreu mais dirigida a
outro homem, embora ndo possamos afirmar, dadacp@eceu em nimero bastante

reduzido.

J& as mulheres tendem a discriminar os homensimasmstancias de disputa,
separacdo e ameaca, Nestes casos, podemos dizes gemltimentos estdo alicercados
em crencas de defesa ou de posicao hierarquicaudgrspo, facilitando a expressao da

conduta.

Geralmente a disputa que resulta em discriminacao® quando a denunciada
acredita que estd em uma posicdo superior ou danoeate esta em situacdo de
vantagem, como conflito de opinido entre porteiresdente ou cliente e fornecedor.
As condi¢cdes de ameaca e segregacao ocorrem eggoénsia do mesmo sentimento

de superioridade.

Em relacdo a discriminacdo entre as mulheres,canstancia de desgaste nas
relacdes leva a denunciada a desvalorizar e hun@llv@ima, o que pode, até mesmo,
acarretar uma agressao fisica ou dano materialufndos episodios, a denunciada
mandou suspender um muro capaz de isola-la totedmea vitima, causando a
desvalorizacdo do imovel da vitima que, ao surglkeero pedreiro, ouviu da

denunciada: “- negro tem que ficar para tras, mzada e a sua casa nao tera valor
nenhum. Negra. Negra tem que ficar para tras, rtegrague ficar na senzala, macaca;
tem que ficar nos fundos, na favela, no lugar dgmenegro tem que ficar no jardim
zooldgico, pois la é lugar de macaco”. Tal compodato evidencia a carga
preconceituosa, os esteredtipos e a decisdo degsega vitima, causando um dano
concreto a sua propriedade, o que nos leva a arexisténcia de um viés autoritario, o

estabelecimento de hierarquia, a segregacao epotasso.

A segregacdo também esta frequente nos episodieslvendo o género
feminino, com a negacédo, o impedimento, a inibigéoatendimento ou de acesso a
espacgos publicos ou privados. Vale lembrar, porgug tal comportamento atinge

vitimas de ambos os sexos.
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Podemos concluir que as circunstancias propulsatas episodios de
discriminagdo estdo ligadas a fatores multicaudaiis, como 0s esteredtipos, 0s
sentimentos decorrentes das disputas; as concepgdastarias e conservadoras; a
defesa da identidade, diogroup, e da posicao hierarquica do grupo racial, além do
sentimento de ameaca. Passaremos entdo a analistrilauicdo dos episédios em

funcdo do género e das formas de expressao damdisacao.

4.2.1.2. Representacdo dos Géneros Denunciadoa/&m Funcdo da Expressao da
Discriminagao

Em um plano geral, a desvalorizacdo foi a expcessais recorrente nos
episodios de discriminagdo. Porém, conforme sdiceema tabela 13, essa tendéncia €

mais presente nas mulheres, com os homens recoraematras formas de expresséo.

Tabela 13.
Denunciado- Vitima x Formas de expressdo da discrimacao

Formas de expressdo

Género R Total
Depreciacdo Desvalorizacao Agressdo/ Segregacdo Ataques/
Constrangimento Ameacas
Masculino- Obtido 4,0 15,0 12,0 4,0 1,0 36,0
Masculino
(Esperado) (3,3) (19,9) (6,5) (5.5) (0,8) -
Masculino- Obtido 6,0 16,0 6,0 7,0 1,0 36,0
Feminino
" (Esperado)  (3.3) (19.9) (65 (55) 08 -
Feminino- Obtido 1,0 18,0 2,0 4,0 0,0 25,0
Masculino
(Esperado) (2,3) (13,8) (4,5) (3.8) (0,6) -
Feminino- Obtido 1,0 24,0 4,0 5,0 1,0 35,0
Feminino
n (Esperado)  (3.2) (19,4) 6.4) (5.3) 0.8) -
Total 12,0 73,0 24,0 20,0 3,0 132

Os episodios envolvendo denunciado e vitima do gsea&sculino tendem a
expressar a discriminacdo por meio de agressa@a/fisnstrangimento. Tais resultados
estdo coerentes com o comportamento masculindageeao estranhamento com outro
homem, utiliza a forc¢a fisica para intimidar e doanio seu oponente. Ja em relagédo a
discriminacdo contra a mulher, eles empregam aedgwdo e a segregacdo. Estes
expedientes atingem principalmente o autoconce@etoestima da mulher e, no caso
da segregacao, acrescenta-se a humilhacéo e igaesos direitos, podendo ainda
significar o desejo de distanciamento e estabeldionde hierarquia, em funcéo da cor.
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Podemos concluir que os homens tendem a discriragautros de formas mais
contundentes, de consequéncias concretas e inedguanto que contra as mulheres

eles tendem a utilizar formas psicoldgicas e tesis de discriminacao.

A depreciacdo, desvalorizagdo e segregacdo da mobgra por parte do
homem, em uma sociedade racista e sexista provent#meduz as suas chances de
sucesso afetivo e/ou profissional devido ao corilpamento de atitudes e
comportamentos do grupo hegemoénico, a exemplo aasd@o da funcionaria com o
comentario do gerente: “- Ela é feia, ndo era nara pstar aqui nem ser contratada, ela
€ negra”.

Os episédios em que as mulheres aparecem como diedas revelaram que
existe uma tendéncia para discriminar ambos osssexediante 0 emprego da
desvalorizacdo. Tal resultado reforca a idéia gumalheres agem mais impulsionadas
pela emocao do que por objetivos concretos (Feé&tiBareckmann, 2007), embora iSso
nao signifigue a auséncia de circunstancias caigie as impulsionem a agir desta

forma.
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CAPITULOV
CONCLUSAO

Esse trabalho teve como objetivo descrever aidis@cao racial, ocorrida em
Salvador, através do exame das denudncias realipatadvinistério Publico da Bahia
no decénio de 1997 a 2007.

A fonte documental escolhida se revelou rica ermefdgos referentes a uma
dada realidade, circunscrita em um determinado @aeropde os registros trabalhados
apresentaram elementos relatados por depoentesauoetplos com os fatos e com a
lei, a qual prevé punicdo em caso de perjurio aude. O estudo, no entanto, possuli
limitacdes, tais como a auséncia de contato copratagonistas dos episddios, 0 que
obviamente impossibilitou eventuais esclarecimeotosietalnamentos dos episodios,
além de ter privilegiado a narrativa da vitima,agde nos processos nao se encontram

relatados os depoimentos de testemunhas e doaddici

Constatamos que a discriminagdo racial tem umarepresentacdo devido a
dificuldade de caracterizar e comprovar a queigén € mais comum nas ocorréncias
registradas em delegacias, devido ao fato de quetasnvezes, as queixas de
discriminacdo sao desconsideradas enquanto talm@aes, 2000). Diante disso,
concordamos com Fiske (1998) sobre a dificuldadeleteccdo do fendbmeno, o que
poderia favorecer a defesa do argumento de quelagdes entre os diversos grupos

raciais no Brasil sdo igualitarias e a discrimimagcial € uma excecao.

Em relacdo a temporalidade verificamos que osltegks dos trimestres
dezembro-fevereiro e junho-agosto ndo correspondesas argumentos teodricos
relativos a ocorréncia de discriminacédo racial lteste de determinadas formas de
contato, de circunstancias e presenca de facifitgadde conflito (Allport, 1954; Esses e
colaboradores, 2006). Porém, acreditamos que owi@®mentos neutralizem esses
fatores, j& que as viagens e o turismo ndo segroafn como fortes na predicdo do
preconceito (Pettigrew e Tropp, 2000), e que a &’piga de prazer caracteristica das
férias, pode contribuir para relagdes de toleramtzianesma forma o periodo de chuvas,
junho-agosto pode ter situagbes que facilitem cotapwentos anti-sociais como a
discriminagéo racial.

A delimitagdo territorial revelou uma concentracd@los episodios de

discriminagdo em bairros considerados nobres. @sililtado torna-se saliente pela
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possibilidade de extrapolar o ambito das relag@espessoais, podendo conjecturar-se
a possivel existéncia de uma arquitetura que terméfinindo o espaco de atuacdo de
cada grupo. Essa realidade facilita as relacoetedeonfianca e a excluséo, atentando
contra a liberdade, além de ser inquietante percelegisténcia de bairros nos quais a

presenca de negros se encontra associada a prdigorehinacéo.

No que concerne ao espaco fisico, os estabeleimmee comércio e servicos
registram numeros bastante desfavoraveis a coroiavégualitaria, comprometendo o
tratamento urbano e as relagdes de troca, comaspsitas e conflitos apresentados por
fornecedores e consumidores contra o individuomegeste caso, a restricao recai no
direito ao consumo de bens e servicos, com o giligmiminado em desvantagem, em
funcdo da ndo aceitacdo do negro como consumidopetb menos ndo é respeitado

como tal.

As circunstancias que antecipam um comportamestoimhinatorio sdo objetos
de estudo das teorias que deram sustentacdo a tnalsatho, em especial a disputa,
apoiada em elementos psicologicos e de grupo. dlessos, 0 denunciado ndo quer
ceder para a vitima, por acreditar que € supet@gejar manter a autoestima elevada,
além de defender suas crencas, valores e as @tvaxydo seu grupo racial. A ameaca,
por sua vez, promove a discriminacdo em decorré&wipercep¢ao do denunciado de
que a vitima pode ou quer sair da sua condicamfeéeadridade, ameacando ostentar
posicdes tradicionalmente ocupadas pelo seu grimssa forma, ele age para
denunciar a tentativa de apropriacdo, por ele dersila indébita, e tentar reverter a
situacao, reivindicando a sua posi¢ado hierarqiNea. circunstancias em que envolve a
suspeita, nota-se a relevancia do estereotipo dtéddou “ladra’. Verificamos, em
algumas ocorréncias, a justificacdo dos denuncjadésmando que negros sempre
roubam. O compartiihamento da crenca da crimindédatribuida ao negro gera
consequéncias no comportamento de policiais (Bla20®7, Guimaraes, 1996), de
segurancas, de populares e interfere no tratanpetitoal e criminal dispensados a este
grupo racial (Alvarez, 2002; Blaime, 2007; Cergae& Lob&do, 2004). Por fim, a
circunstancia na qual se evidencia o desejo dargistmento por parte do acusado,
resulta em tentativa ou consumacéo de segregagdtirda, recusando, dificultando ou
impedindo que ela tenha acesso a locais como rastas, lojas, elevadores ou hotéis.
Além disso, as vitimas sofrem ataques na sua praesidéncia, sendo objeto de

insultos destinados a tornar a sua convivéncia s&sipel na vizinhanca. Essas
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circunstancias, ao tempo em que evidenciam elememsicoldégicos, como
sentimentos, atitudes, crencas, estima, permiterf@sr que, devido a tais aspectos, a
discriminacéo racial em Salvador pode se benefilwazonhecimento psicolégico, tanto
no que se refere aos denunciados como as vitins® gue se as questdes legais estao
voltadas para os aspectos mais imediatos e coaatateida cotidiana, os psic6logos se
preocupam em identificar os fatores que interferenmaneira pela qual o individuo

ordena e oferece sentido a sua experiéncia pessoalal.

A desvalorizacdo é considerada a forma mais klaiséi de discriminar, por
gerar impactos diretos na confianca, na estima aut@magem da vitima, além de
poder induzir e incitar outras pessoas a praticaremmesmos atos. A desvalorizacao,
com palavras que depdem contra a vitima, acompagnase sempre as formas mais

duras de expresséao (Allport, 1954; Mullen e Lea@d6) nos episédios examinados.

As expressdes com agressdo e/ou constrangimengoegaedo e ataques
utilizam-se de elementos concretos que incluenfidioa e exposi¢do, impedimento ou
exclusdo, ameaca a vida ou dano ao patrimoénio/besta forma, a discriminacdo sai
do plano psicolégico para o concreto, acrescentas®ldimentos mais intensos e
situagbes mais vexatorias, indicando que além idatagdo racial, ha outros interesses
como a defesa de privilégios, vantagens, poderéeaimo, social e politico que, se
reivindicados pelos negros, significa competic@meidade, o que gera a hostilidade e
resisténcia a aceitacdo da igualdade de direitesteDnodo, a reivindicacao € percebida
como uma afronta ao grupo hegeménico, o que évehsi¢ mudanca, através da
orientacdo da sociedade para adesdo a normagdagaali conforme estudo realizado

por Lima e colaboradores (2005).

No inicio deste trabalho, indagamos se 0 género dsado e da vitima exercia
alguma influéncia na expressdo ou sujeicdo a digswicdo racial e se homens e
mulheres cometiam a discriminacdo de forma equ#atoncluimos, mediante analise
dos resultados, que ha diferencas tanto para d papacusados como no papel de
vitimas.

Existe uma tendéncia para que a discriminacaodsgjgda a pessoas do mesmo
género. Nao sabemos se devido ao respeito pelocgg®sio, pelo que ele representa
para cada um, ou se ha uma discriminacéo infludacelo sistema hierarquico de
género. Nesse caso, 0s homens considerariam aseresilimais fracas e menos

ameacadoras, optando por formas menos agressivagaisusutis de discriminacao,
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enquanto as mulheres, em sentido oposto, respeitaripapel hegemonico do homem,

evitando enfrenta-lo.

Embora a desvalorizacdo seja a expressdo maisrget®r a andlise mais
detalhada mostra que os homens tendem a discrimimautro sob circunstancias de
disputa, ameaca e suspeita. Tal resultado demodisg@ionamento por questdes de
poder e defesa, mais que por questdes afetivaetémb, € possivel que discriminem
mais as mulheres em circunstancia de suspeita, rd#rando a existéncia de
esteredtipos raciais contra a honestidade, adidmaatitude preconceituosa. Conceitos
e disposicdes se combinam e a mulher deixa deister domo fragil, passando a ser

percebida como um ente degenerado.

A discriminagdo racial dos homens contra os homesrmpora tenha
circunstancias distintas, tende a ser expressarnmafde agressdo ou constrangimento,
levando-nos a supor que a agressao ainda € umassdpr recorrente do género
masculino. Por sua vez, a discriminagdo contrawdberes tende a ocorrer nas formas
de depreciacéo e segregacao, revelando a atitgdéveenutrida contra a mulher negra,
0 que pode levar a interpretacdo de que a expréssdscriminacdo sofre a influéncia

de idéias sexistas (Sidanius e Pratto, 1999).

Os resultados confirmaram a expectativa existemteelacédo a discriminacdo e
o papel desempenhado pelo género. A mulher, deafadéntica aos resultados
encontrados nos estudos de Guimardes (2000), sw@hi® a discriminagdo, porém, a
agressao € cometida, com maior frequéncia, poraomulher. Tal fato pode ser
justificado pela necessidade de procurar alvos maliseraveis para descarregar as
frustragdes ou as tendéncias autoritarias. Outoy, flambém plausivel, € a adocdo de
uma identidade de grupo mais prestigiada, a raemldetrimento da identidade mais
fraca. Dessa forma, a mulher se afastaria o0 magimssivel da sua identificacdo com o
grupo feminino e adotaria a identidade do seu grap@l (Capozza e Volpato, 1996;
Sidanius e Pratto, 1999; Tajfel, 1972). Tal adegéno grupo racial é tdo ostensiva que
a mulher branca, muitas vezes, € percebida come mmaeacadora que o homem
branco, sobretudo, quando esta estabelece umaaoetl vigilancia, competicdo e
desvalorizacdo em relacdo a a mulher negra (St.eJeaagin, 1998).

As mulheres tém maior inclinacdo para discrimmahomens em condi¢des de

disputa, separacdo e ameaca. Essa combinacao mesteapensamento hierarquico é,

provavelmente, o0 que causa o comportamento dig@idgiio. Em condicbes de
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disputa, bem como na situagédo de ameaca, a mudbessita enfrentar o seu opositor,
enquanto que o desejo de distanciamento é ocasigredd preconceito decorrente da
idéia de hierarquia. A discriminacdo contra as mgh tende a ocorrer em

circunstancias de desgaste, nas quais € introdumdadimensédo afetiva. O que move a
discriminagéo é a animosidade contra a vitima, detnada através da desvalorizacao,
com ofensas e verbalizagdo do preconceito, sobrmafale frases nas quais estdo
presentes expressdes como que confessam a atégdtva: “ndo gosto”, “odeio” ou

“exterminar”. Também parecem preferir discriminabmens e mulheres com a
desvalorizagéo. Esta forma de discriminagcédo impt@ananifestacdo de um leque de
expressoes e frases que revelam todas as circaastjpropulsoras da manifestacao
discriminatoria, donde ser possivel conjecturar, guéependente do que motivou o

comportamento, a sua expressao sera atraves dadem.

Procuramos apresentar alguns fatores presentesprsiglios de discriminacéo
racial, analisando como eles se distribuiram esaipel existéncia de associacdo entre
0S mesmos, para dar uma dimensdo e uma represetagais proxima possivel do
gue ocorre no cotidiano. Alcangcamos 0s nossosiobgeem parte ficando uma lacuna
nas informagdes de grau de escolaridade, ocupagiala de acusados e vitimas, bem
como a cor do acusado. As razdes do denunciadctardkbixa a desejar na descricéo

do fato.

Esse estudo apresenta um leque de possibilidedesestigacdo de problemas
especificos que em um trabalho exploratorio naemaed dar conta, sendo oportuna a
realizacdo de estudos que se debrucem sobre ostasspeais salientes da nossa
descricdo. Um estudo sobre os turnos em que ocarsegpisodios, especialmente o
gue favorece aos estudos de perfil de personalidaiteno circadiano, que atribui as
pessoas consideradas vespertinas, maior impuldejdaonservadorismo e menor
adaptacdo a normas sociais (Dresch e colaboradf®@5); sobre a discriminagao entre
as mulheres; a respeito de numero elevado de ocw@stdenunciadas em bairros
nobres e a persisténcia da associagdo do negr@ awgativo e inferior na expressao
da discriminacédo sdo alguns temas que ajudariacom@reensdo e caracterizacdo do

fendbmeno.
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ANEXOS

Anexo 01

LEIN°7.716, DE 5 DE JANEIRO DE 1989.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional decreta aneiogo a
seguinte Lei:

Art. 1° Ser&o punidos, na forma desta agicrimes resultantes de discriminagdo ou precundei
raca, cor, etnia, religido ou procedéncia nacidirkEdacdo dada pela Lei n® 9.459, de 15/05/97)

Art. 2° (Vetado).

Art. 3° Impedir ou obstar o acesso de algudevidamente habilitado, a qualquer cargo da
Administracdo Direta ou Indireta, bem como das essionarias de servigos publicos.

Pena: reclusdo de dois a cinco anos.
Art. 4° Negar ou obstar emprego em emppésada.
Pena: reclusado de dois a cinco anos.

Art. 5° Recusar ou impedir acesso a esalménto comercial, negando-se a servir, atender ou
receber cliente ou comprador.

Pena: reclusdo de um a trés anos.

Art. 6° Recusar, negar ou impedir a ingariQu ingresso de aluno em estabelecimento deocensin
publico ou privado de qualquer grau.

Pena: reclusao de trés a cinco anos.

Paragrafo Unico. Se o crime for praticadotia menor de dezoito anos a pena é agravada qen/
terco).

Art. 7° Impedir 0 acesso ou recusar hospemiaem hotel, pensdo, estalagem, ou qualquer
estabelecimento similar.

Pena: reclusdo de trés a cinco anos.

Art. 8° Impedir o acesso ou recusar ateadim em restaurantes, bares, confeitarias, ouslocai
semelhantes abertos ao publico.

Pena: reclusdo de um a trés anos.

Art. 9° Impedir 0 acesso ou recusar ateadimem estabelecimentos esportivos, casas desdesr
ou clubes sociais abertos ao publico.

Pena: reclusdo de um a trés anos.

Art. 10. Impedir 0 acesso ou recusar aterdio em saldes de cabeleireiros, barbearias, sevma
casas de massagem ou estabelecimento com as nfemiidades.
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Pena: reclusdo de um a trés anos.

Art. 11. Impedir 0 acesso as entradas soeia edificios publicos ou residenciais e elevas@u
escada de acesso aos mesmos:

Pena: reclusdo de um a trés anos.

Art. 12. Impedir 0 acesso ou uso de trartsp@ublicos, como avides, navios barcas, baérokuys,
trens, metré ou qualquer outro meio de transpameedido.

Pena: reclusdo de um a trés anos.
Art. 13. Impedir ou obstar o acesso deé&ilgao servico em qualquer ramo das Forgas Armadas.
Pena: reclusédo de dois a quatro anos.

Art. 14. Impedir ou obstar, por qualquerioneu forma, o casamento ou convivéncia familiar e
social.

Pena: reclusédo de dois a quatro anos.
Art. 15, (Vetado).

Art. 16. Constitui efeito da condenagdceeedp do cargo ou fungdo publica, para o servidblign)
e a suspensédo do funcionamento do estabelecimaritoutar por prazo ndo superior a trés meses.

Art. 17, (Vetado).

Art. 18. Os efeitos de que tratam os dts.e 17 desta Lei ndo sdo automaticos, devendo ser
motivadamente declarados na sentenca.

Art. 19, (Vetado).

Art. 20. Praticar, induzir ou incitar a disninacdo ou preconceito de raca, cor, etniagigsi ou
procedéncia naciongRedacéo dada pela Lei n°® 9.459, de 15/05/97

Pena: reclusdo de um a trés anos e multa.

§ 1° Fabricar, comercializar, distribuir eeicular simbolos, emblemas, ornamentos, dististiou
propaganda que utilizem a cruz suastica ou ganpada,fins de divulgacéo do nazisnfRedacdo dada
pela Lei n°® 9.459, de 15/05/97)

Pena: reclusdo de dois a cinco anos e multa

§ 2° Se qualquer dos crimes previstos patad cometido por intermédio dos meios de comgéiza
social ou publicacao de qualquer naturéR&dacdo dada pela Lei n® 9.459, de 15/05/97)

Pena: reclusdo de dois a cinco anos e multa

8 3° No caso do paragrafo anterior, o pozlera determinar, ouvido o Ministério Publico ou a
pedido deste, ainda antes do inquérito policidh, gena de desobediénci&®edacdo dada pela Lei n°
9.459, de 15/05/97)

| - o recolhimento imediato ou a buscareapsdo dos exemplares do material respectivo;

Il - a cessacao das respectivas transnsssdigofonicas ou televisivas.
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§ 4° Na hipotese do § 2°, constitui efeidocondenacdo, apos o transito em julgado da de@sa
destruicdo do material apreendi@aragrafo incluido pela Lei n® 9.459, de 15/05/97)

Art. 21. Esta Lei entra em vigor na datasde publicagdo(Renumerado pela Lei n® 8.081, de
21.9.1990)

Art. 22. Revogam-se as disposi¢cdes em @oatr(Renumerado pela Lei n°® 8.081, de 21.9.1990)

Brasilia, 5 de janeiro de 1989; 168° da Indeperidé&01° da Republica.

Fonte:www.planalto.gov.br/CCIVIL/Leis/L7716
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Anexo 02.

Bairros do Municipio de Salvador alocados por tistr

Distrito Sanitéario: ltapagipe

Mares Baixa do Fiscal =~ Caminho de Areia Massaranduba Roma
Alagados Boa Viagem Dendezeiros Mont Serrat TomBalea
Bairro Machado Belvedere Largo do Papagaio Peldinsu do Uruguai
Joanes
Bonfim Calcada Madragoa Ribeira Vila Rui Barbosa

Distrito Sanitario: Centro

Agua de Meninos Campo Grande Jardim Baiano Peloari  S&o Joaquim

Aflitos Carmo Lapa Politeama Saude

Aquidaba Centro Lanat Santo Tororé
Antonio

Baixa do Sapateiro Comércio Macaubas Gamboa Maurari

Barbalho Desterro Barris Barroquinha Nazaré

Distrito Sanitario: ltapoan

Abaeté Areia Branca Itapoan Stella Maris Patamares
Aeroporto Bairro da Paz Jardim das Margaridas Musgia  Piatd Placaford
Aldeia Jaquaribe Ceasa Praia do Flamengo NovalBras$ao Cristovao

Alto do Coqueirinho

Distrito Sanitario: Boca do Rio

Armacao Boca do Rio Conjunto Marback Costa Azul udit

Aeroclube Bolandeira Corsario Imbui Stiep

Vale dos Rios
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Distrito Sanitario: Cabula —Beiru

Arenoso Beiru-Tancredo Neves
CAB Calabetao
Cabulala X Conjunto Novo Horizonte

Engomadeira

Doron Saramandaia aRdoues

Sussuarana Saboeiro

Jardim Samiacio Narandiba S&o Gongalo

Baixinha Sto. Antonio Mata Escura

Nova Sussuarana

Distrito Sanitario: Barra — Rio Vermelho

Amaralina Canela Iguatemi Pituba Sao Lazaro

Barra Centenario Itagaira RioVermelho Vale da Motk

Barra Avenida Chame-Chame Nordeste dganta Cruz Vale das

Amaralina Pedrinhas

Calabar Chapada RioOndina Parque N. Sra. davale dos Barris
Vermelho Luz

Caminho das Engelho Velho Garcia Paciéncia Vasco da Gama

Arvores da Federacao

Campo Santo Federacéo Garibaldi Graca Vitéria

Distrito Sanitério: Liberdade

Bairro Guarani Cidade Nova IAPI Pau Miudo Santa Man

Baixa de Quintas Curuzu Lapinha Pero Vaz Sertanejo

Barros Reis Estrada da Rainha Liberdade Queimadinho  Sieiro

Caixa D’Agua Henrique Dias Nona Divinéia Rocinhal 4@l

Distrito Sanitario: Brotas

Acupe Candeal Cosme de Farias Luis Anselmo Sanbstidno

Candeal Pequeno Galés Dois Ledes Matatu Sete Portas

Bandeirantes Ogunja Vila Laura Bonocd Engelho Velko

Brotas
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Distrito Sanitario: Sdo Caetano — Valéria

Alto do Peru Calafate Santa Luzia
Lobato

Boa Vista Sao Jardim Lobato Marechal Rondon

d&ussunga

Valéria

Fazenda Grande $an Martin

Caetano Retiro
Bom Jua Largo do Retiro  S&o Bartolomeu Sao Caetano Brasilgas
Piraja

Distrito Sanitario: Cajazeiras

Aguas Claras Boca da Mata Cajazeiras

Fazenda Grand®@alestina

Distrito Sanitario: Pau da Lima

Canabrava Dom Avelar Jaguaribe I Nova Brasilia e Set Abril
Castelo Branco Estrada Velhalardim Nova Novo Marotinho S&o0 Marcos
do Aeroporto Esperanca
Colina de Pituagcu  Mata dos Oitis Pau da Lima \dale Lagos

Distrito Sanitario: SubUrbio Ferroviario

Alto do Cabrito Coutos Itacaranha
Alto da Terezinha Escada Mirantes de Periperi
Lobato Fazenda Coutos  Paripe

Periperi
alanha

Rio Sena

Base NdeaAratu
Vista Alegre

Novos Alagados

Ilha Amarela Ilha de Maré Parque Sé&o Bartolomeu  FTdenParipe
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