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“Ficar calado ¢ que ¢ falar nos mortos.”

Jodo Guimaraes Rosa (2001, p. 76)

“A morte ¢ o impossivel e o intangivel. . . . E como se a
vida dissesse o seguinte: e simplesmente ndo
houvesse o seguinte. S6 os dois pontos a espera.”

Clarice Lispector (1998, p. 84)

“Todos os dias que depois vieram, eram tempo de doer. . . .
Quando chegava o poder de chorar, era até bom —
enquanto estava chorando, parecia que a alma toda

se sacudia, misturando ao vivo todas as lembrangas,

as mais novas e as muito antigas. . . . As pessoas, as
coisas, perdiam o peso de ser. . . . Os lugares . . . se
esvaziavam, numa ligeireza, vagarosos. . . . Sentiu o

existir do mundo em hora estranha.”

Jodo Guimaraes Rosa (2001, p. 122)

“O que vale sdo outras coisas. A lembranca da vida da gente se guarda em trechos diversos,
cada um com seu signo e sentimento, uns com os outros acho que nem ndo se

misturam. . . . De cada vivimento que eu real tive, de alegria forte ou pesar, cada vez
daquela hoje vejo que eu era como se fosse diferente pessoa”.

Jodo Guimaraes Rosa (2001, p. 138)
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RESUMO

Silva, M. S. (2017). Processos afetivo-semioticos na integracdo da perda de um filho por morte
violenta a identidade pessoal materna (Tese de Doutorado). Instituto de Psicologia,
Universidade Federal da Bahia, Salvador, Bahia.

Este estudo teve como objetivo principal compreender os processos afetivo-semioticos através dos
quais maes que perderam filhos por motivos de morte violenta (homicidio) integram tal evento
traumatico ao senso de self, enfatizando-se os processos de emergéncia ¢ mediagdo semidtica, bem
como a organizagdo semiotica das experiéncias afetivas. A fundamentacao tedrica do presente estudo ¢
constituida por conceitos da psicologia cultural de orientagdo semidtica, bem como pela teoria do self
dialogico. Da psicologia semidtico-cultural, os principais construtos tedricos articulados neste estudo
foram: signos (tipos e funcionamento em processos psicologicos), sinteses pessoais, sistemas
semiodticos pessoais, mediacdo semiotica, condicdes de emergéncia semiotica e organizacao semiotica
da experiéncia afetiva. Este estudo de caso descritivo e de cunho predominantemente instrumental foi
desenvolvido no bairro de Plataforma, area integrante do Suburbio Ferroviario de Salvador, Bahia, e ¢
integrado por dois casos: o da participante Rebeca (41 anos de idade), que havia tido trés filhos jovens
assassinados quando de sua participagdo neste estudo e o outro, da participante Helena (52 anos de
idade), com dois filhos jovens vitimas de homicidio a época de sua participagdo no estudo - a primeira
participante apresentou uma integragdo minimamente satisfatoria das perdas traumaticas ao seu senso
de self, o que ndo ocorreu no caso de Helena. Os dados foram coletados através de uma entrevista
narrativa, seguida de entrevistas semi-estruturadas e, ao fim, uma entrevista conversacional com cada
participante separadamente. A analise de dados seguiu, em termos gerais, um modelo categorial
baseado em episodios caracterizados como eventos ambivalentes; ademais, a analise priorizou os
contetidos compartilhados pelas participantes, embora a forma de construgdo de tais conteudos tenha
sido eventualmente considerada nas analises, sendo cada caso analisado separadamente. Dentre os
achados, aqueles relacionados a integracdo pessoal da perda podem ser assim sumarizados: sinteses
afetivo-semidticas pessoais (como a posicdo de eu pessoa forte, por exemplo), oriundas de
problematicas envolvendo elementos centrais da experiéncia de luto, foram fundamentadas em
elementos da historia de vida da mae enlutada interconectados com elementos da histéria pessoal do
filho falecido; nesse sentido, o foco da méae enlutada recaiu sobre elementos das histérias de vida (sua
e do filho) que haviam promovida a trajetoria a qual resultaria, por fim, na morte do filho. Além disso,
mesmo quando satisfatorias e funcionais (a partir da avaliagdo da propria participante), tais sintese
foram caracterizadas como construcdes afetivo-semidticas complexas e integradas por elementos
mantenedores de ambivaléncia, a partir de um catalisador semiotico internamente ambivalente. Com
relacdo ao caso de ndo integracdo da perda ao senso de self, destacou-se uma sériec de mecanismos
envolvendo tentativas de circunvengdo do direcionamento social rigido das experiéncias afetivas de
pesar e luto, dentre os quais pode-se destacar: compressao semiotica da experiéncia afetiva, através da
contextualizacdo de signos afetivamente relevantes e de funcionamento automatico; reorganizacao do
campo afetivo através da valoracdo dos afetos experienciados; e, por fim, condicdo erratica de
emergéncia semiodtica mediada por signos fortes. Em ambos os casos, destacou-se uma énfase pessoal
intensificada na organizacdo semidtica das experiéncias afetivas em relagdo com o rigido
direcionamento social de tal organizagao.

Palavras-chave: Luto materno. Self. Identidade pessoal. Mediagao semiotica. Emogdes.
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ABSTRACT

Silva, M. S. (2015). Affective-semiotic processes in the integration of a child loss for violent death to
the mother’s sense of personal identity. Tese de Doutorado, Instituto de Psicologia,
Universidade Federal da Bahia, Salvador, Bahia.

This case study aimed at understanding how bereaved mothers who have lost young children to
homicide integrate such traumatic losses to their sense of self through affective-semiotic processes.
Semiotic construction and mediation as well as semiotic organization of affective experiences are
main general processes which were emphasized in this study, whose theoretical framework is that of a
cultural psychology os semiotic orientation as well as the dialogical self theory. The main theoretical
constructs from semiotic cultural psychology which were contextualized in this study are: signs (types
and their functioning in psychological processes); personal syntheses; personal semiotic systems;
conditions of semiotic emergence and semiotic mediation; and semiotic organization of affective
experiences. The present descriptive case study of predominantly instrumental interest was developed
in Plataforma area, in Subtrbio Ferroviario de Salvador, Bahia, Brazil, being composed by two single
cases: Rebeca’s (41 years old) and Helena (52 years old). Rebeca had lost three young adult male
children when she participated in the study and she presented a minimally satisfactory integration of
the losses to her sense of self; Helena, who had lost two young adult children (a son and a daughter) at
the time of her participation in the study, did not presented such a subjective integration as Rebeca did,
still facing difficulties in constructing personally integrated meanings regarding her losses (mainly
related to her deceased daughter). The data collecting procedures included a narrative interview,
followed by semistructured interview and, finally, a conversational interview, being the participants
interviewed individually. Data analysis followed a categorical model, focusing in episodes
characterized as ambivalent situations; furthermore, the analysis also focused on the contents shared
by the participants, being the form through which such contents emerged occasionally taken into
consideration during the process of data analysis. Among the main findings related to Rebeca’s case,
the following ones stood out: personal affective-semiotic syntheses (such as [l-as-strong person),
which originated from issues related to central elements of the grieving experience, wered founded
upon elements of the bereaved mother’s personal trajectory intertwined with elements of the deceased
sons’ personal trajectories; in this sense, the bereaved mother focused on personal life trajectories
(hers and her sons’ in relation to social others) which had promoted the sons’ trajectories that
ultimately led to their deaths. Besides, even when the personal syntheses were considered functional
and satisfactory by the participant, such syntheses were characterized as manifold affective-semiotic
constructions which were made up by ambivalence-laden elements. In such cases, the very semiotic
catalyzer element was considered ambivalence-filled as well. As for Helena’s case, in which no
relevant integration of the losses was presented, a series of semiotic mechanisms which involved
attempts to circumvent the strict social direction of her affective experience was explored, of which
the following stood out: semiotic-mediated constriction of the affective experience, through the
contextualization of signs which were affectively relevant (i.e. to which the participant was affectively
sensitive) and of automatic functioning; reorganization of the affective experience through valuation
of the affective field; and erratic condition of semiotic emergence through contextulization of strong
signs. In both cases, it was identified an intensified personal emphasis on the personal semiotic
counter-organization of the affective experience in opposition to the strict social direction towards it

Key words: Bereavement and grief in motherhood. Self and Identity. Semiotic Mediation. Emotions.
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Introducio

Baseando-se nas formulagdes de Cole (1999) a respeito do rearranjo de processos
desenvolvimentais na idade adulta e na velhice, a maternidade ¢ aqui entendida como um dos
eventos que mais implicam em mudangas no ciclo de vida da familia, instaurando uma
descontinuidade dramatica na identidade' social e responsabilidades femininas. O autor
aponta duas razdes para a existéncia de tal descontinuidade: (a) as mudancgas de contexto e de
papel social a ser desempenhado, as quais geralmente se seguem a mudanga instaurada pela
entrada na maternidade e (b) as mudangas no sentido de self (i.e., do senso si mesmo),
resultantes das diferentes maneiras pelas quais a pessoa passa a se perceber devido ao novo
tratamento que lhe ¢ dado pela comunidade na qual ela se encontra.

Permeada por fatores bioldgicos, socio-culturais e historicos, a experi€ncia psicologica
de se tornar mae se apresenta, inicialmente, de forma confusa e marcada por incertezas. Com
o passar dos anos e ao longo das experiéncias junto ao filho, uma identidade materna ¢
construida e constantemente atualizada ndo apenas através das experiéncias prévias e
presentes, como também pelas expectativas criadas em torno das futuras etapas do
desenvolvimento do filho (Miller, 2005).

Nas sociedades desenvolvidas tecnologica e industrialmente, espera-se que as pessoas,
a partir da puberdade (i.e., a partir dos doze anos de idade, em média) consolidem e ponham
em pratica as regras e os papéis do mundo adulto, atinjam uma independéncia emocional e
financeira cada vez maior com relagdo aos pais e que alcancem as mudangas biofisicas que se
iniciaram nos anos anteriores (Lamb, Hwang, Ketterlinus & Fracasso, 1999). No entanto,
pesquisas tém mostrado que, apesar da existéncia de tais roteiros socio-culturais normativos,
as relacdes entre pais e filhos nesse periodo do desenvolvimento humano também sdo
marcadas por uma crescente interdependéncia e mutualidade entre pais e filhos, ocorrendo
uma transformagdo qualitativa e funcional em tal relagdo, para além da tdo propagada idéia de
distanciamento, separacdo e conflitos intergeracionais (Lamb, Hwang, Ketterlinus &
Fracasso, 1999).

E justamente a partir dessa fase também que, segundo diversos autores (Dyregrov,

Nordanger & Dyregrov, 2003; Murphy, Johnson & Lohan, 2003), as perdas de filhos por

' Os conceitos que aparecem nesta se¢io introdutéria sdo apresentados detalhadamente e articulados
entre si na se¢do sobre fundamentagdo teodrica, assim como nas discussdes dos casos empiricos. Ademais, 0s
termos identidade pessoal, self e senso de si mesmo serdo utilizados neste estudo de maneira intercambiavel.



morte violenta® ocorrem com maior frequéncia, principalmente nos grandes centros urbanos
das sociedades industrializadas. Nesse cenario, ou as maes estdo diretamente engajadas nos
projetos de vida dos filhos em desenvolvimento rumo a adultez, ou testemunham o processo
de conquistas ou de tentativas de conquistas dos mesmos. Assim, devido a centralidade do
filho nos processos desenvolvimentais relacionados a identidade materna, bem como a
pressuposta baixa probabilidade de morte repentina do filho, dentre outros fatores, a perda de
um filho por morte violenta a partir do periodo convencionalmente chamado de adolescéncia
se configura como um dos eventos mais dolorosos, disruptivos e ambivalentes que podem
afetar, dentre outras coisas, a dimensdo materna da identidade pessoal de uma mulher.
Eventos disruptivos sdo aqui compreendidos como aquelas rupturas nas quais os modos
usuais e funcionais de existéncia sdo interrompidos, ao passo que mudangas substanciais sao
demandadas no processo de readaptagdo da pessoa ao seu ambiente (Zittoun, 2012). A
ambivaléncia, por sua vez, ¢ aqui concebida como uma caracteristica de qualquer experiéncia
na qual forcas impulsionam a pessoa “em diferentes dire¢des, ndo apenas em termos de
objetos materiais [...], mas também em termos de tentar se preparar para o presente e o futuro
simultaneamente” (Abbey & Valsiner, 2004, p.6), sendo tal experiéncia marcada por elevados
niveis de tensdo a medida que a sensagdo de ambivaléncia se acentua.

Apresentadas tais reflexdes iniciais acerca da maternidade, cabe aqui a apresentagdo
do objetivo geral deste estudo, qual seja: compreender os processos através dos quais maes
que perderam filhos por motivo de morte violenta (homicidio) integram tal perda ao seu
repertorio de posicionamentos pessoais, focalizando-se os processos de emergéncia e
mediacdo semidtica. Tal objetivo se originou de trés fontes principais: (a) meu interesse
pessoal pelo estudo de experiéncias traumaticas e as formas como as pessoas lidam com tais
experiéncias, (b) os achados de meu estudo de mestrado, cujas participantes foram maes de
autistas de baixo funcionamento e, de maneira mais especifica, (c¢) a revisdo de literatura
especializada que integra o Capitulo 1 deste trabalho. A seguir, apresento brevemente os
achados do meu estudo de mestrado® que me conduziram & decisdo de estudar o fenémeno da
maternidade em tal situagdo de perda e luto, assim como uma justificativa detalhada para a

mudanca de participantes.

* Morte violenta é aqui entendida como uma morte caracterizada por subitaneidade e aspectos grotescos
de violag@o (intencional ou ndo) do corpo da vitima, como apontam Currier, Holland e Neimeyer (2006). A
subitaneidade ¢ caracterizada pela confirmagdo de uma morte logo apds a tomada de conhecimento do evento
violador da integridade fisica da vitima, até algumas horas apds tal evento. Os aspectos grotescos dizem respeito
ao grau e forma de mutilagdo do corpo. Suicidio, acidente e assassinato sdo as formas de morte violenta mais
comumente relatadas na literatura especializada. As participantes deste estudo foram mulheres que perderam
filhos por motivo de assassinato. Para justificativa de tal escolha, ver a se¢éio sobre as participantes do estudo.

? Ver referéncia de Silva (2010), ao final deste estudo.



Na investigacdo anterior, busquei compreender os processos de construcao de
significados da maternidade por maes de individuos autistas de baixo funcionamento, situacao
esta favorecedora de sofrimento psiquico materno, além de altamente disruptiva e
ambivalente em termos de processos de constitui¢do identitdria materna. Os resultados da
investigacdo foram apresentados em cinco capitulos assim intitulados: significados da
maternidade; padrdes de organizagio do repertorio de I-positions (posi¢ées de Eu'); condigdes
de emergéncia semidtica no espago imaginado do self dialogico; organiza¢ao do repertdrio de
posicdes e relagdes dialdgicas entre as mesmas; e mediagdo semiotica do arranjo e rearranjo
das I-positions ao longo do tempo.

Vale, assim, ressaltar os seguintes pontos dos achados do estudo anterior: os principais
significados da maternidade para maes de individuos autistas de baixo funcionamento foram
disrupg¢do, prisdo do Eu, dependéncia, culpa e evolucao pessoal, sendo que a posi¢cdo pessoal
materna foi caracterizada como rigidamente dominante e afetivamente negativa no repertorio
de posicdes pessoais. Assim, a dificuldade em experienciar outras posi¢cdes pessoais devido as
demandas postas pelo filho portador de um transtorno grave e cronico — o que pode ser visto
como uma inflexibilidade identitaria exogenamente imposta — dificulta o desenvolvimento de
formas de existir que extrapolem o dmbito da maternidade, em uma espécie de rarefacdo e
enfraquecimento de outras posi¢cdes pessoais, sendo a inflexibilidade identitaria, assim,
retroalimentada.

Esse padrao de organizagdo do repertério de posigcdes pessoais favorece processos de
construcdo de campos de significados a respeito do ser mde caracterizados por niveis de
ambivaléncia e tensdo que oscilam (do minimamente ao altamente ambivalente) de forma
intensa e constante. Na tentativa de superar tais niveis elevados de incerteza e ambivaléncia,
as maes tendem a construir significados rigidos e com énfase em certezas absolutas,
dificultando, dessa forma, processos mais dialégicos ndo apenas de construgdo de
significados, mas também de desenvolvimento identitario. Assim, uma das conseqiiéncias de
tais processos ¢ a emergéncia de um conjunto de estratégias no dmbito do repertorio subjetivo
de posigdes pessoais em prol da manutencdo da integridade da posi¢do central dominante,
fortalecendo, consequentemente, o padrdo de organizacdo consideravelmente inflexivel
apontado no paréagrafo anterior.

Dessa forma, a decisdo pela mudanga de participantes, no doutorado, implicou em

* Os termos Eu e Outro serdo assim escritos, com letra inicial maitiscula, quando os mesmos se referirem,
respectivamente as nogoes abstratas de si mesmo e de alteridade, amplamente utilizadas nas discussdes sobre self
e identidade, com o intuito de os diferenciar, respectivamente, do usual pronome pessoal do caso reto em
primeira pessoa (eu) e do pronome demonstrativo (outro).



uma busca pela continuagdo de investigacdes que abordassem, fundamentalmente, processos
afetivo-semioticos mediacionais que ocorrem no ambito do fendomeno de constituicdo
identitaria de maes adultas, com a diferenca de que, neste novo trabalho de investigacao, tais
processos deveriam ocorrer em situagdes caracterizadas por niveis extremos de sofrimento
psiquico, disrup¢ao, ambivaléncia e tensdo. Portanto, a exposi¢cdo de algumas consideragdes
metodologicas que fundamentaram a mudanca das participantes se faz necesséaria aqui,
tomando-se as reflexdes de Stake (1994) sobre o delineamento de pesquisa do tipo estudo de
caso como referéncia.

Primeiramente, ressalte-se que as participantes do presente estudo compdem aquilo
que Stake (1994) define de forma basica como um caso: um sistema dindmico e de fronteiras
delimitadas, guiado por objetivos, podendo possuir uma identidade ou self. No presente
estudo, trata-se de pessoas (maes) que t€ém uma determinada relagdo (marcada pela auséncia
de uma das partes) com, no minimo, outra pessoa especifica (o filho morto), relagdo esta que
se encontra em constante constru¢cdo e tem como alguns de seus propdsitos principais a
superacdao do sofrimento e a atualizacdo funcional do senso de si mesmo nas mais diversas
esferas da experiéncia pessoal.

De maneira mais especifica, a modificacdo das participantes se justificou ainda — e
principalmente! — devido ao carater instrumental do presente estudo de caso, haja vista que foi
em funcdo de tal carater que a mudanga de participantes aconteceu. Assim como no estudo
anterior, o presente estudo de caso preserva sua natureza predominantemente instrumental, de
acordo com a qual o pesquisador tem como um de seus principais objetivos refinar aspectos
de conceitos ou de uma determinada teoria, ao se orientar para a complexidade dos fendmenos
empiricos, conectando os eventos cotidianos que ocorrem em determinados contextos sociais
a abstracdes ¢ a preocupagdes dos campos de saber académicos’. Nesse sentido, um caso
pode, dentre outras coisas, apontar limites das amplas generalizagdes caracteristicas das
grandes teorias o que, por sua vez, favorece o refinamento e o progresso das mesmas (Stake,
1994).

O presente estudo, especificamente, intenta contribuir no ambito da discussdo sobre
certos processos psicologicos envolvidos na co-construgdo pessoal do senso de continuidade e

descontinuidade do self em situagdes de rupturas graves e irreversiveis. Por exemplo, maes

> Estudos de caso intrinsecos, por sua vez, buscam uma melhor compreensio de um caso especifico em
toda a sua particularidade, sem priorizar a compreensdo de construtos abstratos ou fendmenos genéricos, e sem o
proposito de refinar teorias. Stake (1994) ressalta, no entanto, que os dois tipos de estudo de caso apresentados se
encontram em pontos de um continuum separados muito mais por uma zona difusa de propdsitos do que por uma
linha de contornos definidos, isto ¢, os estudos tendem a ser apenas predominantemente - ao invés de
“exclusivamente” - de um tipo.



enlutadas devido a perdas traumaticas tendem a experienciar uma intensa fragmentacdo dos
pressupostos acerca de si mesmas (Harrist, 2006), bem como a se engajar na manutencao da
relacdo subjetiva com o filho falecido, a despeito da irrevogavel auséncia fisica deste filho
(Neimeyer, Prigerson & Davies, 2002); o estudo aqui apresentado, por sua vez, busca refinar
a discussdo teodrica sobre os mecanismos psicologicos presentes na reconfiguracdo de tais
pressupostos acerca de si mesmo, considerando tal manuten¢do da relagdo com o filho
falecido. Nesse sentido, a no¢do de integragdo - mais do que a idéia comumente discutida de
consequéncias - da perda traumdtica adquire um valor especial neste estudo, haja vista que
sucessivas (micro) sinteses pessoais contribuirdo para que sinteses mais amplas e duradouras
concretizem uma integragdo minimamente adaptativa da perda ao senso de si mesmo (assim
como uma acomodac¢ao deste a perda).

Por integracdo, entenda-se aqui o ato de construgdo de significados funcionais e
satisfatorios acerca de experiéncias relevantes para a pessoa, bem como a contextualiza¢do de
tais significados na historia pessoal. De maneira mais especifica, tal ato (de integragdo) ¢ aqui
compreendido como a articulagdo de memorias relacionadas ao evento traumatico com
memorias relacionadas a outras esferas da experiéncia, com elementos da experiéncia corrente
e com as formulagdes pessoais orientadas para o futuro, estando toda esta articulacdo de
memorias e experiéncias necessariamente incorporada as narrativas pessoais que cada pessoa
cultiva acerca de si mesma (Neimeyer, Prigerson & Davies, 2002). O caso de Rebeca®
(Capitulo 2), por exemplo, mostra a contextualizacdo de significados relativos a um aspecto
de sua experiéncia pessoal (i.e., seu comportamento durante os funerais dos filhos) em sua
trajetoria de vida, estando tais significados relacionados a experiéncias que antecederam e que
também sucederam os referidos funerais.

Assim, o estudo de situagdes como estas pode favorecer uma melhor compreensao de
como identidades sdo construidas e reconstruidas continuamente em situagdes nas quais 0s
outros sociais mais significativos para tais identidades ndo estdo mais presentes, porém
justificam, de alguma forma, a permanéncia, em maior ou menor grau, das mesmas (i.e., das
identidades).

O carater ndo normativo de disrupgdo foi aqui amplificado intencionalmente (via
estudo da perda violenta de um filho jovem) através da escolha dos novos casos, para que o
objeto de estudo se configurasse em um exemplo extremo, com o intuito de compreender o

fendmeno em questdo o maximo possivel, principalmente através dessas circunstancias

6 , . . ~ , .
Todos os nomes proprios que integram os estudos de caso deste trabalho sédo ficticios.



especiais que podem levar a insights ndo usuais sobre a questdo (Stake, 1994). Espera-se,
assim, que os processos abordados no trabalho anterior possam ser melhor explorados aqui
devido a (suposta) maior proeminéncia dos mesmos nesses eventos de perda, dada a
dramaticidade exacerbada que marca tais eventos.

Este estudo se insere no campo maior da psicologia do desenvolvimento, a qual, de
acordo com Valsiner (2000), estuda a emergéncia de fendomenos psicoldgicos de seres
humanos ao longo dos seus respectivos cursos de vida. Nesse sentido, uma perspectiva
desenvolvimental se ocupa de processos que garantem tanto uma relativa estabilidade
(automanutencdo dindmica) quanto uma mudanga (axioma do tornar-se) ao longo do tempo.

Mais especificamente, o projeto se apdia em formulagdes de dois campos principais:
(a) no campo da psicologia cultural de orientacdo semidtica, principalmente no que diz
respeito a processos de emergéncia e mediacdo semidtica (Valsiner, 2000; 2002a; 2002b;
2004; 2005) e (b) no campo de estudos sobre o self a partir de uma perspectiva dialogica
(Hermans, 1996; 2012; Hermans & Hermans-Jansen, 2003). Elaboracdes de processos
semidticos no ambito da teoria do self dialdogico, principalmente os que tém privilegiado a
ambivaléncia como um dos elementos centrais de suas reflexdes (Abbey & Valsiner, 2004;
Ribeiro & Gongalves, 2010; Valsiner, 2007), sdo especialmente levadas em consideragdo
neste estudo.

As justificativas para a realizagdo deste estudo se fundamentam na busca por impactos
substanciais em duas dimensdes: uma académica e outra pratica.

Em termos académicos, ha de se avancar nas discussdes tedricas acerca dos processos
psicologicos mediadores de mudangas desenvolvimentais significativas no senso de si mesmo,
principalmente no que se refere a eventos ndo-normativos no curso de vida humana. Em
termos mais especificos, espera-se contribuir para uma melhor compreensdo dos processos
através dos quais as pessoas constroem um sentido de continuidade identitaria pessoal (ou
self) através de mecanismos semioticos, ao mesmo tempo em que mudangas relevantes,
abruptas e permanentes sdo engendradas nesse mesmo senso de Eu. Essas discussdes teoricas
no campo do desenvolvimento humano e do self, ressalte-se, caracterizam o cerne dos
objetivos deste trabalho, haja vista o0 mesmo se tratar, predominantemente, de um estudo de
caso instrumental.

Por outro lado, a vasta literatura académica tem registrado consensualmente os altos
niveis de sofrimento psiquico vivenciados por familiares — em especial as maes — de vitimas
de mortes violentas. Considerando-se o contexto sdcio-geografico deste estudo como um

cenario no qual as necessidades mais basicas relacionadas a satde da maior parte da



populacdo economicamente desfavorecida sdo atendidas de forma precéria, verifica-se
facilmente uma negligéncia institucional, em diversos ambitos, para com familiares de vitimas
de mortes violentas. Deriva-se dai a expectativa de que o presente estudo ndo apenas abra
caminhos de discussdo a respeito da condi¢cdo desses familiares quando da morte de um dos
membros da familia por morte violenta, mas também fomente a construcdo de possiveis
formas de intervengdes psicossociais especificas que atendam as demandas especificas dessa
parcela da populacao.

Por fim, vale dizer que este trabalho esta estruturado em dois blocos principais, além
da introdug¢do e das consideragdes finais:

Parte I — Composta pela fundamentacao tedrica, revisdo de literatura e método;

Parte II — Integrada por trés capitulos, sendo dois deles referentes a andlise e discussao
dos casos empiricos separadamente e um terceiro capitulo composto por uma sintese das
discussdes, assim como um aprofundamento de algumas discussoes presentes nos estudos de
caso.

Por fim, um importante contraste entre dois dos principais capitulos deste estudo se faz
necessario aqui. No Capitulo 2, referente ao estudo de caso da participante aqui nomeada
como Rebeca, priorizou-se a investigagdo dos processos envolvidos na construgdo de sinteses
semioticas pessoais, a partir de uma logica de causalidade sistémica e mediada, posto que a
participante construiu significados que indicam ter ocorrido a co-construgdo pessoal de uma
integracdo minimamente funcional e satisfatoria (a partir da perspectiva da propria
participante) das perdas traumaticas ao senso de si mesmo. Por tal motivo, a construcao
sistémica e semioticamente mediada de uma integragao satisfatoria da perda foi priorizada na
andlise e discussdo do caso desta participante, principalmente através de nogdes como
catalisadores semioticos e causalidade catalitica semioticamente mediada.

A despeito de tal integragdo, entretanto, reconhece-se a natureza disruptiva das perdas,
bem como as incertezas, tensoes, ambivaléncia e sofrimento que vinham caracterizando o
processo de luto de Rebeca até a ocasido de sua participagdo neste estudo.

Por outro lado, no Capitulo 3, referente ao caso da participante Helena, priorizou-se a
investigacdo dos processos de organizag¢do semiotica da experiéncia afetiva, uma vez que,
neste caso, observou-se uma intensa elaboragdo pessoal, pela participante, acerca das
experiéncias afetivas vivenciadas por ela ao longo de todo o seu processo de luto até o
momento de sua participagdo neste estudo. Observou-se, também, no caso de Helena, a
construcao de sinteses semiodticas pessoais, porém, a despeito de sua relativa funcionalidade,

as mesmas contribuiam, no minimo, para a manutencdo de elevados niveis de sofrimento,



incerteza e ambivaléncia. Nesse sentido, as experiéncias pessoais relacionadas ao luto até
entdo vivenciadas por Helena, assim como as sinteses pessoais construidas por ela em didlogo
com seu contexto, apontavam para uma dificuldade de integragdo satisfatoria (a partir da
perspectiva da propria Helena) de uma das perdas traumaticas ao senso de si mesmo da
participante.

Assim, tais enfoques, contrastantes entre si, de analise e de discussdo dos dados
empiricos foram estabelecidos a partir tanto dos objetivos do estudo, como também dos
fendmenos mais proeminentes nos respectivos discursos das participantes, propiciando, por
conseguinte, uma maior profundidade na compreensdo dos mecanismos psicoldgicos
envolvidos na integragdo da perda de um filho por homicidio ao senso de si mesmo das maes

enlutadas.



PARTE 1



CAPITULO 1 - FUNDAMENTACAO TEORICA, REVISAO DA LITERATURA,
DELIMITACAO DO OBJETO DE ESTUDO E METODO
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1.1 Fundamentaciao Teorica

1.1.1 Psicologia Cultural de Orienta¢do Semiotica

Este estudo se fundamenta nas formulagdes teodricas da psicologia cultural de
orientacdo semidtica, definida por Valsiner (2007) como uma ciéncia bésica que busca
construir hermeneuticamente modelos explicativos sobre o funcionamento cultural das
pessoas, originando, dessa forma, modelos generalizados aplicaveis ao ser humano em geral.

Valsiner (2007, p.19) conceitua o termo cultura como uma “modifica¢io construtiva
do curso natural das coisas. [...] Uma espécie de cultivo, dirigido por objetivos, de
caracteristicas ou propriedades dos objetos no processo de desenvolvimento destes”. Aqui,
cultura se refere a processos através dos quais as pessoas se relacionam com seus mundos
sociais - ela diz respeito a relagdo da pessoa com seu ambiente, no processo de mutua
constituicdo dos mesmos. O referido autor enfatiza “a natureza dindmica e processual do
funcionamento da cultura dentro dos processos psicologicos humanos — tanto intrapessoais
(pensar, sentir, agir) como interpessoais (conduta em relacdo a outros seres humanos)”
(Valsiner, 2007, p. 20).

Essa visdo processual se opde a nocdo de cultura como uma entidade relativamente
estatica que funcionaria como: a) um organizador dos processos psicolégicos individuais (por
exemplo, uma dada norma social ou uma crenga religiosa que transforma subjetividades em
modos culturalmente definidos) ou b) uma categoria a qual um grupo de pessoas pertence,
pessoas estas que compartilham determinadas caracteristicas (por exemplo, cultura brasileira,
cultura haitiana, etc.). Nesses dois casos, cultura aparece como algo que existe dentro da
mente humana ou fora dela, sendo tal concep¢ao predominante no pensamento antropoldgico,
como aponta Cole (1999).

E a partir da concepgdo processual de cultura que Valsiner (2007) demonstra como, a
partir da década de 1990, ressurgiu um interesse pela nocao de cultura dentro da psicologia,
em uma forma de renascimento de velhas tradi¢oes de Vélkerpsychologie (ou folk psychology)
como as de Humboldt e Wundt. De uma forma geral, tenta-se entdo uma melhor compreensao
de fendmenos psicologicos complexos, incorporando-se a cultura como integrante dos
processos psicologicos individuais, sem ignorar a participacdo social experienciada pelas

pessoas em contextos especificos (um pais, uma lingua, um grupo étnico). Em suas proprias

7 As citagdes diretas em portugués, de textos escritos originalmente em inglés, sdo tradugdes livres de
autoria do pesquisador deste estudo.
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palavras, “a psicologia cultural ¢ parte da ciéncia psicoldgica orientada para a descoberta de
principios fundamentais bésicos. Conseqiientemente, a psicologia cultural ¢ parte da
psicologia geral vista como uma ciéncia basica” (Valsiner, 2007, p. 29).

Tal carater de ciéncia bésica da psicologia cultural ¢ evidenciado em sua forma geral
de construgdo de conhecimento (Valsiner, 2007), como descrito a seguir:

e Faz-se a amostragem a partir de um participante (ou pequeno grupo de participantes)
em sua vivéncia em institui¢des sociais;

e C(Constréi-se um modelo generalizado do funcionamento cultural do(s)
participante(s), baseando-se em uma andlise sistémica do individuo em contexto;

e Este modelo ¢ testado empiricamente com base em outro(s) participante(s), o que
leva & modificagdo do modelo anterior. O novo modelo sistémico ¢ novamente testado e
modificado e assim por diante;

e Um modelo geral torna-se idealmente aplicavel aos seres humanos genericamente,
através dessa constru¢do hermenéutica do conhecimento a respeito das pessoas como sistemas
que funcionam culturalmente.

Ao distinguir duas tendéncias dentro da psicologia cultural, Valsiner (2007) diferencia
a orientacdo semiodtica da perspectiva tedrica da atividade (activity-theoretic perspective).
Nesta ultima, o desenvolvimento humano ¢ abordado através da participacdo mutavel do
homem nas praticas socio-culturais do seu meio; ja na primeira orientacdo (a semidtica) o
foco recai sobre a capacidade humana de se distanciar de seu contexto de vida imediato
através de sua habilidade e propensdo em construir e utilizar instrumentos semio6ticos (signos).
Assim, a pessoa ¢ vista simultaneamente como um ator (imerso em um determinado contexto
de atividade, o aqui-e-agora) e um agente reflexivo (distanciado psicologicamente desse
mesmo contexto através da mediagdo semiotica).

1.1.1.1 Signos e mediacido semiodtica. Em consondncia com esta versdo semidtica da
psicologia cultural, a teoria da emergéncia e da mediagdo semidtica desenvolvida por Valsiner
(2002b, 2005, 2007) - juntamente com a teoria do self dialdégico, de Hermans e Hermans-
Jansen (2003) e a da natureza narrativa do self, de Bruner (1990) - se constitui como um ponto
fundamental de referéncia para se pensar processos desenvolvimentais de constru¢do do senso
de si (self) que ocorrem sob constante ambivaléncia, incerteza e tensao.

Para Abbey e Valsiner (2004), um signo® é um construto que, para alguém, substitui

¥ Por motivos de economia lingiiistica e estillo, a linguagem utilizada neste estudo expressa, muitas
vezes, uma nogdo antropomorfizada dos signos. No entanto, ressalte-se que a psicologia semidtico-cultural
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um referente ou objeto (determinado objeto concreto, um evento ou outros signos). Essa
substitui¢do consiste na representacao e apresenta¢do do objeto, ja que além de simplesmente
evocar, determinado signo pode ser utilizado para se enfatizar intencional e estrategicamente
determinada caracteristica do objeto. Por exemplo: uma palavra ou um desenho que substitui
um objeto real; o uso estratégico de um poema utilizado na escola, com o objetivo pedagdgico
explicito de ilustrar as caracteristicas de uma corrente literaria, mas com vistas a transmissao
implicita de determinados valores; uma fila de cones proximos a uma obra em construgdo que
substitui o comando - Afaste-se, para evitar o custoso trabalho de ter que avisar oralmente a
todos os transeuntes de um local para se manterem afastados da referida obra ao longo do dia.
Essa nogdo de signo ¢ derivada diretamente das formulagdes de C. S. Peirce acerca do
funcionamento dos signos (semiose), de acordo com as quais um signo pode assumir, em suas
relagdes com os objetos representados, uma forma iconica, indexical ou simbdlica.

De maneira deveras simplificada, icones sdo representagdes imagéticas do objeto por
ele representado, seu poder residindo em sua similaridade com o referido objeto; signos
iconicos emergem a partir de uma replicacdo similar de um determinado fendmeno a partir da
acdo sensorio-motora de um organismo. Um index ¢ um signo oriundo do impacto do objeto
por ele representado como, por exemplo, as pegadas de um animal, as quais que evocam uma
representacdo do referido animal em uma mente interpretante, quando do contato desta com
as pegadas. Um simbolo, por sua vez, ¢ um objeto convencionalmente estabelecido para
representar outro objeto, sem guardar, com o mesmo, nenhuma relacdo de similaridade (tal
qual um icone) ou de contato (como um index); um exemplo claro de signos simbdlicos ¢ a
linguagem humana escrita e falada.

Uma das fungdes do uso dos signos ¢ transformar o mundo complexo da experiéncia
humana em um esquema simplificado. Dessa forma, nossa busca por codificar a
complexidade do que encontramos e vivenciamos através de categorias logico-formais
simples (processo de esquematizacdo) ¢, segundo Valsiner (2007), cognitivamente
econdomico. A esquematizacdo da origem a categorias de certa forma reducionistas, porém
extremamente Uteis para a comunicagdo interpessoal cotidiana, tais como: bonito, imoral,
educativo, pornografico etc. — estas categorias sdo também chamadas de signos-ponto (point-
like signs).

No entanto, diante da existéncia das constantes e inumeras incertezas das experiéncias

enfatiza os usos que o ser humano faz de suas proprias construgdes semidticas, atribuindo-lhes, assim, uma
Sfungdo semiotica.
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pessoais ao longo do tempo, bem como das demandas por adaptacdo a tais experiéncias, os
signos exercem a funcdo de possibilitar uma melhor compreensdo de fendmenos sociais ou
pessoais complexos. Assim, a constru¢do e uso de representacdes ndo verbais ricas e
complexas da realidade (processo de pleromatizacdo) podem permitir alguém agir antes
mesmo de categorizar algo verbalmente — como no caso de uma imagem mnemoénica de
determinada experiéncia passada que pode operar posteriormente em uma situagdo similar,
sem a necessidade de mediacdo verbal. A tais representagdes, Valsiner (2007) d4 o nome de
signos complexos ou signos-campo (field-like signs). Outros exemplos de signos-campo sdo:
estatuas, pinturas artisticas, valores, ornamentos, sentimentos, outdoors, dentre outros. Ainda
com relagdo a questdo da complexidade dos signos, vale ressaltar que estruturas hierarquicas
de signos podem ser organizadas sob a generalidade de um signo caracterizado por alto nivel
de abstracdo como amor, saudade, Deus, etc. Isto se configura em uma complexidade intra-
signo, apontada por Peirce (1873) em sua defini¢do de qualidades imputadas de um signo
(imputed qualities of a sign), isto €, o conjunto de idéias atribuidas a um determinado signo e
que sdo, na linguagem cotidiana, referidas como os significados de um signo (ver discussao
do construto catalisadores semioticos multiformes , no Capitulo 2).

No que se refere ao uso’ do signos em suas relagdes com a temporalidade da
experiéncia humana, Valsiner (2005, p. 202, grifos do autor) afirma:

Cada signo que se encontra em uso durante a pequena “janela” de tempo infinitamente pequena que

convenientemente chamamos “o presente” ¢ um instrumento de mediacdo semiodtica que se estende do

passado para o futuro possivel e antecipado (mas incerto, ndo conhecido). (Valsiner, 2005, p. 202, grifos
do autor).

Assim, os signos no presente estabelecem a variedade de possiveis constru¢des futuras
de significados para as experiéncias ulteriores imprediziveis, mas ainda assim antecipadas
subjetivamente. Isto quer dizer que as pessoas estdo sempre se orientando para determinadas
dimensdes das experiéncias futuras - a0 mesmo tempo em que se preparam para vivencia-las,
sempre construindo significados antecipadamente e se baseando nas experi€ncias passadas.

Como exemplo desse papel promotor dos signos na mediacdo semiodtica, Valsiner
(2007) relata trechos do seguinte estudo: eventos da infdncia de um participante, tais como

proibigdo de pisar sobre papel impresso, rituais de colocar pedagos de papel - achados no chao

® O uso de um dado signo em um determinado contexto ¢ denominado de contextualizagio ou
contextualizagdo projetiva, a qual pode ser de carater predominantemente pessoal ou social. No primeiro caso, o
sentido que a pessoa constroi de um signo prevalece; no segundo caso, o sentido compartilhado coletivamente
daquele signo predomina sobre o primeiro (Abbey & Valsiner, 2004, par. 35). Ressalte-se que um signo
contextualizado em uma dada interagdo pode nao ser externalizado, sendo acessivel, assim, apenas para a pessoa
que o utiliza.
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- em um local alto e concep¢do coletiva do papel como algo sagrado, contribuiram
significativamente para a constru¢do da idéia de respeito sagrado pelo papel; este signo-
campo, por sua vez, tem direcionado o comportamento do participante da pesquisa em todos
os momentos de sua relagdo com ambientes nos quais hd a presenca de papel impresso.
Assim, o participante se sente muito irritado diante da cena de alguém folheando um livro
descuidadamente (com a ponta do dedo molhado de saliva, por exemplo); a experiéncia de tal
sentimento e as a¢des que dai se originam (como pedir para a pessoa folhear o livro com mais
cuidado) sdo mediados pelo signo-campo respeito sagrado pelo papel, o qual foi construido a
partir da participacdo da pessoa no contexto sdcio-cultural turco.

Tal signo-campo também ¢ usado de maneira antecipada, quando o participante tem
que viajar para lugares nos quais ele ja sabe que ndo existe tal respeito pelo papel impresso,
por exemplo. Logo, ele se prepara para tentar relativizar as atitudes culturais com relagdo ao
papel diferentes das suas proprias e que serdo por ele testemunhadas, ao passo que procurara
se acalmar diante de cenas chocantes, como alguém limpando sujeira com paginas de jornal
ou de livros velhos. E nesse sentido que os signos canalizam significados e a¢des futuras,
estabelecendo uma certa amplitude de variedade desses significados e agcdes dentre as quais as
que realmente virdo a existir e acontecer sd serdo conhecidas no momento de ocorréncia do
evento.

A esta fungdo promotora dos signos, pode-se relacionar duas outras fungdes centrais
dos mesmos: inibir o curso de objetivos pré-determinados e catalisar transformagdes (a partir
de uma concep¢do de causalidade sistémica e mediada). Um signo inibidor fornece uma
amplitude de construgdes pessoais orientadas para o futuro as quais vao de encontro a outras
possibilidades consideradas previamente como aceitaves ou desejadas. Nesse sentido, eles
dificultam o distanciamento de um determinado contexto presente, ao serem cultivados de
maneira rigida, a despeito das contradi¢cdes inerentes ao fluxo dindmico das experiéncias;
ademais, signos inibidores sdo vistos como se surgissem do nada, ao invés de serem
considerados como co-construgdes através das experiéncias; nesse caso, a pessoa hao
consegue formular conscientemente a génese de um tal signo (Mattos, 2013, p. 231).

Signos catalisadores, por sua vez, fornecem as condigdes necessarias, mas nao
suficientes em si mesmas, para que signos promotores ¢ inibidores facam a mediagdo direta
das transformagdes ao longo dos processos psicologicos — a fé religiosa e o sentimento de
patriotismo sdo exemplos de signos catalisadores comumente envolvidos em processos
psicolégicos complexos (ver a subsecdo, a seguir, sobre causalidade catalitica e catalisadores

semioticos).
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Por fim, a abordagem semidtico-cultural dos fendémenos psicolégicos humanos, aqui
descrita, concebe a existéncia de niveis deferenciados, mas interrelacionados, de organizagio
da experiéncia humana, quais sejam: nivel microgenético, mesogenético € macrogenético
(Valsiner, 2007). O primeiro nivel diz respeito a experiéncia humana especifica, unica,
imediata e vivida no aqui-agora, a cada nova intera¢do da pessoa com seu mundo ao longo do
fluxo temporal irreversivel; o segundo nivel se refere as atividades enquadradas em contextos
sociais, as quais se repetem com certa freqliéncia, tais como ir a escola, trabalhar, fazer
compras, etc.; o nivel ontogenético da experiéncia se refere ao desenvolvimento da pessoa ao
longo de sua trajetoria de vida. Em termos gerais, os signos sdo contextualizados no nivel
microgenético o qual, por sua vez, encontra-se enquadrado por cenarios coletivamente
compartilhados no nivel mesogenético de organizagdo da experiéncia humana; eventos de
grande impacto e relevancia nesses niveis podem promover mudangas substanciais no nivel
ontogenético, o qual, por sua vez, fundamenta continuamente cada interagdo nos niveis micro
e mesogencético (Valsiner, 2007).

1.1.1.1.1 Causalidade catalitica e catalisadores semidticos na psicologia cultural de
orientacdo semiotica. No ambito da psicologia cultural de orientacdo semidtica, a nogdo de
sinteses pessoais através de mediacdo sistémica enfatiza tanto a natureza semioticamente
mediada, quanto a complexidade sistémica das transformacdes psicoldgicas humanas. Tendo
sua origem no campo da quimica no século XIX, a partir das exploragdes de Berzelius, a
no¢do de catdlise implica em uma relacdo hierarquica entre um elemento organizador do
sistema (catalisador) e outros elementos organizados a partir da agdo do primeiro (substratos),
da qual um dado resultado emerge.

Ressalte-se que para a psicologia semidtico-cutlural, o que interessa ¢ a nogdo
abstrata de causalidade catalitica, e ndo o processo quimico concreto integrado pelo
catalisador e substratos. Tal interesse se justifica a partir da valorizagdo de modelos de
causalidade que sejam mais apropriados para o estudo da complexidade e dinamicidade dos
fendmenos psicologicos humanos, em detrimento de modelos de causalidade elementaristas e
nao mediada (i.e., causalidade direta entre elementos descontextualizados) (Valsiner, 2000).

Dessa maneira, uma das principais caracteristicas da nogdo abstrata de catalise para a
pesquisa em psicologia semiotico-cultural ¢ a énfase na fungdo diferenciada de determinados
elementos os quais sdo considerados como condi¢do necessdria, mas ndo suficiente, para que
uma determinada relagdo causal sistémica ocorra (Beckstead, Cabell & Valsiner, 2009;
Valsiner, 2000).

Outro aspecto notavel da catélise, tal qual descrita por Berzelius (1849), ¢ o resultado
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oriundo do processo catalitico: a emergéncia de novas combinagdes entre os elementos
presentes no sistema a partir da transformacdo da combinagdo pré-existente. Muito embora
esses elementos se refiram a substancias quimicas no contexto original de formulagdo da idéia
de catélise, o que interessa para a psicologia ¢ a nocdo generalizada de reestruturagdo
regulada de um determinado conjunto de elementos a partir da dominancia de um elemento
organizador, a qual resulta na sintese de um produto. Por exemplo, na psicologia semio6tico-
cultural, algumas dessas sinteses ou “totalidades complexas emergentes” (Valsiner, 2000, p.
255) podem assumir a forma de novos significados, novas posi¢des de Eu no ambito do senso
de self de alguém ou mesmo novos padrdes de relagdes entre tais posi¢cdes de Eu (Valsiner,
2000; Valsiner & Cabell, 2012, p.88).

A importacdo da nogdo generalizada de causalidade catalitica pela psicologia
semiodtico-cultural leva a seguinte representacdo geral de uma dada transformagdo
desenvolvimental no ambito psicologico: um dado fendmeno, oriundo de um processo
psicolégico especifico, emerge através da mediacdo indireta de signos que assumem uma
fung¢do catalitica junto a outros elementos mediadores (i.e., outros signos, afetos ou agdes), os
quais exercem uma fun¢do reguladora direta no processo de emergéncia daquele fenomeno;
ao final, tem-se uma participagdo indireta do catalisador semidtico e uma participagdo mais
direta dos reguladores semidticos postos em relacdo pelo catalisador (Cabell, 2010, 2011a,
2011b).

Dessa forma, catalisadores semidticos modificam, de maneira especifica, as relagdes
entre determinados elementos do sistema psicologico da pessoa em um determinado momento
(Beckstead, Cabell & Valsiner, 2009), favorecendo condig¢des para a construcdo de sinteses
pessoais nas interacdes significativas da pessoa com seu mundo. Reguladores semioticos, por
sua vez, mediam diretamente a acdo da pessoa no mundo, podendo assumir uma forma
intramental (o significado de justica cultivado pela pessoa, por exemplo) ou extramental (uma
obra literaria ou um filme, por exemplo) (Cabell, 2010, p. 27).

Esta abordagem dos fendmenos psicologicos caracteriza a mente criativa humana
como uma estancia construtiva crucial nos processos de elaboragdo de sintese pessoais. Dessa
forma, esta concep¢ao de causalidade catalitica busca evitar tanto a sugestdo de causalidade
direta a partir de relagdes de correlacdo, quanto representar sinteses subjetivas como se estas
fossem o resultado da acdo direta de um aspecto exclusivo de um determinado elemento sobre
outro (por exemplo, a coragem de alguém como causadora de sua decisdo em perseguir um
assaltante).

Devido a sua centralidade nas discussdes acerca da causalidade catalitica no campo da
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psicologia semiotico-cultural, a nocdo de catalisador semidtico sera discutida mais
detalhadamente no capitulo referente ao estudo de caso da participante Rebeca.

1.1.1.1.2 Organizacio semiotica das experiéncias afetivas. Partindo do principio de
que os fendomenos psicoldégicos humanos sdo constantemente influenciados pelo carater
primordialmente afetivo das acdes e reacdes da pessoa ao seu contexto, a psicologia
semiotico-cultural se interessa especialmente pela organizagdo semidtica das experiéncias
afetivas, tendo em vista o direcionamento social e a orientagdo pessoal de tal organizacao
(Valsiner, 2007). No presente estudo, o termo campo afetivo se refere a experi€ncia afetiva tal
qual ela ¢ vivenciada de maneira singular pela pessoa em um determinado momento, sendo
tais termos (campo afetivo e experiéncia afetiva) utilizados aqui intercambiavelmente.

Ao considerar os afetos primdrios, que ocorrem no nivel fisiologico, como substratos
basicos da organizacao construtiva das emogdes e dos sentimentos, Valsiner (2007) defende a
idéia segundo a qual a consideravel inacessibilidade dos fendmenos afetivos (principalmente
dos sentimentos - feelings) a elaboragdes verbais atesta a centralidade dos afetos no
funcionamento psicologico humano. Isso equivale a dizer que sdo os sentimentos que
constituem o nucleo significativo da condi¢do humana, e ndo as categorias emocionais
comumente expressas através de termos verbais especificos, os quais se referem a estados
afetivos supostamente bem diferenciados e facilmente discerniveis uns dos outros (Valsiner,
2007).

E proposta na psicologia semidtico-cultural a idéia de que o fluxo da experiéncia é
regulado afetivamente, sendo que os afetos experienciados sdo eles mesmos passiveis de
sofrerem uma organizacdo semidtica ao longo de diferentes niveis interrelacionados de
generalizagdo. Dessa forma, os cinco niveis de organizacdo dos fendmenos afetivos, em
ordem crescente de generalizacdo, sdo (Valsiner, 2007):

e O fisiologico, caracterizado pela excitacdo e inibicdo neuronal.

e O nivel dos sentimentos gerais imediatos, caracterizados por uma minima
diferenciacdo afetiva pos-excitacdo fisiologica. Tal diferenciacdo ¢ de carater geral e pré-
semidtico, baseada na excitacdo fisiologica antecedente.

e O nivel emocional diferenciado corresponde a experiéncia afetiva facilmente
discernivel, categorizada semioticamente, cuja rotulacdo se dad através do uso de termos
especificos, como alegre, triste, etc.

e No nivel generalizado, a experiéncia afetiva retorna a um estado ndo diferenciado e
de dificil traducdo através de signos precisos, mas cuja qualidade geral pode ser codificada

através do uso de termos amplos, tais como horrivel, péssimo, excelente, etc.
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e Por fim, tem-se o nivel hipergeneralizado, caracterizado por estados afetivos
difusos, nebulosos, ndo diferenciados e intraduziveis verbalmente, os quais dominam a
experiéncia subjetiva em sua totalidade no instante de sua emergéncia.

Para os propdsitos do presente estudo, o que interessa ¢ a organiza¢do semidtica dos
afetos experienciados pela pessoa, bem como a regulagdo do fluxo da experiéncia exercida
por tais afetos (semioticamente organizados). O capitulo referente ao estudo de caso da
participante Helena aborda esses fendmenos de maneira mais especifica.

1.1.1.1.3 Emergéncia semidtica. Na secdo anterior, foram descritas as formas pelas
quais os seres humanos constantemente utilizam signos tanto para se adaptar as demandas do
ambiente circundante, assim como para antecipar eventuais adaptacdes futuras; da mesma
maneira, as formas pelas quais signos pré-existentes influenciam construgdes ulteriores de
signos foram também descritas. No cerne desses processos, reside o mecanismo de mediagdo
semiodtica, cuja nocdo geral foi reelaborada por Valsiner (2007), a partir das proposi¢cdes
tedricas de Vigotski.

Mais dois fatos relacionados a esse processo de construcao de signos (ou emergéncia
semiodtica) e, conseqiientemente, de significados serdo aqui melhor definidos: a) o papel do
nivel de ambivaléncia da situa¢dao dentro do processo de emergéncia semiotica e b) o nivel de
forga do signo construido em uma determinada situagao.

Porém, antes de expor algumas caracteristicas do processo de emergéncia semiotica,
faz-se necessario definir o conceito de ambivaléncia, devido a centralidade do mesmo para
este trabalho: Abbey e Valsiner (2004) utilizam a nocdo de ambivaléncia oriunda da
psicologia topoldgica de Lewin, segundo a qual ambivaléncia ¢ “uma tensdo produzida por
um sistema composto de um centro ¢ no minimo dois vetores ndo-isomérficos em tamanho e
direcdo” (Abbey & Valsiner, 2004, p.4). Tal centralidade se deve principalmente ao fato do
problema aqui abordado — integragdo da morte de um filho a identidade pessoal materna — ser
permeada por um alto nivel de tensdo, como bem atesta a revisao de literatura que integra este
estudo.

Assim, para Abbey e Valsiner (2004), a0 mesmo tempo em que 0s signos representam
algo satisfatoriamente no momento presente, eles também podem possuir uma dimensdo de
incerteza no fluxo temporal do processo de emergéncia semiética, fazendo com que tal
processo seja marcado por niveis varidveis de ambivaléncia.

Para Abbey e Valsiner (2004), ¢ a ambivaléncia entre o que alguém pensa que
sabe/conhece” e aquilo que ndo sabe/ndo conhece que regula o constante processo de

emergéncia semidtica. Ressalte-se aqui que, no caso da integracdo da morte violenta de um
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filho ao senso de identidade pessoal materna, nota-se um elevado nivel de ambivaléncia
presente em periodos longos das vivéncias dessas mulheres, variando de muitos meses até
alguns anos marcados por tais niveis elevados de ambivaléncia, como atesta a revisdo de
literatura. Os autores admitem que os variaveis graus de ambivaléncia “implicam em um
processo constante de construcdo de significados e emergéncia de signos em um nimero de
condigdes diferentes de emergéncia semiodtica” (Abbey & Valsiner, 2004, p. 5). Segue-se a
definicdo das trés condicdes de emergéncia semidtica propostas pelos autores — Condigdo
Nula, Irregular e Bifurcagdo de Trajetorias:

e Condig¢do Nula: Nessas ocasides, o fato da pessoa ndo saber o que uma determinada
coisa € e ndo se importar em sabé-lo, leva a auséncia de tensdo entre a certeza e a incerteza.
Nesses casos, o fendmeno ¢ relegado ao esquecimento, como tantos outros com 0s quais no
deparamos e nos quais ndo focamos nossa aten¢do, ndo ocorrendo, portanto, emergéncia de
signos novos. Em um momento posterior, a pessoa pode vir a se interessar em saber o que
aquela determinada coisa ¢ — ai a ambivaléncia pode comecar a se desenvolver e a pessoa
entdo passa para as condi¢des seguintes.

e Condicdo Errdtica: Aqui, o individuo ja passa a se preocupar em entender o que
algo ¢ e - em um estado de ambivaléncia inicial minima ou moderada - permanece em uma
busca irregular (entre o sei e o ndo sei o que isto ¢é) por significados, criando assim uma base
para o desenvolvimento posterior; esse tipo de constru¢do de significados guia a pessoa por
determinados caminhos possiveis em direcdo ao futuro através da emergéncia de signos
frageis e médios.

Essa gradacdo da forga dos signos tem a ver com o grau em que os mesmos dao conta
satisfatoriamente da realidade circundante. Os signos frageis ndo sdo sustentados diante do
confronto da pessoa com a realidade, isto ¢, eles ndo representam satisfatoriamente a realidade
que se apresenta a uma determinada pessoa em um determinado momento; os signos médios,
por sua vez, representam satisfatoriamente a realidade para uma determinada pessoa, ao
mesmo tempo em que se caracterizam por uma flexibilidade de mudanca e de adaptacao
frente a novas situagdes que possam vir, porventura, a demandar a constru¢do de novos
signos. Ressalte-se que, devido aos constantes encontros das pessoas em suas experiéncias de
vida, um determinado signo antes considerado fraco pode vir a ser considerado (ou pode vir a
originar um signo) médio ou forte e vice-versa.

Se a alternancia entre o saber e o ndo saber (o que implica alternancia de signos frageis
e médios) leva a um nivel intoleravel de ambivaléncia, dois eventos opostos podem ocorrer

dentro da condicao de Bifurcacdo de Trajetérias, como descritos a seguir.
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® Bifurcacdo De Trajetorias: Nessa condicdo, uma das possibilidades ¢ a pessoa
enfatizar demasiadamente a incerteza, afirmando: Ndo sei nada sobre isso e nem quero saber,
reduzindo a ambivaléncia e retornando a condi¢ao nula.

No entanto, em situagdes nas quais alguma acdo tem que ser levada a cabo e a
permanéncia de altos niveis de incerteza trazem altos custos para a pessoa (como ¢ o caso das
maes de vitimas de morte violenta que mantém a /-position materna, mesmo apos a morte de
um filho unico, necessitando continuar seus projetos preexistentes a despeito do intenso
sofrimento), a utilizagdo de signos estdveis e fortes ¢ extremamente adaptativa. Tais signos
resistentes restringem as possibilidades de significados, monologizando o outrora dialdgico
processo de construgdo de significados, mas sendo funcionais em momentos nos quais altos
niveis de incerteza podem ser prejudiciais para a adaptacdo da pessoa a uma determinada
situagao.

Estes signos fortes surgem a partir de dois processos: no primeiro, ha uma focalizacao
em um aspecto da situagdo, a0 mesmo tempo em que se ignora os aspectos ambiguos do
fendmeno; no segundo processo, outros sociais relevantes para uma determinada pessoa
(profissionais, familiares, amigos, conjuges, etc.) intervém no processo de constru¢do de
significados, através do fornecimento de signos fortes a serem utilizados em situagdes de
extrema ambivaléncia. Os significados oriundos de tais interacdes, no entanto, sdo co-
construidos pela pessoa a partir da aceitagdo, em maior ou menor grau, de tais signos
fornecidos.

Esquematicamente, as condigdes de emergéncia semidtica podem ser assim listadas:

e Condigdo Nula = Ndo emergéncia de signos =» Auséncia de Ambivaléncia.

e Condicao Erratica:

a) Minimamente Ambivalente = Signos médios (signos frageis se tornam
médios e assim permanecem).

b) Moderadamente Ambivalente = Signos frageis (alternancia de tais signos).

c) Altamente Ambivalente = Signos médios sdo contraditos e se mostram
insatisfatorios para a pessoa.

e Bifurcacdo de Trajetorias:

a) Retorno a Condi¢ao Nula.
b) Ambivaléncia Minima Artificial = Signos fortes.

A partir do que foi exposto nas subsegdes anteriores sobre a mediagdo semiotica

dos processos psicologicos humanos, segue-se um sumario da classificacdo geral dos signos
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na psicologia semiodtica de orientacdo cultural, de acordo com a obra de Jaan Valsiner,
principalmente aquela intitulada Culture in Minds and Societies (2007). Em tal classificagdo,
os diversos tipos de signos sdo agrupados de acordo com suas caracteristicas abstratas, quais
sejam: a natureza representacional dos signos, sua complexidade estrutural, a poténcia
representacional dos mesmos, sua funcdo mediadora e o nivel de generalidade dos signos.
Ressalte-se que qualquer signo pode ser analisado a partir de todas essas cinco dimensdes
aqui consideradas, ndo sendo as mesmas, dessa forma, mutuamente exclusivas.

e Natureza Representacional:

Simbolo
fcone
Index

e Poténcia Representacional:

Signos frageis.
Signos médios.
Signos fortes.

e Complexidade estrutural:
Signos do tipo campo.
Signos do tipo ponto.

e Funcdo Mediadora:

Signos reguladores (promotores ou inibidores).
Signos catalisadores.

e Nivel de Generalizagao:

Signos hipergeneralizados.
Signos generalizados.
Signos especificos.

Signos pré-verbais.

Dentre os tipos de signos acima listados, apenas aqueles integrantes do ultimo grupo
ndo foram ainda descritos. Assim, signos hipergeneralizados sdo representagdes
pleromatizadas de experiéncias primordialmente afetivas ndo traduziveis em termos
lingiiisticos precisos, como por exemplo, obras arquitetonicas, monumentos e criagdes
pictoricas (Valsiner, 2007).

Signos generalizados sdo representagdes precisas, porém inespecificas, de um
determinado objeto de referéncia; um exemplo de um signo generalizado pode ser a expressao

-Estou mal, a qual expressa precisamente como a pessoa se sente, sem especificar exatamente
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o estado da pessoa, a qual pode estar triste, cansada, irritada, faminta, doente, etc. (Valsiner,
2007). Estes ultimos, por sua vez, sdo exemplos de signos especificos, os quais possuem uma
relagdo representacional mais delimitada com seu objeto, o qual ¢ mais facilmente
identificavel e diferenciado de um conjunto de outros objetos.

Ressalte-se que o nivel de generalidade de um signo depende dos parametros
estabelecidos pela mente interpretante. Assim, o signo doente pode ser considerado
especifico, se comparado a sentir-se mal, em um dado contexto de interagdo, ao passo que o
mesmo signo doente pode ser considerado generalizado, quando comparado com o signo
febril, em outro contexto.

Ademais, tanto no cultivo subjetivo de signos no nivel ontogenético da experiéncia
humana, quanto em contextualizagdes especificas, os signos sdo articulados através de uma
organizacdo hierarquica (Valsiner, 2007). Por exemplo, alguém pode considerar o 6dio que
ela/ele sente por seu agressor como normal e justificavel, no entanto, ao se lembrar de um
ensinamento religioso segundo o qual odiar outras pessoas (mesmo o seu agressor) ¢ pecado
e que, além disso, pessoas pecadoras serdo condenadas espiritualmente, aquela pessoa
agredida pode decidir agir (tentar esquecer a agressdo, desabafar com um amigo ou se
confessar a um padre, por exemplo) com o intuito de eliminar o sentimento de ddio
experienciado. Vé-se, nessa situacdo hipotética simplificada, uma hieraquia de determinados
signos sobre outros: condenacgdo espiritual de pecadores = [sobre] = odiar outras pessoas é
pecado > [sobre] > sentir odio pelo agressor é normal e justificavel (ver hierarquia
semidtica descrita no terceiro episodio do caso de Helena, intitulado O Odio Experienciado
por Helena).

Como o foco central desse trabalho ¢ a descricdo em profundidade dos processos de
integracdo da morte de um filho aos processos mediados semioticamente no espago
imaginado do self dialdgico, faz-se necessdrio aqui esclarecer como os processos de
emergéncia e mediacdo semidtica podem contribuir para melhor entendermos os processos
que subjazem as constantes estruturagdes e reestruturacdes do sistema do self em busca de
uma maior adaptacdo as demandas que se lhe pdoem. O conceito de self aqui adotado, bem
como a articulagdo do mesmo com os principios da mediagdo semidtica serdo expostos na

proxima segao.

1.1.2 O Self Dialogico

Ao teorizar sobre a auto-organizagdo do self através da mediacdo semidtica, Valsiner



24

(2005) langa mao do conceito de self dialogico (proposto originalmente por Hermans,
Kempen & Loon, 1992), o qual ¢ considerado como sendo de natureza inerentemente
narrativa, isto ¢, a no¢ao de self dialogico inclui a idéia de self narrativo.

Por self dial6gico entende-se, aqui,

um processo desenvolvimental dialoégico e com multiplas vozes, implicando na concep¢ao do self como
uma construc¢ao e reconstru¢do narrativa do significado dos eventos. [...] Uma multiplicidade dindmica
de ‘I-positions’’, relativamente autonomas, em um cenario imaginado. (Hermans & Hermans-Jansen,
2003, pp.534,535; 541)

Depreende-se dessa breve definicdo que as nogdes basicas de Eu (I), Mim (me)
posicdes, voz, e narrativa sdo centrais para se pensar os processos dialogicos envolvendo o
self de uma determinada pessoa.

Dessa forma, o Eu ¢ geralmente o autor de uma narrativa sobre o Mim em um
determinado momento, sendo este Mim o ator ou protagonista da narrativa. O Eu (ou self
como autor) pode se distanciar do aqui-e-agora através da mediacdo semidtica dos simbolos
linguisticos, reconstruindo narrativamente o passado e imaginando o futuro ainda
desconhecido. Nesse sentido, o Eu que narra a histéria se modifica em cada situacao vivida
pela pessoa, sendo que diferentes Eus assumem este lugar de autor ao longo do tempo.

A partir dessa dindmica de diferentes autores narrando diferentes historias, pode-se
pensar em diferentes posi¢oes que sdo ocupadas tanto pelo Eu (o autor), como pelos diferentes
atores que protagonizam a narrativa. Dai Hermans e Hermans-Jansen (2003) pensarem em
posicdes mais centrais e outras menos: aquelas sentidas como fazendo parte da pessoa que
narra a historia sdo posigdes internas, ao passo que as consideradas significativas para uma ou
mais posigdes internas e fazem parte do ambiente circundante (familiares, amigos, instituigdes
sociais, objetos, etc.) sdo posi¢des externas; as posi¢cdes que se encontram fora do espaco do
self dialogico sdo aquelas localizadas fora do horizonte subjetivo do mesmo - a pessoa nao
tem consciéncia a respeito das mesmas, as quais podem adentrar o espago do self a qualquer
momento, a depender das mudangas contextuais.

Quando o Eu narra um evento, ele atribui vozes as outras posi¢cdes, vozes estas que
viabilizam o didlogo entre as mesmas e entre elas e o Eu-autor. Isto, segundo Hermans,
Kempen e van Loon (1992), faz com que as diversas personagens dentro do espago do self
tenham uma relativa autonomia ao participarem de uma histdria, expressando-se também

narrativamente. Finalmente, “como s3o vozes diferentes, essas personagens trocam

' Ao longo do texto, os termos I-position ¢ posi¢do de Eu serdo utilizados de maneira intercambiavel.
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informacdes sobre seus respectivos Mim’s [Mes] e seus mundos, resultando em um self
complexo e estruturado narrativamente” (Hermans, Kempen & Van Loon, 1992, p. 29). A
Figura 1 ilustra graficamente a concep¢dao de Hermans e Hermans-Jansen (2003) sobre o self

dialégico:

ESPACO FORA DO HORIZONTE SUBJETIVO DO SELF

IPOSICOES EXTERNAS|

POSICOES
INTERNAS

Figura 1. I-Positions em um self multivocal, adaptado de Hermans e Hermans-Jansen (2003, p. 545).

A teoria do self dialdégico apresentada acima tem recebido contribui¢des significativas
das formulagdes tedricas de Valsiner (2002a; 2002b; 2005; 2008'") a respeito da mediagio
semiotica, principalmente no que diz respeito aos mecanismos semidticos que regulam a
reorganizacao temporal das /-positions dentro da estrutura do self dialogico.

Para Valsiner (2005), “os seres humanos criam superestruturas mediadas
semioticamente para regular a fluidez da estrutura das I-positions” (p. 202). Segundo o autor,
isso equivale a dizer que as pessoas constroem signos com niveis suficientes de abstracao
(signos promotores) que funcionam como guias para as futuras agdes e construgdes
semiéticas, revestindo o self dialdgico de uma natureza temporal orientada para o futuro.

Assim, a cada nova experiéncia, as pessoas agem e constroem significados através do uso de

" Informagio fornecida por Valsiner durante a conferéncia O Self Trial6gico, em Salvador/BA, em
2008.
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varios signos previamente construidos. Esses processos tém especial relevancia para a area da
psicologia do desenvolvimento, na medida em que esta busca compreender como um
organismo passa de um estado atual X até um estado posterior Z.

Tal orientagdo para o futuro faz com que o self dialdgico se encontre apto a se pré-
adaptar as situacdes futuras possiveis através do papel generalizador dos signos,
principalmente no que se refere “as transformagdes que ocorrem na passagem de uma
configuragdo presente de [-positions para uma nova configuracdo” (Valsiner, 2005, p. 203).
Assim, uma determinada /-position ndo apenas exerce uma relacdo de domindncia sobre
outras, mas também utiliza signos promotores que estabelecerdo os contornos possiveis das
acoes e das construgdes semidticas futuras.

1.1.2.1 A natureza narrativa do self. Enquanto a énfase dos trabalhos de Hermans e
Gongalves (1999) e Hermans e Hermans-Jansen (2003) inicialmente recai sobre o dialogismo
inerente a no¢do de self e os de Valsiner (2002a, 2002b, 2004, 2005, 2008) priorizam as
interlocugdes entre as teorias do self dialogico e da mediagdo semiotica, Bruner (1990), com
relagdo ao conceito de self, focaliza a constituicdo narrativa do mesmo. Embora as
formulagdes tedricas deste ultimo ndo sejam utilizadas no presente trabalho operacional e
sistematicamente para a andlise dos dados, suas reflexdes sobre a natureza narrativa do self
servirdo em muitos momentos para embasar aspectos da andlise os quais requeiram um maior
aprofundamento das questdes referentes a narratividade do self.

Bruner (1990) opde-se aquilo que ele chama de nogdo essencialista de self (um Eu
central uniforme e imutavel), ao defender que este ¢ criado e recriado continuamente para
responder as situagdes presentes e que tal construgdo se da através de nossas memorias bem
como de nossas expectativas para o futuro. Para Bruner (1990), falar de si para si mesmo ¢
como criar uma historia sobre quem somos, o que fomos e o que pretendemos ser, 0 que nos
tem acontecido, bem como sobre as razdes pelas quais fazemos o que fazemos.

Essas narrativas descritas por Bruner (1990) exercem um papel de equilibrio, ao
diferenciarem alguém - em sua individualidade idiossincratica - dos demais, em um
determinado momento, a0 mesmo tempo em que relacionam este se/f'a um mundo de Outros:
desde aqueles com quem alguém se relaciona mais diretamente, até aqueles que s6 de maneira
indireta se relacionam com esse alguém, como as instituigdes sociais e elementos do passado
mais proximo e do mais distante.

A partir de uma revisdo de literatura sobre as razdes pelas quais os seres humanos, tao
naturalmente, retratam a si mesmos através de estérias, Bruner (2002) apresenta

resumidamente doze caracteristicas do self encontradas nas obras revisadas:
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e O self ¢ teleologico e agentivo;

e Ele (o self) é sensivel a obstaculos (reais e imaginados);

e Ele responde a, e reflete sobre aquilo que julga ser seus sucessos e fracassos;

e Ele se apdia na lembranga seletiva, ajustando o passado as demandas do presente e
do futuro antecipado;

e Ele se orienta em dire¢do a grupos de referéncia e Outros sociais significativos;

o possuidor de bens e extensivel, adotando crencgas, valores e até objetos como
aspectos de sua propria identidade;

e E capaz de abrir mao de tais posses e valores, sem perder sua continuidade;

e E experiencialmente continuo, apesar das transformacdes que sofre ao longo do
tempo e das circunstancias;

o E sensivel a onde e com quem ele se encontra;

e E relatavel, explicivel. Assim, por ser muitas vezes responsavel por formular a si
mesmo em palavras, fica confuso e aborrecido quando ndo consegue achar as palavras;

e E afetivo, temperamental, 14bil e sensivel ao contexto;

e Busca e preserva coeréncia, a0 mesmo tempo em que evita dissonancia e
contradi¢do através de processos psiquicos altamente desenvolvidos.

O questionamento que advém desse conjunto de caracteristicas € se o contar estorias ¢
oriundo desse nosso senso de self ou se nossa habilidade narrativa d4 essa forma historiada ao
self tal como ele se apresenta. Para Bruner (2002), a lingua ndo ¢ um simples instrumento de
codificacdo de fendmenos que se encontram no mundo, mas sim um filtro através do qual as
experiéncias sdo filtradas e transformadas em eventos verbalizados (ou narrativos) - para o
autor, nossa identidade pessoal (selfhood) é mais um desses eventos. Através da narrativa,
contamos uma histéria com o intuito de verificar se realmente somos quem pretendemos ser,
almejando alcangar uma coeréncia e continuidade em meio a desordem de nossas experiéncias
ao longo do tempo. A narrativa, nesse sentido, ¢ um ato lingiiistico que favorece determinadas
perspectivas.

As formulagdes de Bruner (1990, 2002) acerca das relagdes entre self e narratividade
sdo fundamentais para embasar teoricamente a decisdo de se priorizar aqui as narrativas de
maes que perderam filhos por morte violenta. Além disso, essas formulac¢des tedricas podem
possibilitar uma melhor leitura tanto de: a) os movimentos dessas mulheres em suas diferentes
— e muitas vezes conflituosas — I-positions ao longo do tempo, como de b) a dimensao
temporal dos processos de construgdo de significado que fazem a mediagdo de tais

movimentos.
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Assim, o que se busca através dessa breve exposicao sobre os fundamentos tedricos do
estudo ora proposto ¢ relacionar as formulagdes tedricas supracitadas e expor como tais
formulacdes podem servir de base tedrico-conceitual para se estudar questdes relacionadas a
integracdo de eventos altamente disruptivos e instauradores de niveis elevados de
ambivaléncia ao sistema identitario pessoal.

No estudo desses estados caracterizados por alto nivel de ambivaléncia, pode ser util
se lancar mao dos conceitos de emergéncia e mediagdo semiotica, haja vista serem tais
construtos relevantes para se pensar como maes de vitimas de morte violenta engendram uma
reconstru¢ao da nogdo de si - ou a0 menos de certas dimensdes de tal nogdo - através da
construcdo e reconstru¢do funcional de signos e campos de significados.

Como o presente estudo se ocupa da constru¢do e reconstrugdo do self, o qual ¢
relatado narrativamente pelos proprios sujeitos envolvidos nos eventos narrados, o conceito
de self dialégico se mostra como o mais apropriado para se abordar tais questoes,
principalmente devido as seguintes caracteristicas: de se apresentar multivocal/multifacetado,
dindmico, agentivo, relacional, personificado, contextual no tempo e no espaco.

A nog¢do de um self dialdgico, dessa forma, busca superar restrigdes culturais a
respeito do self, principalmente no que diz respeito a idéia de centralizagdo, tipica de
concepgdes individualistas e racionalistas sobre o self. Sendo predominante nas sociedades
desenvolvidas tecnologica e industrialmente na contemporaneidade, a concepgao de um senso
de si mesmo centralizado defende a idéia segundo a qual tendemos a agir a partir de uma
estancia subjetiva sentida como central, facilmente identificavel e nomeavel, sendo a mesma
estavel e dominante nos mais variados contextos de interagao.

A forma como as diversas /-positions das maes de vitimas de morte violenta dialogam
entre si em suas experiéncias de maternagem, por sua vez, ¢ mediada por signos e significados
utilizados por esses posicionamentos, sendo ai necessario utilizar o conceito de self dialdgico
para melhor se entender a dindmica desse self. Por fim, a no¢do de self narrativo exposta por
Bruner se mostra como a via mais apropriada para se abordar os fendmenos ora expostos,
devido, dentre outras coisas, a propria natureza (eminentemente narrativa) do que se tem
como self dialégico.

A Figura 2 a seguir mostra a macroestrutura de acordo com a qual os conceitos

destacados acima sdo articulados na andlise e interpretacdo das narrativas:
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Signos ja existentes e Signos ja existentes e
construcao de signos no construcio de signos no
presente, reguladores do presente, reguladores do
rearranjo (Aas I-positions. rearranjo das I-posifions.

Condicoes de
Emergéncia
Semiotica

Condicoes de
Emergéncia
Semiotica

—> QOrientacio
para arranjo

de nova estrutura

Figura 2. Articulagio dos conceitos de emergéncia, mediacao semiodtica e self dialogico.

Na Figura 2 acima, as [-positions dominantes (representadas pelos circulos
preenchidos da cor preta) em interagdo (representada pelas setas pequenas saindo de uma /-
position para outra) num determinado momento utilizam signos pré-existentes que funcionam
como mediadores da construcdo de significados em uma determinada ocasido. Além disso,
tais /-positions constroem signos a partir dos elementos contextuais, gerando novos signos
que regulardo o rearranjo da nova estrutura do self dialégico (indicados por duas setas
ascendentes no retangulo superior).

A linha curva (que parte dos significados generalizados, perpassa o espago das I-
positions e aponta para o esquema do self dialogico a direita) indica a utilizagdo dos signos
existentes pelas /-positions em direcdo aos eventos futuros ainda ndo conhecidos, porém
imaginados pelas diferentes I-positions. E através da articulagdo da nova situacdo com os
signos disponiveis e 0s signos em constru¢do que a nova estrutura dialdogica emergiré através
do processo da media¢do semidtica.

O retangulo a esquerda, indicado por uma chave, representa o estudo das condigdes
através da quais os referidos signos sdo construidos (nula, irregular ou bifurcagdo de
trajetorias). Essa dimensdo da andlise ¢ de relevancia especial para o estudo devido aos altos
niveis de ambivaléncia e tensdo que marcam a experiéncia de se ser mae de vitima de morte
violenta, como apontado pela revisdo de literatura.

O retangulo maior ao fundo dos dois esquemas do self dialogico e com reticéncias na

extremidade direita representa o fluxo temporal continuo e irreversivel ao longo do qual o self
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¢ apresentado através da narrativa.

E importante ressaltar que sio priorizados, neste estudo, os microprocessos localizados
nas articulacdes do processo maior de estruturacdo e reestruturacdo do self. O que interessa
aqui ¢ a microemergéncia de novidade ao longo da integracdo afetivo-semidtica da perda do
filho ao senso de se/f'da mae. As configuracdes tempordarias (representadas nas figuras pelas
imagens de circulos concéntricos) sdo as formas relativamente estaveis que emergem a partir

dos micro-processos aqui analisados.

1.1.3 O Fenomeno do Luto a Partir de Duas Perspectivas: Teoria do Apego e

Reconstrucao de Significados

O estudo das reagdes humanas a morte de familiares, amigos e conhecidos tem
favorecido a emergéncia de um campo de investigacdo composto por diversas propostas de
modelos descritivos e explicativos relacionados as reagdes humanas a perdas. Tais modelos
teoricos, por sua vez, tém propiciado usos diversificados de termos como luto, pesar, perda e
luto complicado?.

Duas propostas que se coadunam com a fundamentagdo tedrica e com os objetivos do
presente estudo, servindo, assim, como referéncias para a definicdo dos termos supracitados
sdo: a teoria do apego e reagdes a perda, de Bowlby (1980/1998), como fundamento mais
geral, e a teoria da reconstrugio de significados da perda, de Neimeyer (1999, 2001, 2006). E
importante ressaltar aqui que, embora tais referenciais tedricos da area de estudos sobre o luto
humano ndo tenham sido incorporados diretamente nas andlises e discussdao dos dados deste
estudo, eles funcionaram como lentes tedricas através das quais o olhar do pesquisador
abordou a problematica empirica do estudo (o luto materno por perda violenta de um filho).
Ademais, algumas elaboragdes de ambos os tedricos supramencionados se coadunam tanto
com aquelas oriundas da psicologia semiodtico-cultural, quanto com as da teoria do self
dialogico, as quais fundamentam este estudo (como apontado de maneira especifica mais
adiante, ainda nesta subsecao).

No que diz respeito ao modelo descritivo dos padrdes de reagcdo a perda de Bowlby

(1980/1998), elaborado a partir de sua teoria do apego, vale ressaltar, a principio, algumas

"2 Buglass (2010) lista e descreve alguns dos modelos mais conhecidos, quais sejam: teoria psicanalitica
freudiana do luto; teoria do apego, de Bowlby; teoria dos cinco estagios, de Kiibler Ross; teoria das relacdes
objetais, de Klein; teoria da reconstrugdo de significados da perda, de Neimeyer; teoria dos fendmenos e objetos
tansicionais, de Winnicott; modelo do processo dual, de Stroebe e Schut; teoria do desapego emocional, de
Lindemann; teoria dos quatro estagios baseada na teoria do apego, de Parkes e a teoria do luto baseada em
tarefas, de Worden.
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caracteristicas gerais do trabalho do autor: a manifestacdo de variantes psicopatologicas do
luto ¢ um dos principais focos de seus estudos, bem como daqueles por ele revisados; o autor
aborda dados oriundos de estudos caracterizados por uma ampla diversidade de participantes
(com relagdo a idade, género, contextos culturais - embora o autor utilize predominantemente
dados de amostras pertencentes a sociedades desenvolvidas tecnologica e industrialmente -,
tipo de morte e tipo de relacionamento entre o enlutado e a pessoa morta); em sua principal
obra sobre perda, Bowlby (1980/1998) se fundamentou nos conhecimentos bésicos da
psicologia cognitiva com enfoque no processamento de informagdo, bem como na teoria
evolucionista; nessa mesma obra, o autor também levou em consideracdo muitos dados
oriundos de estudos que abordaram a perda ou separagdo devida a outros motivos que ndo os
de morte (abandono na infancia, por exemplo, a despeito de seu enfoque principal ter sido a
perda pela morte de familiares).

Os cursos patologicos descritos e explicados por Bowlby (1980/1998) ndo serdo
abordados, nem serd detalhada a sua teoria do apego, no presente estudo, posto que isto
extrapolaria consideravelmente os objetivos do mesmo. Ressalte-se de forma breve, no
entanto, que o comportamento de apego ¢ aqui conceitualizado como “qualquer forma de
comportamento que resulta na consecu¢do ou conservagdo, por uma pessoa, da proximidade
de alguma outra diferenciada e preferida” (Bowlby, 1980/1998, p. 38). Esta definicdo da
“propensdo dos seres humanos a estabelecer fortes lagos de afeicdo com pessoas especificas”
(Bowlby, 1908/1998, p. 38) tem como um de seus principais fundamentos teoricos as idéias
evolucionistas de Charles Darwin. Para o autor, sdo as reagdes ao rompimento de uma
relagdo a qual envolve lagos afetivos mantidos pelo comportamento de apego que
caracterizam o que se chama de /uto. Além disso, o curso (se favoravel ou patologico) do luto
atual depende significativamente das reacdes a perda e as ameacas de perda experienciadas
pela pessoa na infancia e dos padrdes de lagos afetivos que a mesma estabelece durante sua
vida.

O modelo descritivo do luto proposto por Bowlby (1980/1998) se fundamentou,
principalmente, em estudos envolvendo pais de criangas portadoras de doengas fatais e outros,
integrados por viuvos(as). Apesar das especificidades do curso do luto em cada uma das
condi¢des, o autor ressalta que os mesmos padroes de reagdes, em linhas gerais, podem ser
observados em ambas e, ainda, em contextos culturais diversos (como em sociedades
altamente industrializadas e em sociedades rurais).

Ao descrever seu modelo em quatro estagios, o autor ressalta que as fronteiras entre os

mesmos nao sao bem delineadas e que as pessoas podem oscilar entre um estagio e outro:
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e Fase de entorpecimento, com duragdo de horas a cerca de uma semana;

e Fase de anseio e busca da figura perdida, que dura de alguns meses até alguns
poucos anos;

e Fase de desorganizacdo e desespero e

e Fase de (maior ou menor grau de) reorganizacao.

A primeira fase € caracterizada principalmente por: choque, incapacidade de aceitagao,
tensdo, apreensdo, ataques de panico seguidos de busca por refiigio em amigos e familiares,
crises de raiva e uma calma incomum interrompida por uma explosao intensa.

Na segunda fase, um registro episddico da perda comega a ocorrer durante os
primeiros dias. H4 também uma grande inquietacdo, insonia, preocupacdo com lembrangas da
pessoa morta combinada com a impressdo de sua presenca concreta e uma forte tendéncia a
interpretar sinais do ambiente como indicios do retorno do falecido. Nesse periodo, ha a
vivéncia de grande aflicdo oriunda da coexisténcia da certeza crescente de que a morte
ocorreu associada a descrenca em tal fato, descrenga esta geralmente acompanhada pela
esperanca de que tudo volte a ficar bem e que a pessoa perdida seja recuperada. Essa
preméncia para buscar e recuperar a pessoa morta diminui gradualmente com o tempo, porém,
enquanto perdura, implica em altos niveis de ambivaléncia e sofrimento experienciado pelo
enlutado.

O sentimento de raiva nessa segunda fase tende a estar direcionado para alguns
elementos especificos: para pessoas que podem ter causado a morte ou que podem ter sido
negligentes, contribuindo assim para que o 6bito ocorresse; para o proprio morto, por ndo ter
se cuidado melhor ou por ter contribuido diretamente para a propria morte; quando, de alguma
maneira, o enlutado se responsabiliza pela morte, a raiva pode voltar para si mesmo,
acompanhada de autocensura ou, em casos mais severos, de auto-acusagdo. Como o
sentimento de raiva ¢ compreensivel nesse contexto, dado o carater premente e infrutifero da
busca pelo restabelecimento do elo rompido, ¢ justamente essa preméncia (dificilmente
controlavel) que contribui para que pessoas enlutadas sintam raiva, por fim, daqueles que
buscam consolé-las afastando-as de tal busca. Um sentimento de tristeza forte e generalizado
geralmente acompanha essa dinamica da raiva, como um reconhecimento crescente da
improbabilidade da reunido com a pessoa morta.

Para Bowlby (1980/1998), a conciliagdo dessas duas tendéncias incompativeis
(preméncia pela recuperacdo da pessoa falecida e aceitacdo da impossibilidade de tal
recuperagdo) se constitui em uma das tarefas centrais das outras fases do luto. Como

mediadores relevantes de tal processo de conciliagdo estdo os costumes socio-culturais
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relacionados ao luto, os quais, a0 mesmo tempo em que favorecem a manutengdo da relacao
do enlutado com a pessoa falecida, também fomentam condigdes que que levam a uma
existéncia satisfatoria sem a pessoa falecida.

Na terceira fase, o desespero e a desorganizagdo tendem a caracterizar a experiéncia
do enlutado frente as oscilagdes emocionais inexoraveis oriundas de seu pesar, mencionadas
nos paragrafos anteriores. Suportar tal condicdo e ter a oportunidade de atingir um nivel de
auto-reflexdo que lhe permita se convencer de que seus padroes de comportamento tém sido
redundantes e estressantes se configuram como um caminho proficuo a mudangas que
favoregam a aceitacdo de que a separacdo serd permanente e que sua vida pode e deve ser
reestruturada. Aqui se vé como, nesse modelo, as fases se sobrepdem e se relacionam
dinamicamente ao longo do tempo, ndo existindo fronteiras nitidas entre as mesmas, nem uma
linearidade na experiéncia de luto.

A alternancia entre esse estado de desespero e desorganizagdo, de um lado, e
momentos de avaliacdo da nova situacdo, com a consideragdo das formas possiveis de aborda-
la, de outro, indicam a possibilidade de um resultado minimamente favoravel do luto e o
inicio de uma nova fase: a da reorganizagao.

Nessa ultima fase, o enlutado geralmente engendra um processo complexo, doloroso e
crucial de redefinicio de si mesmo e de sua situagio no mundo. E neste ponto que geralmente
as no¢des de perenidade da separagdo e de impossibilidade de recuperacao da pessoa perdida
sdo sentidas de maneira mais vivida, realista e definitiva. Nessa fase de reorganizagdo, a
pessoa percebe mais nitidamente as mudancas em sua condi¢do: de esposo a viavo; de filho a
orfao; de irmdo a filho Unico; etc. Para Bowlby, “por mais diluida que esteja pela emocao
mais forte, a redefinicio do Eu ndo ¢ apenas uma liberacdo de afeto, mas sim um ato
cognitivo sobre o qual gira tudo o mais” (1980/1998, p.97). O autor considera que nesse
processo, modelos representacionais interiores sdo remodelados e alinhados a nova condicao
de existéncia do enlutado.

Em consonéncia com a dindmica de reorganizagdo, novos papéis sociais vao sendo
explorados, papéis ja existentes vao sendo reassumidos e as dificuldades praticas relativas ao
retorno a vida social (como ir a eventos festivos, viajar a passeio, sair com amigos, investir
em novos relagdes ou em relagdes do mesmo tipo, como é o caso de vilivos(as), etc.) vao
ganhando proeminéncia entre as preocupagoes cotidianas do enlutado.

Um aspecto relevante na vivéncia do luto ¢ a manutengdo da relagdo com a pessoa
morta. O enlutado pode manter ideais, objetivos e planos que cultivava junto a pessoa perdida,

associando-os diretamente a ela, fato este que ¢ fomentado pela sensacdo de continuacdo da
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presenca espiritual da pessoa falecida. Por si s6, a manutengao de tal relacdo ndo se configura
como algo prejudicial, na medida em que ela ndo s6 pode contribuir para a manutengdo
satisfatoria de um senso de si, como também pode favorecer uma reorganizagao dos aspectos
mais significativos da vida para o enlutado naquela determinada ocasido. Dentre os
dispositivos psiquicos que sdo instrumentalizados pelo enlutado para uma manutengdo
coerente da presenca do morto estdo os sonhos, 0s quais servem para, dentre outras coisas,
justificar tomadas de decisdo, explicar fendmenos incompreensiveis e consolar o enlutado.

Dentre cinco condigdes que afetam significativamente o curso do luto, apontadas por
Bowlby (1980/1998), duas merecem destaque aqui: a identidade e o papel da pessoa perdida,
e as causas e circunstancias da perda. No primeiro caso, uma série de estudos revelou que a
maioria dos casos de luto complicado ocorreu devido a morte de familiares proximos (pais ou
cuidadores principais, conjuges e filhos ou enteados). A interligacdo das trajetérias de vida,
bem como grande proximidade nas relacdes, foram fatores que aumentaram os riscos de
agravamento da vivéncia do luto. Mencionando os achados de Gorer (1965), Bowlby
(1980/1998) relata que a perda de um filho adulto pode se constituir como o mais doloroso e
prolongado de todos os pesares. Porém, ao se referir a outro estudo composto por uma maior
amostra de participantes, Bowlby (1980/1998) apoiou a idéia de que a perda de um conjuge
expde o enlutado a um maior risco de luto complicado.

No que tange as causas e circunstancias da perda, uma morte repentina e considerada
precoce pelo enlutado (como ¢ o caso de maes de criangas, mas principalmente de
adolescentes, jovens e adultos) tenderd a ser vivenciada pelo enlutado de maneira
acentuadamente grave e intensa, quando se compara tal vivéncia com o luto devido a outros
tipos de perda. Além disso, o nivel de mutilagdo do corpo e a atribui¢do da causa da morte a
terceiros (como no caso dos homicidios), sdo fatores que também agravam a experiéncia do
luto. Neste caso, o fato de que a morte ¢ atribuida a terceiros gera niveis exacerbados de raiva
contra o perpetrador da agressdo, bem como o sentimento de que a morte naquelas
circunstancias especificas poderia ter sido evitada.

As consideragdes de Bowlby (1980/1998) acerca do processo de luto aqui expostas ja
apontam para uma dimensdo crucial da experiéncia de perda com a qual a problematica do
presente estudo lida diretamente: a redefinicio do senmso de Eu, durante a fase de
reorganizacdo. Tal redefinicdo, por sua vez, ocorre a partir da acdo construtiva e protagonista
da pessoa enlutada. Além disso, os elementos do ambiente socio-cultural que exercem o papel
de mediadores da adaptacdo dos enlutados as suas conflitantes reagdes a perda, muito

frequentemente na forma de signos presentes em atos coletivos, também foram apontados por
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Bowlby (1980/1998) como aspectos relevantes para a area de estudo em questdo,
coadunando-se, tal visdo, com a da psicologia cultural de orientagcdo semidtica.

Além disso, alinha-se com a visdo dialégica do self utilizada neste estudo, a
compreensdo que Bowlby (1980/1998) apresenta acerca da relacdo do enlutado com falecido
(i.e., via memorias, objetos pertencentes ao — e ideais cultivados pelo — falecido, etc.), a qual
se supOe continuar mesmo apos a ocorréncia do 6bito. A partir da perspectiva da teoria do self
dialogico, tal manutengdo se da através do sistema de posi¢des pessoais subjetivas, dos
dispositivos ambientais relacionados ao morto e das praticas dos sujeitos enlutados. As
motivacdes, os propositos e as conseqiiéncias deste cultivo da relacdo podem variar
amplamente, podendo ter um papel crucial para a adaptagdo altamente funcional daqueles
envolvidos no processo de luto. No que tange ao tema empirico, pode-se afirmar que o estudo
aqui apresentado se situa na subérea de estudos relativos ao self (senso de Eu ou, ainda, senso
de si mesmo) dentro da area maior de estudos sobre o luto.

Outra ligacdo entre este estudo e os achados de Bowlby (1980/1998) se situa nos
dados a respeito do teor altamente disruptivo de determinadas caracteristicas das condig¢des da
morte, para os sujeitos enlutados: a proximidade e intimidade entre morto e enlutado, a
subitaneidade, o grau de mutilacdo do corpo, a precocidade da morte e a responsabilizacao de
terceiros (com a consequente consideragdo de que a morte ndo precisaria ter ocorrido). Essas
caracteristicas estdo quase que invariavelmente presentes nos casos de mulheres que perderam
filhos por motivo de homicidio.

Por fim, segue abaixo uma lista com breves definicdes de alguns termos que serdo
utilizados com frequéncia no presente estudo, ainda de acordo com as formulagdes de Bowlby
(1980/1998):

e Pesar (grief): estado de sofrimento caracterizado por um desespero oriundo da
coexisténcia do anseio do enlutado pela recuperagdo da pessoa falecida, por um lado, e a
diminui¢do gradativa da esperanca de que essa recuperagdo ocorra, por outro. Para o autor,
essa ¢ uma ‘“condicdo de uma pessoa que estd experimentando aflicio pela perda, e
experimentando-a de maneira mais ou menos clara.” (Bowlby, 1980/1998, p. 14). A partir da
secdo Revisdo de Literatura, o termo grief, utilizado nos artigos revisados, serd substituido
também pela expressdo luto complicado.

e Luto (mourning): expressao utilizada num sentido amplo para se referir a uma
“variedade de reagdes a perda [de uma pessoa amada], inclusive as que levam a um resultado
patologico” (Bowlby, 1980/1998, p. 13). O luto seria, assim, um conjunto de reagdes ao

rompimento de uma relagdo a qual envolve lagos afetivos mantidos pelo comportamento de
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apego.

e Luto sadio:

O esforgo bem sucedido de um individuo para aceitar tanto que ocorreu uma mudanga em seu mundo
exterior, como também a necessidade de realizar mudangas correspondentes em seu mundo interior e
representativo, e de reorganizar — e talvez reorientar — seu comportamento de apego de maneira
correspondente. (Bowlby, 1980/1998, p.15)

e Costumes relativos ao luto: expressdo geralmente publica, de carater coletivo e
recorrente, da experiéncia de luto.

e  Bereavement: refere-se ao periodo apds a perda por motivo de morte, durante o
qual o pesar e o luto, de maneira geral, ocorrem, de acordo com Buglass (2010) - dai a
utilizacdo de termos como bereaved mother, bereaved child, etc., em inglés, para se indicar
que o filho, ou a mae, etc., morreu. No entanto, ele ndo especifica o estado em que o enlutado
se encontra (se se trata de luto sadio ou de um luto complicado ou pesar, por exemplo),
restringido-se seu uso apenas para se referir a situacdo de perda por motivo de morte.

Alguns pressupostos basicos da teoria do apego de Bowlby (1980/1998) sdo também
compartilhados por Neimeyer (1999) e Neimeyer, Prigerson e Davies (2002). Um deles diz
respeito a concepcdo de que as principais caracteristicas do processo de luto foram
desenvolvidas adaptativamente ao longo da evolugdo humana; complementarmente, as
reagdes a perda, para estes autores, estdo relacionadas principalmente ao fato de que esta (a
perda) implica no rompimento de lagos afetivos que visam a manutengdo da presenca de
pessoas diferenciadas e preferidas na vida de alguém, através de comportamentos de apego.

Neimeyer, Prigerson e Davies (2002) priorizam em seus estudos, no entanto, as
construgdes de significados tipicas dos processos de luto humano. Um dos principais
objetivos de tal processo, segundo Neimeyer (1999), ¢ a criacdo de uma representacdo da
perda que contribua para uma manuten¢do o mais coerente possivel do sentido de si mesmo.
Assim, esta manutencgdo ocorre a partir das representagdes das formas como alguém era antes
da perda e de como se é ou se deve ser apds a perda. Esta mudanca de foco prioriza a
relevancia dos significados das rea¢des a perda (incluindo as bioldgicas), considerando os
sujeitos ai implicados como reconstrutores de um mundo pessoal de significados o qual se
encontra rompido, danificado ou, no minimo, desafiado pelo evento traumatico da perda. A
narrativa constituinte do si mesmo ou self ¢ uma das areas desafiadas nesse mundo pessoal de
significados aludido pelos autores supracitados, devido, primordialmente, ao desaparecimento

do Outro social relevante no qual a narrativa do self se apdia.
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Os proponentes desse modelo construtivista consideram que algumas tarefas que sdo
postas a pessoa enlutada sdo de ordem mais pratica, concreta (como reorganizar as tarefas
domésticas) e outras, de ordem mais abstrata (por exemplo, abrir mao de planos — os quais se
localizam no dmbito das idéias - que incluiam, e eram feitos com, a pessoa falecida). Além
disso, algumas dessas tarefas sdo mais individualizadas e outras, mais dependentes de
terceiros, como familiares e amigos. Dessa forma, a acdo do processo de reconstrucao de
significados ocorre no cruzamento entre o self € o sistema socio-cultural, fazendo com que o
enlutado, em um estado de intenso pesar, oscile constantemente entre essas duas esferas da
experiéncia (psicossocial).

Um elemento crucial nesse processo de reconstrucdo dos significados da experiéncia
traumatica de perda ¢ o conjunto daquilo que os autores acima mencionados chamam de
Modelos Funcionais Internos (traducdo livre do termo original Internal Working Models),
baseando-se nas formulagdes de Bowlby (1980/1998). Estes modelos sdo esquemas mentais
que construimos em nossas relagdes interpessoais ao longo da vida e que ndo apenas fazem a
mediagdo quando da interpretacdo de novas experiéncias, mas também subsidiam a
construcao de teorias pessoais basicas sobre o self, sobre as outras pessoas € o mundo. Uma
concepc¢do similar de relagdo entre sujeito e mundo mediada por processos psicologicos de
construgdo de significados se encontra nas formulagdes dos tedricos da psicologia cultural do
desenvolvimento de orientagdo semidtica, expostas nas se¢des anteriores deste estudo.

Ao abordar a reconstrugcdo psicologica de si mesmo em situacdes de perdas
traumaticas, Neimeyer, Prigerson e Davies (2002) descrevem como uma experiéncia de tal
tipo tende a contribuir para a ocorréncia de prejuizos no senso de seguranca, de
previsibilidade e controlabilidade dos acontecimentos, na confianga, no otimismo, no senso de
auto-eficacia, dentre outras caracteristicas do enlutado.

Tais danos, por sua vez, levam a um forte questionamento ou mesmo uma invalidagao
de pressupostos mais gerais que construimos a respeito de ndés mesmos, do mundo em que
vivemos e das pessoas (tanto aquelas com as quais nos relacionamos mais diretamente, como
dos seres humanos em geral). Pressupde-se que os esquemas mentais (Internal Working
Models) - ou, usando-se um conceito da psicologia cultural de orientagdo semidtica, os signos
hipergeneralizados — que integram essas teorias mais gerais sobre o mundo também sofrem
mudangas significativas.

Nessa dinamica de prejuizos pessoais relevantes, a narrativa de si mesmo ¢
desestabilizada por uma grave ruptura que desafia o passado pressuposto, ao levar o enlutado

a se questionar acerca de sua historia junto a pessoa morta. Além disso, o presente e o futuro
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sdo marcados profundamente por sentimentos de confusdo e incerteza extremas, haja vista o
fato de toda narrativa pessoal ser uma forma de nos apresentarmos como éramos, mas também
como queremos ser no presente e como almejamos ser futuramente. Acrescente-se a isto os
impactos da dificuldade de se incorporar as memorias traumaticas relacionadas ao evento da
perda as narrativas do self. Os abalos sofridos pelos pressupostos pessoais mais fundamentais
relacionados a si, a0 mundo e as pessoas em geral parecem levar a uma espécie de erosdo de
determinadas I-positions, principalmente a materna, no caso de maes que perderam filhos por
morte violenta. A descri¢do destes dois ultimos paragrafos se refere aos trés quadros
superiores da Figura 3, a seguir.

E a partir dessa deterioragdo de partes do self e do mundo no self que as pessoas
parecem engendrar tentativas de compreender e explicar satisfatoriamente a perda definitiva
de alguém, buscando reduzir, dessa forma, os niveis de ambivaléncia, de tensdo e de
sofrimento relacionado a perda. Essa etapa do processo se déd inicialmente através da
integracdo dos elementos que compdem as memorias relacionadas com a perda e com a
pessoa morta, isto €, através da estruturacdo de tragos mnemodnicos dispersos, tais como
lembrangas de aromas, sabores, imagens, palavras, etc., mais fortemente relacionados ao
evento traumatico.

Uma vez organizadas satisfatoriamente, tais memdorias sdo incorporadas aquilo que os
autores chamam de grandes narrativas conscientes de nossas vidas (conscious master
narratives of our lives), isto €, as grandes historias de vida relacionadas as nossas principais
dimensdes do self; tais dimensdes, por sua vez, podem ser compreendidas como as I-positions
da teoria do self dialdgico. Esta incorporacdo das memorias as narrativas pessoais se da
através da articulacdo das mesmas dentro de um enredo pré-existente, da forma mais coerente
ou funcional possivel para a pessoa (tal organizacdo e incorpor¢do de memorias estdo

indicadas no quadro em azul, na Figura 3, a seguir).
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EXPERIENCIA TRAUMATICA DE
PERDA

!

PREJUIZO EM PROCESSOS E -
CARATERISTICAS PESSOAIS (como
senso de seguranca, previsibilidade e
# controlabilidade dos acontecimentos.
confianca. otimismo, auto-eficacia, etc.)

l‘?.ESTxL‘KA(_'{O RECONSTRUCAO

RESTAURACAO

INVALIDACAO DE PRESSUPOSTOS
(self - narrativa)

RECONSTRUCAO
]

I'NTE,GRACAO DE ELEMENTOS DAS
MEMORIAS TRAUMATICAS (sensacgoes,
imagens, significados, etc.).

2 |

INCORPORACAO AS NARRATIVAS DO
SELF

Figura 3. Processo de acomodacdo pessoal a perdas traumaticas, elaborado a partir das formulagdes de

Neimeyer, Prigerson e Davies (2002).

Ao auxiliar na reconstrugdo pessoal de significados e de pressupostos generalizados
mais funcionais sobre o mundo, as pessoas e si mesmo (seta vermelha ascendente continua),
tal processo de acomodacgdo pessoal a uma dada perda traumatica contribui diretamente para
amenizar os prejuizos subjetivos oriundos da invalidag¢do de tais pressupostos generalizados.

A integracdo e a incorpora¢do de memorias as narrativas pessoais, como mencionado
anteriormente, promovem também a restauracdo de habilidades e caracteristicas pessoais
previamente prejudicadas. Tal restaura¢do, em contrapartida, contribui para a reconstru¢do de
significados e pressupostos gerais mais funcionais que, por sua vez, retroalimentam a
restauragdo de habilidades e caracteristicas pessoais.

Neimeyer, Prigerson e Davies (2002) parecem diferenciar dois aspectos caracteristicos
do processo de acomodagdo pessoal a perda: restauracdo e reconstrugdo. O primeiro, diz
respeito ao ato de se recobrar, a0 maximo, caracteristicas e habilidades pessoais relativamente
estaveis (como senso de seguranca, confianga, otimismo, auto-eficécia, etc.), com o intuito de

se retornar a uma forma de funcionamento psiquico o mais semelhante possivel a maneira
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anterior ao evento traumatico; o segundo aspecto (reconstrugdo), parece enfatizar o carater
criativo de se construir nova e continuamente significados e pressupostos que sejam
funcionais para o novo cendrio intra e intersubjetivo de luto, sejam estes inéditos ou versdes
atualizadas de pressupostos pré-existentes.

E de exterma relevancia ressaltar aqui que o termo integracdo é utilizado no presente
estudo para aludir ao complexo de processos de constru¢ao do self (senso de si mesmo) em
situacdes de perdas traumaticas, independentemente do nivel em que tal integracdo ocorre.
Nesse sentido, podemos pensar em maiores ou menores niveis de integracdo da perda a
construcao pessoal do self, como evidenciado nas analises e discussdes dos casos integrantes
deste estudo.

Em outras palavras, parte-se do pressuposto, aqui, de que a acomodagdo a eventos
traumaticos sempre tende a ocorrer, ainda que em niveis minimos. Assim, pode-se dizer que,
visto a partir do modelo de reconstrugdo de significados, este estudo focaliza os processos que
situam nas partes em azul e vermelho da representacdo grafica anterior (Figura 3), isto €, ao
longo de um complexo de processos que, dentre outras fun¢des, medeiam a construgdo e

manuten¢do funcional de um senso de si mesmo ao longo do tempo.
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1. 2 Revisio da Literatura'

A presente revisdo de literatura buscou detectar estudos sobre as experiéncias
maternas na condicdo de sofrimento devido a morte violenta de um filho. Na base de dados
Psychlnfo, foram encontrados 25 estudos, dos quais dezessete que tratavam especificamente
do tema de interesse foram escolhidos apds a leitura do resumo de cada artigo, sendo estes
lidos na integra, fichados em seguida e seus respectivos resultados utilizados para a
exploragdo do tema e associagdo com os interesses tedricos deste projeto.

Na Scientific Electronic Lybrary-SCIELO — BRASIL foram encontrados trés artigos
nacionais sobre a tematica, sendo que apenas um deles tratou da problematica em questdo de
maneira mais especifica. O outro artigo, de Nations (2008), abordou o tema da violéncia
interpretativa engendrada por académicos em estudos antropologicos sobre a atribuicdo de
causa mortis quando da morte de criancas, mais especificamente em areas economicamente
desfavorecidas no nordeste do Brasil. No terceiro artigo brasileiro, Oliveira e Lopes (2008)
sugerem um maior grau de complicagdo do luto apresentado por idosos quando estes perdem
um filho, se comparado a perda do conjuge pelos mesmos. Nenhum destes dois artigos ora
mencionados foram incluidos na revisdo de literatura.

Embora o periodo dos ultimos dez anos tenha sido a amplitude temporal pré-definida
para a leitura e escolha dos trabalhos, alguns estudos que foram publicados ha mais de dez
anos foram inclusos nessa revisao devido a pertinéncia dos seus achados, quando estes foram
comparados com os achados de estudos mais recentes.

Finalmente, ressalte-se que os resultados dos trabalhos revisados foram agrupados de
acordo com cinco temas principais relacionados ao sofrimento materno devido a morte de um
filho: (a) Sofrimento materno e familia; (b) Sofrimento e saude materna; (c) Sofrimento pela
morte de um filho — conseqiiéncias mais comumente relatadas; (d) Sofrimento materno e
apoio psicossocial; e, por fim, (e) Estudos longitudinais e prospectivos sobre o sofrimento
materno relacionado a morte de um filho. Cada uma dessas subsecdes esta organizada da
seguinte forma: apresentacdo de achados dos trabalhos revisados, seguida de uma leitura de
tais achados a luz da teoria do self dialogico e, finalmente, sugestdo de questdes que podem

ser exploradas posteriormente.

'3 Muitos dos estudos ora revisados envolvem pais e mies. No entanto, os achados referentes aos “pais”
especificamente foram omitidos e os dados referentes as maes e a ambos (pais e maes) foram utilizados na
revisdo, devido a questdes que atendem aos interesses especificos do presente estudo.
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1.2.1 Sofrimento Materno e Familia

Dois artigos que integram a presente revisdo trataram do sofrimento materno devido a
perda do filho por morte violenta'* relacionado ao contexto familiar. De acordo com Lohan e
Murphy (2002), as maes apresentaram escores mais altos nas medidas da dimensdo
comportamental adaptabilidade do que os pais ao longo dos dois primeiros anos subseqiientes
a morte do filho. Ainda segundo esse estudo, as familias nas quais houve a morte violenta de
um dos filhos integrantes tendem a resistir a mudancas no funcionamento familiar ja
estabelecido, dificultando, assim, um enfrentamento mais eficiente tantos das dificuldades
oriundas da ocorréncia da morte violenta, quanto das advindas de outros eventos estressantes
(extra e intrafamiliares). Além disso, as autoras relatam que o controle e a disciplina exercidos
pelos pais sobre os outros filhos tendem a ser amenizados devido ao estado de luto em que
aqueles se encontram.

J& Lohan e Murphy (2007) constataram que o stafus marital da mae ndo se constitui
em um elemento preditor satisfatorio em si mesmo do bom funcionamento familiar
remanescente ao longo do tempo, a despeito dos sérios desafios enfrentados inicialmente pela
mée devido a morte violenta do filho. Mies que tém outros filhos além do filho morto'”, de
acordo com as autoras, tém como principal desafio continuar a oferecer os cuidados parentais
aos outros filhos (vivos), ao passo que precisam alterar e redefinir sua condicdo materna junto
ao filho morto'’.

Ainda de acordo com as autoras supracitadas, maes em luto geralmente enfrentam
desafios emocionais e desenvolvimentais intensos, que sdo postos pelos irmdos do filho
falecido, independentemente da estrutura familiar na qual essas maes se encontram.

Vista a partir de uma leitura desses achados empiricos pelo viés da teoria do self
dialdgico, a experiéncia materna na situacdo de perda do filho por morte violenta impde um
grande desafio inicial a /[-position materna: lidar simultaneamente com a demanda por
cuidados dos filhos vivos (quando for o caso), com a nova condi¢do de mae daquele filho
morto (e as complicagdes emocionais, cognitivas e comportamentais dai advindas) e com suas

outras [-positions relevantes (tanto internas quanto externas e, no que se refere a estas ultimas,

' A expressio “mie(s) em luto” sera também utilizada para se referir as mulheres em tal estado de
sofrimento.

"> Os estudos sobre o tema aqui abrodado geralmente utilizam a nomenclatura “filhos sobreviventes”
para se referir aos irmaos (vivos) do filho morto, a partir da perspectiva da mae. No presente estudo, usar-se-a
sempre a expressao filhos(as) vivos(as).

A expressdo “filho morto” se refere ao filho cuja causa mortis foi considerada violenta de acordo com
os parametros explicitados anteriormente. Uma ressalva sera feita quando esse ndo for o caso.
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principalmente, as demandas do contexto familiar mais imediato).

Os aspectos aqui apontados podem servir como pontos proficuos de investigagdo
empirica acerca de processos desenvolvimentais no ambito do self relacionados a emergéncia
e as mudancas quantitativas e qualitativas de uma [-position, porém em condig¢do
extremamente ambivalente, por se tratar de uma situagdo-limite na qual as conseqiiéncias de
uma morte violenta se opdem as necessidades praticas da vida em seu desenrolar no fluxo

continuo do tempo irreversivel.

1.2.2 Sofrimento e Saude Materna

Apenas um estudo revisado tratou mais diretamente das questdes relacionadas a
interse¢do entre o sofrimento dessas maes em luto e o estado de saude fisica das mesmas.
Murphy, Lohan, Braun, Johnson, Cain e Beaton (1999) relatam que, um ano apds a morte do
filho, 20% das participantes de seu estudo (N=171) apresentavam baixos indices de saude
fisica associados a alto nivel de estresse mental, sintomas oriundos de trauma, estratégias
repressivas de enfrentamento’’, escores quatro vezes mais elevados na subescala de sintomas
obssessivo-compulsivos do que os da média da populagdo estadunidense e, dois anos apos a
morte do filho, 18% das participantes tomavam psicofarmacos (antidepressivos,
tranquilizantes e ansioliticos).

Os autores ressaltam que comportamentos sauddveis de vida (exercicios fisicos e
reducdo do consumo de alcool) e estratégias ativas de enfrentamento podem levar a uma
melhora no nivel de satde funcional das maes ao longo dos primeiros anos pds-morte do
filho.

Tais achados podem ser relacionados a experiéncia de desorientagdo e alienagdo
integrantes das vivéncias de extrema ambivaléncia, como descrito por Harrist (2006). No que
tange a identidade pessoal, tem-se ai a vivéncia de alienagdo de uma das referéncias mais
basicas para o sentido de continuidade temporal do self de alguém, como apontado por James
(1890/1918): o corpo e o sentido de controle sobre 0 mesmo. Para Harrist (2006), a apreensao

e a ansiedade sdo alguns dos componentes de um cenario que estabelece ndo apenas o mundo

' Tais estratégias de enfrentamento dizem respeito a respostas que envolvem agdes e estados mentais os
quais, além de ndo promover o enfrentamento direto dos eventos estressores e seus efeitos, favorecem o
engajamento pessoal em atividades de risco tais como, por exemplo, uso abusivo de substincias psicoativas.
Estratégias ativas, ao contrario, facilitam a minimiza¢ao dos impactos dos eventos estressores e/ou a modificagdo
da propria reagdo pessoal a tais impactos. Quando focadas nas reagdes afetivas, como ¢ comum no caso de
pessoas enlutadas, tais respostas podem favorecer a regulagdo das conseqiiéncias afetivas resultantes dos eventos
estressores (Murphy, Lohan, Braun, Johnson, Cain & Beaton, 1999; Taylor, 1998).
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como incerto e confiiso, mas também o proprio self, o qual experiencia sensa¢des corporais de
desequilibrio e um sentido geral de confusdo cognitiva e emocional.

Assim, uma questdo que caberia ser aqui colocada é: como, entdo, o repertdrio de /-
positions ¢ articulado de forma a garantir uma relativa estabilidade e uma integridade maxima
das [I-positions dominantes e centrais no conjunto do self, em situagdes de intensas
complicagdes que vao desde o mal-estar fisico até o sofrimento afetivo generalizado e difuso,

como as descritas acima?

1.2.3 Sofrimento pela Morte de um Filho — Conseqiiéncias Mais Comumente

Relatadas

Em seu estudo sobre o ajustamento parental apds a morte violenta e inesperada de um
filho Murphy, Johnson e Lohan. (2003) investigaram trés mitos aceitos em boa medida entre a
populagdo em geral, bem como entre profissionais e pesquisadores: a) a morte de um filho por
suicidio implica em piores conseqiiéncias para os pais, se comparada a morte pelas duas
outras causas violentas (assassinato e acidente); b) o divorcio, além de mais comum entre pais
de filhos que foram vitimas de mortes violentas se comparados com casais tipicos'®, tende a
ser inevitavel entre aqueles e ¢) a tarefa de deixar as coisas para tras e seguir adiante (em
inglés, letting go and moving on) ¢ algo fundamental no processo de elaboracdo da morte
violenta do filho em dire¢do a um ajustamento satisfatorio apos tal evento traumatizante.

A partir da consideragdo de evidéncias empiricas que confirmassem e de outras que
rejeitassem tais mitos, os autores ressaltaram os seguintes achados: primeiramente, pais de
filhos suicidas lutam arduamente para encontrar significado nas mortes de seus filhos e
sentimentos de culpa e responsabilidade pela morte, além dos sentimentos (caracteristicos
nesses casos) de abandono, rejeicdo e 0dio com relagdo ao filho morto. Nesse sentido, o
sofrimento pela perda do filho suicida ndo seria necessariamente pior do que nos outros dois
casos, mas sim caracterizado por especificidades geralmente encontradas apenas nesses casos.

Com relagdo ao segundo mito relacionado ao divorcio, parece ndo haver relagao direta
entre morte do filho e separacdo conjugal. Os autores ressaltaram, no entanto, que
relacionamentos de muitos anos e idade mais avancada dos pais podem ser fatores relevantes

no enfrentamento conjugal bem-sucedido da morte do filho.

' A expressdo “casal tipico” ¢é utilizada neste estudo para se referir a casais que nio tém filhos ou que
os tém ainda todos vivos, com intuito de diferencia-los daqueles casais que tiveram um de seus filhos mortos por
causas violentas; o mesmo se aplica expressdes que contenham a palavra “familia (tipica/atipica)”, quando se
fizer necessaria tal diferenciagao.
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No que se refere ao terceiro mito, os achados apontaram, a partir dos relatos dos pais,
que a manuten¢do dos lagos entre os pais e o filho morto tem se mostrado funcional para os
pais. Nesse sentido, a despeito das pressdes sociais para se seguir em frente, a conexao
continua entre mae e filho morto tem se mostrado como um fendmeno comum. O tema da
manuten¢do dos lagcos com o filho morto apareceu nas respostas a uma pergunta aberta sobre
os desafios enfrentados pelos pais ap6s a morte do filho: 76% das respostas no quarto més
pés-morte e 52% no décimo primeiro més abordaram tal tema. Como preocupagdes
relacionadas a manutencdo dos lagos pais-filhos, apareceram o medo de esquecer
caracteristicas do filho perdido (como o tom da voz e o cheiro) e a tomada de agdes que
mantivessem a lembranga viva do filho (compartilhar histérias e fotos com outros pais na
mesma situagdo e doar pertences do filho a pessoas especificas, dentre outras agdes).

O que interessa nesse caso ¢ que, como ressaltam Murphy, Johnson e Lohan (2003), a
acdo de cortar os lacos com o filho morto e deixar tal relagdo no passado (representada
popularmente pela expressdo deixar pra la ou pela apropriagdo popular de uma passagem
biblica, deixar que os mortos enterrem os mortos) nao ¢ uma condi¢do necessaria para outra
acdo: seguir em frente. Assim, a relacdo mde-filho morto tende a tomar uma nova forma, a
medida que essas mulheres precisam seguir em frente, mas ela ndo desaparece — e geralmente
as maes, de fato, ndo o deixam acontecer.

Os proximos dois estudos revisados tratam mais especificamente das conseqiiéncias
mais comuns experienciadas pelos pais que se seguem a morte violenta de um filho: Dyregrov
et al (2003) compararam os preditores e as conseqiiéncias do estresse psicossocial
experienciado por pais de filhos vitimas de acidente fatal, suicidio e sindrome da morte subita
infantil (SMSI) e Meijj et al. (2005) examinaram o impacto relativo das principais varidveis
preditoras do ajustamento de pais em sofrimento pela morte violenta do filho (tal ajustamento
foi verificado em termos do sofrimento denominado grief e da depressao).

Dyregrov et al. (2003) mostraram que um ano ¢ meio apds a morte repentina e violenta
do filho, a maior parte dos participantes apresentava sintomas gerais de satide, maior chance
de desenvolver a sindrome do estresse pos-traumatico e reagdes de luto complicado (nesse
ultimo caso, 50% das maes sofreram da sindrome do luto complicado cerca de vinte meses
apos a morte violenta do filho). Pais de suicidas ndo apresentaram mais dificuldades de se
adaptar a nova condi¢cdo do que pais de vitimas de acidentes fatais, porém apresentaram mais
similaridades na vivéncia de sentimentos de culpa.

Sentimentos de culpa foram também relatados como uma causa comum para o

isolamento das maes, sendo este ultimo o melhor preditor de prejuizos no funcionamento
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psicossocial dos pais em sofrimento. Além do isolamento, preditores estatisticamente
significativos para tais prejuizos foram: ndo ter outros filhos além do filho falecido (variavel
altamente significativa), ter baixo nivel educacional, ndo trabalhar fora do ambiente
doméstico e ser do sexo feminino. Nesse estudo, a idade do filho morto pareceu ndo ser um
preditor significativo de prejuizos psicossociais.

As maes também relataram perda de energia devido a sensa¢do de que o mundo estava
virado de cabeg¢a para baixo e tudo havia ficado anormal. Tais vivéncias podem estar
relacionadas a experiéncia de fragmentagdo dos pressupostos acerca do mundo e de si mesmo
experienciados pelas pessoas submetidas a altos niveis de ambivaléncia, como afirma Harrist
(2000).

Meij et al. (2005), por sua vez, afirmam que fatores individuais sdo melhores
preditores de depressdo no caso de maes de filhos vitimas de morte violenta, ao passo que
fatores mais caracteristicos do sofrimento pela perda de um filho melhor predizem o luto
complicado. Diferentemente dos dados encontrados por Dyregrov et al. (2003), os achados de
Meij et al. (2005) indicam que a idade do filho morto ¢ um preditor do luto complicado,
principalmente nas fases de adolescéncia e adultez. Tais achados complementam a nogdo de
crescente interdependéncia e mutualidade entre pais e filhos adolescentes/jovens adultos
defendida por Lamb et al. (1999) (ver Introducdo). Além disso, os dados empiricos dao
suporte a idéia de que ter outros filhos ¢ um preditor de menor possibilidade de vivéncia de
sintomas de luto complicado.

Para Meijj et al. (2005), a psicologia evolucionista oferece um melhor suporte tedrico
explicativo desses achados. Porém, o problema estaria na explicacdo dos mecanismos
psicolégicos que ligam os fatores supramencionados com a resposta de luto complicado. De
acordo com a teoria do apego, a subitaneidade da perda de um filho pode destruir o
sentimento materno de seguran¢a, levando a constante sensagdo de que ndo ha situagdo
segura, haja vista o fato de que a perda pode ocorrer outra vez inesperadamente. A partir de
tais perspectivas teoricas, continuam os autores, as maes seriam mais apegadas ao filho, se
comparadas aos pais, devido ao maior investimento de recursos, tempo e esforco delas
voltado aos filhos. Conseqiientemente, as maes experienciariam maiores niveis de sintomas
do luto complicado quando da perda de um filho. Além dos arcabougos tedricos
supramencionados, os autores afirmam que a teoria cognitiva do estresse pode auxiliar na
melhor compreensdo do sofrimento causado pela perda violenta de um filho.

Em um estudo qualitativo de orientacdo fenomenologica, Alarcdo et al. (2008)

reportam os seguintes relatos de maes de jovens assassinados a respeito dessa experiéncia: o
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vinculo persistente com o filho morto foi relatado como sendo um fator originario de
angustia; além disso, a articulacdo entre o amor ao filho morto e a dor permanente foi relatada
como sendo uma das principais fontes da dimensdo da mae que busca por justica e pelo
cumprimento da lei; apesar de ndo demonstrarem apego exacerbado a objetos relacionados ao
filho, as participantes apresentaram intenso apego as suas memorias relacionadas ao filho
morto, mesmo aquelas cujos filhos haviam morrido por volta de 1998, cerca de dez anos antes
do estudo ser realizado; os meios de comunicacao foram retratados em dois extremos — como
um elemento invasor da privacidade durante a experiéncia de luto ou como um dispositivo de
dentncia publica e aliado na efetivacdo das investigacdes e da prisdo dos responsaveis pelo
crime; este aspecto legal — a prisdo dos autores dos crimes - também foi relevante para uma
vivéncia menos sofrida do luto; a crenca em Deus e na promessa de um mundo espiritual
melhor do que o mundo fisico apareceu como fonte de forga para lidar com o sofrimento
enfrentado; apesar da revolta contra os autores dos crimes, as participantes expressaram
compaixdo pelas maes dos assassinos de seus filhos; por fim, essas maes passaram a se ver
como mulheres que fracassaram em sua fun¢do de cuidadoras de alguém, papel este que as
mesmas sentiram como sendo roubado delas.

Estudos como o de Harrist (2006) atestam o qudo ambivalente ¢ a experiéncia de se
ser mae de um filho vitima de morte violenta. Assim, considerando-se que os processos de
constru¢do de significados sdo centrais no arranjo e rearranjo constante do repertorio de /-
positions ao longo das experiéncias de adaptacdo do self as demandas ambientais, a situacao
de alta exigéncia de construcdo de significados funcionais em situacdes tdo ambivalentes
como o luto pelo suicidio de um filho jovem/adulto (como apontam Murphy, Johnson &
Lohan, 2003) se configura e um cenario unico de exploracdo de processos que expliquem a
adaptacdo da identidade pessoal a uma situacdo limite para uma /-position central - a materna,
no presente caso. Nesse sentido, o trabalho de Alarcdo et al. (2008) apontam para o fato das
maes terem que conviver com uma auto-defini¢ao identitariamente conflitante: ser ou ter sido
mae e, simultaneamente, ser uma mae fracassada em seu papel de cuidadora.

Outro desafio que se pde aqui a teoria do self dialdégico ¢ a manutencdo de uma faceta
da identidade pessoal ao longo do tempo, mesmo quando a realidade empirica ndo mais
apresenta os elementos concretos que justifiquem a existéncia de tal posi¢cdo, como € o caso
de maes que perderam o filho unico por motivo de morte violenta. Finalmente, o estudo de
Meijj et al. (2005) mostra como, desde os niveis bioldgicos, a separacdo total, irreversivel,
stibita e violenta entre mae e filho explica tantos agravamentos na forma de existir dessas

mulheres: uma das tarefas para o sentido de self das mesmas seria a reconstru¢do de um
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sentido de seguranga que reinstaurasse maiores niveis de estabilidade e menores niveis de
incerteza, ambivaléncia, tensdo e sofrimento. Como se da tal processo no nivel subjetivo o
qual existe sempre em um determinado contexto cultural e ¢ fundamentalmente dialdgico e
polifénico? Como a teoria do self dialégico pode contribuir, por seu turno, para uma melhor

compreensao de tal experiéncia?

1.2.4 Sofrimento Materno e Apoio Psicossocial

Esta subsecdo ¢ composta pelo resultado de seis estudos que trataram primordialmente
da assisténcia psicologica a maes de jovens vitimas de morte violenta. Serdo relatados, no
entanto, apenas os achados pertinentes as questdes centrais de interesse do presente estudo.

Murphy et al. (1998) ressaltaram os elementos emocionais como centrais no
sofrimento relatado pelas maes participantes de seu estudo, sendo a construcdo de novos
pressupostos sobre o mundo uma tarefa dificil e longa. Murphy (1996) também verificou que
componentes da intervencdo psicossocial focados na emogdo se mostraram mais eficazes e
mais bem aceitos pelas maes em sofrimento nos primeiros meses que se seguiram a morte de
seus filhos. Tais achados também sdo corroborados pelos de Alexy (1982), segundo o qual o
foco nos sentimentos, emoc¢des e esforgos pessoais € mais valorizado pelas maes inicialmente,
sendo o foco dirigido a cognicdo e orientacdo para a acdo valorizado apenas posteriormente.
Ainda assim, as maes participantes relataram que o processamento continuo dos sentimentos e
emogdes vivenciadas como profundas ¢ muito importante na medida em que promovem uma
maior consciéncia de si e contribuem para a aceitagdo da perda.

Ainda segundo Murphy et al. (1998), o contato com outros pais na mesma situacao
apareceu como bom preditor de uma melhor adaptacdo a essa nova condi¢do de mae de jovem
vitima de morte violenta. A relevancia do contato com pais que estdo passando ou ja passaram
por experiéncia semelhante também ¢ ressaltada por Stubenbort e Donnelly (2001), segundo
0s quais a experiéncia terapéutica grupal levou a cria¢do e fortalecimento de lagos e de apoio
mutuo que persistiram além da durag@o do grupo.

O compartilhamento de experiéncias similares também influencia na forma como o
suporte oferecido a mde em sofrimento € percebido por esta, de acordo com os achados de
Lehman, Ellard e Wortman (1986). Segundo os autores, a maioria do suporte que intenta
cooperar para a melhora das maes em sofrimento ¢ geralmente percebida como ineficiente por
estas devido, muitas vezes, a: concepcdes equivocadas a respeito do tempo necessario para

uma superacao satisfatéria do estado de sofrimento e a tensdo presente na interagdo com a
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pessoa em luto, fato este que elevaria a ansiedade e afetaria consideravelmente a performance
de quem se propde a oferecer suporte. A ansiedade (de natureza multicausal) experienciada
pelo provedor do suporte se mostrou como um elemento mediador crucial do nivel de eficacia
do suporte oferecido. Dentre algumas estratégias praticas de suporte valorizadas, foram
relatadas as seguintes: fazer comentarios positivos sobre o filho morto, colocar a mae em
sofrimento com outros que ja vivenciaram situagcdes semelhantes e compartilhar lembrangas
sobre o filho morto.

Por fim, Kaslow, Ivey, Berry-Mitchel, Frankling e Bethea (2009) chamaram a atencao
para a necessidade de se levar em consideracdo aspectos identitarios socio-culturais quando
da oferta de apoio profissional as maes em sofrimento pela perda violenta do filho. Dentre as
acOes praticas, os autores destacaram: oferecer estratégias de enfrentamento culturalmente
apropriadas, considerar a identidade cultural da mae, fortalecer os lagos da mde com sua
comunidade de referéncia e atentar para as formas de enfrentamento que ja vém sendo
utilizadas por maes que pertencem a grupos sociais desfavorecidos socialmente, integrando
tais estratégias as requeridas no processo de enfrentamento da perda do filho.

Os resultados dos estudos acima relatados remetem a dois aspectos centrais nos
estudos sobre processos desenvolvimentais relacionados a nogdo de si-mesmo: o papel das
emocodes ¢ a inevitdvel participacdo de Outros sociais relevantes na constante atualizacdo do
senso de self elaborada pelos seres humanos. Assim, como pensar as formas através das quais
as emogoes (certamente negativas) emergentes da perda do filho, as interagdes com Outros
sociais e os significados veiculados no contexto cultural mais amplo, bem como os ja
integrados a cultura pessoal, sdo articulados pela mae em luto, na constru¢do de uma nova
forma de existir como mae? - forma esta de existir que toma, inicialmente, dois rumos
basicos: o ser mde na auséncia total de filhos e o ser mae, simultaneamente, de filho(s) vivo(s)

e de um filho ndo-vivo.

1.2.5 Estudos Longitudinais e Prospectivos sobre o Sofrimento Materno

Relacionado a Morte de Um Filho

Nesta ultima subse¢do da revisdo de literatura, serdo descritos os resultados de cinco
estudos que tém uma caracteristica em comum: trata-se de estudos longitudinais e
prospectivos sobre o estresse € o sofrimento oriundos da experiéncia de perda de um filho por
morte violenta. Além disso, sdo de autoria de um mesmo grupo de pesquisadores com a

participagdo de outros pesquisadores colaboradores em alguns dos estudos.
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Murpy et al. (1999) apresentam os seguintes dados em seu estudo longitudinal de
cinco anos de duragao:

e Pais em luto apresentaram escores médios na medida de estresse duas vezes mais
altos do que a média da populagdo estadunidense;

e Pais e maes atenderam aos critérios diagnésticos de depressdo e déficit de
performance cognitiva os quais persistiram ao longo do tempo;

e Auto-estima e senso de auto-eficacia foram preditores significativos de estresse
mental;

e Maes relataram que suas vidas haviam mudado para sempre, com a dor da perda
permanecendo em suas vidas (dado ja relatado previamente na literatura especializada).

e Maes obtiveram altos escores na subescala de alienacdo pessoal, o que ¢ consistente
com a culpa experienciada e os problemas cognitivos ja reportados.

Em estudo subseqiiente, Murphy, Johnson e Lohan (2002) integraram os dados
supracitados a medidas da sindrome do estresse pos-traumatico (SEPT'):

e Os escores maternos nas medidas de sintomas da SEPT foram significativamente
mais altos do que os paternos;

e Possivelmente os sintomas da SEPT tenham que ser reduzidos primeiro, para que o
processo de luto seja vivenciado e superado;

e Apesar de 80% dos respondentes afirmarem que podiam refletir sobre a morte do
filho e seguir com suas proprias vidas por volta do terceiro ou quarto ano pos-morte, 0s
escores dos participantes nas medidas de estresse mental e trauma foram duas ou trés vezes
maiores que os escores da média da populagdo no quinto ano pés-morte. Quatro anos apos o
evento traumatico, muitos pais relataram lembrar-se da morte dos respectivos filhos
diariamente.

Murphy, Chung e Johnson (2002) relataram que o sexo da figura parental, a auto-
estima e o tipo de estratégias de enfrentamento eram variaveis preditivas de mudangas no
estresse mental ao longo do tempo. Acrescente-se a tal lista, ainda no inicio do processo de
luto e sofrimento, estressores concomitantes da vida e sintomas da SEPT.

No que tange a vivéncia do estresse, Murphy, Johnson, Wu, Fan e Lohan (2003)
verificaram que pais de filhos assassinados reportaram maiores escores se comparados com

pais de suicidas e de vitimas de acidentes fatais. A mesma relagdo se deu no que tange aos

" Os sintomas da sindrome sdo separados em trés grupos basicos: re-experiéncia, evitagio e hiper
excitabilidade.
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niveis de aceitacdo da morte do filho e de satisfagdo marital; baixos niveis de satisfagao
marital podem implicar em problemas de comunicacdo e em lidar com os outros filhos.

Um ultimo aspecto para o qual os autores chamam a aten¢do ¢ a descricdo das
circunstancias especificas que permeiam cada um dos tipos de morte violenta: conhecer
circunstancias especificas (como diferentes graus e formas de mutilagdo do corpo da vitima,
por exemplo) pode ser relevante para se compreender melhor o que hé de unico e de comum
nas experiéncias associadas ao luto por vitimas de mortes violentas.

No que tange a prevaléncia da SEPT e aos preditores de mudangas cinco anos apds a
morte de um filho, Murphy, Johnson, Chung e Beaton (2003) reportam os seguintes achados:
a causa da morte do filho (se violenta ou ndo), o sexo da figura parental, outro estresse mental
concomitante, enfrentamento repressivo ou afetivo e provisdo de intervengdo psicossocial no
inicio do sofrimento por luto foram preditores significativos da SEPT; a redugdo dos sintomas
da sindrome teve como principais preditores o sexo da figura parental e o apoio social
percebido; cinco anos apos a morte de um filho, as maes participantes do estudo reportaram a
SEPT trés vezes mais do que mulheres da populacdo em geral.

Os achados dessas pesquisas colocam em perspectiva possiveis campos de
investigacdo no ambito dos estudos sobre o self dialogico, no que diz respeito a disrupgdo que
a nogdo de si-mesmo sofre relacionada a auto-estima e ao senso de auto-eficacia, bem como
referente a experiéncia de alienagdo pessoal (espécie de auto-estranhamento e autopuni¢ao). A
I-position (central) materna volta-se para si mesma, nesses casos, experienciando um intenso
questionamento de seu proprio valor, da eficiéncia de suas agdes e do nivel de conhecimento
que tem sobre si propria.

Os afetos vivenciados como negativos, bem como sintomas psicopatologicos
detectados ainda no quinto ano apds a morte violenta do filho, parecem predominar no
repertorio de I-positions dessas maes; além disso, o longo tempo transcorrido entre a perda do
filho e a retomada de projetos em outras esferas da vida constituem fatores agravantes da
ambivaléncia no longo processo de redefinicdo de uma nova /-position materna, assim como
da construcdo de novos significados relacionados a si mesmo e aos outros sociais relevantes,
por tais mulheres.

O que se pode ver, a partir dos achados mencionados, ¢ uma fragmentacao seguida de
um longo periodo de tentativa de reconstru¢cdo de uma [I-position central mais funcional e
menos marcada pelo sofrimento de perda de um filho. H& de se investigar, assim, processos
de alterndncia nas relagdes de domindncia entre I-positions, as formas através das quais a

acessibilidade a outras I-positions, que ndo a materna, se relaciona com outros processos na
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reconstrucao da identidade pessoal e as mudangas nos niveis de flexibilidade do repertorio do
self dialogico ao longo do tempo em sua lenta adaptacdo ao novo cenario de luto pela morte
violenta de um filho.

Os trabalhos integrantes da presente revisdo de literatura apresentam algumas
caracteristicas em comum que apontam para os questionamentos listados na se¢do seguinte
(Delimitagdo do Objeto de Estudo) os quais constituem a problematica desse estudo:
primeiramente, hd um predominio de técnicas estruturadas de coleta de dados através de
instrumentos padronizados, bem como um tratamento predominantemente estatistico dos
dados coletados; verifica-se também um enfoque descritivo e explicativo de relagdes entre
varidveis que influenciam as dificuldades experienciadas pelas participantes dos estudos; ha,
além disso, uma tendéncia a se descrever as principais farefas daqueles que perderam filho(s)
por motivo de morte violenta em direcdo a superagdo do estado de sofrimento dai oriundo.

No que concerne a questdes relacionadas ao senso de Eu, tal problemdtica aparece
apenas de forma pontual em poucos estudos e entre informacdes relacionadas a conseqiiéncias
da perda do filho, como no estudo de Dyregrov et al. (2003) e no de Murphy, Johnson e
Lohan (2003).

Assim, vale salientar a relevancia da problematica destacada a seguir, a qual envolve a
exploracdo de processos dialogicos que enfoquem o espaco subjetivo de constitui¢cao do senso
de si mesmo ao longo do tempo, processos estes que se referem a relagdo entre uma pessoa e
um Outro social relevante para ela, sendo este Outro (o filho morto) ndo mais existente no
mundo empirico compartilhado socialmente, porém de vital importancia para uma dimensao

central do Eu dessas mulheres, a /-position materna.
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1.3. Delimitacio do Objeto de Estudo

1.3.1 Definicao do Problema

A partir das consideracdes expostas na apresenta¢do deste estudo, bem como na
revisdo de literatura, surgem algumas questdes (elencadas a seguir) que apontaram possiveis
lacunas de investigacdo que podem vir a possibilitar uma melhor compreensdo do processo de
adaptacdo materna a nova condi¢cdo de mae de um filho morto na dimensdo de sua identidade
pessoal. Ressalte-se que tais questionamentos ja partem de alguns pressupostos originados dos
achados dos estudos revisados, bem como das formulagdes tedricas que embasam este estudo:

e Como maes de vitimas de morte violenta se adaptam simultaneamente as demandas
intra e interpessoais que se seguem a morte do filho, considerando-se a reclusdo de suas
subjetividades a posi¢ao de mae em luto?

e Como, através de processos dialdgicos no repertoério de posigdes do self, as
emogdes, com destaque para o sentimento de culpa, fazem a media¢do do arranjo e rearranjo
das I-positions?

e Como sdo (re)estabelecidos maiores niveis de seguranga e menores niveis de
incerteza, ambivaléncia, tensdo e sofrimento ao longo do tempo?

e Qual o papel das alteragdes na auto-estima e no senso de auto-eficacia na erosdo
(prejuizo, enfraquecimento) da /-position central materna? Quais mecanismos psicologicos
sdo acionados no processo de busca pela manuten¢do da integridade maxima possivel de tal /-
position?

e Como se dao as mudangas nos padroes de dominancia, acessibilidade e flexibilidade
no repertorio de I-positions ao longo do processo de reconstrugcdo da I-position materna e de
outras posigoes?

Além das questdes supracitadas, mais focadas nas relagcdes dialdgicas entre as I-
positions, duas outras questdes relacionadas ao processo de emergéncia e mediagdo semidtica
sdo aqui propostas:

e Como a forma de construcdo semidtica (condi¢do Nula, Irregular ou Bifurcacdo de
Trajetorias) se relaciona com a caracterizagdo e as transformacdes de [-positions em sua
constante adaptacdo a demandas altamente ambivalentes, como ¢ o caso das maes de vitimas
de morte violenta?

e Como signos amplamente generalizados sdo utilizados nos intercambios entre /-

positions no seu constante adaptar-se as situacdes ambivalentes supracitadas?
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Dessa forma, a partir de tais questionamentos, a questdo geral deste estudo foi assim
formulada: Como maes que perderam um filho por morte violenta integram tal perda as suas

identidades pessoais (selves) através dos processos de emergéncia e mediagdo semiotica?.

1.3.2 Objetivos

1.3.2.1 Geral. Busca-se, dessa maneira, compreender os processos através dos quais
maes que perderam filhos por motivos de morte violenta integram tal fato ao seu repertorio de

posicionamentos pessoais, focalizando-se os processos de emergéncia e mediagdo semidtica.

1.3.2.2 Especificos. Os objetivos especificos foram formulados e organizados
hierarquicamente da seguinte maneira:

I - Identificar os significados atribuidos a morte violenta do filho pelas maes e como

estas articulam tais significados as experiéncias de suas /-position materna ao longo do

tempo;

IT - Descrever os processos através dos quais maes de vitimas de morte violenta se

adaptam simultaneamente as demandas pessoais e as ambientais que se seguem a

morte do filho;

IIT - Descrever o papel processual das emogdes como mediadoras da adaptagdo das

maes a nova situagao de luto;

IV - Analisar as mudangas nos padrdes de dominancia, acessibilidade e flexibilidade

no repertorio de I-positions ao longo do processo de reconstrucdo da [-position

materna e de outras posicdes;

V - Analisar como a forma de constru¢do semiética (condicdo Nula, Irregular ou

Bifurcagdo de Trajetorias) se relaciona com a caracterizagdo e as transformagdes de /-

positions em sua constante adaptacdo a demandas altamente ambivalentes, como ¢ o

caso das maes de vitimas de morte violenta;

VI - Descrever como signos hipergeneralizados sao utilizados nos intercdmbios entre

I-positions no seu constante adaptar-se as situagdes ambivalentes supracitadas.

1.3.3 Pressupostos Iniciais

A partir dos referenciais teoricos, dos achados do meu estudo de mestrado e da revisao

de literatura, este estudo partiu de alguns pressupostos com relagdo aos problemas colocados e
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aos objetivos estabelecidos.

Presume-se aqui que os significados sobre o evento da morte do filho construidos
pelas maes serdo relacionados estrategicamente com o intuito de se criar uma representacao
satisfatoria e funcional da [I-position materna. Simultaneamente, significados negativos a
respeito da maternidade e do desempenho como mae irdo permear tais articulagcdes, o que
implicarda em niveis crescentes de ambivaléncia e tensdo vivenciados pelas participantes ao
longo de suas elaboragdes narrativas sobre seus respectivos selves. Outras I-positions serao
articuladas de maneira igualmente estratégica com o intuito de fornecer um suporte para que
tal impasse semiotico seja superado, visando salvaguardar, o maximo possivel, a integridade
da I-position materna reconhecidamente fragmentada, como foi o caso das maes de autistas,
participantes do meu estudo de mestrado.

Outro pressuposto desse estudo € que as maes de vitimas de morte violenta se adaptam
simultaneamente as demandas pessoais e ambientais que se seguem a morte do filho através
da construg¢do de signos fortes do tipo ponto, através da condigdo de emergéncia semidtica
Bifurcagdo de Trajetorias: verdades absolutas esquematizadoras da realidade serdo utilizadas,
nesses casos, para justificar a conformagao a situacao atual. Assim, o repertorio de I-positions
tendera a ser estruturado sob a dominancia rigida ou da /-position materna, ou de I-positions
externas socialmente relevantes que forne¢cam - ou colaborem decisivamente na construcdo de
- signos rigidos hipergeneralizados.

No que tange a mediacdo afetiva do arranjo e rearranjo das I-positions no espago
imaginado do self dialdgico, a [I-position materna engendrard a construgdo de signos
afetivamente carregados que se contraponham a um dos afetos entdo dominantes no sistema
do self — a culpa. Para tanto, a mae refletird narrativamente acerca de fatos passados que
sirvam de explicacdes causais satisfatorias para a morte do filho, a medida que faz
enfraquecer a dominancia da culpa no repertorio de I-positions. Pressupde-se, aqui, que tal
processo se dard de forma irregular, por um longo periodo de tempo, o que serd um dos
principais elementos contribuintes para a caracterizagdo e vivéncia da [-position materna
como sendo uma /-position afetivamente negativa. Sera crucial, nesse ponto, a exploragdo de
processos dialdgicos e semidticos que evidenciem como sdo restabelecidos maiores niveis de
seguranca e menores niveis de incerteza, ambivaléncia, tensdo e sofrimento.

Ao processo de reclusdo do repertdrio de I-positions, sob a dominancia excessiva de
uma de suas posi¢cdes, associar-se-a4 a noc¢ao de erosdo da I-position supostamente central: a
materna. No segundo caso, relatos de um senso de que parte(s) do self materno esta(estdo)

ausente(s) representardo uma condi¢do subjetiva Unica: uma dimensdo do self se apresentara
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ao mesmo tempo como centralizadora dos processos de estruturacdo subjetiva e dominante,
bem como incompleta. A partir da revisdo de literatura, pode-se pensar que prejuizos
significativos nos niveis de auto-estima e no senso de auto-eficacia contribuem decisivamente
para a experiéncia do sentido de irrealidade do senso de si relatado por maes de vitimas de
causas violentas de morte.

Finalmente, partindo-se do pressuposto de que ocorre uma disfuncionalidade nos
padrdoes de domindncia, acessibilidade e flexibilidade no repertorio de I-positions do self
dialdgico, pensa-se que signos criados a partir das interagdes sociais imediatas no presente e
no passado mais recente funcionam como ferramentas para a constru¢do de links
semioticamente coerentes entre a I-position materna pré-morte € a /-position materna pos-
morte do filho. Esses links preservam, em ultima instdncia, a no¢cdo mais ampla (os signos
hipergeneralizados) de maternidade valorizada para uma determinada mae, funcionando como
espécies de andaimes sustentadores daqueles signos hipergeneralizados. Tais processos
provavelmente serdo cruciais para que o sistema de /-positions do self seja arranjado em

padrdes menos rigidos de organizagao.
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1.4 Método

1.4.1 Delineamento

Com base nos procedimentos técnicos, este estudo se constitui em um estudo de caso
instrumental coletivo o qual busca construir um conjunto de dados que descrevam em
profundidade os processos através dos quais pessoas que sofreram uma ruptura subita e
intensa em seu senso de identidade pessoal integram os fatos geradores de tal ruptura, bem
como as consequéncias dai advindas, ao seu repertério de posicionamentos pessoais,
focalizando-se os processos de emergéncia e mediacdo semidtica. Nesse sentido, e em
consonancia com a classificacdo proposta por Stake (1994), um determinado nimero de
casos, com certas semelhancas e diferengas pré-estabelecidas pelo pesquisador, sera estudado
na investigagdo do fendomeno ji4 mencionado, na busca por refinamento teodrico
(predominantemente), no que diz respeito a mecanismos semioticos no ambito da teoria do
self dialdgico.

A classificag@o do estudo como descritivo, baseando-se em seu objetivo geral, também
justifica o desenho de estudo de caso, na medida em que a descrigdo analitica em
profundidade de processos, em uma unidade delimitada, busca proporcionar uma maior
compreensdo de padroes de funcionamento de processos psicoldégicos humanos complexos;
no caso do presente estudo, a construgdo de significados, assim como a fun¢do mediacional
dos signos na adaptacdo das pessoas as situacdes ambivalentes especificas nas quais elas se

encontram sdo dois processos psicologicos centrais orientadores da investigacao.

1.4.2. Suburbio Ferroviario de Salvador, Bahia, Brasil: Um Contexto de

Violéncia Sécio-Historicamente Cultivada, Habitado por Pessoas Fortes

O contexto sdcio-geografico onde a parte empirica deste estudo foi realizado - Area de
Plataforma , em Salvador , Bahia, Brasil - ¢ uma das 22 areas que integram a 4rea macro
conhecida como Suburbio Ferroviario. De acordo com a Fundacdo Gregoério de Matos (2012),
a regido era habitada principalmente por pescadores e aldedes, e, ocasionalmente, por
veranistas, antes de 1970.

Por volta de 1970, com a construcdo da Avenida Afranio Peixoto, pessoas de
diferentes partes da cidade e do estado vieram morar em seu entorno, sem qualquer

planejamento e apoio governamental. Como resultado, cerca de 600.000 pessoas vivem
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atualmente em uma regido profundamente afetada por elevadas taxas de desemprego,
condigoes de vida extremamente empobrecidas e sistemas de saude e de educacdo formal
insuficientes e ineficientes.

Vale a pena ser ressaltado que ha, na regido, um nivel consideravel de influéncia e
controle da regido por grupos de criminosos, cujas praticas mancham a trajetéria de muitas
familias, principalmente com a venda e trafico de drogas, além de diversas praticas de
violéncia, notadamente homicidios, como Santos (2010) mostra em seu estudo etnografico. A
coexisténcia de tantos problemas historicamente construidos, juntamente com a negligéncia
governamental, favorece a facil entrada de jovens adultos, adolescentes e até mesmo criangas
(algumas com idade inferior a 10 anos) no mundo do crime. De acordo com registros oficiais
da Coordenagdo de Documentagdo e Estatistica Policial do departamento de Policia Civil da
Secretaria de Seguranca Publica do Estado da Bahia — SSP-BA, a cidade Salvador,
excetuando-se a sua regido metropolitana, apresenta uma média de 140 homicidios por més.

Duas outras informagdes relacionadas aos aspectos problematicos da regido sao
extremamente relevantes para o presente estudo: primeiro, a maioria das pessoas que vivem
no Suburbio Ferroviario sdo negros, como ocorre na maioria das periferias em todo o pais. De
uma perspectiva historica, esse fato tem uma de suas principais raizes no processo de
escraviddo e sua abolicdo que ocorreram ainda no periodo colonial de constitui¢do da nagdo
brasileira - ¢ facil de detectar que tal situacdo de opressdo apenas se modificou em sua forma
de manifestacdo, mas ainda se faz presente no contexto socio-politico atual. Em segundo
lugar, a associacdo da cor da pele e do bairro residencial ¢ uma questdo de grande relevancia
nas interacdes da vida cotidiana em Salvador, alimentando estigmas sociais negativos
altamente danosos para negros (e) moradores das favelas da cidade de Salvador.

Por outro lado, Santos (2010) desenvolveu um estudo-intervencdo o qual vai de
encontro aos aspectos ja mencionados: os trabalhos artisticos produzidos na area do Suburbio
Ferroviario, nos quais, entre outras coisas, elementos tematicos locais e africanos sao
recorrentes. O autor mostra como a forca e a beleza artistica deste contexto, no que pese o
potencial de resisténcia que expressam, tém sido ofuscadas pela condicdo de violéncia e
extrema pobreza. Esse assunto nos leva ao ultimo topico nestas consideragdes contextuais : a
influéncia das institui¢des religiosas no Subtrbio Ferroviario de Salvador.

No que tange as instituicdes religiosas, Reis (2010) expde como certos principios
religiosos e entidades sagradas fazem a mediagdo das relagdes cotidianas entre pessoas e seus
respectivos contextos no Suburbio Ferrovidrio. Para isto, a autora aborda a constitui¢do

histérica de tal cenario, desde os primeiros templos catdlicos construidos no século 17,
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passando pelos primeiros templos/terreiros de candomblé estabelecidos na regido em 1930,
até a presenca macica dos templos pentecostais de diversas denominag¢des que comecaram a
se instalar na regido a partir da ultima década do século 20. De acordo com esse estudo, as
pessoas afirmam que se relacionam diretamente com as entidades espirituais; a decoracao das
casas quase sempre inclui objetos relacionados com instituigdes religiosas diversas; a
socializacdo das criancas ¢ desde cedo intermediada diretamente por institui¢des religiosas
como uma espécie de apoio complementar a socializacdo promovida pelas familias e,
finalmente, as pessoas tendem a intensificar consideravelmente suas praticas religiosas diante

de situagdes dificeis naquele contexto.

1.4.3 Participantes

1.4.3.1 Escolha das participantes. Em termos de participantes, a unidade de analise
do estudo de caso ora em questdo ¢ um agregado, isto ¢, “um conjunto sem estrutura interna
de individuos ndo diferenciados” (Collis e Hussey, 2005, p.121); portanto, procedeu-se aqui a
um trabalho de pesquisa individualizado junto a maes que haviam perdido uma/um, ou mais,
filha(o) por motivo de morte violenta, mais especificamente por assassinato. Portanto, os
unicos elementos em comum entre as participantes eram o compartilhamento de tal situacao
de luto e o fato de viverem no mesmo contexto sociocultural e econdmico.

O primeiro motivo para tal delimitacdo se deve ao fato de que os trés tipos de morte
considerados violentos (acidente, suicidio e assassinato) apresentam algumas implicagdes
especificas para as vivéncias maternas, como foi verificado na revisdo de literatura. Por
exemplo: os indices do sentimento de pesar prolongado, denominado por alguns autores como
luto complicado, parecem ser mais altos em pais de suicidas, de acordo com Murphy, Johnson
¢ Lohan (2003), embora tal condigdo ndao se caracterize necessariamente como mais
problematica que a de maes que perderam filhos por acidentes fatais ou doengas cronicas; em
um estudo longitudinal com duragdo de cinco anos sobre sofrimento materno, Murphy,
Johnson et al. (2003) encontraram evidéncias de que pais de filhos assassinados vivem sob
maior estresse do que pais de suicidas ou de vitimas de acidentes fatais, além de apresentarem
menores niveis de aceitacdo da morte do filho, de satisfagdo marital, de habilidades
comunicativas com o conjuge e de habilidades para lidar com os outros filhos. Dessa maneira,
os processos psicologicos aqui abordados poderdo ser mais bem especificados com a
circunscri¢do das participantes a apenas um tipo de experiéncia de perda de filhos.

Além disso, a escolha por maes de vitimas de homicidios se justifica por sua
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relevancia social, haja vista os altos indices de violéncia presentes nas cidades brasileiras, de
forma geral, e mais especificamente na cidade de Salvador, local de realizacdo do estudo aqui
proposto, como mencionado na subse¢do anterior.

Destarte, os principais critérios de escolha das participantes foram os seguintes: ter
perdido pelo menos um filho por motivo de morte violenta (homicidio); a mae deveria ser
maior de idade e utilizar algum servigo de apoio psicossocial - quando este ndo foi o caso,
disponibilizou-se o servigo de psicologia da Universidade Federal da Bahia — UFBA para a
participante. Tais critérios foram fundamentados nos dados relatados nos trabalhos a respeito
do sofrimento no luto pela morte violenta de um filho, como explicitado na revisdo de
literatura, buscando-se, dessa forma, a homogeneizagdo de algumas caracteristicas relevantes
no processo de luto dessas maes (como, por exemplo, tempo transcorrido desde a morte do
filho, uso de servigos de apoio psicossocial e especificidades dos padroes de interagdo entre
mae e filho adolescente/jovem adulto).

Por fim, a escolha intencional e estratégica das participantes se justifica pelo fato de se
buscar, neste trabalho, aprofundar as elaboragdes tedricas a respeito de como as pessoas lidam
com eventos da vida os quais implicam em disrup¢des abruptas e graves no seu sentido de
self, levando-se em consideragdo tanto o papel dos significados por elas construidos no
transcorrer dessas experiéncias, como também os processos através dos quais tais significados
sdo construidos. Tal intencionalidade na escolha das participantes ¢ explicitada
pormenorizadamente na introducdo deste estudo, onde as relagdes entre meu estudo anterior
(de mestrado) e o atual sdo explicadas, ficando evidente a continuidade entre os temas
tedricos que perpassam ambos os estudos e que continuam, aqui, a ser o foco de meu interesse
de investigacgao.

1.4.3.2 Participantes do estudo. Este estudo foi composto, inicialmente, por quatro
casos, sendo todas as participantes residentes do Suburbio Ferrovidrio da cidade de Salvador,
Bahia. Apos a coleta e as analises iniciais dos casos (ver subse¢do intitulada Procedimentos
de Coleta e Andlise de Dados mais a frente), apenas dois dos quatro casos iniciais foram
selecionados para integrar este estudo, quais sejam, o de Rebeca e o de Helena.

Os principais motivos para tal selecdo foram: insuficiéncia de dados de um dos casos
excluidos (o da participante Luma), o qual foi composto por apenas uma entrevista narrativa
curta, sem a possibilidade de ulterior exploracdo em profundidade de questdes pertinentes aos
objetivos do estudo, tal como estd descrito na se¢cdo Procedimentos de Coleta e Analise de
Dados. Outro motivo foi o fato de que, durante o proprio processo de coleta dos dados, o

capitulo referente ao caso de Rebeca ja estava sendo analisado e discutido, para ser publicado
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no formato de (dois) capitulos de livros, ambos acerca de sintese semidticas pessoais; diante
disso, houve uma avaliagdo, por parte do pesquisador, de que o caso da participante Helena
seria apropriado para o estabelecimento de um contraste com o caso de Rebeca, dada a
prevaléncia da construcdo de sinteses pessoais demasiadamente transitorias e insatisfatorias
verificadas no caso de Helena — nesse sentido, tal contraste assumiria um carater
complementar, na medida em que viabilizaria a exploracdo do objetivo principal em duas
direcdes diversas (construgcdo de sinteses satisfatorias, por um lado, e construcdo de sinteses
insatisfatorias acompanhada de uma organizacdo semidtica das experiéncias afetivas
traumaticas e disruptivas), ampliando, assim a compreensdo dos processos psicoldgicos
investigados. Por fim, houve uma avaliacdo, por parte do pesquisador, de que o caso de
Helena apresentava uma complexidade e uma profundidade superior aos outros dois casos
excluidos (Mara e Luma), haja vista que a mesma abarcou diversos aspectos da experiéncia da
perda e do processo de luto os quais ndo foram abordados (ou foram abordados de maneira
breve) pelas outras duas participantes; os principais diferenciais das elaboracdes feitas por
Helena, em termos gerais, foram: organizacdo semiodtica dos afetos experienciados no
processo de luto, direcionamento social da experiéncia pessoal, elaboragdo pessoal de tal
direcionamento social e, principalmente, elabora¢do prospectiva de sua relacdo com o espirito
da filha falecida.

No quadro a seguir, os principais dados so6ciodemograficos (idade a época de sua
participacdo neste estudo, ocupac¢do, religido e estado civil) das quatro participantes sdao
apresentados, assim como algumas informagdes relacionadas as suas respectivas perdas (ano
de falecimento do filho, idade do filho morto a época do falecimento do mesmo e idade da

participante nessa mesma época).
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PARTICIPANTE -
INFORMACOES REBECA HELENA MARA LUMA
PESSOAIS
]
NASCIMENTO
(Idade a época da 14.08.1970 16.12.1959 19.03.51 18.01.1952
participacio no (41) (51) (60) (59)
presente estudo - 2011)
Prestadora de
servigos gerais . Agente
OCUPACAO em uma Penslll(ilnlsta do Aposentada comunitaria de
. L . SS ,
Unidade Basica saude
de satude
RELIGIAO Nio possui Evangélica Catolica Catolica
ESTADO CIVIL Solteira Solteira Casada Casada
1°. PERDA:
* Sexo do Filho * Masculino * Masculino * Masculino * Masculino
Falecido
** Ano da Morte do
Filho (Idade do Filho a | ** 2005 (18) ** 2003 (25) ** 1998 (21) **2010 (21)
Epoca)
*** [dade da
Participante a Epoca Ak 34 X 44 47 Hk S8
da Perda
2%, PERDA:
* Sexo do Filho * Masculino * Feminino
Falecido
** Ano da Morte do Nio Se Aplica
Filho (Idade do Filho a | ** 2010 (16) ** 2011 (18) NSA
, (NSA)
Epoca)
*** [dade da
Participante a Epoca **% 39 kS
da Perda
3". PERDA:
* Sexo do Filho * Masculino
Falecido
** Ano da Morte do
Filho (Idade do Filho a | ** 2010 (18) NSA NSA NSA
Epoca)
*** [dade da
Participante 2 Epoca %40
da Perda

Quadro 1. Caracteristicas socio-demograficas das participantes do estudo, assim como informag¢des das mesmas
e de seus respectivos filhos mortos a época do falecimento dos mesmos.

1.4.4 Instrumentos de Coleta de Dados

Os instrumentos de coleta de dados foram um questiondrio sécio-demografico

(Apéndice A), um dispositivo visual para iniciar a narrativa (Apéndice B, para maes de
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adolescente morto e C, para maes de adulto morto) e entrevista ndo-estruturada (entrevista
narrativa, conforme roteiro no Apéndice D). Através do primeiro, foram coletados dados
pessoais das participantes como endereco, quantidade de moradores em suas respectivas
residéncias, escolaridade, ocupagdo, idade, renda domiciliar por pessoa, atividades de lazer e
dados referentes a morte do filho como data, local e causa da morte. Tais dados foram
relevantes para se caracterizar o grupo de participantes e para revelar caracteristicas
individuais de cada participante as quais puderam ser mais bem investigadas nas entrevistas.

A entrevista narrativa, por sua vez, foi utilizada como o veiculo principal de coleta de
dados, sendo que questdes relacionadas ao problema e aos objetivos da pesquisa foram
ligadas as falas das participantes sem seguir uma ordem fixa pré-definida. De acordo com
Jovechelovitch e Bauer (2002), tal tipo de entrevista visa a estimulacdo e ao encorajamento de
um entrevistado para que o mesmo possa narrar episodios de sua vida ou de seu contexto
social a partir de uma proposta do pesquisador o qual procura interferir o minimo possivel no
processo de narragdo central. Ainda segundo os autores mencionados, a entrevista narrativa
possui algumas regras "sobre: como ativar o esquema da historia; como provocar narragdes
dos informantes; e, como, uma vez iniciada a narrativa, conservar a narragao andando"
(Jovechelovitch e Bauer, 2002, p.96). Dessa forma, a entrevista consiste de uma iniciagdo
(formulagdo do topico inicial para narragdo), da narragdo central, da fase de perguntas (para
que lacunas da narrativa central sejam preenchidas de acordo com os objetivos do estudo) e a
fase da fala conclusiva (na qual uma conversa mais informal e perguntas mais especificas e
mais diretivas podem ser relevantes para a posterior analise dos dados).

Foram evitadas apresentagdes de pressuposi¢des previamente a colocacdo das
questdes, jargdes, direcionamento das respostas, inclusdo de perguntas muito amplas (do tipo
-Fale-me tudo que vocé sabe sobre... .) e perguntas dibias cujas respostas pudessem se referir
a mais de um dos constituintes da questao.

A entrevista narrativa, no entanto, também apresenta algumas limita¢des, como
apontam Jovchelovitch e Bauer (2002), dentre as quais duas se destacam: primeiramente, a
comunica¢do estratégica do informante o qual possui expectativas sobre as possiveis
expectativas do entrevistador e, segundo, a existéncia de regras para a entrevista narrativa;
estas regras podem se mostrar irrealistas nos diversos contextos em que sdo utilizadas e a
maior presenca de questionamentos por parte do entrevistador pode colocar em questdo até
mesmo a noc¢do de entrevista narrativa, dando margem a caracterizagdo da mesma

simplesmente como uma entrevista semi-estruturada.
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1.4.5 Procedimentos de Coleta e Analise de Dados

Apresentagdes e explicagdes foram fornecidas as maes, em suas proprias moradias, as
quais foram contactadas previamente via um intermediador do proprio grupo de pesquisa do
qual o autor deste estudo faz parte. O intuito dessas apresentagdes e explica¢des iniciais foi
fazé-las entender melhor o trabalho em desenvolvimento, bem como encoraja-las a participar
da pesquisa. Apos o consentimento informado das participantes (ver Anexo A — Termo de
Consentimento Informado), as maes responderam, individualmente, ao questiondrio sécio-
demografico ao qual se seguiram as entrevistas orais (também individualmente) que foram
gravadas por um aparelho eletronico e transcritas literalmente. Observe-se que o roteiro de
entrevista foi utilizado apenas como um pardmetro pelo pesquisador, para que o mesmo
avaliasse as dreas abordadas pelas participantes durante a coleta de dados e ancorasse
perguntas estratégicas em pontos especificos das narrativas trazidos pelas proprias
participantes. Consequentemente, o referido roteiro ndo foi utilizado para um questionamento
direto das participantes.

As entrevistas ocorreram sempre em dias, locais e horarios escolhidos pelas
participantes. Mais especificamente, as entrevistas aconteceram em salas de duas
Organizagdes Nao-Governamentais e em um saldo paroquial, todos situados nas proximidades
da comunidade de Novos Alagados, no Suburbio Ferroviario de Salvador. Ressalte-se que
ocorreu mais de um encontro entre participante e pesquisador, com o intuito de se explorar a
narrativa central e aprofundar aspectos relevantes para os objetivos da pesquisa.

Lieblich, Tuval-Mashiach e Zilber (1998) propdem um modelo para a classificagdo e
organizacdo de tipos de andlise de narrativas compostos por duas dimensdes: abordagem
holistica versus categorial e a segunda, conteudo versus forma. Haja vista os propositos do
presente estudo, a perspectiva ‘contetido-categorial’ foi a mais apropriada para a leitura,
interpretacdo e analise das narrativas: essas historias foram divididas em partes e segdes
pertencentes a uma determinada categoria, partes estas que foram coletadas do corpo geral
dos varios ‘textos’ do grupo de participantes. Essas se¢Oes foram submetidas a andlise de
contetdo, sob uma perspectiva hermenéutica, portanto, qualitativa.

Quatro passos basicos fundamentais foram dados nesta etapa da pesquisa:

e Sclecionar subtextos — com base no problema de pesquisa, secdes relevantes foram
marcadas e reunidas, formando subtextos, uma espécie de “universo de contetdo da area
estudada” (Lieblich et al.,1998, p. 112). Mais especificamente, esses subtextos continham

episodios narrativos que envolviam eventos de disrup¢do e reconstru¢do do sentido de si
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mesmo. Apos esta organizagdo inicial dos dados, na qual os principais episédios a serem
ulteriormente analisados foram destacados, as participantes foram consultadas a respeito da
validade da organizagdo inicial dos dados e da relevincia dos episodios selecionados™. O
objetivo, aqui, foi organizar os dados e fundamentar os passos seguintes da analise;

e Destacar eventos dentro de episddios — unidades (palavras, sentengas ou grupos de
sentengas) do subtexto foram organizadas em uma sequéncia temporal, compondo, assim,
eventos que integraram o episddio maior narrado. Dessa forma, aspectos de cada episodio
puderam ser analisados separada e minuciosamente, vindo a ser relacionados entre si
ulteriormente. Esta organizagdo textual fundamentou a posterior organizagdo da estrutura
interna de cada um dos dois capitulos de andlise e discussdo dos dados, como descrito a
seguir.

e Analisar os dados, relacionando as partes dos eventos entre si e explorando os
processos ai implicados — de acordo com a articulagdo dos principais conceitos teoricos que
embasam este estudo, buscou-se aqui uma compreensdo da dinamica de integracdo do evento
traumatico a constru¢do do senso de continuidade de dimensdes do si mesmo, considerando-
se os processos de emergéncia e mediacdo semiodtica no espago do self dialogico. Com relagio
a essa etapa do processo de andlise, ver Ultimos paragrafos da secdo de fundamentagdo
tedrica, os quais expdem a articulagdo dos principais conceitos, com destaque para a
representacdo grafica de tal articulacao.

e Discutir os resultados — a compreensdo resultante dos processos supramencionados,
oriunda da andlise sistematica dos dados que compdem os episddios e seus aspectos internos,
foi articulada com a literatura tedrica atual a respeito da problematica
continuidade/estabilidade versus ruptura/mudan¢a nos estudos do self, bem como aos
mecanismos semi6ticos ai implicados. Buscou-se, neste ponto, fazer avancar a discussao
téorica relacionada aos construtos aqui articulados, refinando os mesmo em niveis cada vez
mais abstratos e generalizados.

e Rediscutir achados com participantes - alguns aspectos dos resultados finais foram
discutidos com as maes participantes do estudo.

Assim, de tal processo de andlise e discussdo, resultou que cada um dos dois capitulos
ficou composto, em linhas gerais, por: (a) uma se¢do introdutoria, acerca da trajetoria de vida

da participante, a partir de seu proprio ato dialdogico-narrativo junto ao pesquisador; (b) a

* Neste estudo, episodios narrados sio diferenciados de episodios performados. Os primeiros se
referem a episodios rememorados pela participante durante suas interagdes com o pesquisador; os segundos
constituem episodios experienciados durante a interagdo da participante com o pesquisador.
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andlise dos episddios dialdgico-narrativos selecionados e seus aspectos internos, sendo tal
analise acompanhada pela discussdo teorica dos achados e (c) um sumdrio dos principais
achados do caso que integra o capitulo.

Algumas observagdes sobre a andlise dos dados precisam ser apontadas aqui.
Primeiramente, os mediadores semidticos expressos pelas participantes foram rotulados pelo
pesquisador, com o intuito de simplificar a apresentacdo escrita deste estudo. Por exemplo: no
caso de Helena (episddio 2), os signos expressos pela participante “na vinda do senhor, . . . ele
vai ressuscitar todos os mortos. . . . Quem fez coisas boas, continuardo vivos e quem fez
coisas mal, morrera pra sempre” foram rotulados como regras da salvagdo espiritual.

Um procedimento semelhante foi estabelecido com as posi¢cdes de Eu. Assim, a
posicao de Eu pessoa forte foi escrita a esquerda da seguinte transcricdo: “Tem hora que da
aquelas crises de choro, eu choro, choro, choro, depois, ai, parece que um negdcio me levanta
assim, eu fico forte e sigo em frente. Sou assim.” Tais rdtulos sdo, dessa forma, resultado de
inferéncias do pesquisador a partir dos conteudos expressos.

Ao longo de todo o corpo do texto, termos destacados com aspas (“ ) se referem
literalmente aqueles usados pelas proprias participantes, ao passo que aqueles destacados em
italico sdo parafrases, feitas pelo pesquisador, dos discursos das participantes. Ademais,
certos argumentos do pesquisador durante as andlises sdo ilustrados por transcri¢des literais

das falas das participantes entre parénteses.

1.4.6 Consideracdes Eticas

O presente estudo se encontra de acordo com os pardmetros éticos estabelecidos no
Codigo de Etica Profissional do Psicélogo, através da Resolugio CFP N° 011/97 de 20 de
Outubro de 1997 estabelecida pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP, 1997); encontra-se,
ainda, de acordo com as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres
humanos aprovadas pelo Conselho Nacional de Satde (CNS, 2012), através da Resolucao
CNS N° 466/12 de 12 de dezembro de 2012.

Assim, este estudo visa a producdo de conhecimentos que podem vir a contribuir para
a pratica profissional (no presente caso, de profissionais que trabalham em instituicdes de
atengdo psicossocial a familiares de vitimas de morte violenta); foi, ainda, instruido de um
protocolo contendo objetivos, justificativa, procedimentos e salvaguardas éticas a respeito do
consentimento, bem como dos limites do uso das informagdes adquiridas na pesquisa. Foi

garantido o carater voluntario da participagdo das entrevistadas, as quais foram informadas
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sobre os objetivos e procedimentos da pesquisa, além de ter sido assegurada a
confidencialidade a respeito das informagdes fornecidas e a liberdade para cada participante
abandonar o processo quando quer que desejasse. Foi oferecido, ainda, servigo
psicoterapéutico as participantes, caso as mesmas desejassem e ainda ndo o tivessem, através
do servigo de psicologia do Instituto de Psicologia da Universidade Federal da Bahia - IPS-

UFBA.
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Capitulo 2
Estudo de Caso - Rebeca

“Forte eu ja provei a Deus que eu sou, gragas a Deus!”

(Rebeca)

“Sabe por que € que eu ndo purgo remorso? Acho que o que ndo deixa ¢ minha boa
memoria. . . . Teve grandes ocasides em que eu ndo podia proceder mal, ainda que quisesse.
Por que? Deus vem, guia a gente por uma légua, depois larga. Entdo, tudo resta pior do que

era antes. Esta vida ¢ de cabega-para-baixo, ninguém pode medir suas perdas e colheitas. Mas
conto. Conto para mim, conto para o senhor.”

Jodo Guimaraes Rosa (2001, p. 194)

“Forte como a paz.”

Jodo G. Rosa (2001, p. 394)

2.1 Trajetoria Pessoal

A participante aqui denominada Rebeca nasceu em 1970, na cidade de Salvador,
Bahia. A época em que participou neste estudo, Rebeca tinha 41 anos de idade e trabalhava
como ajudante de servigos gerais em uma unidade publica de saude. A participante morava
com dois de seus filhos em Plataforma, no Subutrbio Ferrovidrio de Salvador e a principal
fonte de renda da familia era seu saldrio, bem como a renda informal dos filhos, os quais
faziam trabalhos temporarios.

Tendo convivido com seus pais até os 15 anos de idade, ela relata que este periodo foi
marcado por muito sofrimento devido a condicdo de extrema pobreza na qual sua familia
viveu, pelas periferias da cidade de Salvador. Faz-se importante ressaltar que este mesmo
periodo teve dois aspectos avaliados como muito positivos por Rebeca em sua narrativa: a
liberdade de brincar muito e os cuidados e carinhos dispensados a ela por sua mae. Estes dois
aspectos positivos foram ressaltados pela participante justamente quando a mesma comparou
sua infancia com a vida apds os 15 anos de idade (quando ela constituiu familia, ao engravidar
de seu primeiro filho, Valter, que nasceria no ano seguinte) e, principalmente, com o fato de

ter perdido trés filhos por motivo de homicidio:
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“Pra mim, o Natal acabou. Hoje mesmo, eu tava falando: o natal era bom pra mim quando eu era
crianga. Eu era feliz e ndo sabia. [Eu] tava até comentando hoje, 14 em casa, com minha nora. Quando
eu era crianga, eu ndo tinha nem roupa pra vestir, nem sandalia, nem nada. Minha mae tinha uma vida
dificil. . . . Mas, naquela época, eu lhe digo, ao senhor: eu era feliz e ndo sabia. Agora, hoje em dia, ndo
tem Natal, pra mim. Hoje em dia, quando chega Ano Novo, eu me tranco!”

Até os 22 anos de idade, Rebeca viveu com um esposo que foi avaliado por ela como
negligente e violento, fato este que, segundo a participante, contribuiu decisivamente para a
entrada de seus filhos no mundo do crime. Rebeca relatou que os filhos ficavam em casa
sozinhos (em casa ou pela vizinhanga), durante a maior parte do tempo, pois ela precisava
trabalhar como doméstica durante a semana e seu esposo passava uma consideravel parte do

tempo fora de casa, retornando alcoolizado para casa na maioria das vezes.

“Quanto eu tinha filho pequeno, assim que eu ia trabalhar, j& pensava em voltar pra casa. Eu era assim.
Quando eu tinha filho pequeno, eu dormia de madrugada, pra deixar roupa lavada, pra deixar comida
pronta. . . Minha vida sempre foi isso ai.”

“Quem me ajudava? O pai, praticamente, ndo me ajudava em nada, que eu passei muita
situacdo. . . . [Valter] nasceu desnutridinho e, naquela época, no posto de satude, dava leite, dava tudo.
As vezes nio tinha nada pra comer, fazia um leite pra [Valter] tomar meio dia, e tudo. Minha mée,
quando tinha, minha mae me dava, porque o pai saia sdo e chegava bébado! E, as vezes, eu arrumava
uma faxina pra fazer.”

Rebeca atribuiu a revolta crescente manifestada pelos seus filhos como sendo
resultante das agressdes, infligidas pelo seu ex-marido, tanto contra ela (que eram

constantemente testemunhadas pelos filhos), como contra os filhos.

“Ele [0 cOnjuge] batia muito nesse menino [Valter], botava de castigo, espancava o menino. . . . As
vezes, eu deixava ele tomando conta do menino, quando eu ia fazer alguma coisa, assim, na rua, ele
maltratava o menino, botava o menino de castigo da hora que eu saia até de tarde. . . . Ele [o conjuge]
queria andar me batendo, o menino tinha medo e ja comegou a ir pra rua, pra procurar abrigo de pessoas
que gostasse [dele]. . . . Mas logo cedo [ por volta dos 15 anos de idade] se envolveu com droga.”

“Um dia que [marcou, foi quando] ele [cOnjuge] bateu na mio desse menino [Valter] de
martelo, do cabo do martelo. . . . O menino era pequeno, pequenininho, assim. Na certa, ele [Valter]
desobedeceu, né, alguma coisa. Eu nfo tava em casa, ndo. Valter tinha, mais ou menos, uns trés ou
quatro anos. Era pequeno! . . . Eu soube porque o menino falou. . . Na época, eu ndo tinha experiéncia.
Se eu tivesse experiéncia, eu tinha ido 14 na delegacia e tinha dado queixa dele”.

“Se o pai tem um filho, por exemplo: ja ndo tem uma roupa, ndo tem um sapato, ndo tem um

alimento, [e o pai] s6 quer saber de espancar os filhos, o que ¢ que os filhos vai crescer? . . . Ele
espancava os filhos, batia demais nos filhos! O que ¢ que esse menino ia aprender da vida? Ele s6 ia
partir por lado errado! . . . Muita revolta! Era tudo [filhos] revoltado!”

Nesse periodo de sete anos (dos 15 aos 22 anos de idade) durante o qual Rebeca
conviveu com seu ex-marido, ela teve mais quatro filhos. Aos 22 anos de idade, apos o
nascimento de Leonardo (seu quinto filho), Rebeca se separou do primeiro esposo, €, no ano

seguinte, deu a luz Alexandre, filho de sua segunda relacao estavel.
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Aos 24 anos de idade, Rebeca e seu primeiro esposo se reconciliaram, ela teve o seu
sétimo filho e, alguns meses depois, separaram-se definitivamente. Quando Rebeca completou
33 anos de idade, Valter foi assassinado. Aos 40 anos, a participante perdeu Alexandre e

Leonardo mortos em abril e novembro de 2010 respectivamente.

2.1.1 As Perdas

Tendo uma infancia marcada por muita violéncia no ambito doméstico, Valter saiu de
casa para morar com conhecidos por volta dos 9 anos de idade, devido aos maus-tratos
infligidos pelo pai, de acordo com o relato de Rebeca.

Apesar de Valter ja consumir e traficar drogas ilicitas antes dos 15 anos de idade,
Rebeca relatou que o filho ndo havia se envolvido com crimes graves como roubar, assaltar
ou matar, por exemplo. Valter foi assassinado aos 18 anos de idade, devido a um
desentendimento que ele teve com a namorada de um traficante, o qual alvejou Valter em uma
emboscada, segundo Rebeca. Ao refletir sobre a impunidade dos autores do crime, Rebeca
expressou uma descrenga nas instituicdes responsaveis pela seguranca publica, descrenga esta
também expressa por Helena (ver Capitulo 3).

Com relagdo a Alexandre, assassinado aos 17 anos de idade, Rebeca relatou que o
mesmo se envolveu com a criminalidade de maneira repentina. Embora a participante tivesse
sido avisada sobre suspeitas de que Alexandre estava se envolvendo com préticas criminosas,
ela relatou que o referido filho sempre negou estar envolvido em tais praticas. Rebeca
considerava Alexandre um jovem extremamente educado e carinhoso, o que dificultava a

aceitacao da morte do filho:

“Tem horas que, quando acontece isso, eu ndo consigo acreditar! Nao consigo acreditar! Eu achava que
ele ia ser o filho mais perfeito, do jeito que ele tinha uma educag@o, s6 vocé vendo! . . . Todo mundo
falava bem desse menino. E tem hora que eu ndo acredito! Foi de uma hora pra outra que aconteceu
isso!”

Segundo Rebeca, Alexandre havia se envolvido com drogas, porém foi morto porque
estava em companhia de um amigo dele que ja estava “jurado de morte” por ter ameagado um
policial. Assim, Alexandre teria sido assassinado para ndo testemunhar contra os autores do
homicidio do amigo.

No que diz respeito a Leonardo, Rebeca relatou que o mesmo ficou muito doente apds

0 nascimento, vindo a ter uma ‘“infincia normal”, no entanto. A participante descreveu
9 9
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Leonardo com um jovem muito engracado, que a ajudava com algumas tarefas domésticas e
que tinha o costume de imitar pessoas conhecidas da familia e artistas. J& na adolescéncia,
Leonardo comegou a fumar maconha, passando a comercializar drogas desde muito jovem; ao
ser detido pelo trafico de drogas ilicitas, Leonardo chegou a ser agredido violentamente por
policiais, segundo Rebeca. Aos 18 anos de idade, Leonardo foi assassinado, sendo esta a
morte que Rebeca menos compreendeu, pois ela ndo sabia os motivos exatos pelos quais o
crime tinha sido cometido - ela acreditava, no entanto, que ele havia sido “marcado para
morrer” por policiais. A participante relatou ter experienciado niveis extremos de sofrimento
devido a morte de Leonardo, sofrimento este que vinha diminuindo gradativamente.

Rebeca relatou ver vultos em sua casa, os quais seriam de seus filhos; além disso, a
mae de um amigo de Valter disse que o filho dela tinha visto o espirito de Valter no campo
onde eles jogavam futebol. Com relagdo aquelas supostas manifestacdes espirituais, duas
explicagdes foram fornecidas a Rebeca por outros sociais relevantes: de um lado, evangélicos
teriam lhe dito que as apari¢des eram a manifestacdo do Diabo; de outro, espiritas teriam lhe
explicado que o espirito de cada um de seus filhos ainda ndo tinha aceitado a morte
prematura, ficando, assim, cada um deles apegado ao mundo terreno. Dessas explicagdes,
Rebeca adotou a segunda como verdade.

A participante disse ter se tornado uma pessoa mais isolada e com uma visdo de
mundo mais pessimista apds as perdas dos filhos. No entanto, como forma de tentar superar o
sofrimento pelas perdas, ela procurava cultivar sua alegria junto as pessoas mais proximas,
além de acreditar que Deus ja estava lhe ajudando (e continuaria a lhe ajudar) a superar a dor
das perdas.

2.1.1.1 As informacdes sobre os homicidios. Ao longo dos didlogos com o
pesquisador, Rebeca ndo falou sobre seu ltimo encontro com cada um dos filhos vitimas de
homicidio, como o fez Helena, mas relatou os momentos nos quais ela recebeu as noticias de
cada falecimento. No caso de Valter e de Leonardo, as noticias chegaram por telefone,

enquanto que Rebeca soube da morte de Alexandre através de um programa de radio.

“Como ele [Alexandre] frequentava centro [educacional], jogava futebol e¢ estudava, eu achava, um
futuro melhor pra ele, que ia ser do futuro dele. Mas, infelizmente...”

“Eu dizia a ele: “Vocé vai ser jogador de futebol! Brevemente vou ver vocé 14 no estrangeiro!’,
dizia com ele.”

“Os outros diz que € ruim, que s6 vé miséria no radio. Mas se ndo fosse através do radio, eu
ndo ia saber que ele [Alexandre] tinha falecido. Chegou uma moga 14 [na casa de Rebeca] . . . e disse: A
policia chegou na casa de [nome do amigo de Alexandre com quem este morava] e levou gente. Ai meu
coragdo ja ficou... Ai, eu escutando a radio, [e foi veiculado] que no bolso dele [um jovem encontrado
morto naquela manha] s6 tinha esse cartdo [de usuario do sistema de satde]. Achou o cartdo mas ndo
disse o nome. Disse: ‘Eu ndo vou dizer o nome, que possa ser que ele [jovem encontrado morto] ndo
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seja o dono do cartdo’. Ai, pronto! Ai, eu pressenti logo o que foi. . . . Liguei para o pai dele, o pai dele
foi [no Instituto Médico Legal] e resolveu tudo.”

“Quando falou [no radio] da tatuagem, que tinha tatuagem — e ele [Alexandre] tinha uma
tatuagem assim no brago, escrito assim: ‘So6 Deus julga’ — ai eu ja sabia.”



75

2.2. Episodios Analisados

Ocorreram trés encontros entre participante e pesquisador, sendo que o primeiro
consistiu na apresentagdo do pesquisador a Rebeca, em uma conversa informal e na
apresentacdo do estudo para Rebeca.

No segundo encontro, apos fornecer alguns dados sécio-demograficos, Rebeca foi
convidada a narrar sua experiéncia como mae de filhos que haviam sido vitimas de homicidio.
Assim, a participante iniciou sua narrativa abordando sua relagdo conjugal com o ex-marido,
principalmente no que tange a violéncia fisica infligida tanto a ela, quanto aos proprios filhos
pelo ex-conjuge. O que se seguiu, nos cerca de 40 minutos seguintes, foi uma narragdo na
qual muitos assuntos foram abordados de maneira rapida, estando quase todos relacionados,
direta ou indiretamente, as trajetérias dos filhos no mundo do crime e as suas respectivas
mortes, bem como sua dor como mae diante de tais fatos (ver Quadro 2). Em seguida, apos
pesquisador e participante combinarem os detalhes do encontro subsequente, Rebeca
expressou interesse em continuar o didlogo ainda naquele primeiro encontro, abordando o

3

assunto que viria a integrar o primeiro episodio analisado: o fato de ela ser “uma pessoa
forte”, diferentemente do que algumas pessoas que testemunharam seu comportamento
durante os funerais e enterros de seus filhos tinham sugerido (“uma pessoa sem sentimentos”).

No terceiro encontro, Rebeca relatou mais detalhadamente as circunstiancias de morte
dos trés filhos, as repercussdes do comportamento violento e negligente do ex-esposo no
desenvolvimento dos filhos, sua visdo de mundo apos as perdas, seus conflitos com os filhos
devido ao comportamento agressivo dos mesmos e a visdo espirita a respeito das mortes
supostamente prematuras dos filhos.

O Quadro 2 mostra os principais assuntos abordados pela participante, na sequéncia
em que os mesmos apareceram nos didlogos com o pesquisador. Em todos estes relatos, a
participante descreveu os acontecimentos € expressou opinides sobre os mesmos através de
um discurso marcado por elevados niveis de dor, revolta e certeza (como, por exemplo, “Deus
sabe da forca de cada um” e “Sou um tipo de uma mae que eu observo tudo. . . . Eu ndo fecho
o olho pra fingir de conta que ndo t6 vendo”). No entanto, dois daqueles momentos de didlogo
com o pesquisador foram marcados por algum nivel de ambivaléncia e tensdo: o primeiro
ocorreu quando Rebeca abordou o fato de ser uma “pessoa forte”, em contraposi¢do a
caracterizacdo de “pessoa sem sentimentos”, tal qual havia sido expressa por conhecidos que
a viram agir naturalmente durante os funerais dos filhos; o segundo momento, marcado por

uma certa ambivaléncia, ocorreu quando Rebeca narrou a ocasido na qual ela havia
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denunciado um de seus filhos a policia, bem como a repercussdo de tal ato na relacdo atual
dela com um dos filhos vivos, o qual apresentava ocasionalmente comportamentos agressivos
no ambiente doméstico. A partir dos objetivos deste estudo, estes foram os dois episddios
escolhidos para andlise e discussdo do caso de Rebeca, cujas localizagdes nos didlogos estao

indicadas em sublinhado no Quadro 2, o qual se encontra integralmente na pagina seguinte.



ENCONTRO

ASSUNTOS ABORDADOS NO ENCONTRO

Segundo

- Relagdo conjugal com ex-marido, marcada por negligéncia e
violéncia.

- Conflitos dos filhos com policiais.

- Sofrimento devido as perdas.

- Relacdo conflituosa dos policiais com a comunidade.

- Sofrimento devido a trajetéria dos filhos no mundo da
criminalidade.

- Situagao dos filhos vivos.

- As ocasides das mortes dos filhos.

- Seu desempenho como mae.

- A entrada dos filhos no mundo da criminalidade.

- As ocasides das mortes dos filhos.

- Conflitos dos filhos com policiais.

- As ocasides das mortes dos filhos.

- Caracteristica pessoal marcante: ser extrovertida e forte.

- Relagdo conjugal com ex-marido, marcada por negligéncia e
violéncia.

- Caracteristica pessoal marcante: ser extrovertida e forte.

Terceiro

- As ocasides das mortes dos filhos.

- Relagdo conjugal com ex-marido, marcada por negligéncia e
violéncia.

- Visdo de mundo atual (pessimista).

- Fendmeno de apari¢do do espirito dos filhos mortos.

- Conflitos com os filhos devido ao comportamento agressivo dos
mesmos e o dilema relacionado a denunciar os préprios filhos a
policia.

- Fendmeno de apari¢do do espirito dos filhos mortos.

- Sofrimento como predestinagao.

- Caracteristica pessoal marcante: ser extrovertida e forte.

- As ocasides das mortes dos filhos.

- Relagdo conjugal com ex-marido, marcada por negligéncia e
violéncia.

- As ocasides das mortes dos filhos.

- Sofrimento devido as perdas.

- Seu desempenho como mae.

- Visdo de mundo atual (pessimista).

- Seu desempenho como mae.

- Fendmeno de apari¢do do espirito dos filhos mortos.

- Deus como fonte de forga.

- Situagdo dos filhos vivos.
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Quadro 2. Assuntos abordados por Rebeca em dois encontros, na sequéncia em que os mesmos apareceram nas
respectivas entrevistas.

O episodio aqui intitulado Sintese pessoal de uma posi¢do de eu forte envolveu a

elaboracdo, por parte de Rebeca, de uma compreensdo ampla e satisfatoria de sua propria

condi¢cdo no mundo. Como fundamento de tal elaboracao, observou-se a construgdo de uma
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dimensdo de si caracterizada por sua forca em ter enfrentado de maneira tdo eficiente as
adversidades impostas pela vida, cujo extremo foi o assassinato de trés de seus filhos.

Ja no episdédio nomeado como ‘Denuncia do proprio filho (Valter) a Policia> como
uma Sintese Pessoal, Rebeca refletiu sobre a decisdo de denunciar seu filho Valter (que seria
assassinado anos depois) a policia e de como tal decisdo repercute atualmente em sua relagao
com outro filho que, assim como Valter, também manifesta comportamentos agressivos em
casa. A participante expds, assim, processos de tomada de decisdes em dois momentos
distantes no tempo, mas cujas sinteses semioticas, apesar de completamente diferentes, se
configuraram como o resultado de um processo complexo mais generalizado.

Estes dois episodios foram destacados da historia narrada por Rebeca e analisados
separadamente, sendo que ligacdes entre os mesmos € a narrativa geral foram feitas sempre
que necessario, com vistas a uma melhor compreensdo dos processos especificamente
envolvidos no episédio analisado. Segue-se, na proxima subsecdo, a analise dos processos

semiodticos implicados na construcdo de uma dimensao central do self dialégico de Rebeca.

2.2.1 A Sintese Pessoal de Uma Posi¢do de Eu ‘Forte’ ao Longo de Uma Trajetoria

de Vida Marcada por Sofrimento Intenso

Como ja mencionado, Rebeca descreveu diversos eventos relacionados a sua vida
conjugal e a sua experiéncia materna ao longo dos 40 minutos iniciais de didlogo com o
pesquisador. Ao final desta parte do encontro, o pesquisador percebeu que a participante havia
concluido sua narrativa e, assim, prop0s a conclusdo daquele encontro, solicitando a
participante que a mesma refletisse sobre alguns aspectos especificos daqueles eventos nos
dias seguintes, com o intuito de explorar tais reflexdes no encontro subsequente.

Entretanto, Rebeca interrompeu o pesquisador dizendo-lhe que gostaria de falar sobre
algo naquele momento: “Nao, eu vou lhe dizer logo um pouquinho, aqui.” Como pode ser
visto no Quadro 3, a participante buscou externalizar uma compreensdo de sua for¢a para
enfrentar tanta dor na vida, bem como as razdes pelas quais ela havia passado por tudo
aquilo.

Os elementos especificos do episodio aqui analisado (caracteristica pessoal central,
bem como a explicagdo da génese daquela caracteristica pessoal central e do sofrimento
pessoal) foram selecionados a partir de trechos sequenciais localizados proximo ao final da
primeira entrevista narrativa e foram transcritos na ordem em que 0s mesmos apareceram na

narragdo original. Os principais signos que dai emergiram se relacionaram tanto com a
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construcdo de uma posicdo de eu relativamente central, bem como com o agente catalisador
de tal construgao.

No quandro a seguir, os referidos signos emergentes se encontram sublinhados, na
coluna a direita; as principais posi¢cdes de eu envolvidas no referido processo, na coluna a
esquerda; a seta dupla entre as posicdes de eu indica o carater dialdgico da relagdo
estabelecida entre a participante no momento de sua fala, i.e., entre a participante em um
determinado posicionamento pessoal, de um lado, e o Outro social relevante com o qual a
posi¢do de eu interna dialoga, do outro. Por exemplo, na primeira linha do referido quadro, a
no¢Bao de si mesma como pessoa sem sentimento ¢ enunciada por Rebeca no momento da
entrevista junto ao pesquisador, mas, de fato, os signos relacionados a tal no¢ao (“Quando um
filho morre, parece que eu ndo tenho sentimento”) emergem da atualizacdo de interagdes

prévias entre a participante e Outros sociais relevantes (nomeados por ela mesma como “os

outros”).
POSICOES DE EU SIGNOS MEDIADORES

e Eu-Pessoa Forte < Nao, eu vou lhe dizer logo um pouquinho, aqui. Tem hora

Conhecidos (“os outros”) que eu nem me entendo. Por isso eu digo ao senhor que eu
sou uma pessoa forte. Por incrivel que pareca... E por isso
que os outros dizem que quando um filho morre, parece que
eu ndo tenho sentimento. Eu ndo sei porque... Eu acho que ¢
coisa de Deus.

® Eu-Pessoa Forte < Eu- Porque eu sou mae e sou pai, entdo tenho que ter uma cabega

Mae+Pai que funcione para fazer as coisas. Eu ndo dou ataque. Tem

hora que dou aquelas crises de choro, e paro. E vou pra
frente, tomar conta do que posso fazer, do sepultamento e
tudo! Eu ndo dou crise, nunca desmaiei, nem nada, nio! E
por isso que estou dizendo que eu sou forte! . . . As vezes,
que t4 14 no caixdo, que dou umas crises de choro, quando
vai enterrar. Eu sou firme, assim, tem hora que nem eu me
entendo! . . . A minha cabeca fica ali, s6 pra aquilo ali. Se eu
sou mae e sou pai, e tenho que resolver tudo? Eu tenho que
ter uma cabega! Porque eu ndo tenho ninguém por mim. Eu
mesmo que tenho que resolver minhas coisas! Nesse ultimo
sepultamento, do ultimo menino, [nome de uma amiga],
juntou todo mundo, ai mandou a moca da funerdria, ela
andou junto comigo, pra tudo... E eu ali, 8! Sozinha ali, e
Deus. Eu sou forte! Nunca dei ataque, nunca desmaiei, essas
coisas, nao. . . . Sigo ali em frente.

e Eu-Pessoa Forte <> Deus Tem hora que dé aquelas crises de choro, eu choro, choro,
choro, depois, ai, parece que um negécio me levanta assim,
eu fico forte e sigo em frente. Sou assim. Nao fico assim, me
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derramando, deitada, deprimida, porque aconteceu... Tudo
bem: ‘[falo que] da vontade de morrer, de ndo existir mais!
Por que aconteceu isso? Eu queria meu filho vivo!’. [Mas]
eu ndo posso deixar o cadaver dentro da minha casa pro
resto da vida, porque t4 morto e eu ndo quero me livrar. Vai
ter que enterrar mesmo... Fazer o qué? Eu pego forga a Deus!
[PESQUISADOR (P.): E vocé atribui essa forca a qué?]

Eu pe¢o minha forca, assim, eu acho que é Deus que me da.

e Fu-Pessoa Forte «» Outros
Filhos

[P.: E por que vocé acha que vocé é forte?]

Eu também tenho os outros filhos também, né? Eu penso
nisso. Tenho meu filho cacula. Porque se eu morrer, quem
vai cuidar de meus outros filhos? . . . Por isso que eu to
dizendo ao senhor que eu sou muito forte!

e Fu-Pessoa Forte < Deus

Mas, Deus que da forga. Deus ndo da... Deus dd o frio
conforme o cobertor.

e Fu-Pessoa Forte <«
Conhecidos

As vezes... Tem hora que... Tem hora que... Eu nio vou
mentir para o senhor: eu ndo acredito! T6 sendo sincera! Eu
sou sincera! Tem hora que todo mundo diz assim: ‘Ah, Deus
da o frio conforme o cobertor. Se Deus viu que ia acontecer
isso na sua vida, € porque vocé tinha que aguentar’.

Tem hora que fico acreditando, tem hora que ndo, que nao
acredito, tem hora que eu t6 com a mente que eu ndo sei nem
mais 0 que pensar.

e Deus < Mae Enlutada

[P.: Por que tem hora que vocé nao acredita?]

Porque... Sei l4... Se eu dissesse que Deus vai dar um
sofrimento desse a mim?!? Sei 14, eu penso assim, sei 14!
Como ¢ que Deus vai dar um sofrimento a um ser humano?
Porque aguenta?!? Ai, nessa parte ai, eu fico confusa, ndo
sei nem em que acreditar.

e Fu-Pessoa Forte <«
Espiritismo

O centro espirita, o senhor sabe, né? Que tem a vida depois
da morte, e que ndo sei. . . . E quando vc passa um
sofrimento desse de morte de filho. . . . eu ndo sei se aquilo ¢
verdade, ou é mentira... se eu vim pro mundo pra passar
aquilo mesmo. Que o centro espirita tem isso, sabe?

e Fu-Pessoa Forte <«
Protestantismo

Mas na igreja de crente, ndo. . .. Se € veridico mesmo aquele
negocio, se ndo €, nem sei 0 que pensar!

e Fu-Pessoa Forte <«
Conhecidos

[P.: Me chamou a atencdo vocé falar que, as vezes, nio
acredita [no ditado popular Deus dda o frio conforme o
cobertor]. Quando é que vocé nao acredita? E por qué?
Porque... Uma fatalidade dessa acontece na minha vida! . . .
Eu ndo entendo ndo, mogo. Eu ndo sei o que entender! Tem
hora que diz que a gente veio no mundo pra passar por certas
experiéncias, pra gente provar a Deus até quando é que eu
sou forte. Tem hora que eu ndo acredito.
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e Eu-Pessoa Forte <> Deus Forte eu ja provei a Deus que eu sou, gracas a Deus! Eu
tenho muitos amigos bom, que eu s6 tenho amizade boa. Ele

e Eu-Pessoa Forte «» me dé forga, aquele 14 de cima. E minhas amizades me da
Amigos uma palavra de carinho, me da uma palavra de conforto. Isso

torna a pessoa ser forte!

e Eu-Pessoa Forte < ... [P.: E vc acha justo uma pessoa passar o que vocé
Conhecidos passou pra se mostrar forte para Deus?]

Nao. Ndo acho ndo. Mas como diz, todo mundo tem uma
prova pra passar aqui, né? Quem sou eu pra dizer alguma
coisa? Todo mundo ndo tem uma prova pra passar? Eu ja to
passando a minha desde quando eu nasci. J4 venho passando
minha prova e até hoje eu to passando! Até quando, s6 Deus
¢ quem sabe.

Quadro 3. Construgdo semioética de uma posigdo de eu central e relevante (Eu-Pessoa Forte) por Rebeca, ao
longo da busca por significados acerca de seu sofrimento.

Um aspecto central do trecho transcrito acima ¢ o processo de construcdo de uma
instancia relevante do self da participante: a sua posicdo como uma pessoa forte. Em contraste
com a suposta posi¢do de pessoa sem sentimentos, sugerida por seus conhecidos, o Eu-Pessoa
Forte teria sido o resultado da agdo de Deus sobre a vida de Rebeca. Assim, sintetizar uma
posi¢do Eu-Pessoa Forte coerente e satisfatoria poderia capacitd-la a contornar tal
ambivaléncia, ao bloquear a emergéncia e possivel dominancia da posicdo pessoa sem
sentimentos. Mas houve também, em certa medida, uma falta de compreensao, por parte de
Rebeca, das razdes que a faziam ser tdo forte: “Tem hora que eu nem me entendo. Por isso eu
digo ao senhor que eu sou uma pessoa forte. . . . Os outros dizem que quando um filho morre,
parece que eu ndo tenho sentimento. . . . Acho que ¢ coisa de Deus”. Tal apresentacdo erratica
de si pode ser vista como uma espécie de epigrafe para o que estava por vir nos minutos
seguintes de narragao.

A segunda fonte de forga para Rebeca se apresentar como uma pessoa forte foi a sua
posicdo de mde e pai simultaneamente. Ela considerou sua necessidade prévia de criar seus
filhos praticamente sozinha como um fato que propiciou o desenvolvimento de habilidades
necessarias para controlar seus afetos, pensamentos e comportamentos, com o objetivo de
atender as necessidades imediatas de cada situagdo experienciada (no presente caso, o funeral
de um filho foi destacado). Vale ressaltar aqui o fato de que Rebeca constantemente se referiu
a situagdes de funeral e sepultamento de um filho de uma forma generalizada e no tempo

presente, como se fossem acontecimentos cotidianos, ao invés de experiéncias concretas e
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especificas que ocorreram no passado: “Tem hora que dou aquelas crises de choro, e paro. E
vou pra frente, tomar conta do que posso fazer”. Por outro lado, nesta mesma se¢do da
narrativa hd também o uso de memdrias relacionadas com a experiéncia passada (educagao
dos filhos praticamente sozinha, assumindo simultaneamente os papéis de uma mae e de um
pai) para evidenciar, no presente, que sua natureza forte realmente existe.

O terceiro trecho da narrativa transcrita no Quadro 3 mostra tanto a incerteza revelada
na primeira parte como a certeza apresentada na segunda. Porém, mais uma vez, a
representacdo de Rebeca como uma pessoa forte - apesar dos momentos ocasionais de
fraqueza - prevaleceu como uma caracteristica central em seu repertorio de posicdes de Eu,
em uma experiéncia ainda mais dramatica do que testemunhar o funeral de um filho, qual
seja, assistir ao enterro do proprio filho.

A quarta e quinta partes do trecho se destacam no processo de reconstru¢do do self da
participante. Logo apos ter chegado a conclusdes aparentemente definitivas relacionadas a
questdo do ser ou ndo ser forte, Rebeca duvidou dessas conclusdes, questionando o mesmo
instrumento semiotico (um ditado popular) que ela havia acabado de usar para cingi-las. Na
quarta parte, o nivel de certeza atingiu o seu ponto mais alto: ela incluiu seus filhos, que ainda
estdo vivos, como fatores que contribuiram para o seu status de pessoa forte, ela também
afirmou, sem duvida, que Deus fez dela uma pessoa forte e, finalmente, ela usou um ditado
popular bem conhecido para ilustrar suas consideragdes sobre a questdo. De acordo com tal
ditado, Deus balanceia os problemas (e os seus resultados dolorosos) que ele inflige sobre os
seres humanos de acordo com a for¢a de cada individuo. Consequentemente, o fato de ter
passado por tanta dor na vida pdde ser explicado pelo fato de que Deus sabia que ela era forte
o suficiente para enfrentar tudo aquilo.

No entanto, no sexto e sétimo trechos do excerto transcrito, Rebeca permitiu a entrada
de altos niveis de incerteza e ambivaléncia, quando disse ndo acreditar ocasionalmente
naquele ditado popular, questionando, em seguida, a existéncia de a¢des divinas supostamente
danosas. A discordancia parcial do referido ditado popular por Rebeca permite a entrada de
consideravel nivel de incerteza no sistema de signos que a participante utilizou para
fundamentar sua natureza forte e, também, no repertorio de posi¢des envolvidos na questao
de ter tido trés filhos assassinados. Assim, a participante reconheceu que ela ainda ndo tinha
atingido uma compreensdo satisfatoria da existéncia de um Deus supostamente tao
ameacador: “Como ¢ que Deus vai dar um sofrimento a um ser humano? Porque aguenta?!?

Al, nessa parte ai, eu fico confusa, ndo sei nem em que acreditar’.
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Ao longo dos ultimos cinco trechos da transcricdo, vé-se que Rebeca cedeu a
incerteza: ela considerou o ponto de vista do espiritismo sobre o destino dos individuos e
sobre a vida apds a morte; ela também levou em consideracdo o ponto de vista protestante o
qual ¢ divergente do primeiro no que tange a predestinacdo; em seguida, a participante trouxe
o conhecimento popular sobre as agdes de Deus, segundo o qual uma das tarefas dos seres
humanos seria provar sua forca para Deus.

No pentltimo trecho do excerto aqui analisado, Rebeca reafirmou sua posicao de Eu
central, até entdo construida de maneira erratica: “Forte, eu ja provei a Deus que eu sou. . . .
Ele [Deus] me da forca”. Esta afirmagdo, ja proxima ao final de sua fala, indica que, de fato, a
posicdo de Eu pessoa forte pode ser considerada uma sintese pessoal construida pela
participante.

Ao adotarmos a defini¢do de sintese como um fendomeno que “implica no processo de
unido de diferentes elementos em uma nova totalidade complexa” (Valsiner, 2002a, p. 255),
podemos argumentar que a posicdo eu-pessoa forte ¢ uma totalidade funcional
semioticamente construida, com propriedades qualitativamente distintas das propriedades dos
signos que a integram quando considerados isoladamente (ver discussdo deste episodio).
Ademais, as caracteristicas da totalidade em questdo foram agregadas a partir de um campo
semidtico complexo e através da mediacdo de um elemento catalisador multiforme (Deus),
como demonstrado nas subsecdes seguintes.

Quando o pesquisador, baseado nos questionamentos expressos por Rebeca até entdo,
inseriu uma questdo a respeito de quao justo seria ter que sofrer intensamente para provar a
Deus que se ¢ forte, Rebeca avaliou tal principio como ndo justo, porém reinseriu incerteza na
problematica, ao final do didlogo: “Mas, como diz, todo mundo tem uma prova pra passar
aqui, né¢? Quem sou eu pra dizer alguma coisa?”.

Os esforgos de Rebeca para construir significados a respeito de sua propria experiéncia
de sofrimento teve como um de seus aspectos centrais a sintese de uma posi¢ao de Eu central,
rotulada por ela de pessoa forte. Os principais elementos envolvidos nesta construgdo pessoal
foram: as perdas traumaticas e o luto dai decorrente; sofrimento ao longo da vida; suas
habilidades em fazer coisas de cardter pratico (como contratar os servicos das empresas
funerérias) ap6s receber a noticia da morte de um filho; julgamento social negativo destas
habilidades em tais situacdes; fontes de forca pessoal e fonte de sofrimento.

Por outro lado, percebe-se aqui que um elemento central funcionou como mediador,
agindo sobre outros elementos de uma determinada forma e fornecendo as condigdes

necessarias para a emergéncia da sintese final (posi¢do de Eu pessoa forte). Este elemento
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central ¢ aqui considerado como um signo catalisador de configuracdo complexa (Deus), o
qual foi cultivado na cultura pessoal da participante de maneira idiossincratica, a partir das
sugestdes coletivas a respeito de tal elemento.

Tanto a configuracao deste signo catalisador, quanto sua contextualizacdo ao longo da
sintese da posicdo de Eu central constituem os dois aspectos analisados neste episddio, os
quais integram as subsecdes a seguir.

2.2.1.1 Deus como catalisador semiotico multiforme sugerido coletivamente e
configurado individualmente. A idéia generalizada de um Deus onipotente, predominante
no contexto sociocultural de Rebeca, foi cultivada por ela no ambito do self como a principal
fonte explicativa para eventos relevantes em sua vida. Assim, de acordo com ela, Deus havia
lhe dado forca durante toda a sua vida e que a acdo d’Ele poderia explicar porque, no
presente, ela cuida tdo bem de si mesma, de suas roupas, ¢ geralmente bem-humorada nas
interagdes sociais, entre outras coisas, apesar de todas as dificuldades que ela havia enfrentado
na vida. Dito isto, e com base na maneira enfatizada com que Rebeca afirmou que Deus tem
lhe dado forga, ¢ plausivel supor que o significado dominante imputado ao signo generalizado
Deus foi fonte de forca.

No entanto, Rebeca também atribuiu a Deus todo o sofrimento ao longo de sua vida,
desde a pobreza extrema durante a infincia até o comportamento violento de seu ex-marido,

as perdas disruptivas e o doloroso processo de luto conseqiiente:

“Eu ndo sei o que entender! Tem hora que diz que a gente veio no mundo pra passar por certas
experiéncias, pra gente provar a Deus até quando ¢ que eu sou forte. . . . Forte eu ja provei a Deus que
eu sou.”

“Mas como diz, todo mundo tem uma prova pra passar aqui, né? . . . Eu ja t6 passando a minha
desde quando eu nasci. J& venho passando minha prova e até hoje eu t6 passando! Até quando, s6 Deus
¢ quem sabe.”

Assim, outro significado que pode ser considerado como sendo imputado por Rebeca
ao signo generalizado Deus ¢ fonte de ameaca (a0 seu bem estar’'), ainda que fonte de for¢a
predomine, de acordo com a participante. Por fim, ela reconheceu que s6 Deus sabe quando
suas tribulacdes acabariam e talvez ela devesse aceitar tudo o que Ele havia planejado para
ela, embora Ele também possuisse o poder para impedir que o sofrimento acontecesse.

O terceiro significado imputado ao signo Deus foi fonte de forca-e-ameaga, através do
uso do ditado popular Deus da o frio conforme o cobertor, logo apds Rebeca ter utilizado o

ditado para ilustrar o significado fonte de for¢a: “Deus que da for¢a. Deus ndo da... Deus d4 o

2! Alternativamente, pode-se pensar este significado imputado ao signo Deus como fonte de sofrimento.
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frio conforme o cobertor.” A despeito de tal significado hibrido ser constrito pelo mais
prevalente fonte de for¢a, devido a incerteza de Rebeca acerca da exatidao daquele, fonte de
for¢a-e-ameaga representava e apresentava uma entidade divina onipotente que tanto ajuda
aqueles que estdo em necessidade, bem como impode-lhes dificuldades, para que possam
provar a sua forga para ele. Quanto a Rebeca, Deus ndo sé permitiu que ela sofresse muito,
mas também a fez sofrer, fornecendo-lhe, por outro lado, a forga necessaria para superar a dor
por Ele infligida. Este duplo papel supostamente desempenhado por Deus, codificado em um
ditado, diferenciou essa qualidade imputada dos dois significados descritos anteriormente.

A Figura 4 mostra uma representacao triplice do agente catalisador Deus (involucro
maior, pontilhado), cujas principais qualidades imputadas por Rebeca, em sua narrativa,

foram: fonte de forca, fonte de ameaca e fonte simultanea de forca-e-ameaca.
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Figura 4. Representagdo grafica triplice do catalisador semidtico Deus.

Nesta representacdo do signo multiforme Deus, significados especificos nela
imputados, a partir da experiéncia pessoal de Rebeca, compdem uma idéia pessoal de Deus
com énfase em algumas de suas caracteristicas centrais para a participante.

Além disso, apesar de um dos significados promovidos coletivamente ter prevalecido
(Deus como uma fonte de forga), a participante também levou em consideracdo e enfatizou
um significado ndo-promovido (Deus como fonte de ameaga), ao questionar o ditado popular
Deus da o frio conforme o cobertor: “Como ¢ que Deus vai dar um sofrimento a um ser
humano? Porque aguenta?!?”. Nesse sentido, a constru¢do semidtica de Rebeca difere de

outras que concordam totalmente com tal ditado e, por conseguinte, com a idéia difundida de
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que s6 Deus conhece as razdes de suas proprias ac¢des, como foi, de fato, sugerido a ela por
alguns de seus conhecidos.

2.2.1.2 O funcionamento catalisador do signo multiforme Deus através da
contextualizacdo de seus significados imputados. Ao tentar compreender e representar-
apresentar um aspecto especifico do seu self (ser forte, por ter superado situagdes
extremamente dificeis), Rebeca contextualizou um signo multiforme construido
intersubjetivamente. Trés momentos desta atividade semidtica de construgdo do self podem
ser discernidos, considerando-se como ponto de partida o contraste entre a posicdo de Eu
pessoa forte e a visdo de outras pessoas sobre ela, segundo a qual ela seria uma uma mde sem
sentimentos, principalmente devido ao seu comportamento nos funerais e enterros de seus
proprios filhos.

Do ponto de partida mencionado no paragrafo anterior, Rebeca enfatizou inicialmente
um aspecto especifico do signo generalizado Deus (como fonte de forga), a fim de explicar
porque ela seria uma pessoa forte, isto ¢, alguém capaz de cuidar de tarefas praticas durante os
funerais e enterros de seus filhos: “Eu acho que ¢ coisa de Deus”; “Eu tenho que ter uma
cabeca que funcione para fazer as coisas”; “E vou pra frente, tomar conta do que posso fazer,
do sepultamento ¢ tudo! . . . E por isso que estou dizendo que eu sou forte!" Tal énfase na
relacdo positiva entre Deus e a posicdo pessoa forte continuou nos dois minutos e 25
segundos seguintes de narrativa (correspondentes as quatro primeiras seg¢des do trecho
transcrito no Quadro 3), até quando ela introduziu o ditado popular Deus da o frio conforme o
cobertor, com o intuito de ilustrar, de forma generalizada, o fato de que Deus realmente ajuda
aqueles que estdo em necessidade, como tinha ocorrido com ela.

Porém, logo em seguida, Rebeca hesitou por um tempo e, refletindo sobre suas
proprias crengas (“Eu ndo vou mentir para vocé. Sou uma pessoa sincera!’), apresentou uma
visdo mais pessoal sobre o assunto, expressando uma discordancia parcial com relagdo ao
referido ditado (ou, ao menos, com relagdo a sua primeira interpretacdo do mesmo). A
participante fez, assim, emergir uma zona hibrida de significados, uma vez que o ditado
expressaria tanto a benevoléncia de Deus para com os seres humanos (como uma fonte de
forca), bem como sua conivéncia com o - ou mesmo promog¢do do - sofrimento dos seres
humanos (constituindo-se, assim, em uma ameaca ao bem-estar das pessoas). O resultado
intermediario do processo, naquele momento, foi a emergéncia do signo confusa: “Como ¢
que Deus vai dar um sofrimento a um ser humano? Porque aguenta?!? Ai, nessa parte ai, eu

fico confusa, ndo sei nem em que acreditar”. Assim, o ditado funcionou de forma hibrida
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(fonte de for¢a-e-ameag¢a) como um significado imputado ao signo mais geral Deus,
favorecendo a emergéncia da ambivaléncia experienciada pela participante.

Na conclusdo da sintese da posicdo Eu-Pessoa Forte, o aspecto potencialmente
ameacador da idéia generalizada de Deus foi focalizado novamente pela participante. Assim,
apOs contrastar duas visdes institucionais sobre a questdo da predestinacdo - principalmente
no que diz respeito a possibilidade de pré-definicdo divina do sofrimento humano, para que as
pessoas provem sua forga a Deus - Rebeca, por fim, reconheceu sua submissao a vontade de

Deus:

“Uma fatalidade dessa acontece na minha vida! . . . Eu ndo entendo n3o, mogo. Eu ndo sei o que
entender! . . . Forte, eu ja provei a Deus que eu sou. . . . Mas como diz, todo mundo tem uma prova pra
passar aqui, né? Quem sou eu pra dizer alguma coisa? Todo mundo ndo tem uma prova pra passar? Eu
ja to passando a minha desde quando eu nasci. J4 venho passando minha prova e até hoje eu td
passando! Até quando, s6 Deus ¢ quem sabe”.

Neste sentido, o significado aqui imputado por Rebeca estava relacionado ao controle
exercido por Deus sobre a vida humana - sendo a vida da prépria participante uma sucessao
de eventos carregados de sofrimento -, apresentando um Deus cujas acdes podem
eventualmente se transformar em uma ameaga a sua for¢ca ja comprovada. Assim, pode-se
supor que a frase final (“Até quando, s6 Deus ¢ quem sabe”) passou a orientar o sistema de
signos em dire¢do a um futuro no qual experiéncias de sofrimento poderdo ser compreendidas
como mais eventos de provagdo estabelecidos por Deus.

A Figura 5 ilustra a sintese da posicdo de Eu pessoa forte, sintetizada a partir da agdo
do catalisador multiforme Deus, de acordo com as construgdes pessoais descritas acima.
Rebeca, a participante envolvida no contexto conversacional de pesquisa, ¢ representada pelo

circulo preto na figura a seguir:
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Figura 5. Sintese de uma posigdo de Eu constituida por elementos conflitantes através da mediagdo de um
catalisador multiforme.
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Ao contextualizar o signo generalizado Deus no processo catalitico e refletir sobre
cada um dos seus significados ao longo da narragdo, Rebeca os relacionou de maneira
especifica a certos signos reguladores. Assim, a posi¢ao de Eu pessoa forte pdde encontrar as
supostas evidéncias necessarias para a sua propria existéncia através da mediagdo daqueles
signos reguladores; além disso, tal posicdo de Eu emergiu como uma totalidade que extinguiu
a manutencao de uma posicdo de Eu pessoa sem sentimentos, a qual havia sido atribuida
inicialmente a Rebeca por pessoas conhecidas.

A questdao mais relevante para Rebeca, no episodio analisado, parece ter sido o cultivo
de uma natureza pessoal forte condensada na forma de uma posi¢io de Eu central, em
detrimento de uma natureza negativamente avaliada como sem sentimentos, a qual havia sido
sugerida pelo entorno cultural e seus direcionamentos na experiéncia do luto materno. Assim,
qualidades imputadas a Deus, bem como dados autobiograficos (ter que trabalhar fora de casa
e ainda cuidar dos filhos) mediaram a construgdo e funcionaram como fundamento semio6tico
para a manutencao da posicao Eu-Pessoa Forte.

Ao co-construir, cultivar e contextualizar tal catalisador multiforme, Rebeca pdde
encontrar um espago para exercer o seu protagonismo através de /inks narrativos, variagdo de
posicionamentos, através do estabelecimento de relagdes especificas entre posi¢cdes de Eu
internas e externas, bem como pela atribuicdo de valéncias afetivas, valores e relevancia
diferenciada para cada um dos elementos do signo generalizado catalisador. Ao longo de tal
processo, a participante criou um cenario subjetivo idiossincratico, complexo e dindmico no
qual foi possivel agir em consonancia com sua historia pessoal e inten¢des atuais, sendo tudo
isso integrado a uma historia pessoal mais ampla, da qual podemos destacar: o intenso
sofrimento devido as condigdes socio-econdmicas desfavoraveis ao longo da vida; o carinho e
os cuidados recebidos de sua mae; as brincadeiras da infancia; a morte violenta de seus filhos;
os discursos das instituicdes religiosas a respeito de Deus e da condi¢gdo humana e, por fim,
sua luta para se constituir como uma pessoa forte diante do julgamento presente nas vozes
externas que povoam o repertorio do seu self dialogico.

Neste sentido, uma sintese foi alcancada, porém nio completamente livre de tensdo:
por um lado, pdde-se perceber um catalisador complexo com componentes consideravelmente
conflitantes e, por outro lado, ocorreu a sintese de uma posi¢do de Eu central e, em certa
medida, funcional, mas que ndo pdde ser satisfatoriamente entendida ou explicada por
Rebeca, ainda que reconhecida explicitamente por ela. As caracteristicas diversas do
catalisador multiforme, cuja autoridade - atribuida pessoal e coletivamente - ndo podia ser

questionada, possibilitou, por fim, a formacdo de tal totalidade multifacetada, sentida e
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cultivada no centro do cendrio dindmico, polifonico e dialdgico do senso de si mesmo de
Rebeca.

2.2.1.3 Discussdo do episodio — A contextualizacio de catalisadores semioticos
multiformes na construc¢iao do si mesmo. Dois aspectos gerais podem ser destacados a partir
desta analise do episodio aqui intitulado A Sintese Pessoal de Uma Posi¢do de Eu ‘Forte’: (a)
o carater complexo de signos que podem funcionar como catalisadores semidticos, aqui
denominados de catalisadores semioticos multiformes e (b) a contextualizagdo de tais signos
na construgdo pessoal do senso de si mesmo em situagdes altamente ambivalentes.

2.2.1.3.1 Catalisadores semioticos multiformes. Com base na analise deste primeiro
episddio, catalisadores semioticos multiformes sdo aqui concebidos como signos que
fornecem as condi¢des para que outros signos medeiem diretamente processos psicoldgicos
através da énfase pessoal em alguns dos aspectos do signo catalisador. Assim, como signos
generalizados que usualmente assumem a forma de rdtulos abrangentes, a nogdo de
catalisadores multiformes implica na idéia de domindncia de um signo aparentemente
homogéneo sobre uma miriade de significados subsumidos, os quais, por sua vez, participam
de maneira singular da emergéncia de uma dada construgdo psicologica.

Tomando-se como fundamento o que foi apresentado na se¢do referente a
fundamentagdo tedrica a respeito do conceito de catalisador semidtico na psicologia cultural
de orientagdo semiotica (Valsiner, 2000; Valsiner, 2002a; Beckstead et al., 2009; Cabell,
2010, 2011a, 2011b), bem como sobre a nocdo de qualidades imputadas dos signos
(Peirce,1868a, 1868b, 1873), a idéia de catalisadores semidticos multiformes pode ser
compreendida da seguinte forma:

Signos compartilhados se constituem geralmente em meios através dos quais
significados sdo expressos, sendo que um determinado signo pode cobrir uma gama de
significados os quais representam apenas certos aspectos de um objeto. Neste caso, um signo
generalizado assume a funcdo de um roétulo abrangente que funciona como um involucro
semiotico relativamente estavel, cobrindo um campo complexo de significados
interrelacionados (qualidades imputadas aquele signo — ver Figura 4).

Os significados cobertos por um signo sdo postos em relacdo mutua através de seu uso
construtivo pela pessoa em situacdes cotidianas, em especial através de construcdes
narrativas. Dessa forma, uma integracdo hierarquica composta por dois niveis pode ser
discernida aqui: em um nivel, vé-se uma integracdo entre o signo generalizado e os
significados a ele imputados; em outro, percebe-se uma integragdo entre os significados

subsumidos por aquele signo generalizado. No primeiro caso, vé-se um signo mais
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generalizado do que cada um dos significados a ele imputados, ao passo que, no segundo
caso, alguns dos significados imputados aquele signo generalizado sdo mais dominantes do
que outros, ao serem considerados pela pessoa como mais importantes, mais relevantes
afetivamente, mais corretos, etc.

Quando tal signo multiforme orquestra outros signos em direcdo a emergéncia de uma
sintese pessoal, ele funciona como um catalisador semidtico multiforme, tal como o signo
Deus, no caso de Rebeca. Esta versdo de catalisadores semioticos busca expandir as
discussdes iniciais a respeito do referido construto, ao propor que, no processo de construcao
de uma dada sintese pessoal, o0 mesmo catalisador semidtico torna possivel a ocorréncia de
sinteses parciais intermediarias devido a sua propria natureza multifacetada. Nesse sentido,
preserva-se a funcdo catalisadora do signo, tal qual inicialmente proposta na psicologia
semioético-cultural (Valsiner, 2000; Beckstead et al., 2009; Cabell, 2010, 2011a, 2011b), mas a
forma através da qual o catalisador semiodtico funciona na emergéncia da sintese pessoal ¢
aqui especificada, ja que diferentes qualidades suas (ou significados a ele imputados) sdo
estrategicamente contextualizadas em diferentes momentos do processo catalitico.

Nota-se, assim, que ndo apenas os proprios significados imputados a esses signos
multiformes, como também as construgdes narrativas que os mantém em relagao sdo flexiveis,
a despeito de sua relativa estabilidade ao longo do tempo. Dessa maneira, catalisadores
semidticos multiformes propiciam flexibilidade a organizagdo estratégica de reguladores
semioticos, organizacdo esta que pode ser perpassada por altos niveis de ambivaléncia e
tensdo quando perturbagoes graves estdo envolvidas no processo — no caso de Rebeca, por
exemplo, havia uma tensdao envolvendo sua elabora¢cdo de uma versao forte de si mesma e sua
compreensdo do porqué de ter experienciado tanto sofrimento ao longo de sua vida.

Vale ressaltar, por fim, que significados imputados podem estar mais ou menos de
acordo com diversos discursos institucionais (e suas proibigdes, exigéncias, etc.) ou
orientacdes pessoais (intengdes individuais, necessidades, etc.), sendo a pessoa, como criativa
construtora e contextualizadora de significados, a agente que finaliza esse processo de
atribuicdo de significados a um signo generalizado, decidindo quais os significados serdo
imputados a um signo generalizado e como eles serdo organizados hierarquicamente sob
aquele rotulo geral.

2.2.1.3.2 Contextualizacdo de aspectos de catalisadores semioticos multiformes.
Tomando-se um determinado instante ao longo do fluxo temporal como o ponto de partida de
um processo catalitico, pode-se supor que a pessoa focaliza intencionalmente signos

generalizados  cultivados  subjetivamente (e  co-construidos intersubjetivamente),
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contextualizando alguns de seus aspectos através da contextualizagdo projetiva, i.e., através
da “reinsercdo de significados previamente construidos no processo de emergéncia de
sentidos pessoais sob novas circunstancias” (Abbey & Valsiner, 2004, para. 34). Enquanto
que o ato de contextualizar um signo generalizado no processo catalitico pode ser guiado
predominantemente por uma contextualizagio projetiva social’’, a énfase em um ou outro
aspecto de tal signo tende a ser dominada pela contextualizagdo projetiva pessoal, como pdde
ser visto na contextualizagdo, por Rebeca, do catalisador semidtico Deus.

O que se segue, assim, ¢ a articulagdo do aspecto enfatizado no catalisador multiforme
com 0s signos emergentes na situacdo, a partir de operagdes mentais (como constru¢do de
conexdes causais, comparagdes, exemplificacdes, etc.), originando-se, dessa forma, sinteses
parciais a serem integradas ulteriormente. Um elemento crucial aqui ¢ a manutencdo de
ligacdes entre certo significado imputado do catalisador e os signos a ele associados (por
exemplo, a ligacdo entre Deus como fonte de for¢a e eu como pessoa forte, ao invés de ‘mae
sem sentimento’). Como elementos parciais, estes signos associados regulam a construcao
pessoal da sintese, a qual adquire o carater de uma totalidade minimamente coerente — e
significativa para a pessoa - ao final.

Ressalte-se que todo o processo catalitico ¢ influenciado por estados afetivos desde
seu inicio, de forma que tais estados afetivos canalizam, por exemplo, a contextualizacdo
projetiva inicial; a experiéncia afetiva, por sua vez, ¢ alterada subsequentemente a medida que
a construcdo catalisada se torna, em maior ou menor grau, satisfatoria para a pessoa ao longo
do fluxo temporal.

Por fim, quando a sintese satisfatoria para a pessoa ¢ alcancada, o catalisador
semidtico multiforme ¢ mantido no sistema semidtico da pessoa, i.e., em sua cultura pessoal,
sofrendo, tal signo generalizado, minima ou nenhuma transformacgdo. Os significados
imputados deste signo, por sua vez, sdo mais suscetiveis de sofrer transformagdes, as quais
tendem a ser ignoradas devido a dois fatores principais: a subordinagdo de tais significados ao
rétulo generalizado, bem como a tendéncia pessoal a manter tal rétulo inalterado dada a sua
relevancia/domindncia nos ambitos da cultura pessoal e coletiva.

Ao invés de se conceber uma relacdo aleatéria ou inespecifica entre catalisadores e
reguladores semioticos, a analise e a discussdo deste episodio sugerem a existéncia de um

sistema no qual aspectos imputados a um catalisador semidtico sdo narrativamente

** Na contextualizago projetiva social, ha o predominio de valores compartilhados coletivamente, em
detrimento de idéias cultivadas individualmente. Na contextualizagdo projetiva pessoal, as idéias da pessoa sdo
priorizadas no processo de contextualizagdo (Abbey & Valsiner, 2004).
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relacionados entre si, bem como a reguladores semidticos especificos, possibilitando, por fim,
a conexao mutua desses reguladores.

Sendo aqueles elementos catalisadores construidos ao longo da trajetoria de vida da
pessoa, na interface entre a cultura pessoal e a coletiva, eles assumem uma fungdo
catalisadora em momentos nos quais determinadas sinteses sdo consideradas necessarias -
como acontece pervasivamente com maes enlutadas em seu processo de integracdo da perda
violenta de um filho ao seu sentido de self. Este ultimo ponto nos remete ao processo de

ativagdo de catalisadores semidticos, o qual compde a analise do préximo episddio.

2.2.2 Denuncia do proprio filho (Valter) a Policia como uma Sintese Pessoal

O episddio analisado na presente secdao foi narrado por Rebeca no terceiro encontro,
no momento em que foi solicitado a participante que a mesma falasse sobre a sua relagdo com
Valter durante o periodo em que o filho tinha por volta dos 12-15 anos de idade, bem como
sobre os planos feitos tanto por ela quanto pelo filho com relacdo ao futuro dele naquela
época. Rebeca relatou que ela pensava que Valter seria um jogador de futebol quando ele era
crianga, pois 0 mesmo gostava muito de “jogar bola” com os amigos da vizinhanga.

Rebeca ja havia mencionado que Valter era um jovem “revoltado” e, neste momento
do didlogo com o pesquisador, a participante relatou que ela entrava constantemente em
conflito com os filhos, no intuito de fazer com eles a obedecessem. Assim, ela exigia que eles
ndo ficassem o dia inteiro pelas ruas do bairro, que ndo retornassem para casa muito tarde e
que eles respeitassem as pessoas da vizinhanga, pois “as maes sempre querem o melhor para
seus filhos” e ela, Rebeca, queria ter filhos “bem comportados” - segundo Rebeca, seus filhos
sO passaram a “fazer coisas erradas” apds crescerem.

O pesquisador pediu a Rebeca, entdo, que ela narrasse algum evento especifico
envolvendo um conflito entre ela e Valter a época em que Valter comecou a sair com os

amigos do bairro com maior freqii€ncia, ao que se seguiu o seguinte relato:

“Depois, quando ele ja tava homem, ja, nas drogas, um dia ele pegou a tampa da panela de pressdo para
me rumar, ne mim. Ai, eu discuti com ele, nervosa. Ai eu disse: ‘Olha, se me jogar, essa tampa de
panela em mim, eu te mato!’ Falei isso com ele. Porque nunca vi filho bater ne mae, né? Quando ele
pegou a tampa de panela pra me rumar... Ai pronto. . . . Eu nem me lembro porque eu discuti. Foi por
alguma coisa. Eu nem me lembro! . . . Ele ndo veio rumar a tampa, ndo porque eu enfrentei ele. . . . Eu
falei [que o mataria] da boca pra fora — ¢ claro que eu ndo tenho coragem de matar ninguém, né? . . .
Ali, foi uma forma de me expressar. . . . Jamais eu vou fazer uma coisa dessa, né?”.
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Ap0s a passagem transcrita acima, Rebeca continuou a falar sobre a revolta de Valter
contra as pessoas em geral, devido ao sofrimento que ele experienciou ao longo da vida: “Ele
era um menino muito revoltado. Eu achava que ele era muito revoltado. . . . [Por causa] dos
problemas, o pai batia. . . . [Ele] demonstrava que era revoltado [através da] fisionomia dele.
As vezes, era um pouco agressivo... Vocé sente quando o menino é revoltado.” Este foi
momento exato em que o pesquisador decidiu abordar a entrada de Valter no mundo da
criminalidade - ao longo dos 2 minutos e 49 segundos subseqiientes, rebeca narrou os eventos

que a levaram a denunciar o filho a policia, ocasionando, assim, a prisdo do mesmo:

Pesquisador: “E quando vocé viu Valter entrando para esse mundo das drogas, vocé...”

Rebeca: “Nao... Olhe: eu sou um tipo de mae que eu observo tudo. Eu nunca vi ele fumando,
nem nada. Mas eu via, quando tava em casa, eu via muito movimento de gente indo 14 em casa. Ai eu
passei, 0: a juntar uma coisa com a outra! Quando perguntava a ele, ele dizia que era mentira. Mas eu
ndo sou um tipo de uma mae que fecho o olho pra fingir de conta que néo t6 vendo. Ai eu... Ai peguei,
e, no desespero, porque eu nunca entrei nesse mundo de droga, eu nunca fumei droga. Nem sequer, eu
nunca fumei cigarro. Mas eu, como eu via dando no radio, esse negocio do trafico, de nego chegar e
matar a familia toda... E eu ndo sabia que ele tava vendendo droga.”

A partir desse ponto da narrativa, a participante comecou a relatar um acontecimento
que teve inicio com sua chegada em casa apos um dia de trabalho e cujo desfecho foi a prisdo
de Valter - o foco do seu relato, entdo, foi a tomada de decisdo concernente a dentincia do

filho a policia naquele dia:

Rebeca: “Um dia, uma vez, eu sai pra trabalhar — acho que ele tava com uma droga numa lata, ndo sei o
que aconteceu com essa droga, que sumiu — ele queria quebrar tudo dentro de casa. Ai, eu peguei, fui la
na escola, no CAM [Casa de Acolhimento ao Menor], fui 14 e chamei a policia, ai prendeu ele também
no CAM. Porque eu ndo sabia, quando os policial foi 14 em casa, achou um monte de droga la em casa.
E eu ndo sabia, ai eu peguei...”

“Ele também se revoltou comigo, mas eu fiz pro bem dele, sabe? Porque eu no sabia em que
mundo ele tava entrando. Com que pessoas ele tava lidando. Se eu saia pra trabalhar, nao andava na rua.
Vivia de casa pro trabalho, de casa pro trabalho... Eu ia saber com que mundo ele tava se envolvendo?
Com que pessoas ele tava se envolvendo?. . . Ai, pronto: ele foi pro CAM também, o pessoal levaram
ele pro CAM. Ai, quando ele soube que foi eu, ele ficou revoltado, mas s6 que eu fiz pro bem dele!”

Pesquisador: “E quando ele lhe encontrou, depois que ele soube que foi vocé quem tinha o
denunciado a policia, . . . vocé falou o que pra ele?”

Rebeca: “Eu disse a ele que eu ndo sabia em que mundo que ele tava vivendo, que eu tinha
medo que alguém chegasse 14 ¢ matasse eu, minha mae ¢ minha irma, que morava comigo. Eu ndo sei
esse mundo de droga; eu ndo sei a convivéncia. Um modo de proteger ele e a familia também.”

Os eventos aqui relatados, que integram o nucleo deste episodio, estdo organizados no
Quadro 4, de acordo com suas respectivas func¢des (atribuidas pela participante) no processo
catalitico, do qual a sintese (na forma da decisdo denunciar o filho a policia) emergiu. Na
coluna da esquerda do Quadro 4, encontram-se listados os nomes dos elementos integrantes

de um ciclo catalitico, baseados naqueles observados no caso de Rebeca; na coluna do meio,
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tem-se os elementos especificos integrantes do episédio narrado por Rebeca e, por fim, as

transcricdes dos trechos da fala da participante, nos quais tais elementos podem ser

observados (em sublinhado), encontram-se na coluna da direita.

ELEMENTOS EXCERTOS COM OS
CIFéII:]iJ)MCEETT ;)LSITDI% o ESPECIFICOS DO ELEMENTOS DO CICLO
CASO DE REBECA CATALITICO SUBLINHADOS
Testemunho do - Um dia, uma vez, eu sai pra
EVENTO CRITICO comportamento agressivo | trabalhar ele queria quebrar tudo
do filho dentro de casa.
ELEMENTOS - Presenca de drogas em
FOCALIZADOS NO casa. ~ - Acho que ele tava com uma
CONTEXTO E - Confirmacao da droga numa lata, ndo sei o que
PERCEBIDOS COMO suspeita de que Valter aconteceu com essa droga, que
ALTAMENTE estava,‘de alguma forma, —
RELEVANTES envolvido no mundo das

drogas.

ATIVADORES DOS

- Representacdo de
traficantes veiculada nos
meios de comunicagao.

- Conhecimento

- Como eu via dando no radio,
esse negocio do trafico, de nego
chegar e matar a familia toda...
- Porque eu ndo sabia em que

CARALISADORES insuficiente sobre o mundo ele tava entrando; com que
mundo no aual Valter pessoas ele tava lidando.
esiava se e?fzvo Ivendo - Eu ndo sei esse mundo de droga;
' eu ndo sei a convivéncia.
;sl\s/;es(si?ngfl;er - Eu tinha medo que alguém
CATALISADORES ~ Medo de ciue o5 chegasse 14 e matasse eu, minha
SEMIOTICOS familiares fossem Eziiie ;mnha ffma, que morava
assassinados. £0-
REGULADORES - Protecdo (para si - Um modo de proteger ele ¢ a
SEMIOTICOS mesma, para sua familia e | familia também.
para o proprio Valter). - Eu fiz pro bem dele!
) _ Denunciar o filho 4 - Eu peguei, fui 14 na escola, no
SINTESE PESSOAL CAM, fui 14 e chamei a policia, ai

policia.

prendeu ele também no CAM.

Quadro 4. Principais elementos envolvidos na sintese pessoal denunciar o filho a policia.

De acordo com os relatos de Rebeca, os conflitos entre ela e Valter eram frequentes.
No entanto, em um daqueles conflitos, ao invés de enfrentar o filho, a participante decidiu,
pela primeira vez em sua trajetdria como mae, denunciar Valter a policia. Considerando-se tal

decisdo como uma sintese pessoal que integrou um episodio narrado, buscou-se aqui
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compreender como tal decisao foi construida, partindo-se de uma concepg¢do de causalidade
mediada e sistémica (Valsiner, 2000).

Inicialmente, Rebeca presenciou o comportamento violento do filho, sendo este o
evento critico disparador da sequéncia de processos que a levariam a tomar a decisdo de
procurar a policia. No entanto, tal evento em si mesmo ndo foi o suficiente para que a
participante o fizesse, haja vista o fato de que Valter ja4 havia se comportado de maneira
violenta diversas outras vezes e Rebeca nunca efetivara tal dentincia.

Um novo elemento, assim, foi considerado nesta andlise: a énfase dada por Rebeca a
um determinado elemento (“droga n’uma lata”, a qual estava sendo procurada por Valter)
integrante daquele contexto especifico e recorrente de interagdo entre mae e filho, elemento
este de grande relevancia para Rebeca, se considerado a partir da perspectiva de sua historia
junto a Valter.

Entretanto, pressupde-se aqui que ndo foi a deteccdo da presenga da droga em casa em
si (assim como ndo foi o comportamento violento de Valter em si) que causou diretamente a
decisdo de procurar a policia. O que se percebe ¢ a contextualizagdo de significados pré-
existentes, diante da ocorréncia singular de um evento familiar, marcado pela presenca de um
elemento contextual novo (a droga procurada em casa). Vé-se que estes signos pré-existentes
(traficantes como potenciais assassinos das familias de seus inimigos e mundo das drogas
como um mundo desconhecido) foram internalizados a partir da interacdo de Rebeca com a
cultura coletiva, sendo mantidos na cultura pessoal da participante.

O que se percebe, até este ponto descrito, ¢ a configuragio de um complexo
perceptivo-semidtico canalizador da experiéncia afetiva em uma direcdo especifica. Assim,
diferentemente das outras ocasides de conflito com o filho (nas quais Rebeca o enfrentava, a
despeito do medo que ela sentisse), o medo, desta vez, configurou-se em uma experi€éncia
afetiva intensa e singular, estando relacionado ao risco de morte no qual Valter, a propria
Rebeca, bem como seus familiares se encontravam. Supde-se, aqui, que este campo afetivo-
semiodtico rotulado como medo (de uma chacina que poderia ser cometida por traficantes)
favoreceu o surgimento das condigdes para que a sintese pessoal viesse a ser construida
ulteriormente por Rebeca.

O mediador afetivo-semiodtico que promoveu (mais) diretamente a tomada de decisdo
final (denunciar Valter a policia), segundo o relato da participante, foi protecdo (de si mesma,
da mae, da irma e do proprio Valter). A especificidade deste elemento promotor foi de

extrema relevancia para a sintese aqui analisada, uma vez que a participante poderia, por
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exemplo, expulsar Valter de casa, sendo orientada por uma inten¢do de prote¢do apenas de si
mesma, da mae e da irma, dentre outras possibilidades.

Neste processo de construcdo de uma sintese pessoal de extrema relevancia para
Rebeca, a partir de seu posicionamento como made de um jovem envolvido com o trafico de
drogas, percebe-se, resumidamente, os seguintes sub-processos:

e A canalizacdo da emergéncia de um campo afetivo hipergeneralizado (rotulado
através do signo medo (de um crime que poderia vitimizar toda a familia)), através de um
complexo integrado por: (a) a ocorréncia singular de um tipo de evento recorrente
(comportamento agressivo de Valter), (b) a énfase pessoal em um elemento especifico do
contexto (“droga n’'uma lata”), e (c) a contextualizacdo de signos previamente construidos
acerca de tais elementos contextuais (“esse negocio do trafico, de nego chegar e matar a
familia toda” e “[esse mundo de droga,] eu ndo sei a convivéncia”). Esta organizacgdo inicial
da experiéncia possibilitou ao campo afetivo emergente adquirir um cardter catalisador ao
longo do processo da sintese pessoal em questao;

e A emergéncia de mediadores afetivo-semidticos especificos (protecdo de si mesmo,
protecdo de familiares e protecdo do proprio Valter) a partir do campo afetivo
supramencionado;

e A construgdo de uma sintese pessoal (denunciar Valter a policia) promovida
semioticamente, através do mediador afetivo-semidtico protegdo.

Assim, o campo afetivo-semidtico (medo) emergiu a partir da intersecdo entre
percepgdes atuais e o funcionamento corrente de signos previamente construidos (ver Figura
6), a medida que um elemento relevante da situacdo (drogas em casa) foi trazido, por Rebeca,
para o foco central de sua experiéncia, ocasionando a contextualizacdo de singificados pré-

existentes (traficantes como algozes, em potencial, das familias de seus inimigos).



98

“Droga nuna
lata”

Traficantes comeo algozes das finnilias de sens inimigos

“Funio seiessemundo de droga: euniio seia convivéncial”

Figura 6. Emergéncia do campo afetivo-semiético medo de ser assassinada, a partir da énfase em um elemento
relevante do contexto e da canalizac¢do de signos previamente construidos.

Neste caso (Figura 6), a novidade na experiéncia afetiva se deveu a especificidade dos
signos contextualizados naquela ocorréncia do comportamento violento de Valter. Em outras
palavras, esses signos organizaram o campo afetivo nomeado como medo de forma a
transforma-lo em um agente catalisador (medo de ser assassinada por traficantes) de uma
decisdo singular na trajetoria de Rebeca como mae: denunciar o filho.

Na representacao grafica a seguir (Figura 7), vé-se como este complexo de ativadores
cataliticos sao articulados no processo de constru¢do de uma sintese pessoal: do conflito entre
Valter (V.) e Rebeca (R.), representado pelo raio hachurado, ocorreu a organizagdo inicial do
campo afetivo emergente, tal como descrito na Figura 6; dessa forma, o campo afetivo
emergente ganhou novas caracteristicas (MEDO de assassinato), quando comparado a
experiéncias de medo similares em conflitos prévios entre Rebeca e Valter. Este primeiro
momento ¢ representado na Figura 7 através da linha espessa pontilhada.

Em seguida, o campo afetivo-semidtico MEDO assumiu uma fungdo catalisadora, ao
criar as condigoes para a orquestragdo (linha pontilhada mais fina) de signos que promoveram

a constru¢ao de uma das possibilidades de sintese pessoal.
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PROTECAO -
MAE E IRMA

“EUNAQ SEI ESSE
MUNDO DE DROGA:
EUNAO SET A

CONVIVENCIA®

“ESSENEGOCIO
DO TRAFICO, DE
NEGO CHEGAR E
MATAR A
FAMILIA TODA™

PROTECAO -
STMESMA
~

2
PROTECAO -
VALTER

Figura 7. Organizagdo semiotica do campo afetivo emergente (Medo) o qual passa a desempenhar uma fungao
catalisadora (MEDO) na construgio da sintese pessoal denunciar o proprio a policia

Considerando a transformac¢do do mediador afetivo-semiotico, pode-se dizer que uma
mudanga crucial ocorreu na experiéncia subjetiva de Rebeca neste episddio: o medo da
agressividade de Valter se transformou em medo da violéncia extrema (homicidio) dos
traficantes contra ela (Rebeca), a mde, a irmd, e o proprio Valter. Esta mudanga contribuiu
significativamente para que o campo afetivo fosse intensificado e se expandisse de forma a
possibilitar a emergéncia de signos por ele regulados (autoprotecdo, protegdo do filho e
prote¢do de outros familiares proximos). Em outras palavras, aquela mudanga na experiéncia
subjetiva de Rebeca contribuiu para que o campo afetivo-semidtico rotulado como medo
assumisse uma funcao catalisadora em seu processo de decisdo.

Em suma, a decisdo de denunciar Valter para a policia consistiu, assim, em uma
sintese pessoal promovida por signos cuja organizacdo situacional foi orquestrada por um
catalisador afetivo-semidtico (MEDO). No entanto, a funcdo catalitica de tal mediador so foi
possivel devido a circunstancia caracterizada por um complexo ativador catalitico integrado
por: (a) a énfase pessoal em um elemento relevante de uma situagdo critica, associada a (b)
contextualizacdo de significados pré-existentes relacionados com a problematica central para
Rebeca.

No que concerne ao modelo de causalidade catalisada sistémica, dois novos elementos
foram adicionados nesta andlise: um evento critico, disparador do processo de construcao da
sintese pessoal, e um complexo ativador catalitico. Este complexo ativador catalitico, por sua
vez, ¢ composto pelo destaque dado a um ou mais elementos circunstanciais considerados
como altamente relevantes para a pessoa, bem como pela contextualizacdo de significados

previamente construidos os quais sdo relacionados aqueles elementos contextuais priorizados
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pela pessoa. No caso de Rebeca, ¢ importante ressaltar que a midia local explora intensamente
e de maneira sensacionalista os casos de violéncia que ocorrem nas regides economicamente
pobres da cidade de Salvador.

Incluir estes novos elementos no sistema semidtico-catalitico permite a consideragao
das sinteses pessoais (tais como “fui 14 e chamei a policia”, no caso de Rebeca) como
construcdes que possuem uma historia inserida na trajetéria da pessoa. Assim, a utilizacao de
significados pré-existentes, por Rebeca, fundamentou-se na contextualidade da experiéncia
pessoal da participante; tal contextualidade, por sua vez, caracterizou-se pelo testemunho
direto do comportamento agressivo do filho, seguido pela confirma¢ao de uma suspeita prévia
e do conhecimento referente as implicacdes, para toda a familia, do envolvimento de um de
seus integrantes no trafico de drogas.

O que pode ser visto na andlise deste episddio foi uma infusdo de signos (pré-
existentes na cultura pessoal) na experiéncia afetiva de tal forma que o campo afetivo
emergente foi transformado em um regulador geral de carater catalitico. Tal catalisador
semiodtico passou, entdo, a orientar a relacdo de Rebeca com seu ambiente de maneira indireta,
ao propiciar a emergéncia e articulacdo de signos (protegcdo de si mesma, prote¢do da mde e
da irmd, e prote¢do do filho) que promoveram diretamente a construgdo da sintese pessoal
final (denunciar o filho a policia). No centro do processo aqui analisado, destacou-se o
protagonismo (semioticamente mediado) de Rebeca, cujas acdes incidiram sobre fatores
ambientais relevantes que foram percebidos por ela como ameagadores para sua integridade.

2.2.2.1 Discussiao do episodio — A ativacdo de signos em direcio a uma funcio
catalisadora como um processo semioticamente mediado. De acordo com a analise deste
episddio (Denuncia do proprio filho a Policia como uma Sintese Pessoal), percebe-se que o
estabelecimento de uma condi¢do necessaria para um determinado resultado ocorrer, i.e., o
funcionamento de um elemento catalisador, pode ser o direcionador central em um processo
sistétmico de transformacdo, sendo que tal direcionador pode também ter seu proprio
funcionamento sujeito a constricdes especificas estabelecidas por signos pré-existentes na
cultura pessoal. No caso de Rebeca, especificamente, investigou-se as maneiras através das
quais determinados elementos funcionaram como ativadores de catalisadores semioticos (ou
ativadores cataliticos semioticos), i.e., como determinados elementos, ao longo do processo
psicolégico de tomada de decisdes, viabilizaram a transformacdo de um dado mediador no
sentido de fazer com que este funcionasse como um catalisador do processo em questao.

Ativadores cataliticos semioticos (ACSs) sdo aqui concebidos como signos que ddo

suporte distinto a outros signos, os quais passam a funcionar como provedores das condic¢des
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necessarias para que certa regulacdo semiotica ocorra; em outras palavras, ACSs ddo apoio a
um signo, de modo que este se transforme em um catalisador semiotico. ACSs sao
construidos e cultivados a partir das interagdes significativas das pessoas com seus mundos,
principalmente aquelas interagdes prévias envolvendo dreas especificas de suas vidas nas
quais a construcao de sinteses pessoais, no presente, ¢ altamente relevante.

Assim, tal no¢do de ACSs se endereca diretamente a seguinte questdo: O que leva um
signo a funcionar como catalisador?. O principal argumento da analise aqui discutida ¢ que
signos sdo contextualizados em um determinado processo psicoldégico como catalisadores a
partir da contextualizagdo prévia de outros signos de apoio, denominados aqui de ativadores
semioticos. Estes ativadores semidticos, por sua vez, sendo cultivados na cultura pessoal,
emergem nas interagdes iniciais que a pessoa estabelece com elementos percebidos como
relevantes de uma situacdo qualquer.

No caso de Rebeca, apesar de o campo afetivo-semidtico medo poder ja ter emergido
em circunstancias semelhantes no passado (mediando diretamente sua decisdo de sair de casa
com o intuito de se afastar do filho violento, por exemplo), a organizacdo situacional de
significados analisada neste episddio favoreceu a transformagdo de tal campo afetivo em um
catalisador afetivo-semiotico. Dessa forma, em termos mais gerais, pode-se dizer que signos
sdo semioticamente apoiados na dire¢ao de uma funcdo catalisadora; isto &, eles adquirem
este status, ao invés de simplesmente emergirem em um processo psicologico como
catalisadores em si mesmos.

No processo de ativagdo catalitica tal como representado na Figura 7, presume-se que
certos signos oriundos da interagdo da pessoa com seu contexto funcionam como suporte para
que outros emergentes assumam uma funcdo catalisadora nos processos psicologicos ali
envolvidos. No exemplo do episddio analisado, o campo afetivo-semiodtico rotulado como
medo foi semioticamente organizado de uma forma que propiciou a reconfiguracdo da
experiéncia afetiva, a qual passou a funcionar como uma condi¢do catalisadora da decisdo
pessoal de denunciar o proprio filho a policia.

Ao longo de uma dada mediacdo semidtica (i.e., uma relagdo estabelecida entre um
objeto e uma mente interpretante, através de um signo mediador) em uma determinada
interagdo, a contextualizagdo de signos previamente construidos e relacionados a elementos
centrais de tal interagcdo podem transformar a funcdo inicial exercida por aquele signo
mediador. Assim, este mediador semidtico pode passar a funcionar como uma condi¢do

semiotica a partir da qual signos promotores mediardo diretamente a construcdo de sinteses
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pessoais relevantes - isto equivale a dizer que este signo mediador pode passar a catalisar a

construcdo, semioticamente mediada, de sinteses pessoais.
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2.3 Sumario das Discussoes do Caso — O Carater Historiado, Pessoal e Semioticamente

Orientado das Construcoes de Sinteses Pessoais

No presente estudo de caso, investigou-se as formas através das quais Rebeca, uma
mae cuja trajetoria fora marcada por trés perdas violentas de filhos jovens, construiu sinteses
pessoais relacionadas a aspectos centrais de tais perdas. No primeiro episddio, a investigagdo
focalizou a organizacdo, durante os didlogos com o pesquisador, de uma experiéncia prévia de
alta relevancia para Rebeca: a definicdo da suposta natureza de sua condicdo de mae,
condi¢do esta de consideravel centralidade na vida da participante. No segundo episodio, ao
falar sobre os conflitos que haviam ocorrido entre ela e um de seus filhos mortos, Rebeca
abordou sua tomada de decisdo de denunciar aquele filho a policia.

O Quadro 5 apresenta os principais aspectos analisados em cada episddio:

EPISODIO ASPECTO ANALISADO

e A construgdo de signos multifacetados
que podem funcionar como catalisadores
1°. A Sintese Pessoal de Uma Posigio de | semioticos, aqui denominados de

Eu ‘Forte’ ao Longo de Uma Trajetoria | catalisadores semioticos multiformes.

de Vida Marcada por Sofrimento e A contextualizacdo de catalisadores
Intenso semioticos multiformes na construgao do
senso de si mesmo em situagdes altamente
ambivalentes.

e A contextualizagdo de signos pré-
existentes na cultura pessoal, os quais
direcionam o funcionamento de signos
emergentes em uma interacao atual em
direcdo a uma fun¢ao catalitica.

2°. Denuncia do proprio filho (Valter) a
Policia como uma Sintese Pessoal

Quadro 5. Aspectos analisados nos dois episodios selecionados do caso da participante Rebeca.

Em ambos os episodios, pode-se perceber o éxito da participante na construcido de
sinteses pessoais relevantes, cujo carater de totalidade das mesmas (“Eu sou uma pessoa
forte” e “Fui 14 e chamei a policia — eu fiz pro bem dele”) prevaleceu, a despeito dos
elementos afetivo-semioticos conflitantes envolvidos em tais construgoes.

A seguir, sdo apresentados alguns desdobramentos das discussdes que integraram este
estudo de caso. Como Rebeca ndo diferenciou suas experiéncias de acordo com a morte de

cada um dos trés filhos, como o fez Helena (Capitulo 4), as reflexdes a seguir estdo agrupadas
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de acordo com os respectivos episodios nos quais as discussdes relacionadas ocorreram. Ao

final, algumas especificidades da experiéncia de luto de Rebeca sdo ressaltadas.

2.3.1 Primeiro Episodio - A Sintese Pessoal de Uma Posic¢io de Eu ‘Forte’

2.3.1.1 Catalisadores semioticos multiformes como signos fortes cultivados no
nivel ontogenético de organizacido da experiéncia. Signos fortes representam
satisfatoriamente um dado aspecto da realidade, sendo este aspecto considerado a partir do
ponto de vista de uma determinada pessoa em um dado contexto (Abbey & Valsiner, 2004).
Quando signos fortes sdo continuamente contextualizados, passando a integrar a cultura
pessoal de alguém de maneira mais perene, eles proprios passam a se constituir em objeto das
atividades semidticas engendradas por aquela pessoa, através da imputagdo de significados
a0s Mesmos.

Assim, signos fortes cultivados no nivel ontogenético de organizacdo da experiéncia
passam a mediar as relagdes entre uma mente interpretante ¢ uma gama cada vez mais ampla
de objetos. A permanéncia de um signo como este no sistema semiodtico da pessoa, a despeito
das constantes infusdes contextualizadas de significados (principalmente daqueles
mutuamente antagénicos) no mesmo, fundamenta-se na notavel relevancia atribuida a tal
signo no ambito da cultural coletiva e da historia pessoal.

Entretanto, esta resisténcia a transformagdo, no que diz respeito ao seu aspecto de
rétulo abrangente, ¢ complementada por uma notavel flexibilidade na subsuncdo de uma
miriade progressivamente diversificada de significados relevantes para a pessoa. Esta
multiformidade intrassigno, ao assumir uma fung¢ao catalisadora, contribui para a flexibilidade
e a complexidade das sinteses psicoldgicas relevantes para a pessoa.

2.3.1.2 A pessoa como agente co-construtora e contextualizadora do catalisador
semidtico multiforme. O processo catalitico descrito no primeiro episddio analisado enfatiza
o potencial construtivo das pessoas, através de suas co-criagdes e contextualizagdes projetivas
pessoais de signos ao longo de suas agdes orientadas por objetivos. Assim, espera-se que
determinado catalisador semidtico multiforme funcione dentro de certos limites de
possibilidades os quais sdo constritos pelos signos a ele imputados.

Muito embora signos generalizados (como decéncia, honra, patriotismo, etc.)
integrem campos de disputa por poder entre diversas instituicdes sociais - bem como entre
estas e determinados individuos —, a caracteristica multifacetada de tais signos possibilita o

exercicio do protagonismo pessoal através do processo de imputacdo e da contextualizacdo de
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significados. Dessa forma, mesmo sob um rigido direcionamento social, o proprio
estabelecimento daqueles limites (para o funcionamento de um catalisador multiforme)
supramencionados €, ao fim, determinado pela pessoa.

Entretanto, catalisadores multiformes sdo comumente referidos como entidades que
supostamente agem sobre a experiéncia subjetiva da pessoa, como um exemplo do que
Valsiner (1998) chamou de “inventividade psicoléogica humana” na fundacdo de nossa
“socialidade internalizada” (internalized sociality) (pp.28-29).

Este movimento subjetivo continuo entre um dado rotulo semidtico abrangente e os
signos emergentes em uma interacdo especifica implica em um processo ciclico (Valsiner,
1998). Nesse sentido, a emergéncia de novidades psicoldgicas se baseia na organizagdo
estratégica de significados especificos em uma certa contextualizagdo do signo generalizado,
bem como na transformacdo de algumas caracteristicas do ultimo através daqueles — por
exemplo, quando a configuracdo interna de um catalisador semidtico multiforme se torna

inflexivel @ medida em que reguladores semio6ticos sdo coordenados através dele.

2.3.2 Segundo Episodio - Denuncia do préprio filho (Valter) a Policia como uma

Sintese Pessoal

2.3.2.1 A relevancia das histérias pessoais para a compreensio da catalise
semiotica. Duas contribui¢cdes que podem ser derivadas da nocdo de ativadores cataliticos
semioticos para a discussdo acerca da causalidade catalitica na psicologia semiotico-cultural
sdo: (a) a inclusdo do histérico de um dado ciclo catalitico quando da investigacdao de tal
ciclo; e (b) a centralidade do protagonismo pessoal ao longo do ciclo catalitico.

Assim, pdde ser observado que um elemento afetivo-semidtico se forna uma condigao
necessaria para que determinada sintese ocorra, ao invés de ser, em si mesmo, uma condigdo
necessaria para tal. Este fornar-se catalisador semiotico, por sua vez, ¢ definido a partir da
interacdo entre a énfase dada a elementos percebidos em um contexto atual e a
contextualizacdo de signos pré-existentes relacionados a tais elementos contextuais.

Em concordancia com esta idéia de historicidade pessoal dos catalisadores
semioticos, pode-se afirmar que um signo pode se configurar em uma, dentre um conjunto de
condigoes possiveis para a ocorréncia de uma sintese pessoal. Aqui, o que definira qual dentre
aquelas condi¢des funcionard como um catalisador ndo serd suas propriedades intrinsecas,
como ocorre na catdlise quimica, mas sim a interagdo entre fenOmenos perceptivos e a

contextualizacdo projetiva pessoal mencionada no paragrafo anterior. Por outro lado,
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determinado signo pode assumir predominantemente a fungdo de catalisador na ocorréncia de
um conjunto de sinteses psicologicas especificas.

Intrinsecamente relacionada a esta nocdo de historicidade pessoal dos catalisadores
semioticos, encontra-se a segunda contribui¢do oriunda da nocdo de ativadores cataliticos
semioticos, qual seja: a centralidade do protagonismo e da intencionalidade da pessoa no
processo de construgdo de sinteses pessoais relevantes. A despeito da variagdo no grau em que
as pessoas controlam deliberadamente a construcdo de suas sinteses pessoais, 0
funcionamento dos catalisadores semidticos se fundamenta em alguns aspectos das historias
de vida das pessoas, as quais continuamente representam (a0 mesmo tempo em que
intencionalmente propdem versdes personalizadas de) seus mundos através da
contextualizacdo de signos; estes, por fim, criam as possibilidades para que outros signos
exercam fungdes especificas, como a catalitica, por exemplo.

William James (1890/1918) argumentou que “pensamentos tendem a uma Forma
Pessoal” (p.225). Colocando-se a discussdo acerca do que James queria dizer com o termo
pensamentos™ 4 parte, pode-se dizer que o autor enfatizou a natureza personificada da
sucessdo de estados mentais do ser humano, fora do qual nenhum pensamento pode ser
encontrado — a despeito da profusdo de criagdes humanas que podem representar e mediar
relagdes entre pensamentos. Estes, assim, sdo ‘“encontrados em consciéncias individuais,
mentes, selves, eu’s e vocé’s” (James, 1890/1918, p.226). Esta centralidade do agente humano
no estudo de processos psicologicos tem ressurgido como uma problematica em diferentes
momentos da histéria da psicologia, como apontado na discussdo feita por Wolman (1971)
acerca do antropomorfismo e o reimorfismo®* envolvidos nos estudos dos processos
psicolégicos humanos.

Mais recentemente, na psicologia cultural de orientagdo semidtica, a nocdo de
“construcdo reflexiva semiotica” (Valsiner, 2002a, p. 252) se constitui em um exemplo
apropriado do antropomorfismo defendido por Wolman (1971) e da referida centralidade do
agente humano considerado por James (1890/1918): tal no¢do diz respeito a percepgdo e
reflexdo de um agente (eu) acerca de um ponto no espago (aqui), o qual se posiciona
continuamente ao longo do fluxo temporal (no agora), sendo tal sistema experiencial um

ponto de partida para a “expansdo de diferentes perspectivas” (Valsiner, 2002a, p. 255).

* Para James (1890/1950, p. 186) pensamentos sio estados de consciéncia os quais sugerem a
onipresenc¢a de referéncias a objetos outros que ndo o proprio estado mental.

** 0 ato de privar “seres humanos de caracteristicas tipicamente humanas a0 mesmo tempo em que se
aplica leis da fisica aos seres humanos” (Wolman, 1973, apud Wolman, 1984, p. 27).
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Considerando-se as andlises e discussoes integrantes do caso de Rebeca, a énfase deste
estudo no protagonismo pessoal implicado nas sinteses relevantes para a pessoa buscou
contribuir, em termos gerais, para as discussoes acerca da idéia de catalisadores semioticos na
psicologia semiético-cultural, e também na recontextualizagdo da idéia generalizada de

catalise na psicologia.

2.3.3 “A Mae Quer o Melhor pro Filho” — A Considerac¢ao das Perdas dos Filhos

a Partir da Propria Historia de Vida

Ao longo dos didlogos com o pesquisador, Rebeca ndo abordou o luto relacionado a
uma perda especifica, embora tenha enfatizado a intensidade do sofrimento devido a morte de
Leonardo. Além disso, a participante disse ndo ter percebido o processo de entrada dos filhos
no mundo da criminalidade, o que justificaria sua abordagem das trajetorias dos filhos com
base no periodo da infincia dos mesmos e, posteriormente, a partir de suas histérias como
integrantes de uma rede de relagdes envolvendo o trafico de drogas.

Assim, Rebeca abordou as experiéncias pessoais oriundas das perdas a partir das
relagdes destas experiéncias com eventos prévios de sua historia pessoal. Como exemplos,
pode-se citar: as relagdes entre seu comportamento durante os funerais e o fato de ter criado
os filhos por conta propria; a expectativa de que os filhos tivessem um bom comportamento,
baseando-se no pressuposto de que eles deveriam considerar o sofrimento dela junto ao ex-
marido e tentar, de alguma maneira, reparar tal sofrimento; e a responsabilizagdo dos filhos e
do ex-marido pelo envolvimento dos jovens no mundo do trafico (o que ocasionaria,
posteriormente, a morte dos filhos), ja que ela sempre precisou trabalhar fora de casa para
pagar as despesas domésticas.

Em termos gerais, pode-se afirmar que Rebeca se avaliou positivamente como mae, ja
que ela se esforgou a0 maximo para garantir a assisténcia as necessidades basicas dos filhos,
como moradia, alimentagdo, vestuario e saude, por exemplo. Além disso, ela sempre fez com

que os filhos se comportassem apropriadamente, quando estes ainda eram criangas:

“Eu ndo sei se eu prejudiquei [os filhos] porque eu queria filho que seja tudo certinho. Eu odeio menino
pequeno que esculhamba os outros, que xinga, que fala mal. Eu odeio! Meus filhos nunca fizeram isso!
Nunca! Depois de homem, sim - problema deles! . . . Entdo, eu queria que meus filhos fosse tudo
certinho. Qualquer queixa que os outros fizesse, eu batia mesmo! Eu ndo aceitava esse negocio, de
querer isso na minha porta! Eu ndo aceitava menino desobediente! Eu era desse jeito! Porque eu sempre
gostava de menino perfeito!”
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Esta auto-avaliagdo positiva possivelmente se relaciona com a avaliagdo de Rebeca
acerca de duas situagdes relevantes por ela experienciadas, as quais foram caracterizadas por
altos niveis de ambivaléncia e tensdo: o julgamento alheio de acordo com o qual ela era uma
mae sem sentimentos, devido ao seu comportamento durante os funerais dos filhos, e o fato de
ela ter denunciado um filho a policia, sendo que este filho foi posteriormente vitima de
homicidio. Como pdde ser visto nas andlises dos episodios deste caso, a participante construiu
significados satisfatérios relacionados a sua experiéncia pessoal, validando, a partir da
perspectiva atual, sua conduta naquelas situagdes conflituosas: ela era uma “pessoa forte”, ao
invés de ser uma pessoa sem sentimentos; ¢ a denincia do filho a policia se justificava pela
sua inten¢do de proteger a si mesma, a familia e o proprio filho.

Rebeca cogitou a possibilidade de ter falhado como mae em dois aspectos: sua rigidez
com que tratou os filhos durante a infincia dos mesmos (cuja intengdo subjacente era fazé-los
se comportar adequadamente) e sua auséncia ao longo do crescimento dos filhos (a qual
poderia ser justificada pelo fato de que ela precisava trabalhar, segundo a propria
participante).

Dois fatores foram ressaltados por Rebeca como sendo relevantes contributivos para o
sofrimento por ela experienciado ao longo da vida: primeiro, as condi¢cdes de extrema pobreza
nas quais ela viveu desde a infancia; segundo, a negligéncia associada a violéncia intensa e
constante infligidas pelo conjuge - estes dois fatores foram também ressaltados pela
participante Helena, como pode ser visto no Capitulo 3. E interessante notar, também, que
ambas as participantes atribuiram ao comportamento violento dos seus respectivos conjuges,
ainda que parcialmente, a revolta dos filhos e a entrada dos mesmos no mundo da
criminalidade.

Por fim, com relagdo as suas perspectivas para o futuro, Rebeca afirmou:

“O mundo pra mim ja acabou, sabe? Porque dessas tragédias que eu ja vivi, a pior de todas, ndo foi nem
tanto a tragédia que eu vivi, de sofrer com o pai de meus filhos, foi que eu queria meu filho vivo. A
tragédia pior, pra mim, foi essa. Entdo, o mundo pra mim, sei 14, eu ando com medo de tudo. Eu evito
andar em certos lugar que eu ja ndo ando mesmo. Sou muito conservada. . . . Eu ndo tenho certeza mais
de nada. Eu, hoje em dia, eu tenho medo de tudo. As vezes, quando acontece um assassinato 14 em
Simdes Filho, eu vivo ligando pro meu outro menino [que mora em Simdes Filho] ja preocupada porque
ele mora 14, né? Embora ele ja ndo esteja se envolvendo mais em coisa errada. . . . Entdo eu vivo num
mundo assim. Todo dia eu digo: ‘Se eu pudesse eu morava dentro de um mato, fora de vizinho, fora de
ninguém’. Eu gosto de morar em lugar sossegado. . . . O que eu tinha pra perder, eu ja perdi. O que vier
agora, ¢ lucro.”

“[S6 vou me adaptar a essas perdas] com o passar dos anos. Porque isso dai ¢ uma coisa...
Porque Deus fez a vida eterna, fez o mundo, fez tudo. E nada foi feito num piscar de olho. Deus ta me
dando forga e acredito que vai me dar mais ainda para eu superar, pra esse sentimento [de sofrimento
pela perda] for se afastando, se afastando. Hoje em dia t4 acontecendo comigo: que vocé pede muito a
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Deus e Deus ouve suas preces. . . . Deus vai aliviando o sofrimento, sim. Vai fazendo com que vocé se
esquega o que aconteceu, da morte, essas coisas, . . . do que eles [filhos] passaram antes de morrer.”
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CAPITULO 3
ESTUDO DE CASO - HELENA
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Capitulo 3 - Helena

“Era um filho bom pra mim. Muito bom! . . . [Ele]
sO pensava no melhor pra mim. Pena que ele ‘se
!7’

envolveu’ muito novo

(Helena)

“Quero viver so pra meus filhos... Acabar meus
diazinhos de vida, que eu tenho ainda, com meus

filhos. Na paz. Na tranqiiilidade...” (Helena)

“- 56 esperava o nada virar coisas.”

Jodo G. Rosa (2001, p. 356)

“O mais escuro uivo humano da dor de separacdo.”

Clarice Lispector (1998, p. 13)

“Forte como a paz.”

Jodo G. Rosa (2001, p. 394)

3.1 Trajetoria Pessoal

A participante Helena nasceu em 1959, no estado de Alagoas, estando com 53 anos de
idade na ocasido de sua participagdo no presente estudo, quando era pensionista do Instituto
Nacional de Seguridade Social (INSS) e residia em um imdvel alugado no bairro Sao Jodo do
Cabrito, no Suburbio Ferroviario de Salvador. Nessa época, a participante convivia com dois
irmaos (sendo um deles portador de deficiéncia mental), dois netos e uma filha; a renda média
da familia era de aproximadamente 3,5 salarios minimos.

Helena conviveu com seus pais bioldgicos no estado de Alagoas até os doze anos de
idade, quando seus pais se separaram; a partir de entdo, passou a viver apenas com seu pai €
mais trés irmaos, de cujos cuidados ficara incumbida, pelo periodo de um ano, o que a levou a
parar os estudos ainda no segundo ano do ensino fundamental. A participante relatou ter

sofrido muito devido a auséncia da mae neste periodo.
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Aos 13 anos de idade, Helena foi trazida para Salvador, BA., por sua mie. A mudanca
de Alagoas para a Bahia ¢ lembrado como um evento permeado por tensdo, mas,

principalmente, pelo protagonismo de Helena:

“Por umas trés vezes, ela [a mae] ia [para Alagoas] e voltava [para a Bahia], e a gente ficava 1a. A gente
sentia muita falta dela, chorava muito por falta dela! E ai a gente sofreu muito! . . . Quando ela resolveu
trazer [para a Bahia], ela queria trazer s6 a mim; entdo ela queria deixar as minhas duas irmds e meu
irmao, que era pequenininho, era bebé, tinha um ano e pouco! . . . Ai, eu disse que ndo vinha . .. por
causa de meu irmdo, que era pequenininho; porque eu era maior ¢ quem cuidava dele. As outras, eram
pequenas - como iam cuidar dele? . . . Foi ai que ela decidiu trazer a mim e a meu irmdo. Ai eu vim!”.

Dos treze aos dezesseis anos de idade, Helena trabalhou como doméstica em Salvador,
periodo referido como de grande sofrimento pela participante. Inicialmente, a escassez de
alimentos em casa a for¢cou a procurar um emprego como doméstica; em seguida, o assédio
sexual de patrdes a faz retornar para casa; porém, conflitos com o padrasto a levaram a
procurar emprego novamente e a participante finalmente encontrou um emprego considerado
satisfatorio por ela, por volta dos 14 anos de idade, no qual ficaria por dois anos. Nesse
periodo, conheceu Oscar, com quem passou a conviver maritalmente a partir dos 16 anos de
idade.

Aos 17 anos de idade, j4 no terceiro més de gravidez do primeiro filho, Helena
descobriu que Oscar mantinha duas outras relagcdes conjugais e, segundo a participante, as
brigas oriundas desta descoberta marcaram o inicio de um longo periodo de sofrimento.
Relatando ndo poder retornar para a casa dos pais, saber que ndo teria condi¢dao financeira
para criar, por conta propria, o filho que nasceria em breve (Marcos), e por se saber envolvida
com seu entdo parceiro (Oscar), Helena diz ter decidido dar continuidade a relagdo conjugal
na qual se encontrava. No entanto, a trajetoria da participante na esfera conjugal foi marcada
por constantes agressoes fisicas, humilhacdes e negligéncia perpetradas pelo companheiro a

partir de entdo:

“Quando eu fui mie pela primeira vez, eu sofri muito! Meu marido era ruim, perverso, judiava de mim!
E ai, muito presa, ele ndo me dava chance para trabalhar. Eu gostava de trabalhar, ter minhas coisinhas,
ele ndo me dava! Eu era prisioneira, passava muita necessidade!”.

Aos 23 anos de idade, Helena deu a luz o seu segundo filho, ao que se seguiu a
sucessdo de seis perdas gestacionais. Aos 27 anos de idade, ela teve o seu nono filho; aos 32,
o 10° filho e, aos 34, o 11° filho (Jane). Embora a participante tenha sofrido com problemas de
saude por um longo periodo (fato este negligenciado constantemente pelo seu esposo,

principal provedor financeiro da familia), s6 aos 37 anos de idade sua insuficiéncia renal
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cronica foi diagnosticada e, a partir de entdo, o procedimento de hemodialise passou a fazer
parte do cotidiano de Helena.

Helena trabalhou predominantemente como dona-de-casa, passando a trabalhar fora
de casa como doméstica apenas por volta dos 30 anos de idade, com a permissdo de seu
companheiro. Como ja mencionado, a vida da participante nas esferas conjugal e materna foi
profundamente marcada por muita violéncia e falta de recursos financeiros. No episddio de
violéncia mais marcante para Helena, ela quase perdeu a visdo devido a agressdo do

companheiro:

“Essa noite que eu cheguei doente, ele inventou de dormir ai [em casa]. Eu com aquela dor de cabega!
Me deitei e garrei no sono. Ele também deitou e dormiu. Mas quando foi de madrugada . . . ele veio
mexer comigo, mas eu estava com aquela dor de cabega insuportavel, que eu ndo queria nada! Eu s6
queria ficar quietinha ali, para ver se a dor de cabega passava. Mas ele achou que era mentira minha,
que era porque eu estava trabalhando na rua, . . . que eu estava com outro na rua, disse que nao ia deixar
mais eu trabalhar. Ai, quando ele veio para insistir, ai eu empurrei ele, ai ele me deu um murro! . . . A,
botei a mao no olho e comecei a chorar, chorar, chorar . . . Ai, pronto: quando ele olhou para mim, o
[meu] olho na mesma da hora roxeou, ficou tudo roxo! . . . Eu escondi. Eu passei quase um més sem
poder voltar ao trabalho, o olho ficou todo preto, os dois olhos! . . . Passou tempo para ficar bom. Eu
nem saia na rua de vergonha! Isso ai me machucou muito!”.

Helena contava com sua mae como principal fonte de apoio contra a opressdo do
companheiro, porém ela evitava compartilhar seus problemas com a mae “pra evitar
confusdo”. Assim, apos a morte desta, o sofrimento de Helena aumentou consideravelmente,
segundo o relato da participante.

Com o agravamento de seu problema renal, Helena relata que sentia cada vez mais a
necessidade de se separar de seu companheiro, o que ocorreu de maneira gradativa apos o
diagnostico da doenca, quando a participante tinha cerca de 37 anos de idade: “mesmo assim
ele ainda insistia comigo! . . . E ai ele comecava a perturbar, mas eu ndo tinha mais saude para
fazer as vontades dele! Eu ndo tinha mais saude, eu ndo queria mais e aquilo foi ficando
insuportavel!”. A estratégia utilizada por Helena para afastar o companheiro foi colocar seus
netos e sua filha mais jovem para dormir com ela, o que resultou no afastamento gradativo do

mesSmo:

“Al ele foi se afastando, foi se afastando, se afastando... E chegou um tempo que eu disse: ‘Olhe, ndo da
mais! Nao tenho mais satide, ndo tenho mais paciéncia, ndo quero mais saber de viver com homem, vou
viver agora s6 com meus filhos! Siga a sua vida! Se vocé tem sua mulher pra 14, continue com ela que
eu vivo ca, s6 com meus filhos!” Entdo, . . . eu acho que todo sofrimento que eu passei, que ele me fez
passar, esfriou o que eu sentia [por ele]”.
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No entanto, a aceitacdo definitiva da separagdo, por parte do companheiro, soO
aconteceu 13 anos depois: “Ele insistia! Entdo, para ndo ter confusdo dentro de casa com os
filhos, eu ia aceitando. . . . Ele era muito violento! Se eu dissesse assim, de cara, que eu nao
queria nada, ele me agredia!”.

Seis anos antes desta separagdo definitiva, Marcos, o primeiro filho de Helena, havia
sido assassinado, aos 25 anos de idade (a participante tinha 44 anos a época desta perda). Oito
anos depois, ela perdeu sua filha mais jovem, Jane, que tinha 18 anos de idade, também por
motivo de homicidio. Na ocasido da participacdo de Elena no presente estudo, haviam

transcorrido nove anos desde a primeira perda, € um ano e dois meses, da segunda perda.

3.1.1 As Perdas

De acordo com o relato de Helena, Marcos cresceu muito revoltado devido a violéncia
que o mesmo sofreu — e presenciou -, praticada pelo pai. Por volta dos 15 anos de idade, o
jovem ja usava drogas ilicitas e ja havia cometido muitos furtos até os 19 anos de idade,
embora tenha também trabalhado até entdo. Ainda segundo a participante, seu filho “matou
muita gente” e, aos 17 anos de idade, ja era procurado pela policia.

Marcos se envolveu em diversos conflitos com policiais e foi preso algumas vezes. Em
um destes conflitos, foi alvejado, ficou gravemente ferido, foi mantido em tratamento médico
e, em seguida, sob custodia. Helena chegou a vender a propria casa e a se mudar para o
interior do estado, retornando para Salvador algum tempo depois, com o filho ja em liberdade.
Posteriormente, Marcos foi detido mais uma vez por envolvimento com trafico de drogas. No
entanto, o fato de Marcos ter atentado contra a vida de policiais foi o que contribuiu mais
diretamente para ele ter sido assassinado, segundo a participante.

Conhecendo o envolvimento de Marcos com praticas criminosas e, acima de tudo,
ciente do fato de que o filho ja havia sido jurado de morte por diversas pessoas, Helena
reconheceu que a morte do mesmo nao chegou a surpreendé-la muito. Assim, um dia quando
Marcos retornava para casa, foi seguido e morto pelos seus algozes em uma emboscada.

Diferentemente do que ocorreu quando da morte de Marcos, a perda da filha mais
jovem, Jane, foi extremamente inesperada para a participante. Helena relatou que a perda de
Jane a fez sentir vontade de morrer e, em muitos momentos nas entrevisas, ela expressava a
intensidade da dor experienciada, com expressdes como: “Parece que minha vida acabou!”.
Helena estimava muito a companhia de Jane, estudante de 18 anos de idade, pois a filha se

fazia presente em muitos momentos ao longo do seu dia, divertia a mae com musicas e dangas
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em casa, expressava seu carinho pela mae frequentemente (a alegria e a afetividade de Jane
foram caracteristicas continuamente ressaltadas pela participante ao longo dos encontros),
ajudava em algumas atividades didrias e cuidava de Helena quando esta ficava doente.

Jane saiu de casa no fim de uma tarde de sdbado e seu corpo foi encontrado na manha
do dia seguinte, com a face parcialmente mutilada e um tiro na regido temporal da cabega,
além de outras marcas de agressdo. A autoria e as motivacdes do homicidio ndo foram
esclarecidas até o momento da participacdo de Helena no presente estudo, embora a
participante tivesse uma suspeita sobre a autoria € a motivagdo injusta do crime. Mesmo
assim, Helena ndo conseguia aceitar nem compreender o nivel da violéncia cometida contra
Jane, ja que ela desconhecia qualquer fato ou informacao indicativa de que a filha havia feito
algo que explicasse tal acdo violenta, diferentemente, por exemplo, do que ocorrera com seu
filho Marcos. O principal fator, no entanto, que havia colocado Jane em situagdo de risco
(sem ser causa direta do 6bito), segundo a propria participante, foi o fato de sua filha estar
namorando um jovem envolvido com o trafico de drogas no bairro onde residiam.

As seguintes passagens do relato da participante nos possibilitam vislumbrar (ainda

que vagamente) a intensidade de seu sofrimento:

“Até hoje ndo me conformo com a morte dela, tem dia que eu sinto tanta saudade que eu fico até
doente! Esse final de semana mesmo, eu fiquei tdo doente! De tanta saudade! Nédo esqueco ela, nunca!
Eu nio durmo direito, nio me alimento... Se eu pudesse, eu nem comia nada mais! . . . As vezes eu
durmo, assim, logo no inicio, porque eu tomo remédio. Ai me d4 um pouquinho de sono, ai durmo,
assim, as primeiras horas, depois eu acordo e ndo consigo mais dormir... Uma tristeza, ndo tenho for¢a
pra sair pra lugar nenhum!”

“A minha vida, desse dia pra c4, ¢ uma tristeza! . . . Eu sinto falta dos carinhos, da atencdo que
ela tinha comigo... Eu sinto tanta falta! Tem dia que eu penso tanto, que acho que vou ficar louca, . . . s6
pensando nela! . . . Ndo me sai da minha mente, assim, durante o dia. As vezes eu me movimento muito,
assim, trabalho, . . . pra ndo ficar muito ali, parada, pensando. Porque se eu ficar s6, assim, parada
pensando, pensando, vou ficar doida, vou enlouquecer. . . . Esses dias que eu fiquei ainda muito
deprimida, porque eu fiquei adoentada. . . . Ai, eu fiquei parada. Ai, foi pior pra mim porque eu ficava
pensando mais. Porque quando eu tava assim, doente, ela sempre tava ali comigo, cuidando de mim e
tudo!”

Ao final do terceiro encontro, Helena deixou claro suas antigas preocupagdes com o
futuro de Jane, principalmente no que se referia a trés esferas da vida: estudos, trabalho e vida

conjugal/familia:

“As vezes passava, assim, na minha mente, eu ficava, assim, pensando pelo amor que eu tinha por ela...
Eu ficava, assim, pensando: ‘Meu Deus, eu tenho tanto medo . . . de acontecer alguma coisa com Jane!’
Porque eu tinha muito amor por ela! Parecia que meu amor todo era dela! . . . Eu conversava com ela:
‘O filha, eu tenho tanto medo de morrer, filha, e deixar vocé ai! Quero ver que vocé termine seus
estudos, . . . que vocé ganhe seu dinheirinho, tenha sua vida independente, arranje um bom rapaz pra
casar com vocé, que cuide de vocé, que goste realmente de vocé pra vocé nao sofrer!”.
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Quando questionada sobre o suporte recebido, de maneira geral, apos a morte de Jane,
a participante relatou que ndo havia recebido nenhum tipo de apoio substancial, com excecao
de alguns integrantes da institui¢do religiosa da qual ela fazia parte e, de forma mais breve, de
duas profissionais (uma assistente social e uma psicologa) integrantes do servico de
hemodiélise do qual Helena era usuaria. E importante ressaltar que, dentre outros fatores, a
estigmatizagdo das familias vulneraveis economicamente nas quais ocorrem Obitos por
homicidio, assim como os possiveis riscos de retaliagdo (por parte dos perpetradores dos
homicidios) direcionada a quem apoiar tais familias contribuem significativamente para o
isolamento dos familiares enlutados; soma-se a tais fatores a quase que total auséncia de apoio
psicossocial (juridico, psicologico, etc.) a essas mesmas familias, o que agrava ainda mais o
estado de precarizacdo no qual elas se encontram (Espinheira, 2003; Santos, 2010). Nessse
sentido, a precarizagdo se manifesta claramente através da fragilizacdo das redes sociais
formais e informais nessas condi¢gdes de 6bito por homicidio, como fica nitido no relato de
Helena.

3.1.1.1 O Wltimo encontro. Por fim, assim como a outra participante deste estudo,
Helena destacou, muito emocionada, os ultimos instantes junto a filha. Ela disse ter sentido
uma saudade ndo-usual de Jane naquele dia e que, mesmo sob chuva, apressou-se para ir ao

encontro da filha apds um dia de trabalho:

“Eu tava trabalhando nessa €época. . . . Quando eu cheguei, ela tava dormindo, deitada no sofé. . . . Eu
deixei ela dormir. Tava uma tarde fria, um pouco chuvosa, assim, nublado. . . . Depois, [ela] levantou,
ai, deitou a cabega, assim, no meu colo. Ficou com a cabega, assim, deitada no meu colo e ai eu fiquei,
assim, acariciando o cabelo dela, conversando com ela. . . . Mas o pai ligou pra ela ir comprar gasolina
... Al, pronto . . . ela saiu umas 5:30 [da tarde]. . . . Me deu aquela vontade de ir [porque Jane parecia
estar sem disposi¢ao]! Mas, devido ao meu problema de saude, . . . o dia todo na luta, pra 14 e pra ca,
limpando, arrumando, . . . eu disse assim [para mim mesma]: ‘Eu ndo vou, ndo. Estou com os pés muito
doendo!” . . . Foi a ultima vez que vi minha filha com vida, na hora que ela saiu, 5:30 da tarde! . . . Eu
fiquei tdo pouco, meu Deus, naquele dia, com a bichinha!”.
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3.2. Episdodios Analisados

Helena participou de cinco encontros durante a fase de coleta de dados, sendo que o
primeiro destes encontros consistiu na apresentacdo pessoal de Helena ao pesquisador e a
apresentacdo do estudo para Helena. Dessa forma, foram feitos quatro encontros subsequentes
envolvendo a coleta de dados propriamente dita. No primeiro, ela forneceu alguns dados
socio-demograficos (ver Apéndice A - Ficha de Dados Socio-Demograficos) e narrou um
pouco de sua experiéncia como mae de filhos vitimas de homicidio. Assim como as outras
participantes, Helena narrou quase que exclusivamente a historia de vida dos filhos e os
eventos mais diretamente relacionados a morte dos mesmos neste primeiro encontro, a
despeito da questdo por mim enunciada ter focalizado a experiéncia da participante como
mae. De qualquer forma, minha intervengdo como pesquisador foi minima neste primeiro
encontro, sendo o ato narrativo da participante priorizado entdo.

No segundo encontro, a questdo geral inicial foi enunciada novamente; ademais,
outras questdes, ancoradas na narrativa formulada no encontro anterior, foram formuladas, o
que caracterizou este segundo encontro como uma entrevista semi-estruturada. Nesta ocasido,
a participante falou mais sobre sua propria trajetoria pessoal desde a infancia, conversou sobre
algumas fotografias de Jane trazidas para o encontro e, proximo ao final da entrevista,
comecou a abordar mais especificamente sua experi€ncia como mae de filhos vitimas de
homicidio. No terceiro encontro, Helena se aprofundou nas questdes envolvendo sua
experiéncia materna de perdas e, finalmente, no quarto encontro, eu compartilhei com a
participante minhas impressdes e andlises dos pontos considerados por mim como mais
relevantes.

O quadro a seguir mostra os principais assuntos abordados pela participante, na ordem
em que os mesmos apareceram nos didlogos integrantes dos trés encontros intermediarios,
durante os quais a construgdo dos dados propriamente dita ocorreu. Dentre os temas elencados
no referido quadro, os trés seguintes (que se encontram sublinhados) sdo especialmente
relevantes para a investigagdo proposta no presente estudo: O pesar experienciado por Helena
e as concepgoes popular e biblica da vida apos a morte (tema oriundo da segunda entrevista);
Plano para reencontrar Jane no pos-morte e, por fim, O odio experienciado por Helena
(ambos do terceiro encontro). Tal relevancia se deve ao fato de que os esforgos da participante
para integrar a perda considerada por ela como a mais traumatica foram abordados mais

especificamente nessas segoes.



ENCONTRO ASSUNTOS ABORDADOS NO ENCONTRO

Segundo - A trajetdria de Marcos: da adolescéncia até a morte do mesmo, aos
18 anos de idade.
- Jane - a dor da perda. A ocasido do homicidio. As possiveis
motivacdes e os provaveis envolvidos no crime. A saudade da filha.
- Os outros integrantes da familia: demais filhos e irmdos de Helena.

Terceiro - Vida conjugal (da participante).
- Infancia e adolescéncia: abandono materno, mudanga para a Bahia e
primeiros empregos em Salvador.
- Vida conjugal (da participante).
- Infancia e adolescéncia: abandono materno e mudanca para a Bahia.
- A nova vida em Salvador, BA.: a saida de casa e a rotina nas casas
dos patrdes.
- O inicio do namoro com Oscar (futuro parceiro).
- A nova vida em Salvador, BA.: a saida de casa e a rotina nas casas
dos patrdes.
- Vida conjugal (da participante).
- Filhos, adoecimento e separagao.
- Comentarios sobre fotos de Jane trazidas para o encontro.
- Os estudos biblicos.
- O pesar experienciado por Helena e as concepcdes popular e Biblica
da vida pbs-morte™.
- Estratégias de enfrentamento no processo de luto.

Quarto - Persisténcia da criminalidade na familia.

- Plano para reencontrar Jane na vida p6s-morte.

- O 6dio experienciado por Helena.

- O ultimo encontro: o dia do desaparecimento de Jane.
- O nascimento e os primeiros meses de vida de Jane.

- Comparagao entre a morte de Jane e a de Marcos.

- Eventos relacionados a morte de Marcos.

- Persisténcia da criminalidade na familia.

- Planos para a vida de Jane, feitos por Helena.
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Quadro 6. Assuntos abordados por Helena nos trés encontros, na sequéncia em que 0s mesmos aparecem nas
respectivas entrevistas.

Faz-se necessario ressaltar aqui que os temas supracitados abarcam episodios

relacionados mais especificamente a experiéncia de Helena no que diz respeito a perda da

filha, Jane. Assim, antes de iniciar a descri¢do, andlise e discussdo dos episddios que foram

selecionados para integrar este estudo, apresento, nos paragrafos seguintes, algumas das

provaveis razdes de Helena ter enfatizado sua experiéncia de luto com relagdo a morte de

Jane, se comparada com a experiéncia relacionada & morte de Marcos. Para isto, nos

paragrafos subsequentes, serdo apresentadas trés caracteristicas da experiéncia de Helena no

que diz respeito, especificamente, a perda de um filho que se envolveu com o mundo do crime

25 . , , . ,
A expressdo vida pos-morte sera referida doravante como pos-morte.
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(Marcos): (a) a normaliza¢do do assassinato do filho; (b) o intenso sofrimento e revolta com
relacdo aos perpetradores do crime, independentemente do que os motivou a assassinar
Marcos; e (c) a capacidade de contextualizacdo da trajetéria do filho morto na trajetoria
intergeracional da familia.

Helena disse ter superado, em certa medida, o sofrimento oriundo da morte de Marcos,
o que ndo tinha acontecido ainda com rela¢do a morte de Jane. Por superagdo, entenda-se aqui
uma minimizac¢do da intensidade e da pervasividade do sofrimento e da revolta oriundos da
perda, de acordo com os parametros expostos pela propria participante — por exemplo, ao falar

de sua experiéncia atual de 6dio, Helena fez a seginte comparagdo: “A pessoa que matou meu

filho, eu tinha . . . muito 6dio . . . dele! . . . Sofri muito quando ele [Marcos] morreu, . . . mas
eu me conformei. . . . Mas esse 6dio que eu tinha dele [pessoa que matou Marcos] eu ndo
tenho mais”.

Dentre os fatores que teriam contribuido para aquela relativa superagdo de uma perda,
quando comparada a outra, foram mencionados: o tempo transcorrido desde as respectivas
perdas, ja que fazia apenas cerca de um ano que Jane tinha morrido, em contraste com nove
anos decorridos desde a morte de Marcos; a constante companhia de Jane, inclusive em
situagdes nas quais Helena se encontrava doente e era cuidada pela filha; a alegria constante
de Jane, como uma caracteristica marcante da filha, a qual promovia alegria na vida da
propria Helena e, por fim, o fato de Jane ndo ter se envolvido em ag¢des criminosas,
diferentemente de Marcos, o que imprimia a morte da filha um carater de disrupgao extrema.

Ainda de acordo com o relato da propria participante, a morte de Marcos ja era
esperada, de certa forma, devido ao envolvimento do filho no mundo da criminalidade. Com
relagdo a esta expectativa materna, observada em contextos caracterizados pela precarizagao
da qualidade de vida e negligéncia social, estudos (Espinheira, 2003; Santos, 2008) tém
constatado uma tendéncia generalizada a se justificar o assassinato de jovens envolvidos em
atividades criminosas através da énfase em uma suposta condig¢do criminosa a qual eles
pertencem, condicdo esta (i.e., sujeito este) que deve ser eliminada(o) do contexto social.
Fomenta-se, dessa forma, um etos promotor de uma cultura na qual signos coletivamente
compartilhados, mantenedores de uma logica punitiva e opressora, ratificam a matanga de
jovens em situacdo de conflito com a lei, sendo esses jovens moradores das regides
economicamente pobres dos grandes centros urbanos, tal como ocorre no Suburbio
Ferroviario da cidade de Salvador.

A despeito desta normalizagdo da morte violenta do filho, a participante disse ter

sofrido intensamente quando da ocorréncia do referido homicidio. Além disso, Helena relatou
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que Marcos ndo havia se envolvido em praticas criminosas no periodo que antecedeu a
emboscada que o vitimizara, fato este que levou a participante a experienciar uma grande
revolta durante os anos que se seguiram a morte do filho. No caso de Helena (assim como no
caso de Rebeca), a normalizacdo da perda traumatica do filho envolvido em atos criminosos
foi acompanhada pelo relato de um sentimento de revolta, mesmo com a participante sabendo
do envolvimento do filho com o mundo do crime (i.e., assaltos, tentativas de homicidio e
homicidios).

Ademais, quando convidada a falar de sua experiéncia de perdas e luto, Helena,
inicialmente, elaborou uma narrativa pessoal que deixou explicita uma trajetéria de vida
marcada por violéncias constantes, as quais se deram em diversos ambitos: institucional,
familiar e na vida cotidiana (ver delimitagdo do campo da violéncia em Espinheira, 2003, pp.
154-155). Assim, o relato do abandono parental ainda na infancia, da infraestrutura precéria
nas comunidades onde tinha morado, das violéncias fisicas sofridas, da constante escassez de
recursos financeiros, do abandono dos estudos e a necessidade de trabalhar ja na adolescéncia,
das péssimas condi¢des de trabalho, bem como da negligéncia e violéncia do conjuge com
relacdo a ela e aos filhos se configurou em uma espécie de preludio do que ocorreria
ulteriormente: o envolvimento do filho em atos de criminalidade e o consequente assassinato
do mesmo.

Trés elementos relevantes para a compreensao da especificidade da experiéncia de luto
de Helena, no que diz respeito a perda de um filho que havia se envolvido com a
criminalidade, podem ser destacados a partir das consideragdes anteriores: a normaliza¢do do
assassinato do filho que havia se envolvido com a criminalidade; a experiéncia de sofrimento
e revolta intensa, independentemente das motivacdes dos perpetradores do crime; e a
capacidade de contextualizacdo da trajetoria do filho morto em uma historia mais ampla, a
qual remete a configuracdo socio-econdmica de seu contexto de desenvolvimento, a historia
da familia e a trajetoria da propria participante. Estes elementos compdem a discussdo sobre a
constricdo social da experiéncia de luto materno no contexto do Suburbio Ferrovidrio, na
cidade de Salvador, discussdo esta que integra o Capitulo 4 do presente estudo.

Como j& anunciado anteriormente, as proximas subsecdes trazem especificamente os
episodios analisados e discutidos neste capitulo, sendo todos eles relacionados mais

intimamente com a experiéncia, vivida por Helena, de perda da filha, Jane.
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3.2.1 O Pesar e as Concepcoes Popular e Biblica da Vida Pos-Morte

Na narrativa inicial do primeiro encontro, Helena mencionou que participava de um
grupo de estudos sobre a Biblia e, baseando-me em tal afirmagdo, eu trouxe o assunto no
segundo encontro, quando eu a questionei sobre o inicio da participagdo dela em tal grupo,
bem como acerca de suas motivagdes para participar do mesmo. A partir de entdo, Helena
passou a abordar a problematica envolvendo, por um lado, sua experiéncia de pesar e por
outro, suas relacdes com as perspectivas aqui denominadas de popular e biblica acerca das
relagdes entre vivos e mortos.

O episodio transcrito no Quadro 7, o qual se encontra nas duas paginas seguintes, foi
analisado a partir de dois aspectos do pesar experienciado por Helena: primeiro, a
ambivaléncia envolvendo a expressdo de seu sofrimento (chorar) e, segundo, o sofrimento
oriundo de sua necessidade incessante de rever Jane. A transcricdo do primeiro aspecto se
encontra nas 13 primeiras linhas da coluna da direita no referido quadro, sendo os mesmos
separados dos trechos referentes ao segundo aspecto por uma linha em branco. A
temporalidade do aspecto considerada na andlise e o tema foram os dois parametros que
demarcaram a separagdo destes dois aspectos: o primeiro aspecto, relacionado a expressao do
choro, constituiu-se em um episdédio narrado e o segundo, sobre a vontade e a necessidade de
rever a filha, em um episdédio performado durante a entrevista. Ambos, no entanto, sdo
perpassados pelo tema das concepgdes coletivamente compartilhadas acerca do poés-morte que
direcionam a experiéncia de pesar de Helena. A fala da participante que aborda o episddio em
questao durou 7 minutos e 5 segundos, apos cerca de uma hora de didlogo com o pesquisador.

Ainda no Quadro 7, as principais posi¢des de Eu estdo identificadas na primeira coluna,
e os principais signos mediadores da experiéncia de Helena foram destacados em sublinhado,
na coluna da direita. A sequéncia do discurso da participante e suas interacdes com o
pesquisador foram mantidas devido a relevancia de tal sequéncia para a andlise e discussao

dos dados, como podera ser visto mais adiante neste estudo.
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PRIMEIRO ASPECTO - AMBIVALENCIA ENVOLVENDO A EXPRESSAO DO
SOFRIMENTO (CHORAR)

POSICOES DE EU SIGNOS MEDIADORES

Eu-Mae <-> Biblia [PESQUISADOR (P.): Antes, a senhora estudava
[a Biblia] para conhecer melhor a Deus. Depois
que Jane morreu, a senhora estudava s6 para
conhecer melhor a Deus, ou tinha outros
motivos?] Pra conhecer melhor a Deus, pra saber,
também, quando as pessoas morre, pra onde vai.
Como ¢ a morte... Como é, quando a pessoa morre...
Eu queria saber...

Eu-Mae €<-> Conhecidos ...porque o pessoal ficava dizendo para mim que Jane
estava sofrendo, que Jane estava vagando, que tava
sofrendo, que ndo era para eu chorar porque Jane
softia.

Eu-Miae €< - Biblia No estudo biblico, diz assim: quem morreu, acabou!
Morto ndo sente dor, ndo sofre, ndo vé, ndo pode
conversar com vocé, nem vocé pode conversar com
ele. O que a Biblia ensinou ¢ isso ai: quem morreu, ta
no sono profundo, ndo acorda mais! S6 quando Deus
quiser ressuscitar os mortos! . . .

Eu-Mae €< - Conhecidos [P.: Quem ¢é que lhe falava que ela estava
sofrendo?] O povo! . .. Diziam assim: ‘O espirito de
Jane ta sofrendo porque vocé ta chorando!’ . .. ‘Nao
fique chorando muito!” Porque Jane estava sofrendo,
estava vagando... ‘Jane precisa de paz para
descansar!” Bem assim!

Eu-M3ie € - Conhecidos Eu ficava até com medo de chorar! Eu chorava
escondido!

Eu-Mae €< - Conhecidos ‘Jane morreu forcada! Nao tava na hora de Jane
morrer! . . . Vocé fica chorando e Jane fica sofrendo!
Deixa a menina descansar!’

Eu-Mae €-> Conhecidos Ai, eu chorava escondido! Chorava escondido pra
ninguém ver eu chorando, [pois] quando vinha a
vontade de chorar, eu chorava mesmo!

Eu-Mae €<-> Biblia Al, depois que eu aprendi, que eu li na Biblia isso ai,
eu digo:...

Eu-Mae Enlutada €<-> Biblia ...°O, sabe de uma? Na hora que me der vontade de
chorar, eu choro e pronto! Ndo é nada assim do que
falavam!’

Eu-Mae €-> Conhecidos Até [nome de uma conhecida proxima de Helena]
dizia isso pra mim, que o espirito de Jane tava
sofrendo!

Eu-Mae €-> Conhecidos [P.: E quando lhe falavam isso, a senhora pensava
o que? Eu pensava que era verdade. . . . Eu chorava
escondido, eu chorava! . . . Eu chorava mesmo! Nao
tinha jeito, ndo! Quando vinha a vontade de chorar,
eu chorava!. . . . Eu tentava nio chorar, mas eu
chorava. . ..
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Eu-M3ie €= Deus

Eu pedia forca a Deus: ‘O meu Deus, me ajude! Me
dé forca pra eu suportar, pra eu ndo chorar!” Mas eu
chorava mesmo!

Eu-M3ie € - Biblia

[P.: A senhora lembra de alguma passagem da
Biblia que fale sobre isso... De que, depois que
morremos, nio nos comunicamos mais com os
vivos? . . . Naquele livro, fala que os mortos ndo
veem nada, ndo sentem... Que 0s mortos estdo
mortos... Estdo dormindo em sono profundo! Que a
gente nao pode fazer nada por eles, nem eles pode
fazer nada pela gente.

SEGUNDO ASPECTO - SOFRIMENTO ORIUNDO DA NECESSIDADE DE REVER

JANE

POSICOES DE EU

SIGNOS MEDIADORES

Eu-M3ie €- Jane

[P.: Isso faz a senhora se sentir como?] Sobre isso
ai, assim, eu digo a vocé que eu tinha vontade de ver
minha filha! Eu tenho necessidade de ver! Eu tenho
necessidade!

Eu-Religiosa-Mae €<= Deus

As vezes, quando eu deitava, assim, eu pedia a Deus.
Eu digo: ‘O meu Deus, eu tenho tanta vontade de ver
minha filha, Senhor! Eu tenho tanta vontade!’

Eu-Mie €- Jane

Eu até hoje sinto necessidade de ver minha filha...

Eu-Religiosa €-> Biblia

...mas eu sei que eu ndo vou ver porque na Biblia diz
que, aqui, ndo ¢ possivel.

Eu-Mae Enlutada

[P.: E a senhora se sente como?] Eu fico triste! Eu
fico triste... Eu fico triste.

Eu-M3ie € - Conhecidos

As pessoas, as vezes, diziam assim pra mim: ‘A sua
filha estd olhando por vocé. Fique assim ndo! Jane,
de onde ela ta, ela td olhando por vocé, ela ta vendo
seu sofrimento’.

Fu-M3ie € - Biblia

E, agora, eu sei que ndo ¢ mais isso [i.e., que Jane
ndo estaria olhando por ela, como diziam as pessoas],
que ndo é mais...

Eu-Mie €- Jane

Ai, a gente fica triste. Eu fico triste, entendeu?
Também, alegre, animada... Porque eu sei, também,
que ela ndo sente dor, ndo ta sofrendo, entendeu? E
i$s0: um pouco triste, porque eu sei que_nao vou ver
minha filha nunca mais, nunca mais! E, também,
aliviada, porque eu sei que ela ndo td sofrendo.
Somente.

Quadro 7. Principais posi¢des de Eu e signos mediadores de dois aspectos do episédio O Pesar e as Concepgoes

Popular e Biblica do Pos-Morte.

3.2.1.1 Ambivaléncia envolvendo a expressdo do sofrimento (chorar). No primeiro

aspecto do pesar experienciado por Helena, hd uma ambivaléncia envolvendo a vontade de

chorar versus o medo de chorar. Por um lado, Helena expressa a inevitabilidade da vontade de
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chorar devido a perda da filha, comportamento este considerado universal entre as pessoas em
luto (Bowlby, 1980/1998); por outro, a participante relata o medo que sentia de chorar,
chegando mesmo a fazé-lo de forma escondida, pois temia causar sofrimento ao espirito da
filha falecida, de acordo com a direcdo social por ela recebida. Tal direcdo social sera
denominada comunicabilidade (entre vivos e mortos)*® deste ponto em diante do presente
estudo.

A escalada constante da tensdo, devido a impossibilidade de ndo sentir vontade de
chorar, bem como de ndo chorar, levou Helena a construir uma solugcdo a partir de dois
recursos disponiveis relevantes para a participante na ocasido: a Biblia e um livro de estudos
sobre a Biblia. Assim, ja sendo frequentadora de uma instituigdo religiosa, Helena encontrou
nos estudos biblicos uma descri¢do especifica do que ocorre com o espirito daqueles que
morrem, qual seja: eles permanecem mortos, em uma espécie de sono profundo, até o dia em
que Deus os ressuscitar, ndo havendo qualquer possibilidade de contato entre vivos e mortos.
Esta concep¢do da relacdo entre vivos e mortos sera referida doravante como
incomunicabilidade (entre vivo e mortos)*’.

A entrada de tal signo forte no sistema de significados cultivados por Helena
modificou a relagdo da mesma com a ambivaléncia sentir vontade de chorar versus sentir
medo de chorar. Dessa forma, a participante passou a expressar livremente seu pesar através
do choro, eliminando a ambivaléncia e a tensdo presentes anteriormente: “Depois que eu
aprendi, que eu li na Biblia isso ai, eu digo: ‘O, sabe de uma? Na hora que me der vontade de
chorar, eu choro e pronto! Nao ¢ nada assim do que falavam!””.

Pode-se ver que, inicialmente, os signos integrantes do conhecimento popular acerca
das relagdes entre vivos e mortos (por exemplo, ndo chorar; se chorar, Jane sofrera; Jane
estd vagando; Jane precisa descansar) funcionaram como elementos semioticos constritores
de um aspecto da experiéncia de luto de Helena (chorar). Nesse primeiro momento, Helena
ndo dispunha de outros recursos semioticos que pudessem mediar a transformacdo de tal
constricdo. Assim, ela “chorava escondido, pra ninguém ver”.

Em seguida, Helena buscou co-construir recursos semioticos cultivados em uma esfera

relevante de sua experiéncia pessoal (religiosa), no entanto, a participante nao obteve sucesso

% A direcdo social segundo a qual alguma forma de comunicagio entre vivos e mortos é possivel foi
referida de diversas maneiras por Helena, como, por exemplo: “Jane, de onde ela ta, ela ta olhando por vocg, ela
ta vendo seu sofrimento” e “O espirito de Jane ta sofrendo porque vocé ta chorando!”.

70 principio segundo o qual nio existe qualquer comunicagio entre o mundo dos vivos e o dos mortos
teve duas implicacdes para a experiéncia de Helena, como podera se visto ao longo da analise deste episddio: por
um lado, a sua expressdo de sofrimento passou a ser considerada como algo que ndo acarretaria sofrimento para
o espirito de Jane; por outro, a participante aceitou definitivamente que ndo haveria nenhuma possibilidade de
haver qualquer contato com a filha.
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inicialmente: “Eu pedia for¢a a Deus: ‘O meu Deus, me ajude! Me dé forca pra eu suportar,

'7’

pra eu ndo chorar!” Mas eu chorava mesmo!”. Até esse momento, percebe-se o predominio da
condicdo de emergéncia semiodtica erratica altamente ambivalente, na qual ha um insucesso na
construcdo de signos que medeiem satisfatoriamente (i.e., através de baixos niveis de
ambivaléncia e tensdo) a relagdo da pessoa com seu ambiente. Em seguida, a participante
engendrou um processo de constru¢do de significados baseado na condi¢do de bifurcagdo de
trajetorias com énfase na certeza (assistida pela institui¢do religiosa, através da pratica de
grupo de estudos biblicos), internalizando®®, assim, o signo forte incomunicabilidade, o qual
eliminou temporariamente a ambivaléncia e a tensdo entdo experienciadas.

A partir dos dados ora em analise, pdde-se visualizar duas esferas de experiéncia das
quais Helena fazia parte e que foram enfatizadas neste episdédio: a comunidade circunvizinha
(que ndo freqiienta a instituicdo religiosa frequentada por Helena) e a instituicao religiosa. As
co-construgdes semidticas de Helena a partir de suas interacdes em tais esferas originaram
signos que foram cultivados e associados a esfera de onde os mesmos se originaram.

Assim, a incidéncia do discurso popular acerca do luto sobre a experiéncia de Helena,
a dominancia de tal discurso através de signos especificos (comunicabilidade, ndo chorar) em
sua experiéncia de luto e a ambivaléncia dai resultante levaram a participante a buscar, em
outra esfera de sua experiéncia, signos que mediassem satisfatoriamente a tensdo instaurada.
Essa busca ocorreu a partir de duas acdes: a escolha por uma esfera especifica (religiosa) e o
engajamento propriamente dito de construcao de significados dentro desta esfera, inicialmente
através do enderegamento direto a Deus (“Eu pedia for¢a a Deus: ‘O meu Deus, me ajude! Me
dé forca pra eu suportar, pra eu nio chorar!”) e, por fim, através dos estudos biblicos.

A resolucdo da problematica enfrentada por Helena neste primeiro aspecto do episddio
se deu através da generalizacdo de um signo fornecido institucionalmente, generalizacdo esta
possibilitada pela ocupagdo privilegiada dessa institui¢do tanto no contexto socio-cultural,
quanto no sistema do self de Helena. Assim, a generalidade e domindncia do signo
incomunicabilidade foram qualidades atribuiveis ao mesmo apenas devido a sua localizagdo

dentro de uma esfera especifica e privilegiada do ambiente do qual Helena fazia parte. A voz

* A internalizagdo é aqui compreendida como um processo construtivo de analise de mensagens
(materiais semidticos) presentes no ambiente da pessoa, acompanhada da sintese de novas formas de tais signos
no dominio intrapsicologico. Tal sintese ¢ mediada por reguladores semioticos através das seguintes instancias
subjetivas: zona de retengdo de materiais que sdo seletivamente focalizados pela pessoa; zona de generalizagdo
dos contetidos focalizados para além do contexto especifico de sua origem e, finalmente, zona de transformacao
dos conteudos generalizados em materiais semioticos afetivamente relevantes os quais sdo intencionalmente
apropriados, de maneira Unica, pela pessoa. Ao final, tem-se uma integragdo subjetiva da mensagem ao
repertério de signos cultivados pela pessoa no seu dominio intrapsicolégico (Valsiner, 2007).



126

culturalmente dominante (instituicdo religiosa neopentecostal) forneceu, assim, os signos
especificos consequentemente dominantes no sistema de significados cultivados pessoalmente
por Helena, originando um cendrio de dupla dominancia semio6tica. Em tal cenario, a idéia de
comunicabilidade entre vivos e mortos (idéia esta que certamente ¢ oriunda de outras
institui¢des religiosas que ndo a de Helena) foi destituida de sua relevancia e dominancia para
o senso de si mesmo da participante, a partir de um re-enquadramento da problematica em
questdo dentro de uma nova esfera de experiéncia e, consequentemente, de um
reposicionamento de si mesma perante seus outros sociais relevantes (“O, sabe de uma? Na
hora que me der vontade de chorar, eu choro e pronto! Nao ¢ nada assim do que falavam!”).

Este primeiro aspecto do presente episddio se configura em uma discussao mais ampla
sobre sistemas e subsistemas pessoais de significados (cuja discussdo especifica se encontra
mais a frente) que precede a problematica do segundo aspecto do episodio, o qual envolve as
esferas de experiéncia aqui intituladas de maternidade e religiosidade. Na secdo seguinte, vé-
se, mais especificamente, a vontade e a necessidade pervasivas de rever a filha, por um lado, e
a verdade religiosa da incomunicabilidade irrevogéavel entre vivos e mortos, por outro.

3.2.1.2 Sofrimento oriundo da necessidade incessante de rever Jane. Ao passo que
a internalizacdo do signo forte incomunicabilidade entre vivos e mortos eliminou a
ambivaléncia e a tensdo acerca do ato de chorar, a internalizagdo de tal signo também inseriu
uma nova ambivaléncia e tensdo na experiéncia de Helena posteriormente, pois tal
incomunicabilidade eliminou qualquer possibilidade da participante realizar seu intenso
desejo de rever a filha. Vale ressaltar que essa preméncia por buscar e recuperar a pessoa
morta tem sido relatada como um fendmeno comum nos processos de luto (Bowlby,
1980/1998). Elaboragdes semidtico-afetivas nesse novo cenario intrapsicoldgico integraram o
segundo aspecto do episddio analisado, principalmente no que concerne a regulacio afetiva da
participante ap6s a assimilagdo daquele signo forte.

Esta nova ambivaléncia fez com que a experiéncia de pesar, no sentido restrito do
termo (i.e., sofrimento oriundo do anseio pela recuperacao da pessoa falecida associado a
diminui¢do da esperanga de que tal recuperacdo ocorrerd), adquirisse mais proeminéncia e
contornos mais nitidos na experiéncia de Helena. A partir do momento em que a participante
apresentou a resolucdo da primeira ambivaléncia, ela foi questionada por mim sobre como ela
se sentia diante da certeza de que ndo haveria como ela se comunicar com sua filha, Jane.
Helena iniciou, entdo, um processo de tentativa de regular-se afetivamente, levando em
consideragdo tanto a aceitagdo irrestrita da verdade biblica incomunicabilidade (entre vivos e

mortos), quanto seu desejo persistente de rever Jane.
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A Figura 8 mostra a posicdo de Eu materna (circulo branco) e os posicionamentos
externos do sistema do self de Helena envolvidos em sua auto-regulagdo (parte inferior da
figura). Os principais signos emergentes encontram-se na parte superior da figura e seus
respectivos niveis de generalidade sdo representados pelas elipses (em ordem ascendente:
signos pré-verbais, signos verbais especificos, signos verbais generalizados e signos
hipergeneralizados). Nessa representacdo grafica, o mesmo signo generalizado
incomunicabilidade, o qual havia promovido a expressdo publica de choro e sofrimento
anteriormente, passou a exercer um papel antagonista (com relagdo a necessidade da
participante de rever Jane), sendo o mesmo um elemento decisivo para a intensificagdo do seu

pesar, como apresentado na Figura 8.
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Figura 8. Posicionamentos e emergéncia de signos envolvidos na regulacdo afetiva de Helena, apos a
internalizagdo do signo forte incomunicabilidade entre vivos e mortos.

A forca do signo generalizado incomunicabilidade se deveu predominantemente ao
fato do mesmo ter sido assimilado previamente a um subsistema especifico de signos
generalizados e hipergeneralizados, os quais foram cultivados pela instancia religiosa do
senso de si mesmo de Helena. Assim, dada a centralidade dos principios religiosos na vida da
participante, o principio de incomunicabilidade entre vivos e mortos ndo foi questionado em
nenhum momento por ela; no entanto, Helena também ndo questionou sua vontade em
reencontrar a filha, chegando a enfatizar que necessitava reencontra-la, fatos estes que

contribuiram para a vivéncia de tensdo e ambivaléncia enfrentadas por Helena.
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Os signos generalizados vontade e necessidade podem ser aqui concebidos como uma
codificagdo verbal de um campo afetivo intenso e pervasivo — um campo afetivo
hipergeneralizado -, o qual foi, ainda que minimamente, experienciado no contexto da
entrevista, a partir do meu questionamento a respeito dos sentimentos e emocdes de Helena.
Apos ter a propria filha Jane como Outro relevante naquela situacdo de vontade e
necessidade, a participante se lembrou dos seus didlogos com Deus a respeito do mesmo
assunto e, finalmente, reafirmou a necessidade de rever Jane.

Esses segundos de fala promoveram uma abertura para uma experiéncia afetivamente
erratica, ambivalente, tensa e isenta de tentativas de constru¢do de novos significados, haja
vista o fato de que a trajetéria abordada no aspecto em questdo do episddio ja se encontrava
previamente constrita por dois elementos dominantes: um signo forte do tipo campo
generalizado (incomunicabilidade) o qual havia sido previamente internalizado e um
elemento intrapessoal pervasivo (a vontade e a necessidade de rever a filha falecida). Dessa
forma, a vontade e a necessidade de rever Jane foram contrastadas com a certeza de que tal
fato jamais ocorreria.

O que se seguiu, como representado na Figura 8, foi uma oscilagdo do self entre
campos semidticos generalizados e especificos permeados por signos postos em relagdo de
tensdo, bem como as conseqiiéncias afetivas de tal cendrio. As conseqiiéncias afetivas foram
traduzidas em expressdes verbais especificas, com predominancia do signo triste, sendo tal
tristeza expressa também de outras formas como, por exemplo, através do choro. Se
pensarmos que aqui se trata de uma mae relatando seu sofrimento oriundo da perda violenta
de uma filha muito amada por ela (“Tem dia que eu sinto tanta saudade, que eu fico até
doente!”; “Eu ndo durmo direito, ndo me alimento... Se eu pudesse, eu nem comia nada mais!
. . . Uma tristeza, ndo tenho forga pra sair pra lugar nenhum!”), podemos considerar as
externalizagdes de tal signo especifico (triste) como esquematizagdes intensas de campos
afetivos hipergeneralizados os quais foram traduzidos diretamente para expressoes verbais
extremamente sintéticas.

Dessa forma, a palavra triste expressa no trecho transcrito ora em analise ¢ um signo
do tipo ponto que condensa um campo afetivo amplo e avassalador no contexto de didlogo
durante a entrevista. Ressalte-se que ¢ plausivel conceber como qualitativamente semelhantes
a tristeza expressa por Helena durante a entrevista e aquela tristeza que ela dizia sentir
constantemente fora do contexto de entrevista. Assim, a despeito do carater de novidade de
cada experiéncia de tristeza no fluxo temporal ininterrupto e irreversivel, tal codificacdo

especifica do fendmeno afetivo, no caso de Helena, pode ser vista como um movimento
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recorrente de constricdo de um campo afetivo hipergeneralizado pervasivo, movimento este
organizado semioticamente.

O signo comunicabilidade, fornecido por pessoas conhecidas de Helena, emergiu
como um ex-mediador da relagdo de Helena com sua filha, sendo o mesmo contratado com a
nova certeza de que ndo hd comunicagdo entre vivos e mortos; nesse sentido, o signo
comunicabilidade apareceu como um signo fraco, ja excluido do repertorio de significados
cultivados por Helena. E interessante notar o fato de que, anteriormente, o signo
comunicabilidade implicava em ambivaléncia e sofrimento e, neste segundo momento do
episddio, a rarefagdo da poténcia mediacional do mesmo, via dominancia do signo
incomunicabilidade, ¢ que implicou em sofrimento, como expresso no seguinte enunciado:
“E, agora, eu sei que ndo ¢ mais isso, que ndo é mais. . . . Ai, a gente fica triste. Eu fico triste”.

Os estados codificados como alegre, animada e aliviada, ao final do episédio ora em
questdo, podem ser considerados aqui como possuindo uma abrangéncia mais restrita no
campo afetivo de Helena devido, principalmente, ao fato de que tais experiéncias afetivas
estavam relacionadas a um aspecto ndo dominante dentro do signo mais amplo
incomunicabilidade, qual seja, o fato de que o espirito de Jane estaria imune a quaisquer agdes
das pessoas vivas™, inclusive do proprio sofrimento de Helena (uma descrigdo mais detalhada
da complexidade interna dos signos se encontra no Capitulo 3, referente ao caso da
participante Rebeca). Além disso, tais manifestagdes afetivas de alegria, dnimo e alivio
apareceram apenas no episodio ora analisado, sendo, assim, pouco proeminentes ao longo de
todo o processo das entrevistas.

No nivel dos signos generalizados, nota-se uma hierarquia intranivel, com dominancia
do signo incomunicabilidade, o qual havia sido fornecido pela instituicdo religiosa via grupo
de estudos biblicos. No entanto, percebe-se uma tensdo envolvendo os signos
incomunicabilidade, de um lado e vontade e necessidade, de outro, tensdo esta que medeia a
experiéncia afetiva de tristeza, codificada no signo tipo ponto triste. Em outras palavras,
verifica-se uma ambivaléncia que envolve, por um lado, um signo forte generalizado e, por
outro, um estado afetivo hipergeneralizado, sendo este tltimo codificado verbalmente através
de termos generalizados (vontade e necessidade).

Considerando especificamente o0s seis primeiros elementos (signos emergentes e
respectivas posigdes de Eu envolvidas) da Figura 8, pode-se notar, no plano microgenético,

um processo semioticamente mediado de transformag¢do na experiéncia afetiva de Helena

** Tal aspecto do signo incomunicabilidade pode ser visto na seguinte afirmagio de Helena: “A gente
ndo pode fazer nada por eles [mortos], nem eles pode fazer nada pela gente” (ver 3* e 13? linhas do Quadro 2).
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durante o didlogo com o pesquisador, processo este composto por quatro momentos
principais:

Inicialmente, a participante expressou sua intensa vontade e necessidade de rever a
filha (experiéncia afetiva hipergeneralizada), como resposta a pergunta a respeito de como ela
se sentia diante da certeza da impossibilidade do reencontro com Jane.

Tal campo afetivo, no entanto, foi constrito pelo signo “Eu ndo vou ver [Jane]” o qual,
por sua vez, resultou da internalizacdo do signo forte incomunicabilidade (“Na Biblia diz que,
aqui, ndo ¢ possivel”). Percebe-se, assim, a ocorréncia de uma compressdo da experiéncia
afetiva intensa e pervasiva caracterizada pela vontade e necessidade de reencontro com
alguém ja falecido, compressao esta mediada pelo signo generalizado incomunicabilidade e o
seu conseqliente especifico (“Nao vou ver”); ademais, tais elementos conflitantes integraram
um campo afetivo-semidtico ambivalente, ao invés de se excluirem mutuamente, neste
segundo momento do processo de transformagao afetiva.

Em seguida, da ambivaléncia entre a vontade e a necessidade de rever a filha, de um
lado, e o signo internalizado (portanto, imbuido de sentido pessoal e afetivamente relevante
para a participante), forte e generalizado, de outro, emergiu um estado de tensdo cujo
resultado mediato foi outro campo afetivo hipergeneralizado.

Por fim, tal estado afetivo hipergeneralizado foi imediatamente codificado em termos
especificos (“Eu fico triste”). Assim, antes da participante continuar suas reflexdes sobre as
diversas concepcdes da vida poés-morte, ela repetiu a expressdo “Eu fico triste” trés vezes, em
um tom de voz descendente e com alguns segundos de siléncio entre cada repeticdo. Neste
ponto do episddio, vé-se a configuragdo de um novo estado afetivo hipergeneralizado, cuja
génese foi mediada por signos generalizados internalizados a partir das relagdes concretas de
Helena com outros sociais relevantes e cuja configuragao final foi externalizada através de um
signo especifico (triste).

A Figura 9, a seguir, apresenta a articulagdo entre os dispositivos semidticos € os
campos afetivos hipergeneralizados envolvidos no processo microgenético de transformagao
do estado afetivo de Helena ora descrito. Dessa forma, seguindo o mesmo esquema grafico da
Figura 8, a figura a seguir complementa a anterior, ao apresentar os cinco niveis de
organizacdo dos fendmenos afetivos (Valsiner, 2007). Em ordem ascendente (ver elipses
horizontais na Figura 9), tais niveis de organizacdo dos fendmenos afetivos sdo: fisiologico;
nivel dos sentimentos gerais imediatos; nivel emocional diferenciado; nivel generalizado e,

por fim, o nivel hipergeneralizado (Valsiner, 2007), como descritos no Capitulo 1.
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Na parte superior esquerda da Figura 9 encontra-se a representacdo do campo afetivo
hipergeneralizado (margeado por linhas pontilhadas descendentes) sendo codificado através
de simbolos generalizados (vontade e necessidade); em seguida, vé-se a emergéncia do signo
especifico (“Nao vou ver”) oriundo do signo generalizado aqui referido como
incomunicabilidade (“Na Biblia diz que, aqui, ndo ¢ possivel”); a seta espessa ascendente
entre os niveis hipergeneralizado e generalizado representa a consequente compressao do
campo afetivo que € caracterizado pela vontade e necessidade de rever Jane; na parte superior
direita da referida figura, por fim, tem-se a expansdo do campo afetivo de Helena o qual ¢

imediatamente circunscrito pelo termo especifico triste.
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Figura 9. Processo de compressdo do campo afetivo hipergeneralizado e a consequente emergéncia de um novo
campo afetivo, através da mediacao do signo forte incomunicabilidade.

Nesses 118 segundos de narrativa, Helena elaborou verbalmente uma tentativa de
vivenciar seu pesar da maneira mais satisfatoria para si mesma, atentando simultaneamente

para os direcionamentos sociais de tal experiéncia. Se o signo incomunicabilidade funcionou
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inicialmente como um mediador semiodtico satisfatorio na resolugdo da ambivaléncia
envolvendo a expressdo publica (chorar) de seu pesar, a contextualizacdo deste signo
generalizado na problematica a respeito da vontade de Helena de ter algum contato com Jane
foi um fator de reinstauracdo de ambivaléncia e tensao.

Uma das questdes centrais neste episodio analisado ¢ a problematica envolvendo as
relagdes entre a esfera pessoal e a coletiva na vivéncia do luto materno. Assim, verificou-se
uma demanda do contexto para que Helena superasse a dor da perda e seguisse em frente,
sendo que estudos tém demonstrado que a conexdo continua entre mae e filho morto ¢ um
fendmeno relativamente comum (Alarcdo, Carvalho & Pelloso, 2008; Murphy, Johnson &
Lohan, 2003).

Por outro lado, o vinculo persistente com o filho morto tem sido relatado como um
fator favorecedor de sofrimento materno (Alarcdo, Carvalho & Pelloso, 2008), fato este que
abre espaco para intervencgdes por parte de instituigdes sociais as quais almejam contribuir
para a diminui¢do do sofrimento das maes enlutadas através da eliminacdo ou
enfraquecimento maximo dos lacos que as mesmas mantém com seus filhos. No entanto, e
como pode ser visto neste episddio do caso de Helena, parte consideravel do apoio que intenta
cooperar para uma suposta melhora do estado da mae em sofrimento ¢ geralmente percebida
como ineficiente pelas mdes em processo de luto, devido a concepgdes excessivamente
normatizadoras acerca do tempo necessario para uma superacdo satisfatoria do estado de
pesar (Lehman, Ellard e Wortman, 1986). Dessa forma, mesmo no caso em que a concepgao
religiosa sobre as relagdes entre vivos e mortos (incomunicabilidade) contribuiu para a
diminui¢do do sofrimento da participante, um novo estado de ambivaléncia e tensdo surgiu,
justamente a partir da manutencdo de tal concepcdo no sistema pessoal de significados de
Helena, haja vista o fato de que tal signo dominante ia de encontro a vontade e necessidade de
rever a filha.

Na subse¢do a seguir, os dois aspectos integrantes deste episddio sdo discutidos a luz
das nogdes de sistemas semidticos pessoais, posi¢oes de Eu e processo de constricdo
semidtica da experiéncia afetiva.

3.2.1.3 Discussao do primeiro episddio — Constricdo semidtica de campos afetivos
através do reposicionamento do self ao longo de subsistemas semidticos. A nocao de
sistemas semidticos foi central no primeiro aspecto deste episddio intitulado O Pesar e as
Concepgoes Popular e Biblica do Pos-Morte. De acordo com a psicologia cultural de
orientacdo semiotica, sistemas semidticos sdo compreendidos aqui como um conjunto de

signos articulados hierarquicamente entre si por um agente (individual ou coletivo), possuindo
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tal conjunto tanto uma abertura para mudangas, como também um nivel de estabilidade ao
longo do tempo (Valsiner 1998; 2007). Tais sistemas podem existir de maneira compartilhada
coletivamente (codificados em normas, codigos de valores e de conduta, propagandas,
construgdes arquitetdnicas, obras artisticas, etc.), formando um complexo compartilhado
heterogéneo e dindmico de signos, ou podem assumir uma forma pessoal e idiossincratica
(por exemplo, rede de significados construidos a partir de relagdes intersubjetivas e cultivados
no ambito intrasubjetivo ao longo do tempo), igualmente heterogénea e dindmica. No
primeiro caso, tem-se a cultura coletiva e, no segundo, a cultura pessoal (sistema semidtico
pessoal), cujas interrelagcdes ocorrem através dos processos construtivos de internalizacdo e
externalizagdo®® (Valsiner, 1998; 2007).

A partir da andlise do primeiro aspecto do episodio anteriormente abordado, a cultura
pessoal pode ser compreendida, adicionalmente, como um conjunto dinamicamente estdavel de
significados associados a esferas especificas de experiéncia pessoal, compondo, tais
significados, subsistemas semioticos hierarquicamente relacionados entre si. Assim, podemos
pensar em uma dupla hierarquia dentro do sistema semidtico pessoal: uma, entre subsistemas
e outra, dentro de cada subsistema semidtico (entre signos). Outros termos tém sido utilizados
para se referir @ no¢do aqui adotada de subsistemas semiodticos pessoais, tais como zonas da
cultura pessoal, as quais funcionam como sistemas de orientagdo pessoal, i.e., uma espécie
de sistema produtor de significados o qual permite a pessoa compreender e agir no mundo;
tais sistemas de orientacdo sdo construidos a partir de conceitos e conjuntos semioticos,
adquirindo uma relativa estabilidade ao longo do tempo a medida em que medeiam
satisfatoriamente a relacdo da pessoa com o mundo (Zittoun, 2012, p. 522). Ao se considerar
tais zonas da cultural pessoal como subsistemas, enfatiza-se sua relativa organizagdo
hierarquica interna, organiza¢do esta engendrada pela pessoa ao longo de suas relagdes
intersubjetivas. Assim, signos mais relacionados a uma determinada esfera de vida da pessoa
tendem a ser organizados de maneira hierdrquica, tornando-se, portanto, ndo apenas um
sistema semiotico de orientagdo pessoal, mas também um /ocus para intervengdes especificas
e, consequentemente, transformacdes subjetivas igualmente especificas.

Esta concepgdo hierarquica dual da cultura pessoal implica no reconhecimento de
que a propria organizagdo hierdrquica do sistema semidtico ¢ mediada por signos

generalizados e afetos hipergeneralizados os quais medeiam a organizacdo do sistema. No

% A externalizacio é aqui compreendida como um processo de analise pessoal de elementos
intrapsicologicos (como concepgdes pessoais a respeito de um determinado fendmeno, por exemplo),
acompanhado de sua transposi¢do para o espaco externo (intersubjetivo) na forma de novas sinteses desses
elementos, levando a uma modificagdo do ambiente externo (Valsiner, 1998).
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caso de Helena, por exemplo, pode-se ver a domindncia do subsistema semidtico relacionado
a sua esfera de experiéncia religiosa, dominancia esta que, por sua vez, ¢ mediada por signos
generalizados como respeito ao sagrado, fé, e temor a Deus, como expresso pela participante
em outros momentos das entrevistas.

Além disso, a concepg¢do dual do sistema semidtico pessoal nos permite contextualizar
a génese da dominancia assumida por determinados signos no ambito das interagdes sociais
especificas da pessoa, uma vez que tal assuncdo ¢ canalizada pela hierarquia de subsistemas.
No caso de Helena, por exemplo, a dominancia do signo incomunicabilidade sobre o signo
comunicabilidade ocorreu devido a centralidade do subsistema semiodtico referente a esfera de
experiéncia pessoal da participante como mulher religiosa e integrante de uma instituigdo
neopentecostal especifica no Suburbio Ferrovidrio de Salvador, BA.

Assim, os subsistemas semioticos pessoais bem como o0s signos que os integram
existem como realidades psicologicas e t€ém seu funcionamento definido a partir de uma
subjetividade que se posiciona em um espago € um tempo compartilhados, originando um
sistema eu-aqui-agora (Valsiner, 2002a). Uma determinada posicdo de Eu interna pode,
entdo, ser concebida aqui como um centro experiencial subjetivo, em torno do qual signos
especificos sdo organizados hierarquicamente cada vez que essa posicdo interna ganhar
proeminéncia em uma determinada interacdo; complementarmente, pode-se afirmar que a
cultura pessoal funciona como um plasma semiotico no qual o proprio senso de si mesmo se
encontra amalgamado através do cultivo de diversas versdes semidticas de si narrativamente
construidas.

Ainda com relagdo a dominancia semiodtica, duas de suas caracteristicas podem ser
ressaltadas aqui: o poder de estimulacdo afetiva do signo e automaticidade do funcionamento
semiotico. Dessa forma, uma vez que um signo ¢ internalizado e imbuido de forca
representacional (signo forte) para alguém, esta mesma pessoa se torna afetivamente sensivel
a questdes (principalmente as desafiadoras, tais como re-elaboragdes, questionamentos,
reconceitualizagdes, oposi¢des, etc.) que envolvam tal signo. Associado a esta caracteristica, o
funcionamento usual de mediadores semioticos dominantes tende a ocorrer de maneira
minimamente ou, até mesmo, nao deliberada.

Vale lembrar que um signo dominante em um determinado subsistema da cultura
pessoal (logo, um signo internalizado) ¢ uma co-construcao pessoal mediada ela mesma por
afetos. Ademais, tal signo ¢ integrado ao sistema semidtico da pessoa através de uma
apropriacdo idiossincratica de elementos externos, apropriacdo esta mediada por signos pré-

existentes na cultura pessoal (Valsiner, 2007). Dessa forma, subsistemas semidticos



135

dominantes tendem a promover o estabelecimento de determinados signos como dominantes
em diferentes esferas de experiéncia da pessoa.

No presente estudo, a experiéncia afetiva da participante Helena foi constrita de uma
maneira especifica por um signo dominante, como apresentado na subse¢do intitulada
Sofrimento oriundo da necessidade incessante de rever Jane. Tal maneira especifica, aqui
nomeada de compressdo semiotica da experiéncia afetiva, ¢ compreendida como a atenuacao
temporaria da intensidade de um campo afetivo hipergeneralizado através da mediagdo de
signos fortes, sendo tal mediagdo também promotora de transformacdes qualitativas da
experiéncia afetiva.

Possivelmente, esses microciclos afetivo-semidticos compostos por campos afetivos
hipergeneralizados, signos fortes mediadores e novos campos afetivos emergentes sao
recorrentes ao longo da trajetdria de pessoas que enfrentam perdas traumaticas, durante o
processo de integracdo de tais perdas aos seus sistemas semidticos pessoais. Assim, a
experiéncia de luto, cujas bases bioldgicas remontam a historia filogenética da espécie
humana (Bowlby, 1908/1998), ¢ marcada pela recorréncia da constricdo semiotica de campos
afetivos hipergeneralizados avassaladores.

Isto equivale a dizer que a pessoa co-constroi dispositivos semidticos (por exemplo, os
simbolos Quem morreu, ta no sono profundo, ndo acorda mais! S6 quando Deus quiser
ressuscitar os mortos!) 0s quais, a primeira vista, parecem ser meras representagdes de uma
suposta realidade externa (objeto da representacdo), sendo que tanto a internalizacdo dos
mesmos, quanto seus usos sao mediados afetivamente. No que tange especificamente aos seus
usos, 0 que os torna relativamente eficazes na constricdo de campos afetivos ¢ a eclosdo de
experiéncias afetivas a cada vez que tais dispositivos exercem seu papel mediacional em
interagdes (intra e intersubjetivas) relevantes para a pessoa.

Dessa forma, um dado campo afetivo hipergeneralizado, codificado através de um
simbolo generalizado (por exemplo, vontade e necessidade), mantém sua dominancia no
sistema eu-aqui-agora no instante de tal codificacdo. Entretanto, no caso de uma necessidade
extrema, como a necessidade pervasiva de reencontro com um filho jovem falecido, os limites
do complexo campo afetivo-signo necessidade podem ser expandidos de forma a originar
niveis extremamente altos de sofrimento. Entretanto, os limites de tal sofrimento podem ser,
ainda que minimamente, constritos por outros campos afetivos que emergem junto com a
contextualizacdo de signos fortes previamente internalizados.

Esta ativagdo semiotica, i.e., a entrada de um signo previamente internalizado em um

determinado fluxo afetivo-semidtico, ocorre a partir do posicionamento subjetivo no ambito
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de um subsistema semidtico pessoal, posicionamento este semioticamente mediado — por
exemplo, ao sentir vontade de rever a filha, Helena ndo se reposiciona a partir do subsistema
semiodtico relacionado a sua experi€éncia como portadora de doenga renal cronica, mas sim
como mae religiosa, enderecando-se a Deus em busca de auxilio. Assim, essa instidncia
subjetiva central da experiéncia, referida como Eu em um determinado instante, assume uma
posi¢do que se encontra imersa em um sistema semidtico, com referéncia a qual certos signos
terdo maior centralidade. Ao funcionar como centro interpretante de sua propria experiéncia,
tal posi¢do de Eu restringird a amplitude das possibilidades de emergéncia semiotica,
favorecendo um destes signos centrais a funcionar, no cenario subjetivo do self, como
consequente semiotico das reacdes desta posicdo de Eu aos signos precedentes (ver Figura 9).

Na ocorréncia de conflitos entre tais complexos afetivo-semioticos adjacentes no fluxo
do tempo, em termos de suas respectivas valéncias afetivas ou seus contetdos
representacionais, o campo afetivo hipergeneralizado inicialmente experienciado pode softrer
uma compressao, como foi visto no caso da participante Helena. De tal ambivaléncia, por fim,
emergira um novo campo afetivo qualitativamente diferente dos anteriores o qual, por sua
vez: a) mediara a reconfiguracdo do sistema do self, favorecendo a assungdo da dominancia
por uma nova posicao de Eu; b) seréd rotulado e avaliado através de signos de diversos graus
de generalidade e c) funcionard como precedente afetivo-semidtico a partir do qual novos
campos afetivo-semioticos emergirdo, estando a nova posi¢ao de Eu dominante (aninhada em
um subsistema semidtico) no centro deste processo de transformacgao afetivo-semiotico.

No episodio a seguir (Plano Para Reencontrar Jane na Vida Pos-Morte), pode-se ver
a construcao semiotica de uma solugdo para a problematica envolvendo, por um lado, o desejo
de Helena de rever a filha e, por outro, o principio da incomunicabilidade entre vivos e
mortos. A idéia de ressurreicdo dos mortos, que ja aparece no primeiro episodio, ganha,

assim, centralidade nas elaboragdes da participante no episodio a seguir.

3.2.2 Plano para Reencontrar Jane na Vida Pos-Morte — A Construcio, Manutencio e

Funcionamento de um Signo Promotor

Este episodio teve seu inicio a partir de uma conversa informal entre pesquisador e
participante alguns minutos antes da terceira entrevista, quando Helena afirmou que planejava
se mudar para outra cidade, pois ela estava vivendo sob grande estresse devido a diversos
fatos que vinham acontecendo em sua residéncia. Considerando que o estresse a que estava

sendo submetida poderia agravar seus problemas de saude e, consequentemente, ocasionar sua
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morte, Helena afirmou: “[Eu preciso me mudar para outra cidade] porque eu ndo quero morrer
agora! Nao posso morrer agora!”.

Minutos depois, j& no contexto da terceira entrevista, esta afirmagdo de Helena foi
trazida como ponto inicial do didlogo, quando Helena foi questionada acerca das razdes pelas
quais ela ndo queria e ndao podia morrer entdo. O que se seguiu foi a explicagdo da afirmagao
mencionada, estando este assunto relacionado com a problemdtica do episddio anterior: a
vontade de rever a filha e a concepgao biblica da vida ap6s a morte. Ao longo deste novo
episodio, Helena explicou o porqué de ndo poder morrer entdo, falou sobre a necessidade de
se purificar do 6dio que sentia e sobre o que vinha fazendo para alcancar este objetivo. A
abordagem destes assuntos se deu ao longo dos 20 primeiros minutos do terceiro encontro.

O Quadro 8, o qual se encontra integralmente na pagina seguinte, mostra a transcri¢ao
dos 3 minutos e 38 segundos ao longo dos quais Helena explicitou sua necessidade de
permanecer viva para se purificar espiritualmente, com o intuito de reencontrar Jane na vida

apOs a morte. As principais posicdes de Eu se encontram na coluna da esquerda e os

principais signos mediadores no episddio se encontram sublinhados na coluna da direita.
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POSICOES DE EU SIGNOS MEDIADORES

Eu-Mae Enlutada Eu ndo posso morrer agora, vou te dizer porque: primeiro, se eu
Religiosa&—>Eu-Impura | morrer agora, eu posso ndo ver minha filha depois da minha
morte. Quer dizer, no grande dia que Deus ressuscitar os
mortos, eu posso nao ver minha filha, entendeu?

[Pesquisador: Nio.]

Eu-Mae Enlutada Entendeu ndo? Assim, 6: Porque eu ainda ndo t0 liberta!
Religiosa&—2>Eu-Impura | Entendeu? Eu ndo t6 liberta. Que pra eu ter uma ressurreicao
apos a morte, eu tenho que me libertar de todas coisas. Assim...
Vamos supor, assim... Eu xingo... Quer dizer, eu xingo... Eu
faco algumas coisas que ainda desagrada a Deus, né¢? . . . Eu
falo coisas que eu nao devo falar, entendeu? E ai, isso ai, eu sei
que ndo agrada a Deus. Ai, a pessoa, pra... Eu tenho que limpar
meu coragdo, né? Tirar toda magoa, todo rancor do meu

coracdo...
Eu-Impura&—> Que eu td6 com o coracdo cheio de magoa - eu t6 sim! Depois da
Responsaveis pela Morte | morte de Jane, eu fiquei com o meu coragdo cheio de magoa, de
de Jane revolta! E eu sei que isso ai desagrada a Deus.
Eu-Mae Enlutada E entdo, por isso que eu digo a vocé que eu nao posso morrer

Religiosa& 2> Eu-Impura | agora, por esse motivo.

Eu-Mae<&—>Filhos Vivos | E também que eu ndo posso deixar meus filhos na rua da
amargura ai, sem um teto pra morar, entendeu?

Eu-Religiosa&—>Livro de | Ai, ¢ assim: sabe que na vinda do Senhor, quando Ele voltar,
Estudos da Biblia que Ele vai ressuscitar todos os mortos e ai, todos os mortos
vao ser ressuscitados. Um, pra quem fez coisas boas,
continuardo vivos e quem fez coisas mau, morrera pra sempre.
Assim que eu aprendo, isso ai, no livro — eu nem trouxe, que
essa semana eu nio estudei. Entendeu? Eu nfdo estudei, essa
semana. Ai eu ndo marquei nada [no livro], entendeu?

Eu-Maie Enlutada E ai eu t6 vivendo nessa esperanca de um dia eu rever minha
Religiosa$<—>Biblia filha. Pelo menos, dar um abraco nela - eu vivo nessa
esperanca! Assim, como a Biblia ensina, entendeu? Nao sei...

Quadro 8. Principais posi¢des de Eu e signos mediadores envolvidos na construgdo e manutengao do signo forte
“Nao posso morrer agora’.

Inicialmente, vale lembrar que, ja& no primeiro episddio Helena havia mencionado
brevemente que a impossibilidade de reencontrar a filha se restringia a esta vida aqui na
terra, em contraste com a vida espiritual do mundo pds-morte: “O que a Biblia ensinou € isso
ai: quem morreu, t4 no sono profundo, ndo acorda mais! S6 quando Deus quiser ressuscitar os

'7’

mortos!” e “Eu ndo vou ver [minha filha] porque na Biblia diz que, aqui, ndo ¢ possivel”. No
entanto, esta questdo ndo foi enfatizada pela participante no segundo encontro, surgindo
apenas na terceira entrevista, de onde o episddio ora analisado foi retirado. Este aspecto

menos enfatizado anteriormente ganhou a proeminéncia e a fungdo de um novo signo
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generalizado no terceiro encontro, doravante referido como comunicabilidade pos-salvagdo
(espiritual).

Se, no episodio anterior, o signo forte incomunicabilidade foi um elemento central na
instauracdo de elevados niveis de ambivaléncia e tensdo, a ressalva feita a tal signo (i.e., tal
incomunicabilidade s6 se aplica a vida terrena) serviu como ponto de partida para Helena
projetar sua trajetdria no tempo, a qual incluia desde elementos concretos e percebidos como
mais passiveis de serem influenciados por suas acdes, até aqueles mais abstratos e vistos
como menos dependentes de suas agdes. Dentre os primeiros, estdo mudar-se de cidade para
preservar sua saude e, assim, permanecer viva € garantir moradia para seus filhos; dentre os
menos controlaveis, purificar-se do odio sentido pelos responsaveis pela morte de Jane, obter
a salvagdo espiritual e, como consequéncia, viver eternamente € reencontrar Jane.

O trecho transcrito no Quadro 8 comeca com a afirmacdo “eu ndo posso morrer
agora”, a qual ¢ focalizada totalmente no presente e termina com uma consideragdo projetada
para um futuro intensamente desejado: “Eu td vivendo nessa esperanca de um dia eu rever
minha filha. Pelo menos, dar um abraco nela”. Entre estes extremos, encontra-se uma
construgdo semidtica erratica centrada no desejo intenso de reencontrar a filha, com tal
construcdo erratica oscilando consideravelmente em termos de temporalidade, isto é: ela
engloba o que ndo deve acontecer no futuro proximo (morrer); aquilo que pode — mas espera-
se que ndo venha a - acontecer em um futuro distante (ndo reencontrar a filha); o que ainda
ndo existe no presente, mas tem que existir em um futuro proximo (libertar-se de afetos
considerados pecaminosos); aquilo que existe no presente (estar com o coracdo cheio de
magoa); o que acontecera em um futuro distante (ressurei¢do e julgamento dos mortos) e
aquilo que se espera que aconte¢a em um futuro distante (rever Jane). Destaca-se aqui o fato
de que Helena mencionou diretamente apenas um evento relevante do seu passado no
episoddio transcrito (“Depois da morte de Jane, eu fiquei com o meu coracao cheio de magoa,

'7’

de revolta!”), priorizando, assim, constru¢des semidticas que se estendiam do presente para o
futuro e vice-versa. A despeito de tal oscilagdo na organizacdo semidtica de sua trajetoria,
Helena expds a seguinte hierarquia de tarefas a serem cumpridas para que o seu desejo de
reencontrar a filha viesse a se concretizar: preservar sua saude fisica, purificar-se, ser salva e,
finalmente, reencontrar Jane.

Os trés primeiros trechos do Quadro 3 trazem signos integrantes do processo de
construcdo de um signo forte generalizado (“Nao posso morrer agora”), construgdo esta

mediada por campos afetivos hipergeneralizados e por uma cadeia semidtica estruturada a

partir de um signo forte dominante, como descrito nos proximos paragrafos. Os signos que
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emergiram inicialmente se referiram ao ndo reencontro de Helena com a filha apos a morte
(“eu posso ndo ver minha filha depois da minha morte”) como acontecimento mais provavel,
caso a participante morresse a época de sua participacdo no presente estudo (dai ela afirmar
que ndo poderia morrer entdo). A partir da analise do primeiro episddio, € possivel supor que
o campo afetivo hipergeneralizado referido como vontade e necessidade de rever Jane
mediou a emergéncia do signo “eu ndo posso morrer agora”, a partir do signo “se eu morrer
agora, eu posso ndo ver minha filha depois da minha morte”. Isto ¢, se a morte no presente
pode implicar no ndo reencontro com Jane, mas Helena sente vontade e necessidade de
reencontra-la, ndo morrer agora € o que emerge como construcao pessoal mediada por aquele
campo afetivo hipergeneralizado.

De acordo com o segundo trecho do quadro, a explicacdo para tal acontecimento
imaginado (ndo reencontrar Jane) seria o seu estado aqui denominado de impuro, inicialmente
referido através da expressdo “ndo t0 liberta”. Da relagdo entre os signos alta probabilidade
do ndo reencontro e este estado de impura, Helena fez emergir o signo forte necessidade de
purificagdo (“eu tenho que me libertar de todas as coisas. . . . Eu tenho que limpar meu
coragdo”; “tirar toda magoa, todo rancor do meu coragdo”), cuja justificativa era o fato de seu
estado impuro desagradar a Deus. Assim, o segundo trecho termina com a repeti¢ao da tarefa
recém-emergente - € semioticamente mediada - purificar-se.

No terceiro trecho transcrito, a posi¢do de Eu impura se tornou central na experiéncia
da participante, quando ela apresentou uma explicagdo do seu estado de impureza: “eu t6 com
o coracao cheio de magoa” (“Eu t6 sim!”) e “de revolta”, reafirmando o fato de que tal estado
desagradava a Deus. Assim, seu posicionamento como pessoa impura mediou dois signos
consequentes: possibilidade do ndo reencontro com Jane e desagradar a Deus. Apesar de
Helena ter mencionado, no segundo trecho, seu ato de xingar como um elemento constituinte
de seu estado impuro, considera-se aqui que o elemento central do mesmo era a magoa e a
revolta que ela sentia com relacdo aos autores do homicidio de Jane, como podera ser visto no
proximo episodio.

O quarto trecho transcrito apresenta a reafirmacdo do signo forte “ndo posso morrer
agora”, cuja justificativa complementar (ndo deixar os filhos sem moradia) foi apresentada no
trecho seguinte. No sexto trecho, Helena expds um signo generalizado aqui denominado de
regras da salvagdo espiritual (“na vinda do Senhor, . . . ele vai ressuscitar todos os mortos. . .
. Quem fez coisas boas, continuardo vivos e quem fez coisas mal, morrerd pra sempre”), o
qual explicava a génese semiotica da relagdo entre os signos impura e alta probabilidade de

ndo reencontro com Jane.
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Por fim, a internalizag¢@o do signo generalizado regras da salvagdo espiritual também
mediou diretamente a emergéncia de um campo afetivo hipergeneralizado, categorizado
através do signo esperanca (de rever a filha e lhe dar um abrago apos a salvacdo espiritual).
Tal mediagdo foi expressa mais claramente por Helena poucos minutos apds a exposi¢do do
presente episodio: “quando comegou o estudo sobre os mortos, ai me deu a esperanga de rever
a minha filha de novo” e “quando chegou no estudo dos mortos, dizendo que os mortos
podiam ressuscitar, que podiam se abracar e tudo - porque tem essas coisas no livro - isso ai
me deu mais forca ainda!”.

3.2.2.1 Mediaciao de relacdes entre signos pelo signo dominante regras da salvagdo
espitritual e pelo campo afetivo hipergeneralizado esperan¢a. Nos trés primeiros trechos
deste fluxo semiodtico, observa-se uma explicacdo da construcao e da manutengdo de um signo
forte (“Eu ndo posso morrer agora”). Inicialmente, Helena apresentou dois mediadores
semiodticos relevantes pré-existentes (probabilidade de ndo reencontro com Jane e ndo
liberta) cujas construgdes prévias tinham sido mediadas por um signo forte internalizado
(regras da salvagdo espiritual) e por um campo afetivo hipergeneralizado (“magoa” e
“revolta”) respectivamente.

No entanto, este mesmo signo forte internalizado havia promovido também a
emergéncia do campo afetivo hipergeneralizado esperang¢a, como demonstrado no ultimo
trecho transcrito do Quadro 8. Este campo afetivo hipergeneralizado, por sua vez, mediou a
emergéncia do signo necessidade de purificagdo, a partir do reconhecimento de seu estado de
ndo liberta.

Outra justificativa para tal mnecessidade de purificagdo emergiu em seguida,
possivelmente mediada pela dominincia do campo afetivo hipergeneralizado caracterizado
pela “magoa” e “revolta”: “faco algumas coisas que ainda desagrada a Deus” e “isso ai, eu sei
que ndo agrada a Deus”. Dentre essas coisas que desagradavam a Deus, Helena enfatizou sua
magoa, revolta e 6dio com relagdo aos autores do crime que vitimizou Jane, como podera ser
visto em detalhes no proximo episodio, a despeito de sua afirma¢do inicial de que xingar e
falar coisas que ndo deveria eram o que desagradavam a Deus.

O que se seguiu, no restante do segundo trecho bem como no terceiro, foi uma nova
oscilagdo entre estes dois campos afetivos hipergeneralizados, com a intensificagdo da
experiéncia de “magoa” e “revolta” (“Eu td sim!”) a qual antecedeu a reafirmagdo e o
fortalecimento do signo forte originador da sequéncia aqui destacada: “por isso que eu digo a

vocé que eu ndo posso morrer agora, por esse motivo”.
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Neste episodio, vé-se um fluxo de signos previamente construidos e postos em relagao
durante a conversa com o pesquisador, signos estes que funcionaram como andaimes
semioticos sustentadores de um signo forte dominante (“ndo posso morrer agora”) o qual, por
sua vez, orientou a trajetoria da participante no sentido de se engajar em agdes que
preservassem sua saude fisica. A seguir, sdo apresentadas as principais relagdes estabelecidas
(por Helena) entre tais signos, bem como parafrases da fala de Helena, com os respectivos
signos envolvidos em tais relagdes. Os termos em destaque (em itdlico) chamam a atengdo
para a relagdo indicada em cada topico:

e Causalidade provavel — 4 consequéncia de minha morte pode ser ndo rever minha

filha; Eu posso ndo rever minha filha porque eu ainda ndo estou liberta.

e Causalidade direta (evidenciada biblicamente) —O fato de eu ndo estar liberta causa

um desagrado a Deus.

e Justificacdo, como ato de explicar os fundamentos de uma decisdo — O fato de
desagradar a Deus, por ndo estar liberta e estar com o coragdo cheio de magoa e revolta,

justifica minha necessidade de limpar meu coragao.

Os eventos integrantes do primeiro tipo de relacdo foram mediados por uma cadeia
hierarquizada de signos, ao passo que o evento da terceira relacdo foi mediado por um campo
afetivo hipergeneralizado.

No primeiro caso, pode-se supor a existéncia de uma cadeia semiodtica hierarquizada
construida previamente que medeia a relagdo causal estabelecida, cuja apresentagdo durante o
didlogo com o pesquisador se deu com a consequéncia (ndo ver a filha depois da morte)
antecedendo a causa (ndo estar liberta). Esta cadeia semidtica aqui pressuposta se configura
em uma sucessdo de representagdes que emergem a partir de signos antecedentes, cuja
sequéncia aproximada, pode ser descrita como se segue.

Inicialmente, tem-se o signo “Eu ndo t6 liberta”, o qual faz emergir outro signo em
forma de uma apreciagdo valorativa: “Isso desagrada a Deus”; em seguida, outra apreciacao
valorativa em forma de signo generalizado, suposta pelo pesquisador, pode ter emergido
como avaliacdo do ndo agradar a Deus: desagradar a Deus é algo mau; o signo dominante
regras da salvag¢do estabelece, por conseguinte, a amplitude de possibilidades de novas
construcdes semioticas, a partir da constatacdo de que se estad desagradando a Deus, i.e.,
fazendo algo mau — dessa forma, uma consequéncia (novamente suposta pelo pesquisador) ¢

semioticamente gerada: Eu posso vir a morrer para sempre no juizo final; finalmente, outra
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representacdo, em forma de nova consequéncia possivel, € construida semioticamente: “se eu
morrer agora, eu posso nao ver minha filha depois de minha morte” [porque eu posso vir a
morrer para sempre no juizo final.

O signo forte generalizado e internalizado regras da salvagdo funcionou como
organizador de tal cadeia semiotica, estabelecendo as relagdes entre o estado de ndo liberta e
a possibilidade de ndo rever a filha. Esta cadeia semiotica mediadora da relagdo causal

construida previamente por Helena se encontra representada graficamente na Figura 10.

“Na vindado senhor. . . . quem fez coisas boas,
continuardo vivose quem fez coisas mau, morrerd pra
sempre.”

“Desagradar
aDeus € algo

s

mau.

“Isso “Eu possovira
desagrada a morrer pra sempre
Deus.” no juizo final.”

“Se eumolrer agora, eu
“Funio to

posso nio ver minha filha
liberta.”

depois da minha morte.”

Figura 10. Cadeia semiotica mediadora da relagdo causal entre o estado de ndo liberta e a possibilidade de ndo
rever Jane.

E plausivel supor que a relagio causal semioticamente estabelecida em formato de
cadeia hierarquizada (Figura 10) funcionou como mediadora semidtica quando Helena
externalizou a sequéncia “eu posso ndo ver minha filha . . . porque eu ainda ndo t6 liberta”.

No caso da justificagdo, a intencdo de Helena de ndo mais desagradar a Deus, através
da purificagdo de seu coragdo, foi mediada pela esperanca de que, ao fazé-lo, ela seria
absolvida e alcangaria a vida eterna na ocasido do juizo final. A Figura 11 mostra a
representacdo dessas duas mediagdes acima expostas, com disposicdo da cadeia semiotica
representada na Figura 10 entre os signos “posso ndo ver minha filha” e ndo liberta,

preservando-se assim a sequéncia apresentada pela participante.
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“PRA TER UMA
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MORTE, TENHO QUE ME
LIBERTAR DE TODAS AS
COISAS.”

L J

Fluxo Temporal

Figura 11. Mediagdo das relagdes de causalidade e justificagdo entre signos estabelecidas por Helena.

Em ordem ascendente, os niveis de organizacdo dos fendmenos afetivos
(representados pelas elipses ao fundo, na Figura 11) envolvidos no trecho ora analisado do
presente episédio foram: nivel emocional diferenciado, nivel generalizado e o nivel
hipergeneralizado. O campo afetivo hipergeneralizado, o qual se originou previamente do
signo generalizado regras da salvagdo e fora codificado através do signo especifico
esperanga, passou a mediar a relagdo entre os signos ndo liberta e necessidade de
libertagcdo/purificagdo. Dessa forma, a necessidade da participante de se libertar da condigdo
de impura emergiu a partir da esperanga de que, caso conseguisse se purificar, a ela seria
concedida a vida eterna no pds-morte e, consequentemente, a possibilidade de reencontrar
Jane.

A origem do processo de construcdo do signo forte “Eu ndo posso morrer agora” foi
detalhada por Helena nos 14 minutos subsequentes ao episddio ora analisado transcrito no
Quadro 8. Nessa continuacdo de sua narrativa, a participante abordou a desisténcia de facilitar

a propria morte, ao relatar:
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“Quando Jane morreu, eu queria morrer. Eu queria morrer também. Eu pensei em parar de fazer

hemodialise, eu ndo comia, eu ndo dormia, fiquei muito debilitada. . . . Ai, depois, eu voltei, continuei
os estudos Biblicos, com o pessoal... E ai, aquilo foi me animando. . . . Ai eu disse: ‘Nao, ndo quero
morrer agora! Nao posso morrer agora! Se eu morrer agora, meu Deus, vai ser ruim pra mim! . . . E eu

quero, ¢... Continuar, né? Viva. Até Deus me libertar de tudo.”

“E ai, quando comegou o estudo sobre os mortos, ai me deu a esperanga de rever a minha
filha de novo, entendeu? . . . [Os outros integrantes do grupo de estudos biblicos] falavam que Deus
estava comigo, que eu ndo desanimasse, que Deus tava me dando forga... Aquilo ali me animava um
pouco. . . . Quando chegou no estudo dos mortos, dizendo que os mortos podiam ressuscitar, que
podiam se abragar e tudo - porque tem essas coisas no livro - isso ai me deu mais forga ainda!”

Assim, ao tomar conhecimento de que poderia reencontrar sua filha, Helena
abandonou o plano de facilitar a propria morte através da desisténcia do tratamento médico,
pois tal ato a impediria de obter a absolvi¢do divina e, consequentemente, de reencontrar Jane.
No entanto, a principal dificuldade enfrentada por Helena, no que dizia respeito a sua vontade
de rever Jane, era limpar o seu coragdo deliberadamente, como pode ser observado na analise
deste episodio e nos paragrafos seguintes.

3.2.2.2 Necessidade de limpar o coracio para agradar a Deus. Ao ser questionada
sobre outras agdes que ela fazia, além de preservar a propria vida, para promover sua
salvacdo espiritual no pos-morte, Helena formulou verbalmente suas idéias através da
expressdo “Fazer a vontade de Deus” repetidas vezes. Em seguida, ela especificou o que seria

fazer a vontade de Deus, ao abordar sua ncessidade de se purificar espiritualmente:

“Entdo, assim: consertar meu coragdo, que ta cheio de magoa, cheio de... Até 6dio no coracdo! E muita
magoa, muito 6dio! Fazer coisas boas, ¢ isso que Deus quer [de nds]. Deus quer o nosso coragao limpo,
coragdo puro, entendeu? E isso.”

Ao ser solicitada a falar sobre mais detalhes a respeito da magoa e 6dio sentidos,
Helena especificou com relagdo a quem ela sentia tais afetos: “Das pessoas que matou Jane.
Tenho muita magoa, muito 6dio deles!”. Para Helena, nenhuma motivagdo poderia justificar
um ato violento tdo extremo, o que a fazia sentir ainda mais 6dio dos autores do crime.

Uma nova ambivaléncia pode ser percebida aqui: de um lado, a necessidade de
purificar o cora¢do para alcancar a salvacdo e, de outro, o reconhecimento da natureza
pervasiva da magoa e do odio por ela experienciados. Quando questionada sobre o que ela

vinha fazendo para resolver esta tensdo, Helena afirmou:

“Eu t6 pedindo a Deus. S6 t6 pedindo a Deus pra tirar todo 6dio do meu coragdo, toda magoa. To
pedindo! So Ele pode me ajudar! So Ele pode tirar toda magoa do meu coragdo. . . . Pedindo a Ele:
assim como Ele me deu forga pra sobreviver depois da morte de Jane, que Ele tire toda magoa do meu
coragao, todo 6dio! Eu pego...”.
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Ao considerar Deus como principal suporte para que ela conseguisse superar a magoa
e o odio experienciados, Helena acessou o subsistema semidtico aqui intitulado de religioso
em busca de uma solucdo para uma tensdo instaurada a partir de elementos do proprio
subsistema (purifica¢do como pré-requisito para a salvacdo; salvacdo como condi¢do para o
reencontro com Jane), ja que ela demonstrou pensar que sentir magoa e 6dio pelos algozes da
filha era inevitdvel. Nesse sentido, a suposta demanda divina pela erradicacdo de tais afetos
(magoa e 6dio) pode ser considerada um elemento semiotico instaurador da ambivaléncia e da
tensdo aqui descritas e, para solucionar tal problema, Helena recorreu ao proprio Deus em
busca de ajuda para retirar a magoa e o 6dio do seu coracdo: “So Ele pode me ajudar! S6 Ele
pode tirar toda magoa do meu coragdo”.

A despeito das tensdes envolvendo os signos internalizados, a crenga de Helena em
uma divindade e na possibilidade de um mundo espiritual melhor do que o mundo entdo
vivenciado por ela se constituiu em uma fonte de forga para enfrentar o sofrimento da perda
violenta da filha, fato este que tem sido relatado como uma tendéncia comum em tais casos de
perda (Alarcao, Carvalho e Pelloso, 2008).

Além disso, o engajamento da participante em estratégias ativas de enfrentamento
focadas em suas experiéncias afetivas, através de processos de co-construg¢do e reconstrucao
semidtica, possibilitou-lhe lidar diretamente com alguns eventos estressores decorrentes da
morte da filha, sendo tais estratégias relatadas como altamente funcionais em estudos sobre a
satde de pais de vitimas de mortes violentas (Alexy, 1982; Murphy, Johnson, et al., 1998;
Murphy, Lohan, et al., 1999). Alguns desses estressores enfrentados por Helena foram: a
vontade de parar o tratamento médico e de morrer, bem como seu sofrimento diante da
impossibilidade de reencontrar a filha, como expresso no primeiro episdédio analisado. Nesse
caso, fica explicita a relevancia do apoio psicossocial dado a maes de vitimas de morte
violenta, principalmente no que tange aos aspectos afetivos de tal experiéncia (Alexy, 1982),
o qual foi provido pelo grupo de estudos biblicos de uma instituicdo religiosa, no caso de
Helena.

3.2.2.3 Discussiao do segundo episodio — Construcio e manutencio de um signo
promotor a partir de posicionamentos do self e a constricio de um campo afetivo
hipergeneralizado. Trés aspectos gerais da analise deste episddio sdo de especial relevancia
para este estudo: o primeiro aspecto refere-se a complexidade das estruturas semioticas que
promovem o cultivo de um signo forte e generalizado no sistema semiotico pessoal ao longo
do tempo. O segundo, diz respeito aos dois niveis nos quais o fluxo semidtico acontece na

organiza¢do microgenética da experiéncia: o nivel dos signos emergentes e utilizados em uma



147

interacdo especifica e o nivel das relagoes estabelecidas, pela pessoa, entre os signos ao longo
do fluxo semidtico. O terceiro aspecto trata do ato de contextualizagdo projetiva social
instauradora de ambivaléncia a ser superada pela propria pessoa.

Neste episodio, intitulado Plano para Encontrar Jane na vida Pos-Morte — A
Construg¢do, Manutengdo e Funcionamento de um Signo Promotor, o signo forte e
generalizado “eu ndo posso morrer agora” foi considerado como sendo de grande relevancia
para a participante na ocasido de sua participacdo neste estudo, promovendo diretamente
tomadas de decisdes importantes, como dar continuidade ao tratamento de satde, por
exemplo. Apds ser questionada acerca do porqué de tal afirmagdo, logo no inicio da interagao
com o pesquisador, a participante externalizou um complexo semidtico cujos signos
constituintes foram postos em relagdes de causalidade e justificacgao.

Pressupde-se aqui que o referido signo forte havia sido subjetivamente cultivado por
Helena no ambito de sua cultura pessoal, cultivo este apoiado por: (a) outros signos fortes
generalizados, (b) signos especificos coordenados pelos signos fortes generalizados, e (c)
campos afetivos hipergeneralizados.

Assim, pode-se pensar que um signo forte, generalizado e dominante em uma
determinada esfera de experiéncia da pessoa perdura através da mediagdo de outros signos e
campos afetivos igualmente cultivados, porém postos em relagdes mutuas especificas pela
pessoa. Através destas relagdes, por sua vez, a pessoa explica a existéncia e promove a
manutengdo daquele signo forte generalizado e dominante.

Outro aspecto destes complexos semioticos ¢ a centralidade que a intencionalidade da
pessoa assume no cultivo de signos fortes generalizados. A emergéncia de tais signos no
sistema semidtico pessoal pode ser mediada por intengdes oriundas de campos afetivos
hipergeneralizados e pervasivos, como foi o caso de Helena no que diz respeito ao papel
desempenhado por sua vontade e necessidade de rever jane.

Além disso, tais signos sdo mantidos ao longo do tempo e exercem fungdes relevantes
no ambito do sistema semiodtico pessoal, mediando a emergéncia e a manutengdo de outros
signos, como, por exemplo purificar-se, no caso de Helena. Assim, a vontade e a necessidade
de rever Jane, a decisdo de ndo morrer e a tarefa autoimposta (e semioticamente mediada) de
purificar-se promovem a regulacdo semioticamente mediada dos afetos, como ¢ discutido
mais adiante nesta se¢ao.

Nesse sentido, o cultivo de mediadores semidticos fortes e generalizados na cultura
pessoal integra o conjunto das fungdes mentais superiores as quais implicam em

intencionalidade, orientacdo pessoal para objetivos relevantes e flexibilidade (Valsiner, 2013).
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Este primeiro aspecto destacado das andlises do presente episddio (existéncia de uma cadeia
semiodtica de sustentacdo de um signo forte) funciona em dois niveis de mediagdo ao longo
dos quais a pessoa tem a possibilidade de enfatizar determinados mediadores semidticos ou as
cadeias semidticas hierarquizadas que estabelecem as relagdes entre os mesmos.

Esta flexibilidade caracteristica dos sistemas semidticos humanos constitui o cerne do
segundo aspecto enfatizado neste episddio do caso de Helena. Assim, a possibilidade de uma
mediagdo entre signos expressos (para a propria pessoa ou para outros interlocutores) através
de cadeias semioticas hierarquizadas ndo externalizadas, bem como a oscilagdo subjetiva de
um nivel para outro, sdo possibilitadas pela capacidade humana de se deslocar subjetivamente
de uma posicao de Eu para outra, a partir das interacdes nas quais a pessoa se encontra; este
deslocamento, por sua vez, tende a ocorrer de maneira semioticamente mediada.

Mais especificamente, pode-se dizer que a relagdo estabelecida entre dois ou mais
signos na organizacdo microgenética da experiéncia ¢ construida pela dimensdo do self
referida como Eu (/), na medida em que a pessoa se posiciona subjetivamente a partir da
perspectiva de uma posi¢cdo interna especifica, de cujo sistema semidtico emergira - ou em
cujo sistema semiotico sera sintetizado - um mediador relevante para o contexto.

Como exemplo, considere-se o trecho inicial do episodio ora discutido (ver Quadro 8 e
Figura 11): ao expor que poderia ndo ver a filha no pds-morte, Helena refletiu sobre uma
posicdo interna (mim) aqui denominada de impura (isto €, com o cora¢dao cheio de magoa,
revolta e 6dio); nesse sentido, a expressdo “ndo ver minha filha” se aplicava a um posi¢ao
cujo estado ¢ o de impura. Complementarmente, a posi¢cao assumida como Eu foi considerada
como sendo mae-enlutada-religiosa, pois a filha ja falecida era um outro social relevante
explicito na passagem (o que justifica sua posicdo de mde enlutada) e a opinido de que o
reencontro com a mesma poderia ndo ocorrer era fundamentada em seu conhecimento
religioso (justificando-se, assim, sua posicao de religiosa).

O mediador semidtico que emergiu subsequentemente foi ndo liberta, utilizado como
predicado da 1? pessoa (eu), o que justifica a consideracdao de que, neste segundo momento, a
posi¢do interna dominante era a impura. Verifica-se, assim, a seguinte sequéncia de
posicionamentos: Eu-Mde Enlutada Religiosa [em dialogo com] Me-Impura = Eu-Impura
[...]. No entanto, o que a andlise do episodio explorou foi a transicdo (representada neste
paragrafo pela seta horizontal) de uma posicdo de Eu para outra e, de acordo com a analise
previamente exposta, percebe-se que um posicionamento intermediario, semioticamente
organizado e ndo articulado verbalmente estabeleceu as relagoes entre os signos expressos

(ver Figura 11). Neste caso, percebe-se trés posicionamentos do centro subjetivo sentido
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como Eu, com a externalizacdo de signos relacionados a apenas dois destes movimentos
subjetivos.

Assim, um reposicionamento em um determinado instante se constitui em um
deslocamento subjetivo do senso de si mesmo, deslocamento este oriundo da reagdo pessoal a
um signo prévio, durante o qual signos medeiam a assun¢cdo de uma nova posi¢do de Eu.
Complementarmente, esta posi¢do de Eu recém-assumida orienta as possibilidades de novas
emergéncias semidticas e de novos reposicionamentos, a partir das relagoes entre 0s signos
que mediaram sua assuncdo e aqueles integrantes de seu subsistema semidtico.

Sendo tais relagdes entre signos estabelecidas pela pessoa a partir de um determinado
posicionamento, as mesmas podem ser cultivadas no nivel ontogenético de organizacdo da
experiéncia pessoal, passando a funcionar de maneira automdtica em contextualizagdes
especificas no nivel microgenético. Dessa forma, reposicionamentos podem ocorrer como
breves pulsos subjetivos ao longo dos quais posicdes de Eu de diferentes niveis de
funcionamento dialogam: tem-se, por um lado, aquelas mais diretamente relacionadas aos
signos externalizados e, por outro, aquelas que estabelecem as relagdes entre tais signos.

O terceiro aspecto relevante da analise do presente episdédio diz respeito a
contextualizacdo projetiva social instauradora de ambivaléncia, a qual envolve a insercao de
um signo forte (previamente internalizado a partir de uma sugestdo social) no processo de
mediacdo semidtica, promovendo a escalada da ambivaléncia. No caso de Helena, por
exemplo, a questdo central foi a tensdo entre a esperanca de rever a filha (além da “vontade”
e “necessidade”) e o odio com relagdo aos autores do crime: entre esses dois campos afetivos
hipergeneralizados, a contextualizagdo de um complexo semiotico dominado por um signo
fornecido coletivamente (regras da salvagdo) promoveu a escalada dos niveis de
ambivaléncia e tensdo.

Dessa forma, a tensdo ndo surgiu a partir dos dois campos afetivos supramencionados
em si mesmos (esperanca de rever Jane versus 6dio dos autores do crime), mas sim a partir da
mediacdo do signo forte regras da salvagdo estabelecido entre tais campos afetivos. Assim,
um signo internalizado dominante pdde estabelecer um impedimento (em potencial) a
realizagdo de uma intencdo pessoal, ao promover uma relagdo de incompatibilidade entre
campos afetivos pervasivos. Originou-se, dai, uma demanda intrassubjetiva por construgdo
semidtica com vistas a superacdo de tal obstadculo - no caso de Helena, por exemplo, duas
dessas construgdes foram: “ndo posso morrer agora” e “tenho que limpar meu coracdo”,
ambas tendo como objetivo principal a transformacdo do campo afetivo caracterizado pela

mdgoa, revolta e odio.
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Vé-se, neste caso, que a regulacdo semiotica dos afetos pode resultar de uma interagao
entre: (a) intengdes pessoais, € (b) signos fornecidos coletivamente, porém cultivados pela
propria pessoa. Retornando novamente ao caso de Helena como exemplo, ninguém a
aconselhou diretamente a se livrar do o0dio pelos autores do crime contra Jane, sendo tal
decisdo oriunda de uma deducdo (a despeito da génese intersubjetiva dos signos aqui
envolvidos): Pessoas impuras morrerdo para sempre; quem sente odio é impuro, eu sinto
odio,; eu sou impura; eu morrerei para sempre. Tal constru¢do intrassubjetiva diferiu do
direcionamento da experiéncia afetiva analisada no primeiro episddio, no qual Outros sociais
relevantes apresentaram direta e explicitamente os obstaculos disparadores da necessidade de
construcdo semidtica (através de falas como “O espirito de Jane ta sofrendo porque vocé téa
chorando! . . . Nao fique chorando muito!”).

O que se busca ressaltar aqui ¢ a complexidade afetivo-semiotica da experiéncia
humana, no sentido de que a pessoa mesma pode cultivar e contextualizar, no cenario
imaginado do self, signos que impdem barreiras as suas proprias aspiragdes pessoais, a
despeito do carater intrinsecamente intersubjetivo dos processos de internalizacdo e
externalizagdo semiotica. Em tais casos, as experiéncias de organizagdo semidtica de campos
afetivos podem se configurar em cendrios intrassubjetivos altamente demandantes de
construcao de novos signos fortes.

Em termos gerais, neste segundo episddio Helena abordou o processo de contrugdo de
uma solugdo tempordria para algumas ambivaléncias e tensdes de sua experiéncia de pesar,
solucdo esta que implicava em: cuidar de sua propria saitde com o intuito de prolongar sua
vida a0 maximo; adquirir uma casa que seria herdada pelos filhos apds sua morte; /ivrar-se
dos afetos referidos como mdgoa, revolta e odio para ser absolvida no juizo final e,
finalmente, reencontrar Jane.

Na origem deste processo, verificou-se um signo forte (“Eu ndo posso morrer agora”)
promotor de tomadas de decisdes e da construgdo semidtica de uma trajetéria em direcdo a um
futuro especifico, cuja emergéncia e manuteng¢do foram exploradas a partir de suas relagdes
com outros signos € campos afetivos. Entre estes signos sustentadores do signo forte (“Eu ndo
posso morrer agora”) foram estabelecidas relagdes que explicavam sua emergéncia e
promoviam sua manuten¢do no sistema semiotico pessoal, sendo tais relagdes estabelecidas a
partir de posicionamentos e reposicionamentos no ambito do self.

Por fim, vale ressaltar a constricdo de campos afetivos através de signos fortes, os
quais foram construidos a partir de uma necessidade de superar um obstaculo semidtico a

realizagdo de uma intencdo pessoal relevante. Na discussdo deste episddio, abordou-se uma



151

intencdo oriunda de campos afetivos hipergeneralizados e pervasivos e um obstaculo
semiodtico cultivado pela propria pessoa .

Durante cerca de 15 minutos apos o excerto aqui analisado, Helena abordou trés
assuntos, os quais estavam relacionados ao segundo episdédio, como exposto anteriormente: a
sua desisténcia de facilitar a propria morte através da desisténcia do tratamento médico, o
grupo de estudos biblicos (mais especificamente o que ela denominou de “estudos sobre os
mortos”) e, finalmente, as agdes que seriam promotoras de salvacdo espiritual (“fazer a
vontade de Deus” e “limpar o coracdo”).

Na sequéncia do didlogo com o pesquisador, a qual constitui o terceiro e ultimo
episodio do caso de Helena, a mediacdo semiotica da experiéncia afetiva da participante foi
abordada mais detalhadamente pela mesma. Neste episoddio seguinte, Helena, pela primeira
vez durante sua participacdo neste estudo, assumiu uma postura protagonista mais
proeminente no que tange a construgdo de significados, ao questionar tanto a suposta
inadequacdo do 6dio que ela sentia pelos autores do homicidio de Jane, como a possibilidade

de ndo alcancgar a vida eterna por sentir tal ddio.

3.2.3 O Odio Experienciado por Helena

No trecho do didlogo que constitui este terceiro episddio, Helena refletiu sobre a
problematica envolvendo a inevitabilidade da experiéncia de 6dio (com relacdo aos autores do
assassinato de Jane) e a possivel condenagdo divina oriunda de tal experiéncia afetiva.
Ressalte-se que a problematica supracitada ja aparece de maneira incipiente no segundo
episddio (Plano para Reencontrar Jane na Vida Pos-Morte), no qual a participante utilizou os
signos “magoa” e “revolta” para caracterizar o campo afetivo hipergeneralizado que poderia
ocasionar sua condenacdo espiritual no juizo final.

Enquanto que, no segundo episodio, a participante assumiu a necessidade de ndo mais
experienciar aqueles afetos que ocasionariam sua condenagdo espiritual, no presente episddio
a participante apresenta uma avalia¢do mais pessoal de suas experiéncias afetivas, atenuando,
dessa forma, a dominancia do signo forte necessidade de purificagdo.

Ao longo dos trés quadros de transcrigdes integrantes das subse¢des a seguir, vé-se
uma tentativa de organizagdo semiotica da experiéncia afetiva hipergeneralizada e rotulada
através do signo “6dio” por parte de Helena. De acordo com a transcri¢do integrante do
Quadro 9, Helena inicialmente expressou divida com relagdo a inadequacdo do 6dio sentido

por ela; no Quadro 10, observa-se uma oposi¢cdo mais explicita (ainda que hesitante) a idéia
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de que seu sentimento era inapropriado (no sentido de pecaminoso); por fim, de acordo com
o Quadro 11, Helena expressou sua opinido acerca da possibilidade de ser condenada
espiritualmente por sentir tal 6dio, a partir de uma questdo colocada pelo pesquisador a qual,
por sua vez, originou-se justamente da oposi¢cdo manifesta por Helena no trecho do Quadro
10. Estes trés aspectos integrantes do presente episddio serdo referidos respectivamente como:
Questionamento acerca da inadequagdo do odio experienciado;, Normalizagdo do odio
experienciado e, por fim, Questionamento acerca da possibilidade de ser condenada.

3.2.3.1 Questionamento acerca da inadequacio do 6dio experienciado. No final do
segundo epiddio, apds reafirmar que precisava limpar seu coragdo e que ainda sentia 6dio
pelos autores do homicidio que vitimizara Jane, Helena expressou da seguinte forma sua
esperanca de vir a ser libertada de tal 6dio: “Assim como Ele [Deus] me deu forca pra
sobreviver depois da morte de Jane, que Ele tire toda magoa do meu coragdo, todo 6dio! Eu
peco...”. Em seguida, Helena ponderou: “Eu ndo sei se ¢ bom ou se ndo ¢ [sentir esse 6dio]”.

Esta ultima afirmac¢ao foi considerada aqui como o inicio do novo episédio, pois ai foi
apresentada uma avaliagdo pessoal do campo afetivo experienciado, modificando o
posicionamento da participante com relacdo ao que vinha sendo abordado até entdo. Em
outras palavras, neste ponto foi inserida uma avaliacdo pessoalmente construida (“Eu ndo sei
se ¢ bom ou se ndo ¢”) a respeito de um aspecto central da experiéncia de Helena,
diferentemente da avaliagdo presente no episoddio anterior (baseada no signo “os impuros
morrerdo para sempre’), a qual havia sido internalizada a partir do direcionamento fornecido
por um outro social relevante (instituicao religiosa).

O Quadro 9, disponivel integralmente na pagina seguinte, mostra a transcri¢ao dos 107
segundos ao longo dos quais Helena explicitou sua duvida com relagdo a inadequagdo do 6dio
por ela experienciado. As principais posi¢des de Eu envolvidas neste aspecto do episodio se
encontram na coluna da esquerda e os principais signos mediadores no episddio se encontram

sublinhados na coluna da direita.
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POSICOES DE EU SIGNOS MEDIADORES
Eu-Mie Enlutada Religiosa €-> Eu- | Eu ndo sei se ¢ bom ou se ndo é... Eu ter
Impura 60dio no coragdo, deles [dos autores do

crime contra Jane].

Eu-Mie Enlutada € Autores do | Porque eles me fizeram muito mal, eles
Homicidio fizeram muito mal, me fizeram! Me
fizeram muito mal!

Eu-Mie Enlutada Religiosa €-> Eu- | Eu ndo sei se ¢ bom ou se ¢ ruim eu ter
Impura esse 0dio todo.

Eu-Mie Enlutada Religiosa €-> Deus | Mas, mesmo assim, eu td pedindo [a Deus
que Ele tire toda mégoa do meu coragio].

Eu-Mae Enlutada <- Autores do | Porque, pensando bem, cles acabaram
Homicidio com a minha vida; acabou com o meu
sonho que eu tinha pra minha filha... Tirar
a minha filha, assim! Praticamente, assim,
arrancar de mim, assim, cruelmente!
Levar e matar minha filha!

Eu-Mae Enlutada Nao quero nem pensar muito! Hoje
mesmo, eu amanheci chorando...

Eu Mie Enlutada €2 Autores do | Eu nio sei como é que faz uma coisa

Homicidio dessas com uma menina daquela. Nao sei!
Tem gente do cora¢ao muito duro!

Eu Mie Enlutada €<-> Jane A bichinha, tdo indefesa, meu Deus! Tao
fragil!

Quadro 9. Principais posi¢des de Eu e signos mediadores envolvidos no questionamento, por Helena, da
inadequagdo do seu 6dio com relagdo aos autores do homicidio que vitimizou Jane.

No inicio deste episddio, destaca-se a expressdo “Nao sei se ¢ bom”, cujo significado
foi esclarecido posteriormente pelo pesquisador junto a participante. Assim, através da
referida expressdo, a participante intentou expressar sua duvida quanto a adequacdo de sentir
6dio em sua condi¢do de mae enlutada, tomando como referéncia os principios religiosos da
instituicdo por ela freqiientada. Dessa maneira, a expressdo foi parafraseada posteriormente
das seguintes formas: “Serd que Deus acha, de fato, incorreto eu sentir esse 6dio?” e “E
incorreto mesmo eu sentir 6dio nessa situagdo em que eu perdi minha filha?”.

Ap0s apresentar tal questionamento, Helena justificou o porqué de sua duvida (“Eles
me fizeram muito mal”), ao que se seguiu a reintrodugdo da duvida anterior (“Eu ndo sei se ¢
bom ou ruim eu ter esse 6dio”’). Baseando-nos nas reacdes de Helena quando de sua fala a
respeito do mal que a fizeram (principalmente através do choro), podemos afirmar que tal

signo mediou a emergéncia de um campo afetivo hipergeneralizado.
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Em seguida, Helena contrapds a sua divida (sobre a inadequagdo de seu 6dio) a sua
crenga em tal inadequagdo, ao afirmar que pedia a Deus que a purificasse. No entanto, ela
retornou a sua diivida manifesta inicialmente, através de uma justificativa considerada por ela
como plausivel para a existéncia do 6dio experienciado (“Eles acabaram com a minha vida”)
— esta justificativa para o 6dio experienciado sera doravante referida através da expressao
“Eles me fizeram muito mal”.

Nestes cinco primeiros trechos do Quadro 9, verifica-se uma tentativa errdtica de
construcdo de significados acerca do proprio 6dio experienciado através do uso dos signos
“bom” e “ruim”, os quais foram considerados insatisfatorios (i.e., frdgeis) para avaliar o
campo afetivo semidtico em questdo. Ademais, ndo apenas os referidos signos foram
externalizados, mas também a explicacdo para a emergéncia do signo “bom” (“Porque eles
me fizeram muito mal” e “Porque eles acabaram com a minha vida”). Ressalte-se que a
justificativa para a existéncia do signo “ruim” havia sido exposta anteriormente (ver segundo
episddio), quando a participante explicou que fer o coragdo cheio de odio e magoa seria ruim
porque isto desagradaria a Deus.

Dessa maneira, pode-se pensar aqui em uma primeira organizagdo semiética do campo
afetivo hipergeneralizado, o qual havia sido rotulado através de signos especificos (“magoa”,
“revolta” e “6dio”), seguida de uma segunda mediacdo semiotica, qual seja, a que avaliou tal
campo afetivo como ruim, isto ¢é, atribuiu-lhe um carater de incorreto, pecaminoso e
indesejado. Ambas as mediacdes orientaram a conduta de Helena para uma determinada
direcdo, como cuidar da propria saide e purificar-se espiritualmente, como pode ser visto no
segundo episddio.

Neste inicio de episodio, percebe-se uma tentativa de reorganizacdo semioticamente
mediada do campo afetivo através do signo “bom”, o qual promoveria a reorientagdo do
pensar, sentir e agir de Helena, uma vez que a posi¢do de impura seria extinta e a posi¢do de
mde enlutada, cujo sofrimento e experiéncia afetiva foram apresentados como justificaveis,
seria fortalecida. Neste processo de reorganizacdo semidtica do campo afetivo, o signo “Eles
me fizeram muito mal” funcionou como um organizador afetivo-semiotico, o qual mediou a
caracterizacdo do campo afetivo hipergeneralizado como “bom”. Pode-se dizer, dessa
maneira, que a avaliagdo do “6dio” como possivelmente “bom”, por parte de Helena, foi
oriunda de uma primeira avaliacdo tanto do evento traumatico (assassinato da filha por
terceiros), como de uma das consequéncias afetivas deste evento (6dio) — esta primeira

avaliagdo pode ser vista em afirmacdes como “Eles me fizeram muito mal”, “Eles acabaram
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com a minha vida; acabou com o meu sonho que eu tinha pra minha filha”, “Tirar a minha
filha, assim! Praticamente, assim, arrancar de mim, assim, cruelmente!”

Embora a participante tenha deixado em aberto o processo de construcdo de
significados a respeito de sua experiéncia afetiva nesta primeira parte do episodio, a
manutencdo do signo “Eles me fizeram muito mal..” abriu a possibilidade para o
fortalecimento ulterior do signo emergente “bom”. Assim, o signo forte afetivamente
relevante “Eles me fizeram muito mal” mediou o direcionamento da avaliagdo do campo
afetivo em direcdo a “bom”, como seria, de fato, afirmado por Helena nos minutos seguintes:
“Eu acho normal sentir esse 6dio”. Esta normaliza¢do mais acentuada do 6dio experienciado
¢ analisada na proxima secdo integrante deste episodio.

3.2.3.2 Normalizacio do 6dio experienciado. Apds o questionamento inicial da
adequacdo do 6dio experienciado, Helena descreveu a revolta que sentia devido ao crime que
vitimizou sua filha, bem como a impunidade favorecedora dos autores do crime: “Eu
entreguei na mao de Deus, entreguei na mao de Deus. Que Deus que faca justica porque eu sei
que a dos homens ndo vai ser feita. Que a Sua justica seja feita”.

O sentimento de revolta ja havia sido mencionado anteriormente por Helena (ver
Quadro 8, no episodio 2). Além da revolta, a magoa e o 6dio também tinham sido referidos
como experiéncias afetivas que deveriam ser eliminadas, para que ela fosse /iberta - dai serem
tais afetos considerados aqui como elementos integrantes de sua posicao de Eu impura. Como
0 que estava em questdo nesta parte da entrevista era a tentativa de uma avalia¢do positiva,
por parte de Helena, do odio experienciado e, partindo do pressuposto de que 6dio, revolta e
magoa eram avaliados de maneira similar por Helena, o pesquisador retornou ao assunto
anterior, referente a tentativa de avalia¢do positiva do 6dio por ela experienciado.

Dessa maneira, a seguinte pergunta foi introduzida no didlogo pelo pesquisador: 4
senhora falou algo que chamou minha aten¢do. A senhora disse: “Eu ndo sei se é bom ou
ruim, esse odio”. Por que a senhora falou isso? O que se seguiu foi uma tentativa de
organizacdo do campo afetivo hipergeneralizado similar a anterior, com destaque para a
emergéncia do signo “normal [sentir esse 6dio]”. O Quadro 10 traz a transcri¢do literal do
trecho em questdo, com as posicdes de Eu envolvidas nesta nova tentativa de organizacao do
campo afetivo (na coluna da esquerda) e os principais signos emergentes do didlogo entre tais

posicdes (sublinhados, na coluna da direita).
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POSIC()ES DE EU SIGNOS MEDIADORES
Eu-Mie Enlutada €-> Autores do Por que?... Eu falei?... Eu que te falei que
Homicidio nao sei se esse 6dio € bom ou ruim, né? E

por que eu ter esse 0dio deles? Porque eles
tiraram a coisa mais preciosa que eu tinha
na minha vida, que era a minha filha. E ai
0 que é que eu posso sentir por uma
pessoa dessa? Né isso? [S6] Posso sentir
muita raiva € muito 6dio!

Eu-Mie Enlutada Religiosa €-> Deus | Eu digo a vocé: eu ndo sei se ¢ bom ou
ruim pelo fato de minha filha... Porque eu
sei que Deus ndo quer o coracdo cheio de
6dio, entendeu?

Eu-Maie Enlutada €-> Jane Mas, poxa! E minha filha! Era minha
filha! Era a filha que eu amava demais!
Eu-Mie Enlutada €-> Eu-Impura Entdo, assim, eu acho normal sentir esse

0dio deles. Eu acho normal.

Eu-Mae Enlutada €-> Deus Mas eu sei que Deus... Eu quero dizer pra
vocé que eu ndo sei se Deus me quer com
esse 0dio no coragdo, deles! Entendeu? E
isso!

Quadro 10. Principais posi¢des de Eu e signos mediadores envolvidos na organiza¢do do campo afetivo

[1¥4

hipergeneralizado nomeado como “6dio”, com destaque para a emergéncia do signo “normal [sentir 6dio]”.
2

Inicialmente, Helena reafirmou que seu odio se justificava pelo fato de lhe terem
retirado a filha. Desta vez, porém, ela se referiu a Jane como “a coisa mais preciosa que [ela
possuia] na vida”; em seguida, ela restringiu as possibilidades do que poderia sentir pelas
pessoas que haviam lhe retirado tal “coisa mais preciosa” a uma unica possibilidade: “muita
raiva ¢ muito 6dio”. Entretanto, Helena permitiu a reentrada de incerteza no proceso de
organizacdo semioOtica de sua experiéncia afetiva, ao enfatizar a generalidade do signo forte
“Deus nado quer o coracdo cheio de 6dio”.

Em seguida, a participante se posicionou mais uma vez a partir da perspectiva de uma
mae enlutada por motivo de violéncia cometida por terceiros, fazendo emergir, assim, o signo
“normal”. Dessa forma, sentir 6dio seria algo ja esperado entre as pessoas que perdem um
filho por homicidio, o que tornaria tal reacdo afetiva compreensivel nestes casos. Sob esta
perspectiva, Helena ndo seria uma pessoa impura por sentir tal 6dio, mas uma mae em
processo de luto pela perda violenta de uma filha.

De acordo com o tultimo trecho transcrito no Quadro 10, Helena contrastou uma
opinido pessoal com o que Deus poderia querer, i.e., ela constrastou sua avaliagdo pessoal de

um campo afetivo hipergeneralizado (ddio) com um signo generalizado possivelmente
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oriundo de outro campo afetivo hipergeneralizado (fé). Desta vez, o signo forte “Deus ndo
quer o coracdo cheio de 6dio” teve sua dominancia atenuada, pois a participante enfatizou a
particularidade de sua experiéncia, ndo mais expressando certeza a respeito da referida idéia
geral. Assim, tem-se a emergéncia do signo “Eu ndo sei se Deus me quer com esse 6dio”, ao
invés da reiteragdo do signo generalizado “Deus ndo quer o coragdo cheio de 6dio”.

Neste segundo aspecto do presente episddio, nota-se uma condicdo erratica de
emergéncia semidtica, com a alternancia de signos frageis (“bom” e “ruim”) e a constru¢do de
um signo forte’' (“normal [sentir esse 6dio]”). Este novo signo emergiu a partir da afirmagéo
de que sentir 6dio (dos responsaveis pela morte da filha) era o tinico sentimento que ela
poderia experienciar: “E ai, o que é que eu posso sentir por uma pessoa dessa? . . . [S6] Posso

'7’

sentir muita raiva e muito odio!”. Partindo desta constata¢do, Helena construiu o signo “acho
normal sentir esse 6dio”, ndo chegando tal signo a desempenhar uma dominancia exclusiva
no sistema semidtico da participante, como pode ser visto no ltimo trecho, mas promovendo,
tal signo, a transformag@o de um signo dominante pré-existente.

Como visto até entdo, Helena externalizou uma ambivaléncia envolvendo, por um
lado, experiéncias afetivas pervasivas como 6dio, magoa e revolta e, por outro, principios
organizadores destas experiéncias, co-construidos a partir de suas relagdes com uma
instituicdo religiosa. Considerando-se que ambos (experi€éncias afetivas e signos
organizadores supramencionados) foram constituidos em distintas esferas da experiéncia
pessoal, pode-se pensar que hd, no ambito do self, uma hierarquia de posi¢des internas
relevantes, na qual as vozes de uma das posigdes dominantes funcionam de maneira
antagdnica aos contetidos afetivo-semioticos pervasivos da outra.

Assim, a relagdo estabelecida entre as posi¢des mde enlutada religiosa e impura,
presente ja no segundo episddio deste caso, foi marcada por uma forte ambivaléncia (agradar
a Deus versus aceitar o 6dio experienciado), pela auséncia de transformagdes qualitativamente
relevantes e pela manutencao de ciclos de retroalimentag@o entre vozes internas no ambito do
self, de acordo com a nocdo de dialogicidade baseada em relagoes de retroalimentagdo
(mutual in-feeding form of dialogicality) (Valsiner, 2002a, p. 258). Um alto nivel de tensdo se
originou de tal cenario subjetivo, sendo o mesmo sustentado principalmente pela intengdo de
reencontro com a filha apds o juizo final, pois a satisfacdo desta “vontade” de Helena
dependia da erradicacdo da posicdo de Eu impura (e seu respectivo sistema semidtico)

mediada pela dominagdo absoluta da posicao de Eu mde enlutada religiosa.

31 : , . . T ..
A for¢a do signo “normal” podera ser vista no terceiro aspecto deste episodio, no qual a participante o
utiliza como fundamento para a avaliagdo de uma possivel condenacgao futura.
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No aspecto ora discutido (Normalizagdo do odio experienciado), Helena construiu um
certo nivel de flexibilidade em direcdo a superagdo da ambivaléncia e tensdo experienciadas,
promovendo, no ambito afetivo-semidtico, uma abertura para o questionamento de uma
possivel condenagdo divina no juizo final, como de fato ocorreira alguns minutos apos a fala
transcrita no Quadro 10.

Como poderd ser visto na proxima subsecdo (intitulada Questionamento da
possibilidade de ser condenada), a participante posicionou-se contraria aquela possivel
condenacdo, fortalecendo a posi¢do de Eu mae enlutada, em detrimento da posi¢do impura,
além de atenuar a dominancia (outrora exclusiva) da posicdo mde enlutada religiosa; por
outro lado, Helena também cultivou a permanéncia da centralidade de Deus dentro do seu
sistema semiotico.

3.2.3.3 Questionamento da possibilidade de ser condenada. Ao final da fala da
participante, transcrita no Quadro 10, o pesquisador parafraseou o contetido expresso com o
intuito de verficar se sua compreensdo se coadunava com aquilo que Helena acabara de
externalizar. Dessa forma, houve consenso entre participante e pesquisador com relagdo a
uma questdo central no processo de luto de Helena, qual seja, ela ja ndo tinha certeza se Deus
julgava o fato de ela sentir 6dio como sendo algo apropriado ou incorreto.

Ap6s a confirmagdo desta informacao junto a participante, o didlogo prosseguiu como

transcrito abaixo:

Pesquisador: “E como se a senhora pudesse perguntar: ‘“Mas sera, Senhor, que ¢ incorreto eu sentir esse
6dio? E justo eu ser julgada por estar sentindo esse 6dio?”"...

Helena: “Esse odio... E isso. E.”
Pesquisador: “A senhora acha justo a senhora ser condenada por sentir esse 6dio, essa magoa?”’

O objetivo do pesquisador, ao fazer este Gltimo questionamento, foi inserir signos que
funcionassem como disparadores semioticos que demandassem uma intensa construgdo de
signos com vistas a reorganizagdo do sistema afetivo-semiotico da participante. A espera por
tal construcdo se deveu ao fato de que, naquele momento, estavam sendo contrapostas duas
das posicdes centrais do repertorio de posicdes de Helena - mde enlutada e Deus - sendo que a
ultima exercia forte dominancia ndo apenas no ambito intrassubjetivo da participante, como
também no seu contexto cultural.

O Quadro 11, a seguir, mostra a transcri¢do da fala da participante que se seguiu a
questdo mencionada anteriormente (4 senhora acha justo a senhora ser condenada por sentir

esse odio, essa magoa?):
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POSICOES DE EU SIGNOS MEDIADORES

Eu-Mie Enlutada €<- Deus Eu, sinceramente, eu te digo uma coisa: eu
ndo acho [justo ser condenada por sentir
esse 0dio, essa magoa] —eu! -, entendeu?

Eu-Mie Enlutada €-> Eu-Impura Mas eu nio sei, meu filho, se Deus, como
vocé ta falando ai, se eu vou ser
condenada por sentir esse 6dio!

Eu-Impura €-> Deus Porque segundo... Diz que Deus ndo quer
a gente com o coracdo cheio de 6dio, nem
de mdagoa. Que pra gente servir a Ele,
fazer as vontade dele, a gente tem que ter
um corac¢do puro, um coracio limpo! E eu,
com esse 0dio no meu coragao? Nao sei...
Eu t6 pedindo a Ele pra tirar, mas, até
agora, eu continuo com esse O0dio. Até
agora, eu continuo com muito 6dio deles,
muita magoa! Muita magoa!

Eu-Maie Enlutada Religiosa €-> Deus | Pode até ser que mais tarde Deus va
limpando, né? Limpando meu coracio...
Nao sei se é porque td muito... SO tem um
ano, t4 muito recente pra mim, né? Pode
ser que com o passar do tempo...

Quadro 11. Transcrigdo da avaliagdo pessoal de Helena a respeito de uma possivel condenagao espiritual futura,
juntamente com a manutengdo do signo forte regras da salvagdo.

Nestes ultimos 78 segundos de abordagem da problematica acerca de sua salvagdo
espiritual, Helena afirmou inicialmente que ndo considerava justa sua condena¢do no juizo
final, por sentir 6dio dos autores do assassinato de sua filha, ampliando, dessa forma, a
avaliagdo anterior a qual se aplicava apenas a adequagdo/inadequacdo do seu 6dio. Assim,
pode-se considerar a avaliagdo expressa no primeiro trecho do Quadro 11 como sendo
resultante da avalia¢do anterior: se o 0dio experienciado era justificavel, entdo ndo seria justo
ela ser condenada por experienciar o mesmo, a despeito do principio geral de que “Deus nao
quer a gente com o coracgdo cheio de 6dio, nem de magoa”. Destaca-se, no referido trecho, a
énfase dada por Helena ao carater pessoal de tal avaliacdo (“Eu ndo acho — eu! — entendeu?”),
ressaltando-se, dessa forma, seu protagonismo (na condicdo de mde enlutada) ao longo do
processo de organizacdo semidtica do campo afetivo hipergeneralizado nomeado como
“odio”.

No segundo trecho, percebe-se a reentrada da incerteza a respeito da adequacdo do
odio experienciado e, consequentemente, da possibilidade de ser condenada, i.e., “morrer para

sempre”. Ao se posicionar como mde enlutada, Helena demonstrou ndo saber se, de fato, tal
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posicionamento seria considerado como tal - i.e., como enlutada - por Deus, ou se ela seria
julgada como uma pessoa impura por sentir tal 6dio. Nota-se, assim, o funcionamento
contextualizado de um signo forte generalizado pré-existente (regras da salvagdo espiritual),
o qual fora fornecido pela instituicdo religiosa frequentada por Helena. Presume-se aqui que
apoOs a emergéncia do signo “eu ndo acho [justo]”, ocorreu uma mediagdo através do signo
generalizado regras da salvagdo espiritual, cujo elemento resultante foi externalizado através
de simbolos, os quais expressaram a incerteza da participante quanto a avalia¢do divina de sua
experiéncia afetiva (“Mas eu ndo sei . . . se eu vou ser condenada”). A media¢do aqui descrita
ocorreu de forma semelhante a mediacdo entre os dois signos externalizados “posso ndo ver
minha filha” e “ndo estou liberta”, signos estes adjacentes no fluxo temporal e postos em
relacdo, tal como representado na Figura 11, no segundo episédio.

Os dois primeiros trechos do Quadro 11 mostram uma oscilagdo intrassubjetiva entre
uma avaliacdo pessoal (“Eu ndo acho [justo ser condenada]”) e um signo oriundo da
internalizacdo de um direcionamento social (possibilidade de ser condenada, baseando-se nas
regras da salvagdo espiritual), ambos cultivados nos subsistemas semidticos relacionados as
posicdes Eu-mae enlutada e Eu-mde enlutada religiosa, respectivamente. Tais regras da
salvagdo espiritual foram representadas por Helena no trecho subsequente através das
seguintes idéias gerais: ndo ter o coragdo cheio de odio, nem de magoa; fazer as vontades de
Deus, e ter um coragdo puro, um coragdo limpo.

Apds considerar tais principios gerais como possiveis explicagdes de uma eventual
condenacgdo futura, Helena reafirmou o signo forte regras da salvagdo (“Deus ndo quer a
gente com o coracdo cheio de 6dio, nem de magoa”), ao passo que assumiu a posi¢do de Eu
impura, ao reconhecer que ela continuava experienciando muito 6dio e muita magoa (“Até
agora, eu continuo com muito 6dio deles, muita magoa! Muita magoa!”). Nesse sentido, foi
favorecida uma intensificagdo da ambivaléncia entre a necessidade de agradar a Deus (“Pra
gente servir a Ele, fazer as vontade dele, a gente tem que ter um coragdo puro, um coragao
limpo!”) e a pervasividade do 6dio experienciado.

O aspecto do episddio ora analisado (Questionamento da possibilidade de ser
condenada) foi caracterizado por uma construgdo semiotica erratica acerca das conseqiiéncias
que poderiam advir da experiéncia pervasiva de sentir 6dio. Dois elementos principais
integraram tal constru¢do: uma avaliagdo pessoal da possivel condenagdo (fundamentada na
normalizagdo prévia do 6dio) e o compartilhamento, com Deus, da tarefa de purificacao

espiritual.
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Com relagdo ao primeiro elemento, percebe-se o fortalecimento do signo normal, o
qual passou a organizar a experiéncia afetiva de Helena e que serviu de base para a
participante avaliar como injusta sua possivel condenacdo. No entanto, Helena manteve o
signo regras da salvagdo espiritual no seu sistema semidtico, cultivando, assim, certo nivel
de ambivaléncia e tensdo experienciadas, ja& que tais regras se aplicariam a qualquer
experiéncia de o6dio. Como solucdo para tal impasse afetivo-semotico (aceitacdo da
experiéncia de o0dio versus aceitagdo da idéia de que as pessoas devem ndo sentir 6dio),
Helena recorreu a sua principal fonte de forca (Deus), a qual poderia ajuda-la a se livrar de tal
6dio. Dessa forma, Helena compartilhou com Deus a tarefa de se purificar, j4 que so ele
poderia ajudd-la, passando assim a esperar da agao divina a solucdo para a ambivaléncia em
questdo: “Eu t6 pedindo a Ele pra tirar, mas, até agora, eu continuo com esse d6dio. . . . Pode
até ser que mais tarde Deus va limpando, né? . . . Pode ser que com o passar do tempo...”.

Esta emergéncia semiotica errdtica através de signos fortes (“ndo acho [justo]” e
regras da salvag¢do) s6 foi possivel devido ao cultivo da centralidade de duas posi¢cdes de Eu
internas dominantes - mde enlutada e mde enlutada religiosa - cujos outros sociais relevantes
eram Jane e Deus respectivamente. Campos afetivos, intencionalidades especificas e signos
fortes foram cultivados a partir da perspectiva de cada uma destas posicdes, sendo que os
antagonismos existentes entre as mesmas permaneceram no sistema semiotico de Helena.

Ao final de suas reflexdes acerca da propria experiéncia afetiva e de seu objetivo de
salvacdo espiritual, Helena apresentou uma configuracdo da paisagem imaginada do self
constituida pela manuten¢do de um campo afetivo hipegeneralizado pervasivo, pelo cultivo de
um signo generalizado antagdnico a tal campo afetivo e pela emergéncia de um campo afetivo
caracterizado pela esperanca de uma solucdo divina para tal antagonismo.

Assim, observou-se, ao final do processo de construcdo dos dados ora analisados, a
construcdo pessoal de um signo forte (normal), o qual promoveu o reconhecimento e a
normaliza¢do do campo afetivo ddio, sendo os limites de tal campo afetivo delineados através
da manutencdo de um signo generalizado antagdnico (regras da salvagdo espiritual); da
ambivaléncia resultante (campo afetivo hipergeneralizado versus signo generalizado),
emergiu um campo afetivo caracterizado pela esperanca de uma solugdo a ser instaurada por
Deus.

Por um lado, pode-se observar certo nivel de protagonismo pessoal por parte de
Helena, através de sua avaliacdo de sua experiéncia afetiva e da forma como esta deveria ser
julgada; por outro, vé-se a dominincia de um direcionamento social no ambito

intrapsicolégico, direcionamento este ancorado em um campo afetivo hipergeneralizado (fé).
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Como configuragdo do senso de si mesmo, emerge um cenario intrassubjetivo dominado por
duas posi¢des dv internas (mde enlutada e mde enlutada religiosa) que se alternam em um
fluxo errdtico de construcdo semidtica através de signos fortes, promovendo, assim, a
manuten¢do de altos niveis de ambivaléncia e tensdo subjetivamente experienciados.

Trés aspectos foram destacados neste episodio intitulado O Odio Experienciado por
Helena: (a) Questionamento acerca da inadequagdo do odio experienciado, (b) Normalizagdo
do odio experienciado, e (c) Questionamento acerca da possibilidade de ser condenada. Ao
longo destas trés subse¢des do episodio ora analisado, a participante refletiu sobre sua
experiéncia afetiva, partindo de um estado de incerteza quanto a adequagdo da mesma e
construindo, enfim, uma avaliagdo pessoal de tal experiéncia; esta avaliagdo, por sua vez,
promoveu o fortalecimento da posi¢ao de Eu mde enlutada, em detrimento da posicao impura,
resultando na externalizagdo de outra avaliagdo pessoal a respeito da possibilidade de vir a ser
condenada espiritualmente. Simultaneamente, Helena cultivou a centralidade de um signo
forte generalizado, o qual funcionou como antagonista tanto de sua experiéncia afetiva,
quanto de suas avaliagdes pessoais. Por fim, prevaleceu um cenario subjetivo marcado por
ambivaléncias e tensdes entre posicdes de Eu e entre mediadores semidticos pessoalmente
cultivados, a partir do qual emergiu um novo campo afetivo projetado para o futuro (“Pode
até ser que mais tarde Deus va limpando, né? Limpando meu coragdo...”).

3.2.3.4 Discussdo do terceiro episodio — A organizacio semiotica de campos
afetivos como fundamento para mediagdes semiodticas ulteriores e a co-dominancia de
signos fortes antagonicos. Trés questdes gerais se destacam a partir da andlise deste
episddio: (a) o processo de valoracdo da experiéncia afetiva, (b) o funcionamento do campo
afetivo semioticamente organizado como mediador de constru¢des semioticas ulteriores, e (¢)
condigdo erratica de emergéncia semidtica através de signos fortes.

A avaliagdo pessoal da experiéncia afetiva resultante do impacto de um evento
traumatico pode influenciar a dominancia exercida por signos fortes internalizados que
organizam a experiéncia afetiva, quando tal orgamizagdo se mostra insatisfatoria para a
pessoa. No entanto, para que uma avaliagdo pessoal engendre tal influéncia, ela precisa
emergir de uma relagcdo entre o evento traumatico e o campo afetivo dele resultante, relagdo
esta percebida pela pessoa.

Dessa forma, no que tange a organizagdo semidtica dos afetos, a pessoa se engaja
inicialmente em uma dupla tarefa: reconhecer e rotular o campo afetivo experienciado, ao
passo que uma segunda avaliagdo semiotica ocorre, qual seja, a atribuicdo de um valor pessoal

a tal campo afetivo semioticamente codificado. Ambos os movimentos, por sua vez, sao
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mediados por direcionamentos sociais referentes as formas através das quais os afetos devem
ser individualmente experienciados, direcionamentos estes internalizados de maneira {inica
por cada pessoa em cada situacdo especifica.

Partindo-se da idéia de que o ato reflexivo organiza a relagdo afetiva da pessoa com o
mundo (Valsiner, 2007), a segunda apreciacdo pessoal acima mencionada ¢ vista aqui como
um elemento instaurador de contornos mais precisos na experiéncia afetiva, estabelecendo o
nivel inicial de intensidade da experiéncia ao longo de um continuum. Pode-se imaginar,
assim, um processo composto por movimentos duais ao longo do qual a cada tentativa de
reconhecimento e nomeag¢do (codificacdo simbodlica) de um determinado campo afetivo, sdo
engendradas tentativas de avaliacdo pessoal de tal campo afetivo recém-nomeado,
promovendo-se, assim, o estabelecimento de novas configuragdes afetivas (em termos de
qualidade e intensidade); estes campos afetivos emergentes, por sua vez, orientardo novas
acOoes de organizagdo semidtica, i.e., novas nomeagdes, seguidas por valoragdes
(semioticamente mediadas) dos campos afetivos.

Surge, dessa maneira, um cendrio subjetivo complexo, no qual afetos sdo
experienciados de maneira mais ou menos intensa a depender da organizagdo semiotica
engendrada, o que pode favorecer, por exemplo, a transformagdo qualitativa, a atenuagdo ou a
intensificacdo da experiéncia afetiva, promovendo-se, posteriormente, o cultivo de
determinados significados, a tomada de decisdes especificas e a execu¢do de certas agdes (no
caso de Helena, por exemplo, a normalidade atribuida ao seu 6dio mediou a posterior
avaliagdo de uma condenag¢do futura como ndo justa).

Complementarmente a0 modelo multinivel de organizacdo dos fendomenos afetivos
humanos (Valsiner, 2007), segundo o qual experiéncias afetivas de diferentes niveis de
generalidade®® sdo organizadas semioticamente através de rotulos semidticos também de
niveis diversos de generalidade, o que ¢ enfatizado neste estudo ¢ a canalizagdo pessoal ao
longo da qual a intensificagdo, a atenuagdo ou a transformagdo qualitativa de wuma
determinada experiéncia afetiva sao mediadas pela valoragdo pessoal do campo afetivo,
sendo tal valoragdo, por sua vez, mediada semioticamente. Sob esta perspectiva, tal valoracao
toma a experiéncia afetiva como objefo ja organizado semioticamente (i.e., rotulado através
de signos de diversos niveis de generalidade) e promove sua manutencdo em um determinado

nivel de intensidade, sua intensificagdo, atenuagdo ou modificacdo qualitativa.

% Nivel fisiologico (Nivel 0), nivel dos sentimentos gerais imediatos (Nivel 1), nivel emocional
diferenciado (Nivel 2), o nivel generalizado (Nivel 3) e, por fim, o nivel hipergeneralizado (Nivel 4) (Valsiner,
2007; ver se¢do intitulada Fundamentagdo Teorica, no Capitulo 1 deste estudo).
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Esta valoracdo da experiéncia afetiva aqui descrita se fundamenta nas relagdes que a
pessoa estabelece entre a experiéncia afetiva em questdo e os eventos que propiciaram sua
eclosdo, tal como ocorreu com a participante Helena quando de sua avaliagdo da experiéncia
de 6dio como normal (“Tiraram a coisa mais preciosa que eu tinha na minha vida. . . . O que ¢
que eu posso sentir por uma pessoa dessa? . . . [S0] Posso sentir . . . muito 6dio! . . . Entdo,
assim, eu acho normal sentir esse 6dio deles”).

Com estas consideragdes anteriormente expostas, ndo se pretende ir de encontro ao
fato de que o direcionamento social das experiéncias afetivas pessoais podera ser sempre
viabilizado nesses breves momentos de nomeagdo e valoragdo da experiéncia afetiva, uma vez
que tais agdoes podem ser mediadas por signos internalizados a partir das interagdes da pessoa
com outros sociais relevantes. Pretende-se, aqui, enfatizar a agdo construtiva pessoal dos
dispositivos semidticos correguladores da experiéncia afetiva. Retornando ao caso de Helena,
por exemplo, pode-se perceber que a normalizagdo da sua experiéncia afetiva, fundamentada
na particularidade da experiéncia da propria participante, possibilitou-a reduzir, em alguma
medida, os niveis de ambivaléncia com relacao ao sentir ddio; tal fato, contudo, ndo eliminou
a outra avaliagdo da experiéncia afetiva (vista como inadequada), direcionada por signos
fornecidos por outros sociais relevantes.

O segundo ponto destacado neste episddio concerne ao fato de que, uma vez
organizado semioticamente, campos afetivos pervasivos passam a dominar a media¢do de
construgdes semidticas ulteriores em uma direcdo que se coaduna com a particularidade da
experiéncia pessoal e as intengdes da pessoa. Assim, a organizagdo e o cultivo semidtico de
campos afetivos centrais para a pessoa (como o odio comumente relatado por maes de vitimas
de homicidio), através de signos generalizados (como normal, justo, natural, etc.), podem
mediar a organizacdo de subsistemas semidticos pessoais diversos, bem como de outros
campos afetivos, de maneira satisfatoria para a pessoa.

No caso de Helena, por exemplo, sua relacio com uma acdo divina imaginada
(condenacao espiritual) foi transformada a partir da organizagdo semio6tica do campo afetivo
odio; desta forma, a participante pode se opor, no presente, a uma possivel condenagdo futura.
Nesse sentido, a capacidade pessoal de construir dispositivos semidticos reorganizadores de
experiéncias afetivas intensas e pervasivas (sendo tal organizacdo mediadora da organizagdo
de experiéncias posteriores) se constitui em um fator central para a constru¢do de relativa
autonomia e protagonismo da pessoa ao longo de suas relagdes inter e intrassubjetivas.

A terceira e Ultima questdo destacada neste episddio diz respeito a condigdo erratica de

emergéncia semiodtica através da alternancia de signos fortes. Diferentemente da condi¢ao
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erratica composta por signos frageis ou médios (Abbey & Valsiner, 2004), a condicao erratica
aqui enfatizada se refere a alternancia frequente e intensa entre duas certezas cultivadas,
consideradas como altamente relevantes, porém percebidas como inconciliaveis, pela pessoa.

Em tal condi¢cdo de emergéncia semidtica, dois (ou mais) signos medeiam a relagdo da
pessoa com um determinado objeto, ambos representando o objeto satisfatoriamente para a
pessoa, com a domindncia temporaria de um deles implicando em um aumento consideravel
dos niveis de ambivaléncia e tensdo experienciadas pela pessoa. Ademais, niveis altos de
incerteza tendem a emergir cada vez que um dos signos medeia a relacdo entre objeto e mente
interpretante em um contexto especifico de interagao.

Nestes casos, a pessoa reconhece (e cultiva) a co-dominancia dos sistemas semidticos
aos quais 0s signos antagonicos pertencem, ao passo que mantém fendas semioticas entre
estes signos, gerando, dessa forma, uma suscetibilidade a experiéncia de ambivaléncia e
tensdo a cada vez que tais signos sdo contextualizados em novas media¢des semidticas, como
pode ser observado no caso de Helena ao longo dos trés aspectos constituintes do episodio
aqui discutido. Tais fendas semioticas sao aqui concebidas como a separabilidade percebida
entre signos, separabilidade esta sustentada pela manutengdo de um antagonismo € uma co-
domindncia entre esses mesmos signos, 0s quais sdo altamente relevantes para a pessoa; ao
confrontar tais signos, a pessoa experiencia um estado de incerteza o qual promove a escalada
dos niveis de ambivaléncia e tensdo. Em tal situagdo, a pessoa parece suspender
temporariamente o processo de construcdo de novos significados a respeito de um
determinado fenomeno, atendo-se alternadamente aqueles signos previamente construidos, a
despeito da ambivaléncia dai resultante.

Este episodio (O Odio Experienciado por Helena) foi considerado pelo pesquisador
como o ultimo trecho de didlogo no qual Helena se engajou, de maneira mais proeminente,
em agdes construtoras de alguma forma de integragdo das perdas a sua condi¢do de entdo.
Mais especificamente, este foi o ultimo momento no qual Helena buscou organizar
semioticamente sua experiéncia de luto no que dizia respeito: a sua vontade de rever Jane e a
expressdo de seu pesar; aos seus planos para reencontrar a filha e, por fim, a sua experiéncia
de 6dio com relagdo aos autores do crime que vitimizara Jane, bem como as possiveis
consequéncias de tal experiéncia afetiva. A proxima se¢do traz uma sintese da analise do caso

de Helena, bem como a articulagdo dos pontos principais que integram a discussao do caso.
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3.3 Sumario das Discussoes do Caso

Helena participou do presente estudo através de cinco encontros com o pesquisador,
sendo o primeiro encontro dedicado a uma conversa sobre o estudo, os trés encontros
subseqiientes, a realizagcdo das entrevistas e, o ultimo, a uma discussdo junto a participante
sobre as andlises iniciais dos principais pontos destacados pelo pesquisador. A partir desta
organizacado inicial dos didlogos, e com base no objetivo geral do estudo, trés episodios foram
escolhidos para o estudo do caso: (a) O pesar experienciado por Helena e as concepgoes
popular e Biblica da vida pos-morte, (b) Plano para reencontrar Jane no pos-morte, e (¢) O
odio experienciado por Helena.

Ao longo destes trés episddios, a participante priorizou a abordagem da sua
experiéncia de luto com relacdo a perda de sua filha (Jane). Com relagdo a morte de Marcos,
Helena se restringiu a descrever a trajetoria do filho a partir da adolescéncia do mesmo, bem
como os fatos que levaram ao seu assassinato, o qual ocorrera nove anos antes da ocasido da
participacdo de Helena no presente estudo (ver se¢do intitulada As Perdas). Percebe-se, assim,
a constru¢do de dois relatos acentuadamente diferenciados acerca de suas experiéncias de
perdas: um, referente & perda de uma filha sem histérico de envolvimento com agdes
criminosas (Jane) e outro relato relacionado a morte de um filho que se envolveu com a

criminalidade (Marcos).

3.3.1 Luto Relacionado a Morte de Jane

No que tange ao luto relacionado a morte de Jane, diversos aspectos ja apontados por
outros estudos (Alarcdo, Carvalho & Pelloso, 2008; Lehman, Ellard & Wortman, 1986; Lohan
& Murphy, 2007; Murphy, Johnson & Lohan, 2003; Santos, 2008) foram observados nos
relatos de Helena, tais como: sofrimento intenso e pervasivo devido a perda; a redefini¢do da
condi¢do materna junto ao filho morto; a manuten¢cdo dos lagos com o filho morto; revolta
contra os autores do homicidio e contra as institui¢cdes ligadas a seguranga publica, quando os
autores do crime ndo sdo presos; a crenga em Deus e em um mundo espiritual melhor como
fonte de forga para lidar com o sofrimento e, por fim, uma avaliagdo negativa, pela mae, das
intervengdes sociais excessivamente diretivas (como, por exemplo, o pré-estabelecimento de
formas através das quais o sofrimento pela perda deveria ser expresso) com relacdo ao seu

processo de luto.
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De maneira mais especifica, no entanto, a experiéncia afetiva de Helena, na interface
entre as esferas pessoal e publica, foi um dos aspectos mais ressaltados pela participante. Ao
longo dos trés episodios destacados pelo pesquisador, a participante explorou a forma através
da qual o contexto imediato havia tentado direcionar a expressao de seu sofrimento, os meios
através dos quais ela poderia reencontrar Jane na vida apds a morte e, por fim, a sua
experiéncia de 6dio com relagdo aos autores do homicidio que vitimizara Jane. O Quadro 12,
a seguir, mostra a distribuicdo dos principais aspectos analisados de acordo com os episddios

mencionados anteriormente.

EPISODIO ASPECTO ANALISADO

e Dominancia entre signos e entre
subsistemas semioticos.

e Natureza semioticamente mediada do
posicionamento pessoal € natureza
posicionada da contextualizagdo
semiotica.

e Compressao da experiéncia afetiva.

1°. O Pesar e as Concepcoes Popular e
Biblica da Vida Pos-Morte

e Estabelecimento de relacdes especificas
entre signos através da contextualizacao
de cadeias semioticas.

2°. Plano para Reencontrar Jane na
Vida Pés-Morte

e Valoracdo da experiéncia afetiva.
3°. O Odio Experienciado por Helena | e Condicdo erritica de emergéncia
semiotica através de signos fortes.

Quadro 12. Aspectos analisados em cada episodio do caso de Helena.

Nas subsecdes a seguir, os resumos das discussdes de cada um destes episodios serdo
listados de acordo com os respectivos aspectos analisados nos mesmos.

3.3.1.1 Primeiro episddio - O pesar e as concepgoes popular e biblica da vida pos-
morte. Em termos gerais, pode-se dizer que as discussodes deste episddio giraram em torno das
relagdes entre construgdes semidticas que ocorrem de forma relativamente deliberada e as
experiéncias afetivas inerentes a tal atividade, levando-se em consideragdo as tensdes
existentes entre o direcionamento social e a orientacdo pessoal reguladoras de experiéncias
afetivas pervasivas e intensas, como ¢ o caso do pesar. Segue-se, assim, o resumo dos
principais pontos discutidos nos trés aspectos integrantes deste episodio.

3.3.1.1.1 Domindncia entre signos e entre subsistemas semidticos pessoais:

e Duas caracteristicas da dominancia semiotica foram destacadas neste episodio: (a) o

poder de estimulacdo afetiva do signo (como no caso do signo incomunicabilidade neste
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episddio, por exemplo) e (b) a automaticidade do funcionamento de um signo em
determinadas situagdes.

e Uma organizacao hierarquica de determinados signos ¢ cultivada a partir de um
posicionamento pessoal, o qual surge das inser¢des especificas e recorrentes da pessoa em
certas esferas de experiéncia. Esses subsistemas semioticos sdo contextualizados cada vez que
um centro experiencial subjetivo, em didlogo com seu contexto, emerge na forma de uma
posicao de Eu.

e Por outro lado, esses mesmos subsistemas semioticos sdo organizados
hierarquicamente através da mediagdo de signos generalizados e afetos hipergeneralizados.
Esta macro-organizacdo da cultura pessoal (dinamicamente estavel e continuamente
reconstruida) ocorre através da contextualizacdo de signos centrais em um determinado
subsistema semidtico, o qual passa a exercer uma domindncia sobre os demais. Assim, em
uma dada interagdo, duas relacdes de dominancia sdo estabelecidas a principio: uma, entre
signos integrantes dos subsistemas semidticos pessoais e outra, entre esses subsistemas
semioticos.

3.3.1.1.2 Posicionamento pessoal semioticamente mediado e -contextualizacdo
semidtica posicionada:

e Cada posicionamento pessoal emerge a partir das interpretagdes afetivo-semioticas
iniciais (minimamente deliberadas) referentes aos signos presentes no contexto de interagao.

e Complementarmente, esse centro experiencial subjetivo, referido como Eu em um
determinado ponto no fluxo temporal e no espago, encontra-se imerso em um sistema
semiodtico, no qual certos signos sdo mais relevantes naquele momento e para aquela posigao.
Ao funcionar como centro interpretante de sua propria experiéncia, tal posi¢do dv delimita a
amplitude das possibilidades de emergéncia semidtica em uma dada interagdo, seja
favorecendo um daqueles signos centrais pré-existentes a funcionar como consequente
semiodtico de suas reacdes aos signos precedentes ou promovendo a sintese de novos signos
dominantes.

3.3.1.1.3 Compressdo da experiéncia subjetiva:

e Tal compressdo consiste em uma atenuacdo temporaria da intensidade de uma
experiéncia afetiva, através da mediacdo de signos fortes, sendo tal mediagdo também
promotora de transformagdes qualitativas da experiéncia afetiva.

e O que torna certos signos eficazes na constricdo de campos afetivos € a eclosdo de
experiéncias afetivas a cada vez que tais dispositivos semidticos medeiam interagdes (intra e

intersubjetivas) relevantes para a pessoa - em outras palavras, o que os torna eficazes ¢ a
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emergéncia de campos afetivos associada a contextualizagdo de signos fortes previamente
internalizados.

Vale ressaltar que os trés aspectos supramencionados sdo interrelacionados, sendo o
primeiro deles, referente a nocdo de domindncia, mais geral. Assim, o fendmeno aqui
denominado de compressdo da experiéncia afetiva é explicado através de uma das
caracteristicas da dominancia semiética, qual seja, o poder de estimula¢do afetiva do signo
ou, posto de maneira mais apropriada, a sensibilidade afetiva desenvolvida pela pessoa com
relacdo a uma construg¢do semiotica subjetivamente cultivada.

A natureza mediada do posicionamento pessoal, por sua vez, fundamenta-se na
automaticidade (outra caracteristica de signos dominantes) através da qual signos que
emergem inicialmente em uma determinada interagdo favorecem a proeminéncia de um
determinado subsistema semidtico. Este sistema semiotico, estando associado a uma dada
esfera de experiéncia da pessoa, canaliza a assun¢do de uma posi¢cdo de Eu especifica, em
detrimento de outras.

3.3.1.2 Segundo episodio - Plano para reencontrar Jane na vida pos-morte. Neste
episoddio, as relagdes estabelecidas entre signos através da contextualizagdao implicita de uma
cadeia semiotica hierarquizada constituiram o elemento central de analise. Este
estabelecimento de relacdo entre signos pode ser considerado uma espécie de extensdo de um
dos assuntos abordados no primeiro episddio, qual seja, a natureza mediada dos
posicionamentos pessoais e a natureza posicionada das contextualizagoes semioticas.
Destarte, na subsecdo a seguir, sdo listadas as principais caracteristicas de tal contextualizacao
implicita de uma cadeia semidtica hierarquizada.

3.3.1.2.1 Estabelecimento de relacoes especificas entre signos através da
contextualizacdo de cadeias semioticas:

e Signos podem ser contextualizados de maneira explicita ou implicita, sendo que
contextualizagdes implicitas podem mediar a relacdo (estabelecida pela pessoa) entre dois
signos explicitamente contextualizados.

e Signos contextualizados implicitamente entre dois signos externalizados podem
configurar uma cadeia semiotica hierarquizada que fundamenta a relagcdo estabelecida, pela
pessoa, entre aqueles signos externalizados.

e Tais cadeias semidticas, quando cultivadas no nivel ontogenético de organizacao da
experiéncia, podem mediar de maneira automatizada a relagdo entre signos externalizados em

situacdes microgenéticas especificas.
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e Partindo-se do principio de que contextualizagdes semiodticas sdo de natureza
posicionada (isto €, ocorrem a partir de posicionamentos pessoais associados a subsistemas
semiodticos), relacdes estabelecidas entre signos no nivel microgenético, através da
contextualizacdo implicita de cadeias semidticas, podem indicar a ocorréncia de uma
alternancia de breves pulsos subjetivos, os quais possibilitam o estabelecimento de relagdes
especificas entre signos em um curto lapso de tempo no fluxo microgenético de organizagdo
da experiéncia. Isso equivale a dizer que tais relagdes entre signos sdo possibilitadas pela
capacidade humana de se deslocar subjetivamente de uma posicdo de Eu para outra, de
maneira rapida e imaginativa (i.e., relativamente independente das interagcdes concretas nas

quais a pessoa se encontra).

A questdo da mediagdo semidtica automatizada, referida no primeiro episédio, surge
novamente aqui, porém relacionada a ocorréncia de reposicionamentos sutis que possibilitam
a contextualizagdo de cadeias de signos hierarquicamente organizados. Tais cadeias sdo
cultivadas no sistema semi6tico ao longo do tempo e promovem, em certa medida, uma
tendéncia pessoal a estabelecer determinadas relagdes entre uma ampla gama de signos,
canalizando, assim, a tomada de decisdes em muitas situagdes concretas — por exemplo, a
cadeia semiotica apresentada na analise deste episodio (cujo signo organizador era regras da
salvagdo espiritual) poderia direcionar o comportamento de Helena em diversas situagdes nas
quais ela tivesse que avaliar a adequag¢do de uma acdo a ser tomada.

3.3.1.3 Terceiro episodio - O ddio experienciado por Helena. A andlise deste ultimo
episddio explorou a relagdo de antagonismo entre a construgdo pessoal de uma valoragdo da
propria experiéncia afetiva, de um lado, e a contextualizagdo de signos fortes internalizados a
partir de direcionamentos sociais relevantes, de outro. Foi evidenciada, assim, uma condicao
de emergéncia semidtica erratica singular, composta por signos fortes e propiciadora de uma
experiéncia recorrente de altos niveis de incerteza fundada na manutengdo de certezas
incompativeis, porém altamente relevantes para a pessoa.

3.3.1.3.1 Valoracao da experiéncia afetiva:

e A valoracdo pessoal da experiéncia afetiva resultante do impacto de um evento
traumatico pode influenciar a dominancia exercida por signos fortes internalizados que
organizam a experiéncia afetiva, quando tal orgamizagdo se mostra insatisfatoria para a
pessoa. No entanto, para que uma avaliagdo pessoal engendre tal influéncia, ela precisa
emergir de uma relagcdo entre o evento traumatico e o campo afetivo dele resultante, relagdo

esta percebida pela pessoa.
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e Inicialmente, a pessoa se engaja em uma dupla tarefa: por um lado, reconhecer e
rotular o campo afetivo experienciado; por outro, atribuir um valor pessoal a tal campo afetivo
semioticamente codificado, sendo ambas as a¢des suscetiveis ao direcionamento social. Esta
atribuicao de valor se fundamenta preponderantemente na relagdo que a pessoa estabelece
entre a experiéncia afetiva e os eventos dos quais esta experiéncia foi oriunda.

e Ulteriormente, tal valoragdo pode favorecer a orientagdo pessoal na reorganizacao
da experiéncia afetiva, promovendo sua intensificacdo, atenuacdo ou transformacio
qualitativa. A énfase, aqui, recai na agdo pessoal construtiva dos dispositivos semidticos
correguladores da experiéncia afetiva.

3.3.1.3.2 Condigdo errdtica de emergéncia semidtica através de signos fortes:

e Ao invés da alternancia de signos frageis e médios, ha aqui a alternincia frequente
entre duas certezas rigidas, pessoalmente cultivadas (i.e., dois signos fortes), consideradas
como altamente relevantes, porém percebidas como inconcilidveis pela pessoa.

e Em tal condicdo, niveis altos de incerteza tendem a emergir cada vez que um dos
signos fortes medeia a relacdo entre objeto e mente interpretante em um contexto especifico
de interacdo, haja vista o fato de que a contextualizacdo do mesmo promove a imediata
contextualizacdo do outro signo (co-dominante). No episddio analisado, por exemplo, o
objeto foi o 6dio experienciado por Helena e os signos fortes foram “normal” e impuro.

® A pessoa reconhece (e cultiva) a co-dominancia e o antagonismo entre tais signos
fortes, mantendo fendas semioticas entre os mesmos. Tais fendas semiodticas sdo aqui
concebidas como aqueles momentos caracterizados por altos niveis de incerteza, dos quais
emergem experiéncias intensamente ambivalentes, ao passo que ndo hd a emergéncia de

signos que regulem o antagonismo entre 0s signos em questao.

Dois elementos interrelacionados se destacaram na andlise deste episodio:
primeiramente, a valoragdo (semioticamente mediada) da experiéncia afetiva, a qual pode
possibilitar a propria pessoa um maior protagonismo na organiza¢ao semidtica dos afetos por
ela experienciados, ja que a pessoa ocupa um lugar privilegiado quando se trata de construir
significados sobre sua propria experiéncia intrassubjetiva — isso equivale a dizer que a pessoa
¢ especialmente apta a construir signos fortes sobre si mesma.

Por outro lado, a condi¢do inerentemente intersubjetiva da constituicdo do self
possibilita o cultivo pessoal de signos internalizados igualmente fortes, ja que sdo oriundos de
um direcionamento social altamente relevante para a pessoa. Assim, quando signos fortes

internalizados entram em uma relagdo antagonista com aqueles signos construidos a partir das
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avaliagdes e valoracdes pessoais, origina-se uma condi¢do de emergéncia semidtica erratica
integrada por signos fortes, da qual emergem continuamente elevados niveis de incerteza,
ambivaléncia e tensdo.

Por fim, no Capitulo 4, os achados constantes da andlise e discussdao do caso de Helena
serdo articulados entre si e com aqueles oriundos do caso da participante Rebeca (Capitulo 2).
Dessa forma, o proximo capitulo serd integrado por trés se¢des compostas pelas discussdes
feitas até entdo neste trabalho (referentes ao caso de Helena e ao de Rebeca), segcdes estas que
tratardo sobre os seguintes temas: (a) a constricdo social da experiéncia de luto materno no
contexto do Suburbio Ferrovidrio da cidade de Salvador, Bahia; (b) processos afetivo-
semiodticos envolvidos na construc¢do dialdgica do self em situagdes de perdas traumaticas; e
(c) contribui¢des da psicologia cultural de orienta¢do semidtica para a teoria da reconstrugdo

de significados nos processos de luto.
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CAPITULO 4
ARTICULACAO DOS ACHADOS DOS ESTUDOS DE CASO
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Capitulo 4 — Articula¢io dos Achados dos Estudos de Caso

A psicologia cultural de orientacdo semidtica concebe a construcdo de sentidos sobre
as relagdes das pessoas com o mundo como sendo mediada por fendmenos afetivos os quais,
por sua vez, sdo culturalmente organizados através da criagcdo e do uso de signos (Valsiner,
2007). Desta forma, a capacidade mental reflexiva (cognitiva) funciona como um dispositivo
semidtico emergente que possibilita a organizagdo da relagdo afetiva da pessoa com o mundo
(Valsiner, 2007). A partir de tais principios gerais, pode-se afirmar que, em algum momento
ao longo do fluxo de organizacdo semiotica, a experiéncia afetiva se torna um objeto, a
respeito do qual signos sdo construidos. Em outras palavras, a experiéncia afetiva pode ser
tomada como um objeto cuja organizagdo por uma mente auto-reflexiva interpretante se da
por meio da construcdo de signos os quais, por sua vez, passam a mediar tanto as
transformacdes de tal experiéncia afetiva, quanto a relagdo daquela mente interpretante com a
referida experiéncia afetiva.

Esta organizacdo da experiéncia afetiva, coletivamente direcionada e individualmente
orientada, torna-se proeminente nas situagdes em que as reagdes a perdas relevantes (como a
perda de um filho por motivo de homicidio, por exemplo) se constituem no objeto de
intervengdo e controle (Valsiner, 2007). O caso da participante Helena, integrante do presente
estudo, abordou a organizacdo semiodtica da experiéncia afetiva na interface entre as
dimensdes pessoal e coletiva, esta ultima sendo abordada a partir de seu funcionamento
intrapsiquico através de mediadores semidticos subjetivamente cultivados (como regras da
salvagdo espiritual e comunicabilidade entre vivos e mortos, por exemplo). No caso da
participante Rebeca, por outro lado, foram exploradas as construgdes de sinteses pessoais
orientadas predominantemente pela intencionalidade da participante, intencionalidade esta em
constante didlogo com o direcionamento social presente em seu contexto.

Ressalte-se aqui o fato de que enquanto o direcionamento social buscava canalizar a
experiéncia de luto de Rebeca a partir da sua ndo manifestagdo do choro em um determinado
momento, tal direcionamento tentava canalizar a experiéncia de luto de Helena com base em
sua manifestagdo de choro constante — em um caso, buscava-se direcionar o nao chorar e, no
outro, o chorar da mae em seu processo de luto.

A analise destes dois casos mostrou como o papel ativo exercido pelo sujeito co-
construtor das mensagens em um dado contexto de interagdo (Valsiner, 2007) parece ser
consideravelmente atenuado através da dominancia de subsistemas semioticos integrantes da

cultura pessoal, como pdde ser visto no caso de Helena. Mesmo quando esta desempenhou
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um papel mais protagonista ao longo de sua experiéncia de luto (contra o direcionamento de
que ela ndo deveria continuar chorando pela perda da filha), logo em seguida ela internalizou,
sem alteracdes significativas, o direcionamento social relacionado as relagdes entre vivos e
mortos fornecido pela institui¢do religiosa.

As se¢des a seguir do presente capitulo se referem a trés elementos originados dos dois
capitulos de estudo de caso: (a) Algumas consideragdes acerca de caracteristicas do Suburbio
Ferroviario da cidade de Salvador que funcionam como constritores contextuais relevantes
para as experiéncias de luto materno; (b) Processos semioticos envolvidos na organizacio da
experiéncia afetiva e na construgdo e reconstrucao dialdgica do senso de Self em situagdes de
perdas violentas; e (c) algumas consideragdes acerca de possiveis contribuicdes da psicologia
cultural de orientagdo semidtica para a area de estudos sobre o luto, mais especificamente, a

abordagem centrada nos processos de reconstrucao de significados.
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4.1. Constri¢do Social da Experiéncia de Luto Materno no Contexto do Subiirbio

Ferroviario, na Cidade de Salvador, Bahia

As participantes deste estudo apontaram dois fatores como sendo os mais relevantes
para a instauracdo de sofrimento e revolta dos filhos desde a infancia dos mesmos: o estado de
extrema pobreza, aliado a negligéncia e violéncia paternas. Para Helena e Rebeca, a escassez
de recursos para a sobrevivéncia, aliada a convivéncia com a violéncia no dmbito doméstico
cotidianamente contribuiram decisivamente para que seus filhos saissem de casa ainda na
infancia/adolescéncia dos mesmos, o que os colocou em uma situagdo de vulnerabilidade a
qual culminaria com o envolvimento dos filhos em praticas criminosas e, por fim, na morte
dos mesmos. Ressalte-se, no entanto, que nem todos os filhos mortos mencionados neste
estudo tiveram envolvimento com praticas criminosas, de acordo com o relato das
participantes.

Um fato que chama a atengdo nas falas das participantes foi a estrutura de suas
narrativas centrais: embora as mesmas fossem convidadas a falar sobre suas respectivas
experiéncias como maes de filhos vitimas de homicidio, as mesmas comecaram suas
narrativas relatando as suas respectivas historias de vida desde a infancia, ambas marcadas
pela pobreza e por violéncias.

Esta construcdo narrativa espontanea, a qual pareceu funcionar como uma espécie de
prologo a narracgdo da historia pessoal especifica relacionada com a experiéncia de luto, faz-
nos pensar na possibilidade de que estas maes, ao contrario do que se supde comumente,
conseguem também contextualizar a trajetoria dos filhos mortos ao longo de uma historia
intergeracional cujos constritores pessoais e socio-econdémicos exercem um papel relevante na
configuragdo das trajetorias das novas geragoes (i.e., na configuracdo das trajetorias dos filhos
que se envolvem com a criminalidade). Em termos narrativos (Chase, 2005), ¢ como se, nos
casos aqui abordados, a inser¢do prévia e espontanea de uma histéria de vida mais ampla
fosse necessaria para que a narragdo de um aspecto mais especifico e relevante da vida da
pessoa (perda traumatica do filho) fosse construida de forma significativa.

Esta idéia nos permite supor que a visdo mais baseada em uma logica individualista e
essencialista, geralmente expressa em frases do tipo Meu filho foi morto porque ele escolheu o
caminho errado ou Meu filho morreu porque ele era criminoso, acrescenta-se outra visao
mais contextualista da trajetoria de seus filhos, sendo esta menos elaborada verbalmente,

porém fortemente sentida por estas maes. A partir deste outro ponto de vista, essas mulheres



177

parecem suspeitar que, independentemente dos erros cometidos pelos seus filhos, a execugdo
nio deveria ter ocorrido - mais ainda: a entrada de um filho no mundo da criminalidade, a
despeito das escolhas individuais do mesmo, teria ocorrido ndo apenas devido a fatores
intrapessoais, mas também devido a fatores contextuais.

Estas maes, detentoras do conhecimento das histérias intergeracionais da familia,
testemunhas de configuragdes historicas existentes em tempos e lugares negligenciados pelo
poder publico e vitimas elas mesmas (e suas criangas) de diversas formas de violéncia,
experienciam erraticamente o luto dos filhos assassinados, entre responsabilizagoes
focalizadas no nivel pessoal e uma timida indignacdo contra os fatores contextuais mais
amplos os quais canalizam, ndo acidentalmente, trajetdrias de inimeros jovens para uma
engrenagem letal cujas partes se retroalimentam a custa das vidas daqueles mesmos jovens. A
perda de um filho por motivo de assassinato, dessa forma, parece ser percebida como a
violéncia mais tragica, incrustada em uma sucessdo de tragédias menores que integram a
histéria dessas mulheres e suas familias.

Ao final, diante do abandono explicito pelo poder plblico (cujos integrantes, muitas
vezes, sdo os algozes na historia) e pela sociedade, em geral, aliado a impoténcia sentida pela
comunidade local para combater mais diretamente os homicidios de jovens, a normalizagdo da
perda do filho infrator ¢ ressaltada nas falas destas maes, enquanto que a revolta pela
construg¢do (de carater pessoal, mas também social e processual) desta perda ¢ severamente
silenciada. A despeito desta normalizagdo, essas maes relatam experiéncias de sofrimento
extremo quando da morte de um filho que havia se envolvido em praticas criminosas, além de
manterem a idéia de que, apesar das infragdes dos filhos, eles ndo deveriam ser mortos.

Ademais, a implicacdo destas reflexdes para o presente estudo reside na no¢do de que
esta caracteristica especifica do contexto no qual este estudo foi desenvolvido, i.e., este

. . . . 33
“dilaceramento social do morador da periferia™”

(Espinheira, 2003, p. 159) canaliza as
experiéncias individuais de perda por homicidio na direcdo de uma intensificagdo do foco de
intervengoes nos aspectos intrassubjetivos no processo de luto. Em contrapartida, verifica-se
uma auséncia de elaboragdes intrapessoais fundamentadas em um enfrentamento coletivo das
condigdes que contribuem para (e reforcam) a matanga generalizada e continua de jovens em

tal contexto.

3 Resumidamente, esta dilaceragdo se caracteriza pela escassez da oferta de servigos publicos e
privados basicos de qualidade, considerados fundamentais para a vida urbana, tais como infra-estrutura
apropriada para as especificidades locais, servigos de saude, educagdo, seguranga, lazer e transporte, por
exemplo. Os atos violentos e repressivos mais explicitos, cometidos tanto por agentes do poder publico, quanto
por integrantes da propria comunidade, complementam este dilaceramento social do morador da periferia
(Espinheira, 2003, pp. 157-159).
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No presente estudo, o “dilaceramento social do morador da periferia” (Espinheira,
2003, p. 158-159) é concebido como o principal constritor da experiéncia de luto das
participantes. Tal experiéncia ¢ externalizada principalmente no que diz respeito ao
sofrimento pela auséncia em si do filho, bem como a forma através da qual esta auséncia
passou a existir (i.e., a forma violenta da perda). Outras formas de enfrentamento, como a
busca pela justica (o que, no caso dessas maes, seria a prisdo dos assassinos de seus
respectivos filhos) aplicada tanto aos seus respectivos casos, quanto aos casos de outras
familias, sdo paulatinamente silenciadas tanto nas incursdes destas mulheres nas diversas
instituicdes sociais por elas frequentadas, como também nas suas experiéncias intimas de luto
e pesar. Este seria um constritor cultural a posteriori da experiéncia afetiva individual
envolvida no luto.

Decorre dai, supostamente, a énfase observada na propria experiéncia afetiva durante o
processo de luto. Diferentemente do esperado, o processo de integragdo da perda de filhos por
motivo de homicidio, nos casos estudados, teve como principal objeto de reflexdo pessoal a
propria experiéncia afetiva em suas relagdes com o entorno social contemporaneo de suas
experiéncias afetivas. Dessa forma, a organizacdo semidtica da experiéncia afetiva foi vista
como central para as participantes, quando se esperava que as participantes se envolvessem
em construcdes ligadas a reconstrugdo das representacdes dos filhos cultivadas por elas, a
possiveis falhas suas (das maes), a arrependimentos, ou elaboragdes similares. Percebeu-se,
assim, uma rarefagdo de questdes ligadas a justica social (e formas de enfrentamento de
carater legal e coletivo) e amplificacdio de questdes ligadas a intrasubjetividade, mais
especificamente, & dimensdo afetiva de suas respectivas experiéncias de luto. E como se
apenas isto pudesse ser feito, diante dos obstaculos existentes para a reconstru¢do de suas
vidas em outros termos como, por exemplo, a efetivacdo da justica com a prisdo dos
Criminosos.

Porém, ao buscarem outros sociais relevantes que validassem as reformulacdes que
suas historias de vida demandavam, devido as perdas violentas, essas mulheres se depararam
com diversos interlocutores que, pela perspectiva das mesmas, tinham fortes limitagdes
quanto a compreender suas respectivas condi¢des dentro de trajetdrias singulares junto a seus
filhos e ex-conjuges. Como dois exemplos de tal constricdo também no plano microssocial,
pode-se mencionar: o julgamento de Rebeca como pessoa sem sentimento, devido ao fato de
ela ndo ter se desesperado nos funerais dos filhos e a intervengdo dos conhecidos de Helena,
com o intuito de lhe fazer para de chorar, aceitar a perda de Jane e seguir em frente, com

menos de um ano decorrido da morte da filha.
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4.2. Processos Semidticos Envolvidos na Organizacio das Experiéncias Afetivas e na

Construcio Dialogica do Senso de Self em Situacdes de Perdas Violentas

4.2.1 Processos Afetivo-Semioticos em Condi¢des de Rupturas Extremas

Para a psicologia cultural de organizacdo semidtica, os afetos medeiam o processo de
construcao de significados, ao passo que as experiéncias afetivas sdo elas mesmas organizadas
semiotica e culturalmente; ademais, a organizagcdo semidtica das experiéncias afetivas ocorre
através da contextualizagdo de signos de diferentes niveis de generalidade, bem como através
de diferentes niveis de organiza¢do da experiéncia (micro, meso e ontogenético) (Valsiner,
2007).

Assim, a rotulacdo verbal de um campo afetivo hipergeneralizado implica na pré-
organizacdo, afetivamente mediada, do vocabulario a ser utilizado nas reflexdes pessoais
acerca de tal campo afetivo; no entanto, a despeito de sua codifica¢do, o referido campo
afetivo conserva uma abertura em uma certa diregdo afetiva geral, a qual possibilita a sua
subsequente indiferencia¢do (de-differentiation), voltando a ser experienciado como um
sentimento hipergeneralizado ndo capturdvel por meio da linguagem verbal (Valsiner, 2007).

Ainda a partir desta perspectiva, valores sugeridos socialmente se mesclam as
experiéncias afetivas, tornando possivel o direcionamento social de tais experiéncias
particulares. Este direcionamento social ocorre também a partir da estruturagdo de cendrios
de interacdo presentes no cotidiano das pessoas, nos quais os limites da experiéncia e
expressdo afetivas sdo continuamente estabelecidos e renegociados (Valsiner, 2007).

Estes principios gerais aqui sumarizados apontam para dois aspectos considerados
relevantes pela psicologia semiodtico-cultural no que tange ao estudo da experiéncia afetiva
humana: o primeiro deles ¢ o direcionamento social da experiéncia afetiva e o segundo, as
interrelacdes entre tal tipo de experiéncia e processos semidticos.

No presente estudo, aqueles dois aspectos da experiéncia afetiva enfatizados pela
psicologia semiodtico-cultural tiveram centralidade (principalmente no caso da participante
Helena). Vale lembrar que os casos estudados apresentaram duas especificidades relevantes
para suas respectivas andlise e discussdo: o cardter de ruptura das experiéncias das
participantes, bem como o elevado nivel de sofrimento por elas expresso e relatado. Assim,
durante os didlogos com o pesquisador, as participantes abordaram experiéncias prévias, ao
mesmo tempo em que se engajaram em construgdes afetivo-semioticas significativas

relacionadas as suas experiéncias de perda.



180

4.2.1.1 Carater triplice da organizacio hierarquica semidtica em
contextualizacdes especificas. O principal argumento aqui apresentado ¢ o de que qualquer
contextualizacdo projetiva implica em uma atividade de natureza triplice, a qual envolve: (a) a
complexidade do sistema semidtico pessoal, o qual ¢ organizado em subsistemas
relativamente independentes; (b) a organiza¢do hierarquizada dos signos integrantes dos
subsistemas semidticos; e (c) a complexidade intrassigno, cujos significados imputados pela
pessoa sdo continuamente organizados e reorganizados sob a dominancia de um invélucro
semiodtico generalizado. Este carater triplice do processo de contextualizacdo projetiva, tal
como apresentado neste estudo, baseia-se na nogdo de signos multiformes (primeiro episddio
do caso da participante Rebeca) e na concepcao hierarquica dual da cultura pessoal (primeiro
episédio do caso da participante Helena), os quais, por sua vez, fundamentam-se nas
formulacdes teodricas da psicologia cultural de orientagdo semidtica tal como foi mostrado na
secdo referente a fundamentacao teorica.

Inicialmente, vale lembrar que o processo de contextualizacdo projetiva diz respeito a
“reinsercdo de signos previamente construidos em um dado processo de emergéncia de
sentidos pessoais sob novas circunstancias” (Abbey & Valsiner, 2004, par. 34). Esta
reinsercdo, no entanto, ¢ direcionada tanto pela canalizagdo contextual estabelecedora de
quais subsistemas semidticos serdo envolvidos naquele dado processo de emergéncia, quanto
pela intencionalidade da pessoa envolvida na circunstdncia em questdo (por exemplo, a
configuragdo comunicabilidade entre vivos e mortos-vontade pervasiva de chorar-
incomunicabilidade entre vivos e mortos, no primeiro episddio do caso de Helena).

Da relacdo entre fatores contextuais e pessoais em uma determinada situagdo, ocorre
um direcionamento da entrada de determinados subsistemas semidticos em detrimento de
outros, no processo de contextualizacdo projetiva. Este aspecto da contextualizagdo projetiva
resulta de uma organizacdo semioticamente mediada e ampla da esfera intrassubjetiva, na qual
um centro organizador da experiéncia sentido como sendo Eu (I) ganha proeminéncia ao
interpretar sua experiéncia presente, favorecendo, assim, a igual proeminéncia de um
subsistema semidtico a ele relacionado.

Tal interagdo inicial da pessoa com elementos relevantes de seu contexto resulta, por
outro lado, em um posicionamento subjetivo contextualizado, o qual, apesar de ndo ser
previamente estabelecido, tende a ser um daqueles mais centrais para a propria pessoa em sua
histéria ontogenética, principalmente aqueles mais relacionados as questdes presentes naquela
interacdo especifica. Ressalte-se que subsistemas semidticos altamente relevantes, como

aqueles relacionados a esfera profissional ou religiosa de experiéncia, por exemplo, podem
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dominar de forma recorrente o processo de contextualizacdo projetiva, funcionando como um
sistema [semiotico dominante] de orientagdo do pensar, sentir e agir da pessoa, o qual guia o
processo de co-construgdo de significados (Zittoun, 2006).

Um exemplo deste primeiro aspecto da contextualizagdo semidtica pode ser visto na
analise do caso da participante Helena, quando a mesma contextualizou signos oriundos da
esfera religiosa de sua experiéncia, ao longo do processo de superacdo da ambivaléncia
instaurada por signos internalizados a partir da esfera pessoal (isto €, da esfera composta por
pessoas proximas que a aconselhavam a ndo chorar pela morte de Jane). O que se percebeu
naquele caso foi ndo apenas a dominancia de um signo sobre outro (incomunicabilidade entre
mortos e vivos sobre comunicabilidade), mas, principalmente, a dominancia de um subsistema
semiotico (religiosidade) sobre outros (concernentes ao ambito das relagoes pessoais com
amigos, vizinhos, conhecidos, familiares, etc.), estando cada um desses subsistemas ligado a
esferas especificas de experiéncia pessoal da participante.

A partir da perspectiva de um centro pessoal organizador da experiéncia, signos
cultivados em um subsistema semidtico passam a ser organizados hierarquicamente e sdo, por
fim, efetivamente inseridos no processo corrente de constru¢do de significados. Neste
segundo aspecto da contextualizacdo projetiva, dois elementos se destacam: a imbrica¢do do
senso de Eu em um complexo semidtico co-construido ao longo da trajetoria da pessoa e o
carater complexo dos subsistemas semioticos especificos.

Ao ser assim contextualizado, no entanto, um signo pode funcionar como veiculo de
significados diversos ou até mesmo antagdnicos, como pode ser visto no caso da participante
Rebeca (primeiro episoddio), quando da contextualizacdo de um ditado popular, segundo o
qual Deus exerceria tanto um papel protetor, quanto uma funcdo danosa para a pessoa. Neste
ponto, uma terceira e importante dimensdo do processo de contextualizagdo pode ser
percebida, uma vez que a atribuicao de significados a um determinado signo contextualizado
possibilita uma contextualizagdo projetiva paralela aquela contextualizacdo inicialmente
considerada.

Presume-se, aqui, que este terceiro aspecto da contextualizacdo projetiva abre a
possibilidade para um maior protagonismo pessoal no processo de contextualizacdo semidtica,
na medida em que, mesmo quando um determinado signo externalizado advém de um forte
direcionamento social, ¢ a acdo construtiva da pessoa que definirda os contetidos a ele
imputados, os quais exercerdo de fato uma mediagdo semidtica singular em uma dada

circunstancia.
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No caso de Rebeca, por exemplo, a contextualiza¢do projetiva social se configurou, ao
final, em um catalisador semidtico multiforme de uma posicdo de Eu central (igualmente
multiforme). Assim, além de permitir um maior protagonismo da pessoa, o terceiro aspecto da
contextualizacdo projetiva pode propiciar a constru¢do inovadora de sinteses pessoais
possuidoras de diversos graus de complexidade e flexibilidade, deixando, assim, uma abertura
constante para a inovagao criativa no ambito pessoal, a despeito do abundante direcionamento
social presente nos cendrios institucionais coletivamente construidos.

Vale enfatizar, por fim, que este terceiro aspecto também se constitui em uma via
privilegiada para transformacgdes qualitativas relevantes em um determinado subsistema
semidtico pessoal, uma vez que a atribuigdo constante e intensa de significados a um signo
dominante naquele subsistema pode originar altos niveis de ambivaléncia e tensdo
intrassingo, levando, por exemplo, a sua extingdo, substituicdo ou seu reposicionamento no
subsistema (podendo, tal signo, passar a ser dominado por outros signos, por exemplo). Esta
transformagdo no ambito interno de signos relevantes pode levar a reestruturacdo do
subsistema como um todo e, finalmente, a transformagdes mais amplas na cultura pessoal, i.e.,
no nivel ontogenético de organizacdo da experiéncia.

Esta discussdo acerca da contextualizacdo de signos subjetivamente cultivados pode
ser refinada com a consideracdo do processo de posicionamento do senso de Eu ao longo do
fluxo de emergéncia semidtica, como apresentado na proxima subsegao.

4.2.1.2 Uma triade subjetiva: signos, afetos e o senso de self. Para a psicologia
cultural de orientagdo semidtica, o processo de construcdo de significados — ou a construgao
pessoal de mundos significativos para a propria pessoa — se constitui em um dos fendmenos
nucleares da realidade psicologica humana (Valsiner, 2007; 2013). Dois dos elementos
centrais envolvidos em tal processo sdo: os instrumentos que fazem a mediacdo da relagdo
entre a mente humana interpretante e um dado objeto (os signos), bem como a ampla gama de
fendmenos afetivos que permeiam a a¢do construtora de significados (sendo tais fendmenos,
por sua vez, suscetiveis a uma organizagao semioticamente mediada) (Valsiner, 2007).

Outro elemento relevante envolvido no processo de construcdo de significado ¢ o
senso de si mesmo na fungao de organizador subjetivo da experiéncia, sendo tal experiéncia
localizada em um determinado espaco e ao longo do fluxo temporal. Esse senso de si mesmo
¢, dessa forma, concebido como um centro experiencial pessoal, o qual assume uma
configuragdo sistémica do tipo eu-aqui-agora (here-now-I-system) (Valsiner, 2002a, p. 252).
As andlises e discussdes dos casos deste estudo apontam para a centralidade de tal elemento

no processo de organizagdo semidtica da experiéncia, mais especificamente no que diz



183

respeito a contextualizagdo de signos ao longo de uma determinada experiéncia no nivel
microgenético, bem como a mediagdo semidtica envolvida na propria configuragdo deste
sistema eu-aqui-agora. Faz-se 1til, neste ponto, uma breve exposi¢do da no¢do de estado
mental presente (0 pulso de pensamento referido como Eu em um determinado instante), de
James (1890/1918), bem como as articulagdes desta com a versdo semiotica do self dialogico,
especificamente aquela formulada por Valsiner (1998; 2002a; 2002b; 2005) e Valsiner e
Cabell (2012).

Para James (1890/1918), o senso de Eu (pure Ego) consiste em um pulso ou uma
secdo ao longo do fluxo de pensamento, sendo este melhor compreendido como um fluxo de
ciéncia (no sentido de Sciousness, i.e., conhecimento sobre algo), ao longo do qual alguns
objetos do conhecimento sao considerados como, dentre outras coisas, o Mim (James,
1890/1918, p. 304). Nesse sentido, cada se¢do do fluxo de pensamento ¢ uma pequena
amostra de ciéncia, conhecimento (sciousness), sobre 0 Mim e o ndo Mim, sem que o estado
subjetivo reflexivo (o Eu) possa ser simultaneamente contemplado (James, 1890/1918, p.
304). Este estado subjetivo reflexivo foi nomeado de diversas formas, tais como: pulso de
Pensamento (como veiculo de escolha e de cogni¢do), estado mental presente, o Pensador, o
Ego puro (pure Ego) nucleo real de nossa identidade pessoal e secdo identificadora do fluxo
do pensamento (James, 1890/1918, pp. 330-342).

Ao focalizar certo aspecto presente ou rememorado do self empirico®® em um dado
instante, o estado mental presente (ou breve pulso de pensamento) possibilita a emergéncia de
uma experiéncia afetiva, ainda que muito sutil, na qual se fundamenta o reconhecimento
vivido daquele aspecto como sendo integrante do Mim, e ndo de outrem (James, 1890/1918,
pp. 330-342). Dessa forma, o self (empirico) presente ¢ captado, tornado concreto e palpavel a
partir de sua apreensdo por uma dada secdo do fluxo de pensamento no momento presente
(James, 1890/1918, pp. 330-342).

Este pulso de pensamento, no entanto, ao funcionar como uma condi¢do subjetiva
indispensavel para o conhecimento do self e do ndo self, ndo se constitui em algo sobre o qual
se pode pensar no mesmo momento em que o self presente (empirico) € focalizado (James,

1890/1918, p. 304). Assim, tal ato de conhecer no momento presente ndo ¢ imediatamente

** De forma simplificada, o self empirico é um dos dois constituintes do Self (juntamente com o Eu ou
pure Ego) e se constitui em tudo o que alguém chama de mim ou meu/minha. Este constituinte do self ¢
composto por uma dimensdo material, uma social e outra espiritual. O self material inclui todas as coisas
(incluindo o nosso proprio corpo) e pessoas que sdo objetos de nossas preferéncias e de nossos interesses
praticos mais relevantes; o self social é o reconhecimento que alguém recebe das pessoas com quem ele/ela se
relaciona; e o self espiritual, por fim, diz respeito a disposi¢des ou faculdades psiquicas, tais como habilidade
para argumentar e consciéncia moral, por exemplo (James, 1890/1918, p. 291-305).
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conhecivel, sendo-o apenas em reflexdes subsequentes, ja que ele ndo pode funcionar como
pensamento e objeto de pensamento simultaneamente (James, 1890/1918, p. 340).

Esta diferenciagdo entre Eu e Mim proposta por James (1890/1918) fundamenta a
teoria do self dialogico, segundo a qual o Eu “tem a possibilidade de se mover . . . de uma
posicao de Eu para outra de acordo com as mudangas ao longo do tempo” (Hermans, 1996, p.
33). Nesta teoria, posi¢des de Eu sdo concebidas como perspectivas subjetivas que funcionam
ao longo das relagdes diretas da pessoa com o seu contexto, exercendo o papel de um centro
primordial de organizacdo no self (Hermans, 1996, pp. 42-43). Ademais, tais posigcdes se
originam a partir das relagdes da pessoa com outros sociais relevantes, sendo cultivadas ao
longo de sua trajetoria.

Na teoria do self dialdgico, a abordagem do senso de Eu enfatiza a natureza relacional
e posicionada da subjetividade em um tempo e um espago. Assim, no que tange a
situacionalidade do self, reconhece-se que “o Eu tem a possibilidade de se mover, como no
espago, de uma posicdo para outra, de acordo com mudangas na situacdo e no tempo”
(Hermans, 1996, p. 33). Com relagdo a natureza relacional do self, assume-se, a partir de tal
perspectiva dialogica, que “o Eu tem a capacidade de atribuir imaginativamente uma voz a
cada posicdo, para que relagdes dialdgicas entre posigdes possam ser estabelecidas”
(Hermans, Kempen & van Loon 1992, p. 28). No que diz respeito ao carater posicionado do
self, uma determinada posicdo de Eu ¢ capaz de “concordar, discordar, compreender,
confundir-se com, opor-se a, contradizer, questionar e até ridicularizar o Eu em outra posi¢ao”
(Hermans, Kempen & van Loon, 1992, p. 29). Como a pessoa pode tomar a iniciativa de se
deslocar entre diferentes posi¢des ao longo de suas interagdes intra e intersubjetivas, a nogao
de reposicionamento ¢ considerada também como sendo de grande relevancia para a teoria do
self dialogico.

A partir da perspectiva dialdogica, o ato de posicionar-se subjetivamente se constitui
em uma apropriagdo pessoal - e uma identificacdo - de certos elementos como sendo o Eu
(Hermans, 2012, p. 9) em uma dada situacdo localizada no tempo e no espaco. Tal ato pode
emergir em uma interacdo dialdégica de oposicdo, caracterizando-se, assim, como um
contraposicionamento; ademais, o carater intrinsecamente temporal dos processos dialogicos
favorece o continuo reposicionamento do self (Hermans, 2012, p. 8). No entanto, uma questao
pode ser aqui levantada: como ocorrem, mais precisamente, tais posicionamentos?

As nogdes comumente apresentadas de posicdo de Eu (Hermans, Kempen & van
Loon, 1992) e de posicionamento (Hermans, 2012) podem tender para um essencialismo da

noc¢do de Eu, pois de acordo com os autores ora mencionados, o Eu (na concepcdo de James
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de pure Ego) assume posi¢des previamente construidas, flutuando de uma posicao para outra
ao longo das interagdes intra e interpessoais. Sugere-se, assim, que ha posi¢des para serem
asumidas ou postas em movimento; nesse sentido, o Eu serd sempre definivel a partir de seu
contexto de interag¢do e as posi¢des de Eu parecem existir como entidades que esperam ser, a
qualquer momento, assumidas pelo Eu.

Pressupde-se aqui, a partir das discussdes dos casos deste estudo, que a natureza
semioticamente guiada das apropriacdes que a pessoa faz de seu mundo pode contribuir para
uma melhor compreensdo dos processos de posicionamento. Assim, em uma abordagem
semiotica da teoria do self dial6gico, a continua contextualizacdo de signos promotores regula
a reorganizacdo das posi¢des de Eu ao longo do tempo; tais signos funcionam, dessa maneira,
como guias para futuras agdes e construgdes semioticas, revestindo o self dialégico de uma
natureza temporal orientada para o futuro (Valsiner, 2005, p. 202).

A problematica envolvendo as relagdes entre o senso de Eu e o Mim (que se torna um
predicado do Eu) faz emergir uma questdo proxima aquela do processo de posicionamento e
reposicionamento subjetivo, qual seja: “como podemos descobrir que algo a que chamamos
de self existe de fato?” (Valsiner & Cabell, 2012, p. 90). Para os referidos autores, o self
constroi a si mesmo a partir de um estado nebuloso no qual o Eu ¢ predicado de si mesmo, de
onde novos predicados (i.e., novos signos) emergem (Valsiner & Cabell, 2012, p. 90). Nesse
sentido, o signo Eu ndo possui nenhuma referéncia clara, desempenhando a fungdo de
"associar a experiéncia vivida pelo individuo com uma forma de expressdo comunicavel e
social" (Neuman apud Valsiner & Cabell, 2012, p. 90). Este estado nebuloso no qual o Eu ¢
predicado de si mesmo assemelha-se 4 nocdo de Eu (pure Ego), de James (1890/1918),
mencionada anteriormente.

Retornando a questdo levantada anteriormente, acerca do processo de posicionamento,
assume-se aqui que uma dada posicao de Eu (tal qual utilizada na teoria do self dialdgico) se
constitui em um complexo de predicados relacionados ao Eu. Tal complexo ¢ caracterizado
ainda por uma relativa estabilidade ao longo do tempo, sendo cultivado pela pessoa em seu
sistema semidtico, e estando associado a um dado subsistema semidtico (por conseguinte, a
uma dada esfera de experiéncia) da cultura pessoal.

Nesse sentido, o Eu (de acordo com a nog¢do de pensamento ndo conhecivel no
presente, de James) age através da ativagdo daqueles conjuntos semidticos rotulados como /-
positions, sendo que estas s6 podem ser inferidas por um observador/interlocutor a partir dos
signos contextualizados em uma dada interagdo. Dito de outra forma, a pessoa interpreta e

reage ao seu ambiente relevante de uma forma tal que um dado complexo semiotico ganha
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proeminéncia subjetivamente e guia a construcao de significados subsequente, sendo que este
complexo semiotico comumente funciona como predicado do senso de Eu, passando a ser
experienciado como o nucleo intimo da experiéncia. Nesse ponto, tem-se, momentaneamente,
um posicionamento definido a partir do qual a pessoa consegue situar mais explicitamente a
perspectiva a partir da qual ela se relaciona dialogicamente. O que se enfatiza aqui € o carater
processual do Eu-posicionado (positioned-I), em contraste com a nogdo de posi¢do de Eu (/-
position).

No intervalo de tempo entre o encontro com um dado elemento relevante do contexto
e a assunc¢do em si de uma determinada posi¢ao de Eu, pode-se conceber a ocorréncia de um
pré-posicionamento (ou um quase posicionamento), ao longo do qual mediadores semioticos
previamente internalizados (e afetivamente relevantes) canalizam, em um nivel pré-reflexivo,
o estabelecimento do posicionamento do senso de Eu. Como ja mencionado, uma vez que a
perspectiva adotada subjetivamente se associa a determinado subsistema semidtico e a uma
dada esfera da experiéncia pessoal, o emergente Eu posicionado passa a guiar a construcao
semidtica subsequente, a partir de suas interpretacdes dos signos previamente
contextualizados pela propria pessoa ou por seus interlocutores.

Nesse sentido, pode-se conceber um cendrio subjetivo dindmico e de contornos difusos
no qual signos pré-existentes na cultura pessoal medeiam a configuragdo momentanea da
experiéncia intrassubjetiva, quando da interacdo da pessoa com elementos relevantes de seu
contexto; esta nova configuragdo subjetiva, por sua vez, passa a orientar imediatamente a
emergente construcdo semidtica, fundamentando-se tanto na experiéncia afetiva presente,
oriunda de sua interagdo com tais elementos contextuais relevantes, quanto em suas
intencionalidades voltadas para determinados ambitos da experiéncia futura.

Para a psicologia cultural de orientagdo semiotica, o uso contextual de signos tende a
ser afetivamente mediado e a experiéncia afetiva, semioticamente organizada. A partir das
discussdes da presente subsecdo, pode-se enfatizar um terceiro elemento como sendo central
na organizacdo afetivo-semidtica da experiéncia humana: o processo de posicionamento do
senso de Eu, o qual se constitui em um /ocus privilegiado para o funcionamento mediador de
signos previamente internalizados ao longo do processo de estruturacdo do self dialégico; uma
vez existindo como Eu-posicionado, a pessoa passa a orientar, de maneira significativa para si
mesma, a construgdo semidtica emergente, ao longo do fluxo ininterrupto e oscilante da
experiéncia subjetiva, através de niveis diferenciados de protagonismo pessoal. Isto equivale a
dizer que, se ao longo do processo de posicionamento, signos sugeridos culturalmente podem

favorecer a contextualizagdo projetiva social, a construcdo semiodtica a partir de um Eu
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posicionado pode favorecer a contextualizagdo projetiva pessoal - neste ultimo caso, verifica-
se a eclosdo de novidade psicologica significativa para a pessoa, favorecida pela idiossincrasia
da experiéncia afetiva e pelas intengdes pessoais que perpassam construcdes singulares de
significados.

4.2.1.3 Dominincia semiética: sensibilidade afetiva a determinados signos e
automaticidade do funcionamento semiotico. As duas subsegdes anteriores enfatizaram o
papel direcionador que signos internalizados e cultivados no nivel ontogenético da
experiéncia exercem tanto no processo de posicionamento do senso de Eu, quanto no
estabelecimento das possibilidades de construgdo semidtica em uma determinada situagao.
Nota-se, assim, que um dos elementos centrais para uma melhor compreensdo dos processos
semioticos ¢ a domindncia de um dado mediador semidtico sobre outros.

No caso da participante Rebeca, por exemplo, certos signos cultivados no nivel
ontogenético (como ter sido mde e pai simultaneamente) favoreciam, de maneira recorrente, a
domindncia da posi¢do de Eu pessoa forte; estando esta posicdo relacionada a esferas da
experiéncia como trabalho, maternidade, infincia e vida conjugal, bem como aos subsistemas
semidticos a elas relacionados, determinados signos fortes oriundos de tais subsistemas
semidticos exerciam continuamente uma domindncia semidtica sobre outros sugeridos
socialmente (e.g., a dominancia do signo pessoa forte por ndo se desesperar durante os
funerais dos filhos sobre mde sem sentimentos).

Na andlise do caso da participante Helena, foram enfatizadas duas caracteristicas dos
signos que exercem recorrentemente uma domindncia sobre outros: o poder de evocacdo
afetiva dos signos dominantes e a automaticidade do funcionamento de tais signos no sistema
semiotico pessoal.

Presume-se, aqui, que signos cultivados ao longo da trajetoria pessoal relevante ou
signos oriundos de areas centrais da vida da pessoa, ainda que internalizados recentemente,
podem favorecer a eclosdo de experiéncias afetivas significativas. Quando confrontada com
uma situacdo envolvendo experiéncias afetivas intensas, a pessoa pode, através da
contextualizacdo de mediadores semiodticos dominantes, transformar qualitativamente tais
experiéncias. Nesse sentido, um mediador semi6tico do tipo simbolo ndo ¢é, em si mesmo,
afetivo, mas pode exercer um papel central na promog¢ao de determinadas experi€éncias
afetivas, sendo o ato de orar um exemplo nitido de tal poténcia dos simbolos na promog¢ao da
emergéncia de afetos — consequentemente, ¢ mais apropriado afirmar que a pessoa se torna
afetivamente sensivel a determinados simbolos por ela co-construidos e cultivados ao longo

de sua trajetoria. Percebe-se, assim, uma sensibilidade afetiva a um signo especifico.
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No caso da participante Helena, por exemplo, o signo dominante regras da salvagdo
espiritual promovia a emergéncia de um campo afetivo caracterizado pela necessidade de
purificar-se (do odio sentido pelos autores do crime que vitimizara sua filha). Percebe-se,
dessa forma, um campo afetivo cuja emergéncia se originava da media¢do semiotica exercida
por um signo dominante (regras da salvagado), sendo este signo dominante contraposto a um
campo afetivo hipergeneralizado rotulado como ddio.

A segunda caracteristica relevante de tais signos dominantes ¢ a forma através da qual
os mesmos tendem a ser contextualizados em interacdes especificas, qual seja, de forma
implicita (i.e., ndo verbalizada), minimamente deliberada e estabelecendo relagdes especificas
entre outros signos externalizados explicitamente.

E plausivel supor que esta quase automaticidade do funcionamento de um signo
dominante se fundamenta no grau de sensibilidade que a pessoa apresenta com relagdo ao
mesmo, isto €, o potencial que tal mediador possui para promover determinadas experiéncias
afetivas. Ademais, a contextualizagdo implicita de um signo dominante pode ocorrer também
na forma de uma cadeia semiotica organizada sob a dominancia de tal signo, sendo esta
cadeia semidtica relativamente estavel e cultivada em um determinado subsistema semidtico
da cultura pessoal ao longo da trajetéria da pessoa.

Mantendo-se em mente o fato de que signos internalizados sao cultivados em relagdes
hierarquizadas com outros signos, configurando assim subsistemas semidticos; atentando-se
também para o fato de que subsistemas semioticos sdo associados a esferas especificas da
experiéncia da pessoa, pode-se pensar que a contextualizacdo ndo externalizada de signos
dominantes também implica em posicionamentos do senso de Eu.

Tais posicionamentos intermediarios envolvem um deslocamento do senso de Eu entre
o nivel implicito e o explicito do processo de contextualizacdo semidtica, propiciando maior
flexibilidade e dinamismo as relagdes dialdgicas no nivel da organizagdo microgenética da
experiéncia. Assim, um signo externalizado pode preceder uma contextualizacdo semidtica
implicita (ndo externalizada) a qual, por sua vez, relaciona o signo previamente externalizado
ao signo externalizado subsequentemente. Isso equivale a dizer que determinados
posicionamentos podem funcionar predominantemente como estabelecedores implicitos de
relagdes significativas entre signos externalizados, sendo este funcionamento uma possivel
caracteristica central das posi¢des de Eu dominantes na cultura pessoal.

No caso de Helena, por exemplo, ficou evidente tanto a centralidade de sua posigdo
como pessoa religiosa, como também a dominancia de signos relacionados a esfera religiosa

de sua experiéncia pessoal, sendo os mesmos continuamente contextualizados implicitamente
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ao longo do estabelecimento de relagdes entre signos externalizados. Como apresentado na
andlise do segundo episddio (Plano para Encontrar Jane na Vida Pos-Morte) do referido
estudo de caso, o signo dominante regras da salvagdo espiritual fundamentou a suposta
relagdo causal entre a condicdo de ndo liberta assumida pela participante e a alta
probabilidade de Helena ndo reencontrar Jane no dia do Juizo Final; ao relacionar tal
complexo semidtico com a vontade e necessidade pervasivas de reencontrar Jane, Helena
construiu e cultivou subjetivamente o signo promotor eu ndo posso morrer agora, o qual, por
sua vez, mediou agdes importantes para Helena, tais como dar continuidade ao tratamento
médico e afastar-se de situagdes estressantes.

4.2.1.4 Organizacio do campo afetivo: constru¢io de autonomia intra e
interpessoal. Um dos objetos mais desafiadores com o qual a mente interpretante pode se
deparar ¢ certamente um campo afetivo hipergeneralizado experienciado por esta mesma
mente interpretante. Ademais, compreender e organizar satisfatoriamente, a partir da
perspectiva pessoal, uma experiéncia afetiva intensa, duradoura e alvo de acentuada
intervengdo social se constitui em uma dupla tarefa a qual leva, muito comumente, ao
isolamento exacerbado e a consequente acentuagdo do sofrimento, como ocorre com muitas
maes de jovens que foram vitimas de homicidio. Um aspecto crucial da organizag¢do semidtica
de experiéncias afetivas intensas, como aquelas experienciadas por maes em tal condi¢do de
luto, ¢ a valoragdo satisfatoria dos afetos em questdo, sendo que a constru¢ao desta propria
valoracdo ocorre de maneira semioticamente mediada.

A centralidade dos fendmenos afetivos nos processos psicolégicos humanos nio diz
respeito apenas ao papel mediador exercido mais diretamente pelas emogdes e sentimentos ao
longo das interagdes da pessoa com seu ambiente relevante. H4, na vida cotidiana das pessoas,
um considerdvel engajamento na busca pela compreensdo acerca do que se sente em um
determinado tempo e espago, com relagdo a quem se sente algo, do porqué de sentirem, como
devem experienciar, como intensificar ou abrandar esse algo e de como erradicar um
determinado estado afetivo, para mencionarmos apenas algumas possibilidades.

Nesse processo de organizagdo da experiéncia afetiva, a pessoa toma esta dimensao de
sua propria experiéncia pessoal ndo apenas como objeto de conhecimento, mas também de
continua interven¢do. Com relagdo aos dois niveis de organizagdo da experiéncia afetiva mais
comumente discerniveis e nomeaveis (o rotulado por categorias emocionais especificas e o
generalizado), pode-se conceber a existéncia da manutengdo dindmica de uma organizagdo
semiodtica hierarquicamente estruturada e organizadora do campo afetivo ao longo do tempo,

sendo a domindncia semidtica ai implicada cultivada subjetivamente. No caso de maes
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enlutadas por motivo de homicidio de seus respectivos filhos jovens, o usual prolongamento
de experiéncias afetivas intensas ao longo de anos implica em um trabalho igualmente
prolongado e intenso de organiza¢ao semidtica dessas experiéncias.

Uma vez que determinada organizacdo semiltica se mostra insatisfatoria para a
pessoa, novas camadas de complexos semioticos sdo construidas com vistas a imprimir novos
contornos quantitativos e/ou qualitativos a experiéncia afetiva. Central neste processo ¢ a
valoracdo (socialmente direcionada e individualmente orientada) que a pessoa faz dos afetos
experienciados. No caso de maes de vitimas de homicidios, as relagdes que elas estabelecem
entre o evento da perda e os afetos dai oriundos, levando em consideragdo a historia pessoal
do filho morto e suas proprias historias, orientam suas valoragdes dos afetos por elas
experienciados. Dessa maneira, elas transformam uma dada organizagdo semidtica do campo
afetivo ao contrapor suas avaliagdes com aquelas fornecidas pelo direcionamento social,
engendrando uma reconfiguragdo na forma através da qual elas lidam com os proprios afetos,
ao priorizar a orientacdo pessoal nesse processo.

No caso de Helena, como ¢ comum nessas situacdes de perda, a avaliagdo do 6dio que
a participante relatou sentir pelos autores do crime como normal foi promovida por dois
fatores principais: por um lado, o ato de violéncia extrema dos autores do crime e, por outro, a
inevitabilidade de, deliberadamente, deixar de sentir tal 6dio. Como a coisa mais preciosa em
sua vida, quando da ocasido do crime, era sua filha, segundo a participante, ela so poderia
sentir muito odio dos criminosos, a despeito do ensinamento biblico segundo o qual ndo se
deve odiar nem mesmos os proprios inimigos. Assim, mesmo sob um forte direcionamento
social (ndo odiar ou amar a todos), nota-se aqui um elevado protagonismo pessoal através do
cultivo de dispositivos semiodticos reguladores da experiéncia afetiva (normal; eu so posso
sentir odio; estou esperando que ele [Deus] tire esse odio do meu coragdo).

Este campo afetivo semioticamente reorganizado passa a canalizar, assim, novas
construcdes de significados em uma direcdo que se coaduna tanto com a singularidade da
experiéncia pessoal, quanto com as intengdes correntes da pessoa. Esta capacidade de tomar a
propria experiéncia afetiva como objeto de significacdo e intervengdo resulta de (a0 mesmo
tempo em que favorece) um grau consideravel de autonomia e protagonismo pessoal nas

relagdes intra e intersubjetivas.
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4.3 Contribuicoes da Psicologia Cultural de Orientacio Semidtica para Uma

Abordagem da Reconstrucgio de Significados nos Processos de Luto

Como ja delineado no capitulo referente a fundamentagdo tedrica deste estudo, uma
abordagem da dindmica de reconstrucdo de significados nos processos de luto enfatiza a
tendéncia humana a elaborar e reelaborar continuamente as transformagdes oriundas de perdas
significativas, cujo exemplo mais dramatico ¢ a morte de uma pessoa amada.

Assim, uma perda significativa desafia o senso de coeréncia que as pessoas constroem
a respeito de suas trajetorias de vida, haja vista o fato de que tal senso de coeréncia tem como
uma de suas principais fontes de validagdo as outras pessoas por elas amadas (Neimeyer,
2001; 2006). Nesse sentido, experiéncias pessoais altamente disruptivas desconstroem ou
contradizem aspectos da narrativa maior de vida da pessoa enlutada como, por exemplo, a
narrativa pessoal mais geral segundo a qual alguém se apresenta como uma mae eficiente. A
erosdo de aspectos de tal narrativa tende a deflagrar a busca por uma reedi¢do de tal narrativa
pessoal maior, através da inser¢do de novos interlocutores que validem a historia de vida
reformulada, a qual emerge a partir da perda (Neimeyer, 2001; 2006).

Assim, o ato de construir significados das proprias experiéncias de perda implica em
uma redefini¢do explicita dos papéis e posicionamentos assumidos pela pessoa em suas
relagdes interpessoais relevantes, ao passo que também implica em uma reformulagdo
implicita da forma como o enlutado passa a antecipar acontecimentos futuros e se engajar em
outras relagdes sociais afetivamente relevantes. No entanto, esse processo de reconstitui¢ao do
senso de si mesmo em suas relagdes com as pessoas e eventos relevantes, ocorre em um
cenario subjetivo marcado por subsistemas de significados fragmentados e incompativeis
(Neimeyer, 2001).

De acordo com a discussdo do terceiro episodio do caso de Helena, pode-se pensar de
maneira mais especifica como tal cenario subjetivo pode se configurar. A partir da
consideragdo de que o 6dio que sentia pelos autores do homicidio de Jane era normal, assim
como da manuten¢do do signo forte regras da salvagdo espiritual, a participante cultivou
signos fortes os quais, apesar de representarem satisfatoriamente aspectos de sua realidade,
promoveram uma condicdo erratica de constru¢do de significados ancorada no cultivo de
signos fortes e perpassada por altos niveis de tensao.

Desta tensdo entre, por um lado, lidar com a perda de alguém amado, como um filho,
associada a escassez de Outros interlocutores que podem auxiliar, dentre outras coisas, na

tarefa de reconstrugdo narrativa e dialdégica de aspectos do senso de self e, por outro lado, as
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crescentes demandas intra e interpessoais por tal reconstrucdo favorecem (ou pressionam) a
emergéncia de narrativas novas e mais complexas que possam garantir uma minima coeréncia
em tal cendrio fragmentado e perpassado por elevados niveis de sofrimento (Neimeyer, 2001).
Em tais casos, um dos principais desafios para a pessoa enlutada consiste na busca pela
preservacao de aspectos por ela valorizados, ao passo que outras posi¢des de Eu surgem como
iminentes possibilidades de novas formas de existir (Neimeyer, 2001).

Esse movimento duplo de preservacdo e inovagdo no ambito do self ¢ efetivado a
partir de uma constru¢do semiotica complexa, a qual abarca uma historia de vida localizada
em uma trama intergeracional, como foi exposto pelas participantes nos dois casos analisados
neste estudo. Como pdde ser visto no primeiro episddio do caso de Rebeca, mais
especificamente, a ndo aceitacdo de uma determinada posicdo de Eu (pessoa sem sentimento)
e o fortalecimento de outra posicdo (pessoa forte) apds a morte de cada um dos filhos
envolveram narrativamente aspectos da infancia e da relagdo conjugal da participante.

Mesmo no episédio em que Rebeca poderia ser julgada mais explicitamente pelas
pessoas como uma mae sem sentimentos por ter denunciado um de seus filhos para a policia,
pode-se perceber uma tal reconstru¢do da propria trajetéria pessoal ao longo da qual o ato de
denunciar o filho a policia ndo apenas fazia sentido, como também tinha sido um ato de
protegdo para o filho. A reconstrucdo narrativa de seus atos junto ao referido filho, que seria
morto poucos anos apos a referida denincia, apresentou a contextualizagdo e a historicidade,
no ambito pessoal, de um percurso relacional que culminaria, em uma dada circunstancia, na
deniincia a policia. Rebeca apresentou, assim, os elementos que contribuiram e,
principalmente, como tais elementos contribuiram para que aquela denuncia ocorresse. Essa
apresentacdo narrativa das formas especificas através das quais determinados elementos
contribuiram (de maneira mais ou menos direta) para a tomada de decisdo (denunciar o filho a
policia) promoveu a preservagdo de uma dimensdo do self (pessoa forte), assim como a
extingdo da outra posi¢do socialmente sugerida (pessoa sem sentimento).

Muito embora estudos tenham mostrado que o insucesso na construcao de significados
satisfatorios (para a propria pessoa enlutada) acerca da morte de um filho contribui
significativamente para uma experiéncia de luto marcada por sofrimento intenso e cronico
(Neimeyer, 2005; ver também a revisdo de literatura do presente estudo), a seguinte
especificidade se destacou nos dois casos aqui analisados: as maes participantes deste estudo
focalizaram predominantemente o envolvimento dos seus filhos com praticas de trafico de
drogas e outras infragdes desde a infancia e adolescéncia dos mesmos, sendo as mortes desses

filhos vistas como eventos que comumente ja fazem parte das trajetérias daqueles que se
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envolvem com tais praticas ilegais. Dessa forma, apesar de ndo se conformarem com os
crimes, elas demonstraram compreender, de alguma maneira, a logica que rege a pratica de
assassinatos na regido onde moram. Em outras palavras, mais do que a morte dos filhos em si,
o envolvimento dos filhos com praticas criminosas desde muito cedo ¢ que foi alvo de intensa
elaboracdo semidtica, sendo que as participantes apresentaram algumas dificuldades para
construir significados satisfatorios acerca do envolvimento precoce dos filhos com praticas
criminosas, embora tenham reconhecido que a negligéncia e violéncia paterna era certamente
um dos principais fatores que tinham favorecido a ocorréncia daquelas trajetorias dos filhos.

A centralidade da busca constante por significados na vida humana, especialmente em
situagdes perpassadas por altos niveis de ambivaléncia e tensdo, ¢ um dos pressupostos
centrais para a perspectiva construtivista acerca dos processos de luto (Neimeyer, 2009). No
entanto, ao contrario da énfase na constru¢do de significados acerca da perda em si, as
discussdes dos casos integrantes deste estudo apontam para situacdes nas quais a constru¢ao
semiotica intensa focaliza as experiéncias afetivas da propria pessoa enlutada, ao invés da
pessoa falecida ou da perda em si. Como sugerido na primeira secdo deste capitulo, algumas
especificidades contextuais, principalmente o “dilaceramento social do morador da periferia”
(Espinheira, 2003), podem funcionar como promotores de tal énfase na experiéncia afetiva
pessoal ao longo dos processos de luto materno, diante da dificuldade que essa parcela da
populagdo enfrenta para se articular em agdes coletivas no dominio publico que possam
incidir mais concreta e significativamente no contexto onde vivem.

Em casos desprovidos de uma integracdo satisfatoria das perdas a historia pessoal,
como foi o caso de Helena (ver discussdao do segundo aspecto do primeiro episddio
analisado), ciclos afetivo-semidticos marcados pela pervasividade de campos afetivos
hipergeneralizados contrapostos a emergéncias afetivo-semioticas situacionais sdo mantidos,
com a manuten¢do de elevados niveis de ambivaléncia e tensdo ao longo do processo de luto.
Assim, ndo ¢ a construcdo satisfatoria de significados acerca da morte do filho, em si, que
definira o maior ou menor nivel de sofrimento de uma mae em um determinado momento do
seu processo de luto. Para além dessa idéia voltada para um produto especifico (significados
satisfatorios), a integracdo da historia do filho a historia da mde parece exercer um papel
relevante no processo de luto. Destaca-se, aqui, a articulagdo de histdrias através da (e que
também favoreca a) construgdo de hierarquias semioticas organizadoras da experiéncia afetiva
da maneira mais satisfatoria possivel para a pessoa enlutada.

Esta énfase em uma construgdo semidtica que busca integrar historias pessoais,

relacionada com a organizagdo satisfatoria das experiéncias afetivas, pode contribuir também
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para se pensar o processo especifico de pesar. A associagdo do anseio pela recuperacdo da
pessoa falecida a crescente constatagdo de que a perda ¢ irreversivel tem sido relatada como
um fator relevante de sofrimento por parte da pessoa em processo de luto (Bowlby,
1980/1998; Neimeyer, 1999). No entanto, a partir das discussdes dos casos do estudo, viu-se
aqui que o processo através do qual tal constatacdo ¢ construida pode incidir de maneira
especifica sobre a experiéncia de pesar, como pdde ser visto ao longo de todo o caso de
Helena. A aceitacdo da irreversibilidade da perda ndo se situa apenas na esfera das conclusdes
objetivas e baseadas em evidéncias externas, de acordo com as quais o filho ja ndo mais existe
entre as pessoas vivas, principalmente a partir do momento em que o corpo do mesmo ¢
sepultado; esta constatagdo, pelo contrario, € co-construida e internalizada pela pessoa através
de seus intercambios semidticos com Outros sociais relevantes, como pode ser visto no caso
de Helena.

Assim, no caso da participante supracitada, a internalizagdo da possibilidade de ter
algum contato com a filha ainda nesta vida, seguida pela certeza de que isso ndo ocorreria e,
por fim, a aceitagdo de um signo forte de acordo com o qual haveria uma maneira de se reunir
a filha no mundo pds-morte promoveu uma experiéncia de pesar erratica e marcada por um
forte direcionamento social. Ademais, tal experiéncia erratica propiciou a manutengdo de
fortes niveis subjetivos de ambivaléncia e tensdo, dificultando uma organizagio satisfatoria da
experiéncia afetiva, o que, por fim, resultou na transferéncia parcial da responsabilidade pela
resolugdo da problematica em questdo (purificar-se espiritualmente) para Deus.

Nesse processo crucial da experiéncia de luto (pesar), o direcionamento social
geralmente incide de maneira intensificada, através da tentativa de ajudar a pessoa enlutada a
aceitar a perda e seguir em frente (ver revisdo de literatura). No entanto, outros sociais
relevantes podem, dessa forma, prejudicar a adaptacdo da pessoa enlutada a sua nova
condi¢do ao longo de seu processo natural de pesar, ao fornecerem signos fortes os quais sao
contextualizados em interagdes assimétricas de poder. Sendo um processo de natureza
altamente ambivalente em si mesmo, o pesar tem como uma de suas caracteristicas intrinsecas
a prevaléncia da condicdo de emergéncia semiotica erratica, podendo tal condi¢do ser
expandida a niveis extremos quando a co-constru¢do de signos acerca da relagcdo entre a
pessoa enlutada e a falecida ocorre a partir de relagdes mediadoras monologizantes.

Assim, tanto a no¢ao de condicdo erratica de emergéncia semidtica, como a de poder
representacional dos signos (fragil, médio e forte) podem ser de grande relevancia para o

estudo sobre os processos implicados no pesar especificamente, quando a pessoa enlutada
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vivencia uma vontade pervasiva de reencontrar a pessoa falecida, ao passo que se convence
progressivamente que tal reencontro ¢ improvavel ou impossivel.

As andlises dos casos do presente estudo, o qual ¢ fundamentado nas formulagdes
teoricas da psicologia cultural de orientacdo semidtica, apontam para algumas possibilidades
de articulagdo entre esta orientacdo tedrica de estudos e a abordagem de reconstrugdo de
significados em processos de luto, proposta inicialmente por Neimeyer (1999).

Primeiramente, no que diz respeito a fragmentacdo dos significados cultivados pela
pessoa quando a mesma enfrenta uma perda significativa, mostra-se Util a exploracdo da
condi¢do erratica de emergéncia semiodtica (Abbey & Valsiner, 2004), principalmente quando
a ocorréncia de tal condigdo ¢ integrada por signos fortes - neste caso, ocorre uma oscilagdo
subjetiva erratica ao longo da experiéncia de pesar.

Essa mesma no¢do de condicdo erratica de emergéncia semidtica se mostra util
também para o estudo da experiéncia de pesar, uma vez que a erraticidade ¢ uma
caracteristica central neste tipo de experiéncia. Signos fortes podem ser contextualizados de
maneira intensificada nesses casos, haja vista a urgéncia por uma representagao satisfatoria da
relacdo entre vivos e mortos, tanto por parte da pessoa enlutada, quanto pela de seus
familiares e amigos.

No que tange a reconfiguracdo do self caracteristica do processo de luto, as nocdes de
catalisadores semioticos multiformes e ativadores cataliticos semidticos sdo uteis, devido a
intensa demanda intra e interpessoal por sinteses pessoais de novos posicionamentos, bem
como de extingdo ou abandono de outros posicionamentos intimamente relacionados a pessoa
falecida.

Por fim, a perspectiva semiotica acerca dos processos de luto evidenciou algumas
especificidades das experiéncias das participantes: primeiramente, uma intensa focalizacao
pessoal na entrada dos filhos no mundo do trafico de drogas e de outros atos ilegais, em
detrimento do foco sobre a ocasido da morte do filho em si; a énfase na organizagdo semidtica
das experiéncias afetivas da pessoa enlutada, em detrimento da constru¢do de significados
acerca da pessoa falecida ou das condi¢des da perda; e a integragdo da histéria de vida do
filho morto a historia de vida da propria mae, com a construgdo e manutengao de subsistemas

semidticos que organizem satisfatoriamente as experiéncias afetivas.
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Consideracoes Finais

O pressuposto inicial de que I-positions seriam articuladas de maneira estratégica com
o intuito de fornecer um suporte para que ambivaléncias envolvendo a I-position materna
fossem superadas, visando-se salvaguardar, o maximo possivel, a integridade da I-position
materna reconhecidamente fragmentada ndo foi confirmada nas analises dos casos aqui
estudados.

Além disso, ndo foi confirmado também o pressuposto inicial de que o repertdrio de
posicdes de Eu tenderia a ser estruturado sob a dominancia rigida ou da posi¢do materna, ou
de posi¢des externas socialmente relevantes que fornecessem - ou colaborassem de maneira
relevante na constru¢do de - signos rigidos hipergeneralizados. No caso de Helena, no
entanto, apesar de signos rigidos dominarem o fluxo de construcdo de significados, a
participante p6s em movimento um movimento erratico intenso devido a pevasividade de suas
experiéncias afetivas, tais como a vontade e a necessidade de rever a filha ou o 6dio dos
autores do homicidio de Jane.

Outro pressuposto inicial foi o de que a posicdo de Eu materna engendraria a
construcao de signos afetivamente carregados os quais iriam ser contrapostos a um dos afetos
entdo dominantes no sistema do self — a culpa. Para tanto, a mae refletiria narrativamente
acerca de fatos passados que servissem de explicagdes causais satisfatorias para a morte do
filho, a medida que faria enfraquecer a dominancia do sentimento de culpa no repertdrio de
posicdes de Eu. Pressupds-se que tal processo se daria de forma irregular, por um longo
periodo de tempo, o que seria um dos principais elementos contribuintes para a caracterizacao
e vivéncia da [-position materna como sendo uma /-position afetivamente negativa. Como
mostrado nas analises dos dados, a culpa ndo foi um afeto presente ou proeminente nos
discursos das participantes, sendo que as mesmas se avaliaram positivamente como mae. No
entanto, ambas as participantes avaliaram suas respectivas trajetérias (de maternidade) como
tendo sido marcadas por muito sofrimento, sendo que Rebeca chegou a afirmar que, se
soubesse que sua experiéncia como mae iria ser tal qual como ocorreu, ela ndo teria tido
filhos. Em suma, as participantes avaliaram negativamente suas trajetorias como maes devido
as adversidades de ordem sdcio-econdmica e as opressdes caracteristicas das relagdes de
género em seu contexto (conjuges como negligentes e violentos).

O sentimento de irrealidade e de erosdo do senso de si mesmo (geralmente expressos
através de expressdes como “tiraram um pedg¢ao de mim”) foi expresso por ambas as

participantes. No entanto, a revolta pela ndo punicdo dos criminosos e a dificuldade em
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experienciar mais livremente afetos (como o6dio e tristeza, por exemplo) foram
consideravelmente destacados nas experiéncias das participantes.

Pressupds-se, por fim, que signos criados a partir das interacdes sociais em um
passado mais recente (i.e., mais distante temporalmente da morte do filho) funcionariam como
ferramentas para a construcdo de links semidticos satisfatorios entre a posicdo de Eu materna
pré e pos-morte do filho. Esses links preservariam, em ultima instancia, a no¢do mais ampla
de maternidade valorizada pelas participantes, funcionando como espécies de andaimes
semidticos sustentadores de signos hipergeneralizados considerados funcionais pelas
participantes - tais processos seriam, assim, cruciais para que o sistema de [-positions do self
se reorganizasse em padrdes menos rigidos.

De acordo com as elaboragdes de Rebeca e Helena, percebe-se que tais [links
semiodticos foram construidos satisfatoriamente, como foi o caso da posicdo de Eu pessoa
forte por Rebeca; no caso de Helena, embora de maneira menos proeminente, pode-se
perceber também uma construgdo, atualizada na intera¢do da participante com o pesquisador,
que indicava o inicio da aceitacdo do 6dio que a mesma sentia pelos autores do homicidio de
Jane. Tais construgdes, dessa maneira, contribuiram decisivamente para um menor
enrijecimento dos processos afetivo-semiodticos no sistema do self das participantes ao longo
do tempo: Rebeca resistiu ao direcionamento social que a definiu como uma pessoa sem
sentimentos, enquanto que Helena, ao fim dos didlogos com o pesquisador, compartilhou com
o proprio Deus a responsabilidade pela sua purificacdo e consequente salvagdo espiritual.

Com relacdo aos objetivos inicialmente formulados, pode-se dizer, em termos gerais,
que dois principais significados relacionados a morte dos filhos foram elaborados pelas
participantes: primeiro, a morte dos filhos como sendo um resultado direto da trajetoria dos
filhos no mundo da criminalidade, o que ndo justificaria, de qualquer forma, o ato violento.
No entanto, um conjunto de signos compos um segundo significado relacionado ao primeiro:
a entrada dos filhos no mundo da criminalidade como tendo sido um efeito da negligéncia e
violéncia doméstica sofrida por elas mesmas e pelos proprios filhos, violéncia esta perpetrada
pelos respectivos ex-conjuges. Para a participante Rebeca, por exemplo, seu filho entrou no
mundo do trafico de drogas devido a revolta dele por ter sido agredido severa e continuamente
pelo pai durante a infancia, além de testemunhar continuamente o pai agredir a propria mae
(Rebeca). A relevancia dos achados referentes aos significados acerca das mortes dos filhos
residiu no fato de que a experiéncia de luto das participantes incluia a articulacdo de suas

proprias historias de vida com as de seus filhos.
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No que diz respeito a questdo da adaptacdo as demandas intrapessoais e interpessoais,
a qual foi central na experiéncia de pesar e luto das participantes, o principal &mbito no qual
tais demandas ocorreram foi o da experiéncia afetiva. A partir das andlises dos episodios que
envolveram, em maior ou menor medida, a regulagdo semidtica dos afetos a partir das
referidas demandas, os construtos listados a seguir foram elaborados neste estudo. Ressalte-se
que tais idéias constituem o conjunto das principais contribui¢oes deste estudo:

Do caso de Rebeca, destacam-se:

e (Catalisadores semioticos multiformes.

e Ativadores cataliticos semioticos.

Do caso de Helena:

e Dinamica hierarquica dual da cultura pessoal.

e Compressdao semidtica da experiéncia afetiva e o poder de estimulacdo afetiva do
signo ai implicado.

e Cultivo de signos fortes dominantes na forma de cadeias semidticas hierarquizadas,
assim como a contextualizagdo semiodtica automatica de tais cadeias semidticas.

e Contextualizagdo projetiva mediada por posicionamentos de Eu e posicionamento
pessoal semioticamente mediado.

e Reorganiza¢do do campo afetivo através da valoracao dos afetos experienciados.

e Condicao erratica de emergéncia semidtica mediada por signos fortes.

Com relacdo a mediacdo exercida por campos afetivos na adapatacdo das maes durante
o processo de luto, foi explorada, em ambos os casos, a associagdo de experiéncias afetivas
relevantes oriundas das perdas aos fatores da historia pessoal das participantes. Dessa
maneira, tanto a capacidade de se acalmar e fazer tarefas de carater pratico durante o funeral
do filho (no caso de Rebeca), como sentir 6dio intenso pelos autores do homicidio da filha (no
caso de Helena) foram contextualizados em relagdo com outras informagdes da propria
histéria pessoal de cada participante. Foi justamente esta associagdo que serviu como
fundamento para que as participantes se opusessem ao direcionamento social organizador da
experiéncia pessoal. Nesse sentido, ndo foram experiéncias afetivas em si que contribuiram
para uma melhor adaptacdo das participantes durante seus respectivos processos de luto, mas
sim a experiéncia afetiva duplamente organizada via contextualizacdo semidtica. Uma
primeira organiza¢do semidtica ocorreu a partir do direcionamento social, sendo este seguido
pela orientagdo pessoal co-organizadora do campo afetivo em questao.

A organizagdo e reorganizacdo do repertorio de posicdes de Eu de ambas as

participantes se deu de forma altamente diferenciada. No caso de Rebeca, ndo havia uma voz
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dominante, sendo que uma voz central foi construida também no encontro da participante com
o pesquiador; Rebeca também ndo apresentou dificuldade em acessar posi¢des antagdnicas,
reconhecendo, assim, a ambivaléncia de sua experiéncia, sem que isso impedisse que a
mesma construisse uma posicdo central, ainda que internamente complexa e integrada por
elementos conflitantes (Eu-pessoa forte e Eu-confusa, por exemplo); essa facil acessibilidade
a posicdes conflitantes indicou a existéncia de um alto nivel de flexibilidade do senso de self
de Rebeca.

Helena, por outro lado, expressou a alternancia de posicdes dominantes
inquestiondveis para ela, cujas vozes (comunicabilidade entre vivos e mortos, a qual foi
sucedida por incomunicabilidade entre vivos e mortos) enrijeciam os processos de construcao
de significados alternativos. Como resultado, percebeu-se ciclos de elevacao dos niveis de
ambivaléncia e tensdo ao longo das experiéncias afetivas relacionadas ao processo de luto,
bem como uma diminui¢do das possibilidades de acesso a posi¢cdes de Eu que propiciassem
maior flexibilidade ao senso de self de Helena.

No que tange as condi¢des de emergéncia semidtica, verificou-se, no caso de Rebeca,
a predominancia da condi¢do erratica minimamente ¢ moderadamente ambivalente. Apesar da
ambivaléncia e tensdo presentes em seu enfrentamento da dire¢do social acerca de seu
comportamento durante os funerais dos seus proprios filhos, Rebeca engendrou a sintese de
uma posi¢ao de Eu central sob o involucro semidtico pessoa forte, sintese esta promovida pela
articulagdo narrativa de signos relevantes para a participante. Com relagdo a ter denunciado o
proprio filho a policia, a participante formulou junto ao pesquisador uma sintese pessoal
fundamentada no histérico de sua relagio com o filho. Nestes dois episddios, Rebeca
construiu signos médios satisfatorios (pessoa forte e denunciar filho a policia) através da
predominancia da condicdo de emergéncia semidtica errdtica minimamente ambivalente,
favorecendo, dessa maneira, uma organizacdo do senso de self minimamente satisfatoria e
funcional. Por exemplo, segundo a participante, o fato de ser uma pessoa forte a possibilitava
manter o bom humor em interagdes sociais, continuar trabalhando e cuidar dos outros filhos.

Helena, por sua vez, relatou a constante internalizagdo, seguida de abandono ou
intenso questionamento de signos fortes, apresentando, assim, a predomindncia da condi¢ao
de emergéncia semidtica errdtica altamente ambivalente. Alguns fatores, no entanto, podem
ter contribuido decisivamente para tal predominancia, no caso de Helena: ter perdido uma
filha a quem a participante disse amar muito e com a qual ela mantinha uma relagdo muito
agradavel, tendo tal perda ocorrido pouco tempo antes da participacdo de Helena neste estudo;

e saber que Jane ndo estava envolvida com praticas ilegais e/ou criminosas.
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O ultimo objetivo especifico deste estudo se refere a mediacdo semidtica da
organizacdo do senso de self via internalizacdo e externalizagdo de signos hipergeneralizados
ou, mais especificamente, signos generalizados que representam campos afetivos
hipergeneralizados para a pessoa. A participante Rebeca relatou sentir algo que ela ndo
conseguia nomear exatamente, mas que constantemente a tirava de estados de humor
negativos. Para ela, aquilo era a forca que Deus a fornecia, sendo isso o principal elemento
que a habilitava a ter uma vida funcional, a despeito de seu sofrimento extremo por ter
perdido trés filhos jovens.

Como visto no referido estudo de caso, a representacao simbolica desse campo afetivo
hipergeneralizado através do simbolo for¢a se constitui em uma sintese pessoal a partir de
evidéncias cocretas observadas na trajetria da participante, a partir de sua propria
perspectiva. Em outras palavras, em sua interagdo com o pesquisador, Rebeca rememorou
suas conquistas pessoais a despeito de um sofrimento que se estende desde sua infancia e,
articulando signos no presente, sintetizou uma posicdo de Eu central altamente relevante e
flexivel, posicdo esta denominada forte. Assim, o campo afetivo hipergeneralizado que
mediava a passagem de um estado de extrema tristeza para um de disposi¢do (para agir no
mundo de maneira construtiva, como trabalhar e cuidar dos filhos, por exemplo) tem sua
representacdo semiotica sintetizada por Rebeca, ao mesmo tempo que, ao ser assim nomeado
e articulado com o senso de self da participante, passa a ser utilizado por ela como uma forma
de representar a si mesma e se apresentar no mundo.

Pode-se dizer, por fim, que quando uma dada experiéncia afetiva na forma de campo
hipergeneralizado ¢é recorrente e, a partir de entdo, a pessoa a organiza semioticamente, tal
complexo afetivo-semidtico pode ser utilizado estrategicamente pela pessoa com os mais
deversos fins, sendo comumente utilizado por ela para fundamentar caracteristicas entificadas
de si mesmas; esta entificacdo de dimensdes de si mesmo ocorre a medida em que complexos
afetivo-semioticos sdo rotulados e contextualizados simbolicamente como predicados do
senso de self.

No caso de Helena, campos afetivos foram rotulados, mas ndo foram articulados com
outros complexos afetivo-semidticos de maneira satisfatoria. Assim, precebeu-se a
predominancia de campos afetivos hipergenerlizados, rotulados simbolicamente como
vontade, necessidade e odio, sem uma organiza¢do semidtica mais ampla, integrada e
satisfatoria a outras esferas da experiéncia. Diferentemente do caso de Rebeca, a andlise do
caso de Helena mostrou uma contraposicdo de campos afetivos promotora de experiéncias

afetivas altamente ambivalentes.
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Este estudo possui uma série de limita¢des, as quais se encontram descritas a seguir.
Primeiramente, destaca-se a pouca discussdo de questdes sOcio-econdOmicas, politicas e
historicas com relagdo ao contexto de execucdao do estudo. Essa primeira limitacdo se torna
mais proeminente devido a particularidade da constituicdo histérica do Suburbio Ferroviario
de Salvador, a qual foi marcada por uma rela¢do unilateral de poder e injustica social.

Outra limitagdo do estudo € a auséncia de uma discussdo mais especifica das questoes
de género mencionadas pelas participantes do estudo, mas que se sabe serem comuns no
contexto do estudo. Tanto as limitagdes mencionadas no paragrafo anterior, como estas,
referentes as questdes de género, foram, em alguma medida, consideradas na andlise e
discussdo dos dados deste estudo, como, por exemplo, quando se considerou que o foco
intenso em experiéncias intrapessoais no processo de luto pode ser mediado pelo estado de
abandono no nivel macrossocial no qual se encontram os moradores do Subtrbio Ferrovidrio.
Em suma, estas questdes sociais foram consideradas como constritores sociais da experiéncia
psicologica das participantes.

Outras limitagcdes deste estudo dizem respeito a questdes tedrico-metodoldgicas.
Primeiramente, ressalte-se que este estudo ndo abordou, com a devida profundidade,
fendmenos psicologicos no nivel tacito ou pré-reflexivo, os quais fundamentam muitas de
nossas experiéncias reflexivas (como, por exemplo, as narrativas pessoais) (Neimeyer, 2001).

Com relacdo a teoria do self dialégico, uma limitagdo importante deste estudo € que as
posicdes de Eu foram estabelecidas principalmente a partir de inferéncias do pesquisador,
enquanto que tal definicdo poderia ter sido compartilhada com as participantes e
pesquisadores avaliadores.

Outra limitagdo importante deste estudo ¢ que aqui foi abordado apenas um tipo de
signo (simbolos), de acordo com o modelo semidtico triddico de Peirce. Este fato, por si so,
limita demasiadamente a exploracdo de experiéncias afetivas, as quais constituiram um dos
focos principais deste estudo, sendo possivel dizer que esta ¢ a limita¢do tedrico-metodologica
mais importante deste estudo.

Por fim, destaque-se a limitacdo do estudo no que diz respeito a articulacdo dos
achados. Por um lado, a revisdo de literatura nao foi articulada com as analises e discussoes
dos dados empiricos; por outro, como houve pouco direcionamento por parte do pesquisador
durante o processo de co-construcdo dos dados, além de terem sido priorizadas as elaboragdes
simbolicas envolvendo a abordagem de ambivaléncias pelas participantes (como estabelecido

nos procedimentos metodoldgicos), alguns achados analisados e discutidos foram mantidos
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inarticulados ao final como, por exemplo, as no¢des de catalisadores semioticos multiformes
e ativadores cataliticos semioticos, no caso de Rebeca.

A partir dessas limitagdes, as seguintes sugestdes para exploragdes futuras podem ser
aqui delineadas. Devido ao fato de estudos sobre processos psicolégicos em situagdes de luto
geralmente envolverem a abordagem de experiéncias afetivas intensas, faz-se necessdrio a
articulacdo de exploracdes que utilizem outras vias semio6ticas de expressdao pessoal além da
simbolica, como representagcdes pictdricas e registros documentiais de carater indexical.
Dessa forma, amplia-se a possibilidade de expressdo por parte dos participantes do estudo,
facilitando assim o compartilhamento de muitos aspectos da experiéncia afetiva que ndo sio
facilmente verbalizaveis, mas que sdo mais facilmente exprimiveis através de imagens
visuais, por exemplo.

Por fim, dois outros tipos de estudo podem ser de grande relevancia, a partir dos
achados deste estudo: estudos longitudinais e estudos comparativos. Com o primeiro tipo,
tanto transformagdes na organizacao semiotica das experiéncias afetivas, como a manutengao
de sinteses pessoais relevantes podem ser mais bem compreendidas; com o segundo tipo de
estudo, casos estrategicamente escolhidos (uma mae enlutada que possui filhos vivos, em
compara¢do com uma mae enlutada sem outros filhos vivos) podem possibilitar uma melhor
compreensdo das condi¢cdes catalisadoras de determinadas sinteses pessoais promovidas por

mediadores afetivo-semioticos.
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APENDICE A — Ficha para coleta de dados socio-demograficos

DADOS SOCIO-DEMOGRAFICOS

DADOS REFERENTES A PARTICIPANTE DA PESQUISA

1.Nome completo:

2. Data de nascimento: / / 3. Bairro residencial:

4. Escolaridade:

1° grau incompleto 1° grau completo 2° grau incompleto

2° grau completo Formagao universitaria incompleta Formacao
universitaria completa

Especializagao Mestrado Doutorado

5. Ocupagao atual:

6. Religido: Praticante: Sim Nao

7. Estado civil;

8. Quem mora na sua casa?

9. Ocupagao do marido / parceiro atual (quando for o caso):

10. Renda familiar mensal:
1 a 3 salarios minimos 4 a 5 salarios minimos Mais de 6 salarios

11. Informagdes sobre outro(s) filho(s) (vivo(s) — quando for o caso). Idade e onde mora(m):

11. Informagdes sobre o(s) filho(s) vitima(s) de violéncia:
- Ano de nascimento:

- Ano do 6bito:

- Com quem morava na época do homicidio:
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APENDICE B - Dispositivo visual utilizado no inicio da entrevista narrativa

Figura Al. Dispositivo visual utilizado no inicio da entrevista narrativa com maes que perderam filhos

adolescentes.
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APENDICE C — Dispositivo visual utilizado no inicio da entrevista narrativa

Figura A2. Dispositivo visual utilizado no inicio da entrevista narrativa com maes que perderam filhos jovens

adultos.



APENCIDE D — Roteiro de entrevista

QUESTAO GERAL

INTRODUCAO

- Estes nossos encontros tém como objetivo possibilitar um
didlogo entre noés dois, porém na maior parte do tempo vocé/a
Sra. assumird o papel de narradora, de contadora de sua propria
histéria de vida. Como pesquisador, eu tenho um interesse
especial por sua experi€éncia como mae que ja perdeu um filho e,
por isso, em alguns momentos, eu farei algumas perguntas
relacionadas a historia que vocé/a Sra. me contar. No entanto,
sinta-se a vontade para fornecer as informagdes que vocé/a Sra.
quiser, na ordem que preferir e também contar a histéria da
forma que quiser. Vocé/a Sra. gostaria de fazer alguma pergunta
antes de comegarmos?

FORMULACAO DA QUESTAO GERAL

Para nos auxiliar, eu gostaria de lhe apresentar algumas imagens,
apenas para ressaltar alguns periodos de sua historia como mae
de [nome do filho falecido]. Mas vocé/a Sra. ndo precisa se
preocupar em contar sua historia nessa sequéncia [Nesse
momento, o pesquisador mostra as figuras que compdem o
Apéndice B ou C].

Assim, vocé poderia me contar, por gentileza, quais sao as
suas lembrancas (imagens, eventos,...) de sua histéria como
mae de (nome do filho falecido)?

TEMA

DETALHAMENTO,
POSSIVEIS QUESTOES

OBJETIVOS DAS (E
OBSERVAC()ES~SOBRE
AS) QUESTOES

EXPERIENCIAS
COM O FILHO
DURANTE A
FASE DE BEBE E
INFANCIA DO
MESMO

-Quais sdo suas lembrancas
sobre

sua gravidez e sobre a
experiéncia de se tornar mae?
-Quais foram as suas
expectativas

com relagdo ao tornar-se

mae?

- Alguém compartilhava
experiéncias sobre

maternidade com vocé? Quem?
Como era tal compartilhamento?
- Como era o seu contato € sua
relacdo com o bebé durante os
primeiros meses de vida do

mesmo?

- Focalizar a construgdo dos
lacos afetivos através de
comportamentos de apego e
cuidado junto ao filho (o que
contrastara com a separagao €
a perda adiante na narrativa).
Observar possiveis relacdes
de contraste, de causalidade,

etc. estabelecidas
narrativamente pela
participante.

- Atentar para a construgdo
de conexdes entre eventos
separados por muitos anos,
através da mediacdo de
signos gerais.
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- E durante os primeiros anos de
vida dele? Como foi sua relacao
com seu filho durante a infancia
do mesmo em termos de tempo
juntos, cuidados dispensados,
principais dificuldades, ...?

- Como vocé se via no papel de
mae nesses momentos? O que
influenciou tal visao?

- Quais atividades  vocé
desenvolveu durante esse
periodo?

- Quais pessoas marcaram esse
periodo de suas vidas?
- Quais eventos marcaram esse
periodo de suas vidas?

- Compreender os processos
de ruptura dos planos iniciais
- ou os ideais - de
maternidade. Ao  mesmo
tempo, compreender a fungao
desses planos no processo
atual de integragdo da morte
do filho.

EXPERIENCIAS
DURANTE A
ADOLESCENCIA
DO FILHO

- Quais foram as principais
conquistas de seu filho nesse
periodo? Vocé teve alguma
participagdo nessas conquistas?
Como?

- Quais foram as principais
mudangas de seu filho nesse
periodo? Vocé teve alguma
participagdo nessas conquistas?
Como?

- Como era sua relagdio com
[nome do filho] nessa época?

- Quais eram os interesses ¢
atividades dele? O que vocé
achava desses interesses e
atividades?

- Em sua opinido, quem eram as
pessoas mais relevantes para
ele? O que justifica isso?

- O que vocé fazia em meio a
essas atividades, interesses e
pessoas na vida dele?

- Quem esteve junto a vocés
durante esse processo?

- Houve dificuldades? Quais?
(Como) Foram superadas?

- Quais eram os planos dele
nesse periodo?

- E os seus, com relacao a ele?
Como vocé visualizava o futuro
dele?

- Aqui, sera relevante para a

pesquisa focalizar 0s
processos  de  crescente
autonomia do filho, mas
também de crescente

interdependéncia entre filho e
mae.

- Atentar para o inicio da
construcdo de projetos de
vida de médio e longo
alcance elaborados pelo (e
para o) filho. Atentar, ainda,
para a forma como a
disrup¢do de tais planos,
ocorrida alguns anos depois,
foi elaborada a época da
perda e ¢é  elaborada
atualmente.

- Observar a predominancia
de conquistas ou de conflitos,
bem como a forma como tal
predominancia ¢ relacionada
com 0Ss eventos
(principalmente 0s
traumaticos) posteriores.

- OBSERVACAO: Durante as
entrevistas, as principais
relacoes com os Outros
sociais relevantes, I-positions
em evidéncia e os principais
signos que fazem a mediagdo
de tais relacoes devem ser
explorados em profundidade.
Assim,  perguntas mais
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especificas, a partir da
narrativa central, poderdo
ser feitas na busca pelas
conexoes subjacentes entre
esses elementos estabelecidas
pelas  participantes. Além
disso, sempre que signos
relevantes para o processo
de adaptagcio do  self
emergirem, as condigoes
através das quais os mesmos
foram construidos deverdo
ser exploradas através de

questoes  também  mais
especificas que evidenciem o
processo  de  emergéncia

semiotica.
EPOCA EM QUE O | - Quais as principais mudancas | - O  objetivo aqui ¢
FILHO ATINGIU A | na vida dele? compreender como a
MAIORIDADE - Quem mais participou dessas | participante, a essa altura de
LEGAL mudancas na vida dele? sua convivéncia com o filho,

- Como foi sua participagdo
nessas mudangas?

- O que vocé pensava a respeito
dessas mudangas? E o que vocé
fazia ao pensar assim?

- E quanto aos planos que vocés
fizeram antes dele se tornar
legalmente adulto? Quais se
concretizaram e quais ndo foram
realizados? Por qué?

- Quais eram os seus projetos
com relagdo a si mesma e a ele?
Como vocé visualizava tanto o
futuro dele quanto o seu?

avaliava as vivéncias e 0s
planos que integraram um
periodo da vida mais
proximo da infancia dele, ao
mesmo tempo em que agia
construindo as possibilidades
de vida rumo a adultez do
filho.

- Um dos principais objetivos
nessa parte da narrativa ¢
levar a participante a se
engajar em movimentos ao
longo do tempo, via assung¢ao
de diferentes I-positions (ou
de diferentes versdes de uma
mesma  [-position).  Por
exemplo, buscar-se-a
explorar didlogos entre a mae
do jovem adulto com a mae
do filho crian¢a/adolescente,
bem como uma apropriagdo
estratégica de tais
interlocugdes pela mae atual
sem o filho, em seu processo
de integragdo da morte do
mesmo e de constru¢do e um
senso de si afetivamente
funcional e positivo.

- Possivelmente, esse periodo
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(¢ o anterior, em menor
propor¢ao) corresponde a
uma parte da narrativa
pessoal de grande relevancia
para a compreensao, por
parte da participante, do
evento traumatico da perda.
A elaboragdo narrativa desse
periodo, além disso, talvez
contribua para a construgao
de signos e campos de
significados altamente
relevantes para a manutengao
de um senso de si coerente
(ainda que em um nivel
minimo).

O SER MAE DE
UM JOVEM
ADULTO OU
ADULTO — A
PROXIMIDADE
DA PERDA

- Quando, para vocg, o seu filho
se tornou um adulto? O que
aconteceu, especificamente, para
que vocé€ o considerasse como
tal?

- Qual a situagdo dele nessa fase
da vida? (O que fazia, do que
gostava, o que dizia precisar?).

- Quais as principais atividades
nas quais ele estava engajado?

- Quais os principais planos dele
para o futuro?

- Qual a sua participa¢do na vida
dele (o que vocé fazia com ele e
para ele)?

- O que vocé achava da situagao
dele nesse periodo da vida dele?
- Vocé tinha planos com ele?
Quais?

- Essa parte da narrativa

busca articular
gradativamente os principais
acontecimentos que

ocorreram antes da morte do
filho com o evento fatal.

- As perguntas aqui propostas
tétm como objetivo fazer
emergir processos de
constru¢do  semidtica da
realidade que favorecem a
continuidade do self apos a
ruptura traumatica.

O TRAUMA DA
PERDA

- Como vocé soube da morte do
seu filho?

- Vocé se lembra de
principais reagdes?

* O que sentiu subjetivamente?

* O que sentiu fisicamente?

* O que pensou?

* O que voceé fez?

- Quem lhe apoiou na ocasiao?

- O que ou quem foi fonte de
forca e ajuda?

- Alguma coisa ou alguém
tornou a situacdo ainda mais

suas

- Essas questdes buscam
compreender a transformagao
identitaria abrupta
caracterizada pela passagem
da posi¢do de mde a mae de
alguém morto.

- Ha de se atentar, nesse
ponto, para as formulacgdes
que emergiram mais
imediatamente a respeito de
si e para como se deu a
construgao dessas
formulagoes.
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dificil? Como?

O PROCESSO DE
LUTO

- Vocé notou mudancgas
significativas € si mesma nos
seguintes aspectos...

* Fisico?
* Emocional?
*Rotina (lazer, trabalho,

atividades domésticas, visitar ou
sair com amigos e familiares,
cuidados com a saude, etc.)?

- Como voc€ passou a ver o
mundo, de uma forma geral,
apos a perda?

- Como vocé€ passou a se
relacionar com as pessoas?

- Quais as pessoas mais
significativas para vocé nesse
processo, em termos de suporte?
Que tipo de apoio vocé acha
nelas?

- Quais imagens vocé tinha de si
propria antes do fato? E apds o
mesmo? O que, especificamente,
contribuiu para tais mudangas?

- Como vocé conciliou o
sofrimento apds a morte do seu
filho com os compromissos do
dia-a-dia?

- Quais as principais mudangas
nas relacdes familiares apos a
perda?

- O que mais tem contribuido
para vocé se adaptar a - e
superar - essa nova condi¢ao?

- E 0 que mais tem atrapalhado?
- Como vocé descreveria agora a
sua relacdo com seu filho morto
no presente’?

- Vocé vé alguma conexao entre
voceés?

- O que vocé faz para se
relacionar com ele?

- Essas questdes procuram
compreender as formas de se
apresentar uma definicdo de
si através da auséncia abrupta
¢ definitiva do Outro (de
quem tal definicdo depende)?
- Outro objetivo aqui ¢
descrever as novas relagoes
estabelecidas com o mundo,
com as pessoas € consigo
mesma em diversas areas.

- Espera-se que a narrativa
dos eventos relacionados a
esses ultimos TEMAS se
aborde os processos de
reconstrucdo de significados
e de pressupostos,
representados na Figura 3 do
projeto deste trabalho.

- Os topicos abordados neste
TEMA também estao
intimamente relacionados
com os assuntos abordados
na revisdo de literatura deste
trabalho.
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PROJETOS PARA
O FUTURO

- Quando vocé pensa no seu

futuro, que imagem vocé
visualiza?
- Quais as principais

expectativas para o futuro? O
que, no presente, leva vocé a ter
essas expectativas?

- Quem sdo as pessoas que vocé
visualiza no seu futuro? Quais as

funcdes que essas pessoas
exercerao em sua vida?

- Quais atividades  vocé
exercera?

- Baseando-se na sua historia
pessoal narrada até aqui, o que
contribuira para que seu futuro
seja assim como vocé o descreve
agora?

- Os processos abordados por
estas questdes gerais se
relacionam com o papel da
mediag¢do semiotica na pré-
adaptagdo a um futuro
exacerbadamente incerto.

- Criagdo de estratégias
semioticas visando a
reconstrucdo de [-positions
no futuro, a partir das
condi¢cdes presentes, através
de um didlogo intenso com
os eventos passados.
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ANEXO A - Termo de consentimento informado

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - UFBA
_INSTITUTO DE PSICOLOGIA - IPsi
PROGRAMA DA POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA — PPG-Psi. - Doutorado

Projeto de pesquisa: Processos afetivo-semioticos na integracdo da perda de um filho por
morte violenta a identidade pessoal materna

(Apoio: Fundaciao de Amparo a Pesquisa do Estado da Bahia — FAPESB)
TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Pelo presente documento, declaro saber que a pesquisa acima nomeada tem por
objetivo compreender os processos de integracdo psicoldgica da perda de filhos por motivo de
homicidio. A investigacdo serd conduzida pelo estudante Marcio Santana da Silva, sob a
orientacdo da professora Dr. Ana Cecilia de Sousa Bastos, sendo realizada por meio de
entrevistas individuais que serdo audiogravadas.

Estou informada de que, se houver qualquer duvida a respeito dos procedimentos
adotados durante a condu¢do da pesquisa, terei total liberdade para questionar ou mesmo
recusar-me a continuar participando desta investigagao.

Os dados obtidos serdo utilizados estritamente para os propdsitos da pesquisa, sendo
que as participantes ndo terdo associados seus nomes as suas declaracdes.

Meu consentimento para participar desta pesquisa esta fundamentado na garantia
de que as informacdes apresentadas serdo respeitadas, assentando-se nas seguintes
restricoes:

a) Nao serei obrigada a realizar nenhuma atividade para a qual ndo me sinta disposta
e capaz;

b) Nao participarei de qualquer atividade que possa vir a me trazer qualquer prejuizo;

c) O meu nome, e o das demais participantes da pesquisa, nao serdo divulgados;

d) Todas as informagdes individuais terdo o carater estritamente confidencial;

e) Os pesquisadores estdo obrigados a me fornecer, quando solicitados, as
informacgdes coletadas;

f) Posso, a qualquer momento, solicitar ao pesquisador que os meus dados sejam
excluidos da pesquisa.

Ao assinar este termo, passo a concordar com a utiliza¢do das informagdes para os fins a
que se destina, salvaguardando as diretrizes universalmente aceitas da ética na pesquisa
cientifica, desde que sejam respeitadas as restrigdes acima relatadas.

As duvidas poderdo ser respondidas pela Profa. Dra. Ana Cecilia de Sousa Bastos, pelo
telefone (71)8898-7854 e por Marcio Santana da Silva, através do numero telefonico
(71)9638-2921.

Pelo presente termo, declaro que fui informada, de forma clara e detalhada, dos
objetivos e da justificativa da presente pesquisa.

NOME:
ASSINATURA:
Salvador, de de




