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RESUMO

As universidades publicas brasileiras tém aderido a politica afirmativa de cotas para
inserir grupos minoritarios. Apesar da insercdo assegurada pelo vestibular, observamos
que o processo de inclusdo dos cotistas na universidade ainda esta por acontecer. Torna-
se preciso conhecer impactos da adesdo as cotas e compreender como atores
universitarios tém convivido. Este estudo parte da premissa da Analise de Redes Sociais
(ARS) de que o lugar ocupado pelo estudante na rede de interagdes prové ou restringe o
acesso a recursos que viabilizam sua formagao académica. Tem como objetivo analisar
0 processo de integracdo de cotistas e ndo cotistas, explorando possiveis relagdes entre
este processo e a formacao académica dos alunos. O processo argumentativo desta tese
se desenvolve em quatro estudos. O primeiro estudo, de carater tedrico, explicita
contribuicbes da psicologia social na compreensdo de mecanismos psicossociais
subjacentes a fendmenos estudados com ARS, principalmente os relativos a formacédo
de lacos e relagdes intergrupais. O segundo analisa o grau de integracédo entre cotistas e
ndo cotistas em nove cursos da Universidade Federal da Bahia, de acordo com a
concorréncia, semestre, area de conhecimento e natureza da relagéo. Esta analise, com
1086 estudantes distribuidos em 25 turmas, demonstra haver baixa integracdo entre os
dois grupos (alta homofilia), principalmente nos cursos de alta concorréncia e nas redes
de amizade e informacdo. A partir desta visdo ampla do comportamento das relacoes
nas redes das turmas, passa-se a observar influéncias da posicdo dos estudantes na rede
e aspectos da formacdo académica. Assim, no terceiro estudo, sdo observadas as
relacbes entre a posicdo do aluno e influéncias desta posicdo no coeficiente de
rendimento e no comprometimento institucional. Tais analises indicam a presenca de
diferencas importantes entre cotistas e ndo cotistas nos cursos de alta concorréncia: 0s
ndo cotistas mais populares nas redes de amizade sdo os de maior coeficiente de
rendimento; os ndo cotistas com menos relagbes com cotistas sdo 0S menos
comprometidos com a UFBA,; e os cotistas com mais relacdes com nédo cotistas sdo 0s
que possuem maior coeficiente de rendimento. O quarto estudo foca na percepcao dos
estudantes sobre o grau de integracao entre os dois grupos, possiveis motivos associados
a falta de integracdo, bem como nas sugestdes destes para ampliar a interacéo entre 0s
grupos. A separacdo entre 0s grupos e 0s impactos disso no cotidiano universitario sao
percebidos pelos estudantes. Os professores e a gestdo da universidade sdo considerados
centrais para ampliacdo da integracdo entre os grupos. O conjunto de estudos aponta
para importantes diferencas no modo de inser¢do de cotistas e ndo cotistas. Isto se
configura um importante desafio para a UFBA que, como organizagdo, necessita gerir a
diversidade que instituiu por meio das cotas.

Palavras chave: redes sociais, integracdo social e académica, cotistas.



ABSTRACT

Brazilian public universities have joined affirmative action for minority groups. Despite
the insertion assured by the vestibular, it is observed that the process of inclusion of
affirmative action students at the university is yet to happen. It’s necessary to know the
impacts of affirmative action and understand how university actors have been
interacting. This study adopts the premise of Social Network Analysis (SRA) that the
place occupied by student in the network provides or restricts access to resources that
enable their education. We aim to analyze the integration of affirmative action students
and regular students by exploring possible links this integration with their academic
education. The argumentative process of this thesis is developed in four studies. The
first study has a theoretical character, it explicits contributions of social psychology in
the understanding of psychosocial mechanisms underlying the phenomena studied in
SRA, especially those related to the formation of bonds and intergroup relations. The
second study analyzes the degree of integration between affirmative action students and
regular students in nine courses of the Federal University of Bahia (UFBA), according
to the competition, semester, knowledge area and nature of the relationship. This
analysis, with 1086 students allocated in 25 classes, shows that there is low integration
between the two groups (high homophilia), especially in highly competitive courses and
in friendship and information networks. From this broad view of the behavior of
relationships in the classes networks, we began to observe how the position of each
player in the network relates to aspects of academic education. In the third study, we
observed relationships between the position of the student on the network and its
possible influences on this grade point average (GPA) and institutional commitment.
These analyzes indicate the presence of significant differences between affirmative
action students and regular students in the high competition courses: the regular
students most popular in friendship networks are the highest GPA; regular students with
fewer relationships with affirmative action students are the least committed to the
UFBA; and the affirmative action students with more relations with regular students are
those with higher GPA. The fourth study focuses on students' perception of the degree
of integration between the two groups, possible reasons associated with the lack of
integration and suggestions to increase interaction between the groups. The separation
between the groups and its impact on the university everyday life are perceived by
students. Teachers and university management are considered central to expanding the
integration between groups. All the studies point to significant differences in insert
mode of shareholders and not shareholders, which sets an important challenge for the
UFBA that, as an organization, need to manage the diversity that instituted.

Key Words: social networks, social and academic integration and affirmative action
students.
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APRESENTACAO

As universidades publicas brasileiras tém progressivamente aderido a politica
afirmativa de cotas para grupos minoritarios. Este movimento visa reduzir
desigualdades historicamente consolidadas no pais, desigualdades que afastaram estes
segmentos da populacdo do ensino superior. Em 2012, com a decisdo do Supremo
Tribunal Federal a favor da constitucionalidade das cotas raciais e a publicacdo da
lei n®12.711/2012 (Brasil, 2012) garantindo a reserva de 50% das vagas com base
em critérios sociais e raciais, todas as universidades e institutos federais foram
compelidos a adotar o sistema de cotas. A lei determina a implementacdo de 25% da
reserva de vagas previstas a cada ano, até 2016. Ha uma previsao legal de revisao deste
programa em 2022, 10 anos apos a sua sangao.

Estudos sobre cotas nas universidades brasileiras tém indicado que questdes
como meritocracia, isonomia, racializacdo dos critérios de acesso e condi¢bes da
permanéncia dos cotistas permeiam o cotidiano universitario (ainda que implicitamente)
(Camino, Tavares, Torres, Alvaro & Garrido, 2014; Melo, Dantas, Fernandez, Pereira &
Chaves, 2014; Menin, de Morais Shimizu, da Silva, Cioldi & Buschini, 2008;
Tarvanaro, 2009). Um estudo sobre a percepcdo de estudantes de uma universidade
estadual paulista revelou o posicionamento de clara rejeicdo a politica afirmativa de
cotas, considerada pelos estudantes como injusta, por permitir 0 acesso sem considerar
0 mérito do candidato (Menin et al., 2008). Estudantes de direito de uma universidade
no Parand demonstraram oposicdo ao sistema de cotas com base em critérios raciais, sob
0 argumento de que este fere o principio da isonomia (Tarvanaro, 2009). Esta oposicéao
ao critério racial das cotas também foi expressa em pesquisas com estudantes da
Universidade Federal da Bahia (Melo, Dantas, Fernandez, Pereira & Chaves; 2014) e da
Paraiba (Camino, Tavares, Torres, Alvaro & Garrido; 2014).

Outro conjunto de estudos enfatiza a experiéncia de cursar a universidade sob a
Otica dos cotistas, retratando dificuldades por eles enfrentadas nos ambitos relacional,
académico e econdmico. Um estudo com estudantes de cursos de alta concorréncia®
demonstra o relato de estudantes cotistas sobre 0 sentimento de ndo pertencimento ao
grupo e a dificuldade em conviver com os colegas da universidade por conta da

discrepancia da renda, da consequente diferenca cultural e do clima de competitividade

! O estudo n&o informa o curso e a universidade em que foi desenvolvida a pesquisa.
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(Piotto, 2010). Em outra pesquisa com cotistas egressos da universidade estadual do Rio
de Janeiro, estes relatam como sua trajetdria foi marcada pelo estigma relacionado ao
fato de ser cotista. (Valentim, 2012). Estudos sobre evasdo no Brasil tem demonstrado
a relevancia da integracao social para a permanéncia do cotista na universidade (Santos,
2013). Quando comparados cotistas e ndo cotistas, cotistas percebem maior dificuldade
em estabelecer vinculos de amizade e conformar uma rede de apoio (Sousa, Bardagi, &
Nunes, 2013)%

Os resultados desses estudos nos fazem pensar que apesar da insercao
assegurada pelo vestibular, o processo de inclusdo dos cotistas na universidade ainda
estd por acontecer. A despeito do confronto de opinides a favor e contra o sistema de
cotas, este tem sido consolidado e legalizado no Brasil. Ou seja, o sistema de cotas esta
implementado, ja opera, mas opera em condic¢des ainda insuficientes para atingir com
efetividade ao que se propds. E fato que a crescente valoracio da ética da diversidade e
a concretizacdo de acdes afirmativas nas universidades ndo tém sido acompanhadas por
acOes preventivas de ressignificacdo e fomento de uma cultura favoravel a convivéncia
dessas diferencas. Nesta direcdo, Foroni (2004) alerta que ingresso do cotista na
universidade como acdo isolada, dissociada de um projeto pedagogico voltado para
suprir suas necessidades ndo garante reducdo da desigualdade, podendo implicar em
evasio, retencdo e desempenho insuficiente. E preciso, portanto, suplantar a natureza de
normalidade atribuida ao estudante universitario ndo cotista por meio de contextos
educativos de fato inclusivos e plurais.

A autora questiona, ainda, qual deve ser a contribuicdo da universidade para que
a igualdade imposta pelo sistema de cotas seja refletida em oportunidades equanimes e
aceitacdo legitima de um grupo que tem acesso a universidade. Uma de suas sugestdes é
0 incentivo a producdo de conhecimento voltada para compreender este processo de
incluséo e a construcdo de um curriculo capaz de contemplar e acolher culturas diversas.
Assim, para encontrar respostas aos questionamentos direcionados a efetividade deste
sistema é preciso acompanhar o cotidiano das universidades, observar e analisar o
desdobramento da adeséo a esta politica afirmativa para a integracdo social dos atores

universitarios, em especial os alunos, publico alvo destas organizagdes.

A nocdo de integracdo social viabiliza a possibilidade de associacdo de papéis

diversos em um conjunto de individuos, podendo gerar rompimentos ou representar

? Estes estudos estdo descritos no artigo 04 desta tese.
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ganhos em termos de complementaridade e beneficio mutuo. Para ser concretizada, a
integracdo social depende da existéncia e convivéncia de coletivos sociais distintos
quanto a seus atributos e classes de pertenga. Deve ser compreendida como uma questao
de vinculos de um coletivo com outros ou de relagbes entre coletivos, ou seja, de
relacOes externas (Lozares, Roldan, Verd, Marti, & Molina, 2011).

Uma das linhas de interesse no campo da coesdo social é sua relacdo com
questdes de inclusdo. Padrdes de configuracdo que revelam diferenciagdo social
podem resultar em desigualdade e exclusdo quando estdo sustentados em principios de
divisdo e hierarquia, principios estes que impedem a integracdo social (Lozares,
Roldan, Verd, Marti, & Molina, 2011). Neste sentido, as coletividades valorizadas sdo
aquelas congruentes com o modelo cultural dominante.

Nesse sentido, 0 acesso a universidade é possibilitado aos “outros”, desde
que sejam como “nds”, isto €, a cultura universitaria ndo ¢ desafiada em sua
configuracdo historicamente construida. Quem dela quiser participar deve

incorporar seus valores e praticas sem questiona-los. (Valentim, 2012, p.145)

A possibilidade de aceitacdo e integracdo de minorias depende da abertura do
grupo dominante a comportamentos ndo usuais (Lozares, Roldan, Verd, Marti, &
Molina, 2011). Tendo o contexto universitario uma cultura de hegemonia euro-
ocidental, os estudantes cotistas podem ocupar o lugar de estrangeiros. Para que isto ndo
aconteca, é preciso reconhecer o direito a diferenca no processo de educacéo inclusiva,
tendo como eixo no¢des de multiculturalismo. Para que a educacgéo possua este atributo
é preciso desconstruir categorias hegemdnicas, evitando que a pluralidade cultural no
ambito académico ndo resulte em acirramento de atitudes de preconceito (Gongalves &
Silva, 2003).

Pensando nos processos de inclusdo e exclusdo que perpassam a interacdo entre
cotistas e ndo cotistas, os estudos sobre relacdes intergrupais em psicologia social
auxiliam na compreensdao dos mecanismos afetivos, cognitivos e comportamentais
subjacentes a estes processos. Teorias como a teoria da identidade social (Tajfel &
Turner, 1979), identidade comum (Gaertner & Dovidio, 2000) e da justica (Tyler,
2012), dentre outras, oferecem subsidios ndo apenas para compreender, mas tambem
apontam caminhos na direcdo da integracdo entre grupos diversos. Para estas teorias,
pertencer a um grupo integra a identidade social e o conflito entre grupos distintos

advém da busca por manter esta identidade social favoravel.
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A andlise de redes sociais (ARS) é um campo de estudo muito influenciado
pelos estudos de grupos em psicologia social, principalmente nos seus primoérdios. Ela
integra contribuicdes de diversas disciplinas e tem como objeto as relacGes entre um
grupo de atores. “It takes as its starting point the premise that social life is created
primarily and most importantly by relations and the patterns they form” (Marin and
Wellman, 2011, p. 22). Os padrdes de relagGes entre os atores vao circunscrever o
acesso ao capital social disponivel na rede.

Com a ades&@o ao sistema de cotas, as redes sociais nas universidades passam a
ser menos homogéneas e atores pertencentes a grupos sociais distintos passam a
conviver neste espaco. A posicdo que alunos cotistas e ndo cotistas assumem nesta rede
e 0 grau em que conseguem compartilhar uma mesma identidade, vao delinear se esta
rede resulta em beneficio mutuo ou gera rompimentos e favoritismos. Este estudo parte
da premissa de que o lugar ocupado pelo estudante na rede de interagdes na
universidade prové ou restringe 0 acesso a recursos que viabilizam sua integracao

social, bem como sua formacgéo académica.

OBJETIVOS

Objetivo Geral:

Analisar, apoiado em diferentes abordagens metodologicas, o processo de
integracdo de cotistas e ndao cotistas no contexto da universidade, a partir das interacdes
que configuram redes sociais informais em diferentes momentos dos cursos em

andamento, explorando possiveis relacdes com a sua formacao académica.

Objetivos especificos:

1. Explicitar contribuices da psicologia social para a compreensdao de
mecanismos psicossociais subjacentes a fendmenos investigados pela

Analise de Redes Sociais;
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2. Avaliar o grau de integragdo entre cotistas e ndo cotistas da UFBA de
acordo com a concorréncia, 0 semestre cursado, a area de conhecimento
e a natureza da relacao;

3. Explorar associacdes entre a posicdo dos estudantes cotistas e néo
cotistas da UFBA na rede com desempenho académico e
comprometimento institucional;

4. Caracterizar as percepcdes de estudantes cotistas e ndo cotistas sobre as
cotas na UFBA e suas implicacfes para a convivéncia no contexto

universitario.

O processo argumentativo desta tese se desenvolve em quatro estudos,
apresentados como artigos. O primeiro estudo, de carater teorico, explicita
contribuicdes da psicologia social na compreensdo de mecanismos psicossociais
subjacentes a fendmenos estudados em ARS, principalmente os relativos a formacéo de
lacos e relagdes intra e intergrupais. O artigo inicia destacando o papel da psicologia
social na origem e consolidagdo da Analise de Redes Sociais. Em seguida traga um
breve panorama sobre a natureza da Andlise de Redes Sociais como campo construido
através da contribuicdo de outras disciplinas, identificando questfes epistemoldgicas
relacionadas a esta trajetoria. No intuito de identificar contribuicdes da psicologia social
a compreensdo da formacdo de lacos entre semelhantes e aos conflitos intergrupais
decorrentes, o artigo apresenta pressupostos de algumas teorias sobre relacbes
intergrupais. Por fim, articula estes pressupostos com fendmenos estudados em Analise

de Redes Sociais.

No segundo estudo analisamos o grau de integracdo entre cotistas e ndo cotistas
em nove cursos da Universidade Federal da Bahia, de acordo com a concorréncia,
semestre, area de conhecimento e natureza da relacdo (amizade, informacéo, lacuna e
rejeicdo). Iniciamos contextualizando a crescente tendéncia de valorizacdo da
diversidade nos diferentes @mbitos sociais. Na sequéncia, apontamos consequéncias
favoraveis e desfavoraveis para os grupos em estabelecer relacdes entre semelhantes ou
entre diferentes; problematizamos a nocdo de homofilia em ARS (formacdo de lacos
entre semelhantes) e apresentamos um panorama com alguns estudos realizados no
Brasil e nos Estados Unidos. O estudo quantitativo de corte transversal permitiu que
mapedssemos as redes de amizade, informacdo, lacuna e rejeicdo de 25 turmas do

primeiro, terceiro e quinto semestres. Participaram do mapeamento de redes 1086
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alunos de cursos de alta e baixa concorréncia das cinco areas de conhecimento: exatas,
ciéncias bioldgicas e da saude, humanas, linguistica e artes. Para medir o grau de
integracdo entre 0s grupos de cotistas e ndo cotistas usamos a medida de E-I index que
avalia a tendéncia a homofilia ou heterofilia (associacdo com o diferente). Para cada
rede (93 ao todo) foram gerados o E-I index geral e por subgrupo (cotistas ou nao
cotistas). Apds o levantamento dos indices de homofilia e heterofilia, foram realizados
testes de diferencas entre grupos quanto ao tipo de lago, concorréncia, semestre
pesquisado e area de conhecimento. Tais andlises permitiram identificar o grau de
integracdo entre cotistas e ndo cotistas e a influéncia das varidveis pesquisadas nesta

integracéo.

A partir desta visdo mais ampla do comportamento das relagfes nas redes das
turmas e dos grupos, passamos a observar como a posi¢cdo de cada ator na rede se
relaciona com desempenho e comprometimento com a instituicdo de ensino. Neste
terceiro estudo iniciamos demonstrando a importancia da integragdo social para a
formacdo universitaria. Nesse intuito, destacamos as contribui¢des dos estudos sobre
evasdo para compreender as interfaces entre integracao social e académica. Em adicéo,
discutimos o capital social como resultante da integragéo social, apresentamos medidas
em ARS para avalia-lo e descrevemos estudos associando tais medidas ao desempenho
académico. Embora utilizemos o mesmo conjunto de dados do estudo anterior (redes de
amizade e informacdao), as analises se diferenciam por estarem centradas nas medidas de
homofilia e heterofilia para cada estudante. A estas, associamos as medidas de
centralidade, coeficiente de rendimento e comprometimento institucional. Dessa forma,
pudemos verificar para quais grupos (cotistas ou ndo cotistas de cursos de alta ou baixa

concorréncia) havia diferencas importantes de médias e qual a direcdo destas diferencas.

Uma vez mapeado o grau de interacdo entre cotistas e ndo cotistas, e
identificadas relacdes de influéncia entre a posicdo nas redes e a formacao académica,
no ultimo estudo, damos voz aos estudantes por meio de grupos focais. Enfatizamos a
percepcao deles sobre o grau de integracdo entre 0s dois grupos, 0s possiveis motivos
associados a falta de integracdo e as sugestfes deles para ampliar a interacdo entre 0s
grupos. Constitui-se um estudo do caso da turma do quinto semestre do curso de direito,
selecionada do conjunto de dados dos estudos anteriores por apresentar altos
indicadores de homofilia. A turma foi distribuida em trés grupos com base nas medidas

de homofilia de cada estudante e no tipo de ingresso (cotistas com indices de homofilia,
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ndo cotistas com indices de homofilia, cotistas e ndo cotistas com indices de heterofilia).
Iniciamos o artigo retomando nocdes da psicologia social para tratar de relacOes
intergrupais em contextos de diversidade. Na sequéncia, descrevemos estudos no Brasil
sobre a percepcdo de estudantes cotistas e ndo cotistas sobre o sistema de cotas.
Analisamos a trajetéria do discurso em cada grupo identificando semelhancas e
diferencas nas percepcdes sobre as cotas e a convivéncia entre cotistas e ndo cotistas.
Por fim, resgatamos os resultados principais dos estudos, buscando estabelecer
eixos de integracdo entre eles. Com base nisto, sdo elencadas recomendagdes a

universidade e estabelecemos uma agenda futura de pesquisa.
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1. ARTIGO
RELACOES INTERGRUPAIS: CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA
SOCIAL A ANALISE DE REDES SOCIAIS

1.1. Introdugéo

A Anaélise de Redes Sociais (ARS) é um paradigma baseado na premissa de que a
vida social emerge e se desenvolve pelas relagdes e padrdes por elas estabelecidos
(Marin & Wellman, 2011). Permite compreender como um ator Se situa na estrutura de
relacbes e como a estrutura emerge dessas microrrelacdes e as constrange. A énfase
esta nos processos de insercao dos atores nas esferas associativas e como estas inser¢oes
permitem desenhos mais ou menos favoraveis a estes atores e a rede como um todo
(Martins, 2004). O objetivo deste trabalho € explicitar contribui¢fes da psicologia social
para a compreensdo de mecanismos psicossociais subjacentes aos processos de

formacdo de lacos e relagGes intra e intergrupais mapeados em ARS.

Mdltiplas areas de conhecimento contribuem para o desenvolvimento dos
conceitos e ferramentas da ARS, a exemplo da psicologia social, sociologia,
antropologia, economia, fisica, epidemiologia, biologia e ciéncia computacional. Mais
variados ainda sdo o0s temas e contextos investigados com base nesta teoria. A
complexidade aumenta se observadas as possibilidades de foco — redes como causa ou
consequéncia; niveis de analise — interpessoal ou interorganizacional; e niveis de
estrutura social — diade, subgrupos e rede como um todo. Por um lado demonstra a
grande aplicabilidade da teoria e da ferramenta, mas por outro torna a ARS um territério
de dificil demarcacéo.

A interdisciplinaridade da ARS faz parte de sua historia, natureza identitaria e
potencial analitico de fenbmenos nas mais diversas esferas. Mas sua pulverizacdo em
diversos campos de estudos pode conduzir a esforcos sobrepostos e a fragmentacéo
deste campo de conhecimento. Freeman (2011) comenta a aceitacdo restrita de
pesquisadores das ciéncias humanas ao boom de artigos sobre mundos pequenos e
subgrupos coesos, publicados por fisicos, matematicos e cientistas computacionais na
Gltima década. Tal restricdo resulta, em parte, da tendéncia destes estudos

desconsiderarem a producdo tedrico-conceitual ja consolidada em ARS. Para o autor, é
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preciso superar questdes de propriedade do campo e realizar o necessario esforco de
integracdo entre os dois grupos (resguardando especificidades de cada &area), em favor

do desenvolvimento da teoria e de suas ferramentas.

A fragmentacdo ndo se reflete apenas entre areas distintas (ciéncias sociais
versus exatas). Autores que buscam apresentar um panorama mais global dos estudos
em ARS identificam ao menos duas vertentes de pesquisa. A primeira enfatiza as
consequéncias da configuracdo da rede para seus atores. Nela a rede esta posta e seus
construtos sdo usados como preditores. Pesquisas em capital social enquadram-se nesta
vertente e se referem ao esforco dos atores para adquirir lagos e utiliza-los. O enfoque é
maior na préatica dos atores com suas redes do que na rede em si mesma. (Carpenter, Li,
& Jiang, 2012). Neste caso, as redes séo percebidas como sistemas de canais pelos quais
a informacdo flui (Borgatti & Kidwell, 2011).

A segunda vertente prioriza a compreenséo dos determinantes da formagdo e
mudanca da rede como fenémeno de interesse, sendo a rede e suas caracteristicas 0s
efeitos preditos. Dois tipos de construtos sdo estudados. Os de estrutura, COmo coesdo e
posicao, focam no estabelecimento de padrdes de conexdes e desconexdes entre atores.
Nesta direcdo capturam caracteristicas da rede e examinam seus efeitos nos
participantes (preditores) e os padrdes de formacdo e mudanca (predito). Ja os
construtos de aquisicdo, aparecem nas pesquisas sobre desenvolvimento de redes, nas
quais a captura de caracteristicas de estrutura explicita as oportunidades disponiveis
(Carpenter, Li, & Jiang, 2012). Nestas, as redes sdo sistemas de vigas que criam
estruturas das quais os atores sdo dependentes (Borgatti & Kidwell, 2011).

As sistematizacfes do percurso tracado por pesquisas na ARS sdo importantes
por explicitar orientacbes epistemologicas subjacentes aos modelos explicativos. No
entanto, é preciso indagar sobre o quanto o percurso ja realizado revela tendéncias
epistemologicas polarizadas que, por principio, a ARS resolveria. Por exemplo, a
polarizacdo em duas vertentes de pesquisa parece manter a antiga dicotomia individuo e
sociedade, agora transposta para ator (individuo, grupo, organizacdo, nacdo) e
conteddos transacionados, em contraponto a estrutura social. Ja o raciocinio de
causalidade antecedente e consequente pode dificultar o alcance de uma compreensao
mais proxima da dindmica entre agentes (micro), recursos disponiveis (contetdo) e
estrutura da rede (macro); dinamica esta que constitui a riqueza e especialidade da teoria
de ARS.
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Segundo Martins (2004) na ARS h& uma tentativa de superar esquemas dualistas
tradicionais nos estudos sociais, produzindo mudancas tedricas e metodoldgicas pelo
reconhecimento da ambivaléncia e da descontinuidade do movimento, que caracterizam
o fato social. Ao estudar a rede social o olhar do pesquisador precisa flutuar sobre a
interatividade, contradi¢cbes e multideterminagcdes e fronteiras disciplinares da vida
social. Para Borgatti e Kidwell (2011), a teoria vai além de um sistema de variaveis
inter-relacionadas, antes, estabelece as premissas pelas quais as variaveis estdo
relacionadas. Seu papel € apresentar e descrever mecanismos invisiveis que geram um

resultado em certas condigdes.

Teorias da psicologia social podem auxiliar na compreensdo de mecanismos
psicossociais implicados nos processos de formacdo e manutengdo de lagos na ARS.
Embora dedicada ao entendimento de fen6menos psiquicos, compreende, em
semelhanca a ARS, as relagBes sociais como constituintes e constituidas por estes

fendbmenos.

Social psychology is the study of the relationship between the individual,
or the self, and larger social units, and often is referred to as the study of
social interaction. A social network perspective emphasizes the
importance of social ties among actors in shaping individual behavior,
and networks emerge out of, and mold social interaction. (Felmlee &
Faris, 2013, p. 423)

A ARS busca explicar o processo de formacdo de lacos pela forca atrativa das
semelhancas de categorias sociais. Teorias eixo da Psicologia Social explicam
mecanismos desta forca atrativa através da importancia do sentimento de
pertencimento a grupos para a constituicdo da identidade dos individuos, bem como 0s
efeitos disso decorrentes para as relacdes intergrupais. Para estas teorias, parte do
carater atribuido a semelhanca, ja integra um mecanismo de viés intergrupal. Neste
processo as semelhancas com o proprio grupo sdo percebidas como mais intensas,
assim como as diferencas com o grupo externo.

As teorias da psicologia social fornecem bases conceituais e analiticas de
processos envolvidos na forma como pessoas e grupos interagem e 0 quanto estas
interacdes resultam em vinculos positivos ou negativos. Existem ao menos doze teorias

em psicologia social no nivel intra e intergrupal, levando em consideracdo apenas as



24

listadas no Handbook of Theories of Social Psychology (Van Lange, Kruglanski, &
Higgins, 2012). Além destas, mais oito tratam do nivel interpessoal de analise. Embora
os autores facam esta distin¢do didatica, certamente as relagdes no nivel interpessoal
circunscrevem e sdo circunscritas pelas intergrupais e culturais, em um sentido mais

amplo.

Diante deste amplo leque, elegemos cinco teorias com o objetivo de explicitar
suas contribuicdes a ARS: identidade social, identidade comum, justica social,
cooperacao versus competicdo, e teoria das sindromes culturais (individualismo versus
coletivismo). O potencial destas teorias para explicar mecanismos que acirram ou
reduzem conflitos intergrupais foi o que orientou a escolha das mesmas. Dentre as
teorias da psicologia social, a teoria da identidade social é uma das mais consolidadas E
define 0s mecanismos nos quais as teorias da identidade comum, da justica social e da
cooperacdo competicdo sustentam seus pressupostos. Estas ressaltam como o
pertencimento a grupos orienta a avaliagdo que as pessoas fazem de si mesmas e dos
demais. A teoria das sindromes culturais identifica o individualismo e o coletivismo
como dimens@es culturais mais amplas que circunscrevem o que pensamos sobre nos

mesmos e sobre o grau de importancia que os grupos adquirem em nossas vidas.

Antes de apresentar estas teorias e seus pressupostos com maior profundidade,
destacamos o papel historico de pesquisadores em psicologia social na consolidagdo da
ARS como campo de conhecimento. Na sequéncia, as teorias acima elencadas sao
descritas, comparadas entre si e articuladas com pressupostos da ARS sobre formacao

de lacos.

1.2. A psicologia social na histéria da ARS

Na década de 30, trabalhos paralelos de trés grupos de pesquisa sob a
coordenacdo de Moreno, Jennings, Warner e Lewin, lancaram as principais bases para o
campo moderno da ARS (Freeman, 2011). A formacéo interdisciplinar destes grupos
fomentou ndo apenas o uso de ferramentas matematicas na andlise de fen6menos
grupais, como também a aplicacdo de teorias da psicologia social para a analise de

estruturas sociais, antes restritas ao funcionamento cognitivo.
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A parceria entre o psiquiatra Jacob Moreno e a psicologa Helen Jennings, com
formacdo em metodologia e estatistica, teve como fruto a aplicacdo de métodos
quantitativos na analise da estrutura dos grupos e das posi¢des dos individuos nestes
(Freeman, 2011). Moreno e Jennings sdao muito citados pela criacdo do sociograma
(Wasserman & Faust, 1994; Carrington & Scott, 2011; Prell, 2012), uma forma de
representar relagdes sociais através de pontos (individuos), linhas e setas (relagcdes entre
eles). Esta representacéo gréafica das relagdes permitiu a visualizacéo de canais de fluxos
de informacdo, individuos isolados ou lideres, assimetria e reciprocidade nas relagdes.
Conceitos propostos por Moreno com base nos padrdes de visualizagdo identificados
ainda permanece, como, por exemplo, o conceito de ‘estrela’® (Scott, 2000; Prell, 2012).
Os questionarios criados por Moreno (1953) para gerar 0s sociogramas sdo a base dos
surveys hoje utilizados para gerar redes de atores de qualquer natureza (Marsden, 2011).

Embora a criacdo do sociograma receba bastante destaque dos tedricos de redes
(Freeman, 2004), a teoria que sustenta 0 sociograma, a sociometria, € a grande
contribuicdo de Moreno e Jennings. Ao elaborar a sociometria eles inauguram uma
perspectiva capaz de abordar os fendmenos sociais em sua complexidade. A partir dos
estudos estatisticos dos sociogramas e dos processos estruturais neles observados,
Moreno e Jennings demonstram a existéncia de redes como fenémeno estrutural e a
cadeia de relagdes como consequéncia destas redes* (Moreno & Jennings, 1938;
Moreno, 1953). A partir destas premissas, 0s autores definem a natureza interacional do
seu objeto de estudo: “As the object of sociometric study is not a single series of data, a
series of psychological data, a series of sociological data, of cultural or biological data,

but the whole configuration in which they are interwoven” (p. 347).

De acordo com Freeman (2004) esta abordagem suscitou grande interesse de
socidlogos e psicologos americanos até o inicio dos anos 40. Mas embora o titulo
‘sociometria’ ndo permaneca sendo largamente utilizado, a nocdo de uma estrutura
social mais ampla que circunscreve a interacdo de aspectos biopsicossociais constitui a
premissa central da Analise de Redes Sociais. Além desta contribuicdo tedrica central,
Degenne & Forsé (2004) argumentam que a ideia de coesdo, embora ndo formalizada, ja

estava implicita nos numerosos estudos de cliques realizados por Moreno.

® Ator receptor de muitas escolhas dos outros que assume uma posicao de popularidade e lideranca (Scott,
2000)

4 A cadeia de interacdes entre o0s atores € vista como fator de formacgéo da rede, compreensdo
predominante na vertente estrutural de compreensao de redes (Carpenter, Li, & Jiang, 2012).
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Dando continuidade ao trabalho de Moreno, Forsyth e Katz (1946) desenvolvem
as matrizes, como resultado do esforco de criar ferramentas para analisar redes de
tamanhos maiores. Além disso, houve uma importante preocupacdo por parte destes
pesquisadores em associar as analises com conceitos socioldgicos referentes a grupos,
subgrupos, relagdes isoladas, reciprocas e ndo reciprocas. Os psicologos sociais Harary
e Norman (1953) foram os primeiros a demonstrar como a teoria dos grafos poderia ser

usada como modelo para a compreenséo de redes sociais (Prell, 2012).

Também sobre influéncia da sociometria de Moreno, as ideias de Homans
(1951) integram principios da sociometria tradicional com as ideias emergentes de
Warner e Lunt (1941; 1942). Para Homans a atividade humana situa as pessoas em
interacbes mutuas, que variam em frequéncia, duracdo e direcdo e se baseiam nos
sentimentos desenvolvidos entre as pessoas Os estudos realizados por Warner (1963)
580 conhecidos como “Yankee City” e “Old City”, esses estudos sdo reconhecidos como
pioneiros na analise estrutural formal, do ponto de vista empirico. Eles apresentam uma
analise da configuracdo social destas duas cidades por meio da identificacdo de
subgrupos coesos em associacgoes, igrejas, familias e classes sociais. Para esta analise,
0s autores construiram varias matrizes associando diferentes tipos de cliques, como, por
exemplo, baseados na associacdo formal e nas familias (Scott, 2000).

Assim como Moreno, Kurt Lewin (1936) exerceu papel central no
desenvolvimento da ARS. Sua influéncia se da tanto na sua compreensdo do que
constitui o comportamento humano, como na forma de representar suas ideias a partir
de diagramas visuais, referéncias matematicas e topoldgicas:

One of Lewin’s most famous and basic statements was that B =f (p, ¢),
or behavior is a function of person and environment... Field Theory was entirely
visual. The life space was represented by an oval. The person was represented in
that space by a circle. Positive and negative regions were represented by plus
and minus signs. Forces were represented by arrows (or vectors) pointing in a
certain direction. Barriers were represented by heavy boundaries, and so forth.
Sometimes the person area was also broken into different regions to represent
thought processes and expectations. Whenever anyone wanted to talk to Lewin
about a psychological problem, he would immediately start drawing what the
students called ‘bathtubs’ or ‘eggs’ (Wheller, 2008, p. 1640).

Partindo da premissa de que a compreensdo do comportamento humano sé é
possivel levando-se em consideracdo tudo sobre a pessoa e seu entorno, Lewin

concentrou seus estudos na estrutura do grupo e na percepcao social de seus membros,

compreendendo 0 grupo e seus membros imersos em um campo de forgas sociais
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capazes de restringir ou promover as a¢des individuais. Estes estudos contribuiram para
langar as bases teodricas da perspectiva estrutural em ARS (Scott, 2000; Prell, 2012).
Apos a morte de Lewin, em 1947, seu grupo de pesquisa deu continuidade aos trabalhos
por mais 20 anos (Freeman, 2011). Importantes tedricos de redes como Alex Bavelas,
Leon Festinger e Cartwright, integraram o Research Center for Group Dynamics
(RCGD) criado por Lewin (Deustch, 2012; Prell, 2012).

Alex Bavelas e colaboradores analisaram a relacéo entre a estrutura do grupo e
seu desempenho, estudo que impactou o campo do comportamento organizacional
(Freeman, 2011). Seu trabalho foi popularizado por Freeman e é um marco por inserir
referéncias matematicas em conceitos como centralidade e centralizacdo. A contribuicao
de Leon Festinger (1949) em parceria com Luce e Perry (1949) foi demonstrar o uso de
matrizes algébricas na identificagdo de cliques na rede (Prell, 2012). J& Cartwright e
Harary (1956) ampliaram os fundamentos da teoria do balanco de Heider, antes restrita
ao estado cognitivo dos individuos, para as relacdes entre estes e quaisquer conjunto de
atores. Com base na teoria dos grafos, estes autores definiram a nocdo de equilibrio
estrutural e criaram teoremas® como parametros para considerar um grafo equilibrado. A
partir deste momento foi lancada a corrente de analise baseada em triades para

compreensdo da estrutura local e global da rede.

Entre as décadas de 30 e 70 surgiram 16 centros de pesquisa em ARS,
abrangendo diferentes formas e aplicacdes da abordagem. Mas apenas no inicio dos
anos 70 a ARS se consolida como um campo de pesquisa com um paradigma
estabelecido e universalmente legitimado pela comunidade cientifica. Harrison White
foi um dos principais expoentes desse processo, ao criar o 17° centro de pesquisa e
fomentar sua visdo global do paradigma estrutural entre estudantes e pesquisadores do

campo através de publicagdes relevantes (Freeman, 2011).

Embora a psicologia social tenha sido eixo no processo de elaboracdo e
consolidacdo dos pressupostos da ARS, a integracdo teorica entre a ARS e a Psicologia
Social aparece com menor evidéncia nos periodos seguintes. Para Prell (2012), a
disciplina continua a contribuir para a ARS, principalmente no interjogo da cognicdo e

relacBes sociais. Embora Prell (2012) considere contribuicdes atuais da psicologia na

® S&o dois os teoremas propostos por Cartwright e Harary (1956): 1) se todos os caminhos unem o
mesmo par de pontos tem 0 mesmo sinal (positivo, negativo ou neutro)e ; 2) se 0s pontos puderem ser
separados em dois subconjuntos mutuamente exclusivos, sendo que linhas positivas conectam pontos do
mesmo subconjunto e linhas negativas conectam subconjuntos distintos.
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ARS, para Kadushin (2012), tedricos de rede ndo estdo interessados em fundamentos
psicoldgicos porque acreditam que as motivagdes dos individuos sdo fruto da propria
estrutura da rede (rede como antecedente).

Kadushin (2012) acredita em motivacOes psicologicas como antecedentes das
redes sociais e argumenta que os individuos estabelecem lagos para suprir necessidades
de seguranca ou efetividade. A viséo do autor concentra-se nas motivacgdes individuais e
nos possiveis ganhos e estratégias de manejo de conexdes.

Além de exacerbar o papel do individuo diante da estrutura social, esta
percepcdo da interface entre psicologia e ARS pode ser ampliada diante da gama de
conhecimentos produzidos pela psicologia social. Particularmente os estudos em
processos grupais e intergrupais destrincham o papel do pertencimento a grupos para 0s
individuos, as implicacGes disso para interacfes entre grupos que se percebem como
diferentes, e elementos influentes na construgdo desta percepgdo. A seguir

descreveremos os principais pressupostos de algumas destas teorias.

1.3. As relagdes intergrupais na psicologia social

O estudo de processos grupais na psicologia social eclodiu apds a segunda
guerra mundial (Tyler, 2012). Muitos foram impulsionados pelas préprias experiéncias
dos pesquisadores na guerra, como extradicdo, fuga, atuacdo nos exeércitos como
psicologo, ou mesmo pela perplexidade diante do tratamento dado aos considerados
inimigos.

As teorias da psicologia social com énfase em fenbmenos intra e intergrupais séo
muito influenciadas pela psicologia social européia, caracterizada por considerar de
forma mais efetiva a interdependéncia entre processos psiquicos e contexto social
(Ferreira, 2010). Dentre as teorias gerais da psicologia, a psicologia da Gestalt exerce
grande influéncia no estudo dos grupos ao ser incorporada por Kurt Lewin (1963) e
Moreno (1953). Os principios da Gestalt conduziram estes tedricos a perceberem 0s
grupos como entidades com fendmenos proprios, distinta dos individuos e ndo apenas
consequéncia da interacdo destes. Os estudos transculturais sobre a construcdo da
nocdo de eu a partir da linguagem, desenvolvidos por George Mead (1934) foram
importantes tanto para salientar a influéncia cultural no self, como para fomentar

estudos psicossociais transculturais.
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Dentre o universo das teorias em psicologia social que tratam de relagdes intra
e/ou intergrupais, sdo descritas neste trabalho cinco teorias: teoria da identidade social;
teoria da identidade comum; teoria da justica; teoria da cooperacdo competicéo e; teoria
das sindromes culturais individualismo e coletivismo. Foram escolhidas pelo potencial
de explicacdo de fend6menos de formacdo de lacos, bem como por dirigirem esforcos

conceituais a problemas sociais de maneira mais declarada.

1.3.1. Teoria da ldentidade Social

A teoria da identidade social ressalta o papel do contexto social na nocéo de self
e no comportamento dos individuos. As reacdes das pessoas sdo compreendidas em
termos de crengas subjetivas sobre os diferentes grupos e sobre a relacdo estabelecida
por eles. Em uma gama de situacdes as pessoas percebem a si mesmas mais como
membros de um grupo do que como individuos singulares. A identidade social embasa
0 comportamento intergrupal e é o determinante primario de percepcdes e
comportamentos sociais (Ellemers & Haslam, 2012).

Identidade social consiste na consciéncia de pertencimento a um determinado
grupo e no afeto gerado por esta pertenca. Implica na representacdo cognitiva e
valorativa dos individuos e orienta a forma como pensam, sentem e agem em relacdo a
seus pares e a membros de outros grupos (Torres & Camino, 2011; Ellemers &
Haslam, 2012). Trés aspectos circunscrevem a teoria: 1) 0s processos psicolégicos que
explicam a identidade social sdo distintos dos processos de identidade pessoal; 2) as
pessoas utilizam diferentes estratégias para construir e manter uma identidade social
positiva e; 3) estas estratégias sao limitadas pela natureza da estrutura social vigente
(Ellemers & Haslam, 2012).

A busca por melhoria da auto-estima, auto-crescimento e reducdo de incerteza
sdo motivacdes bésicas que dirigem os individuos no processo de identidade social
(Hogg, Abrams, Otten & Hinkle, 2004). Os mecanismos psicolégicos envolvidos na
identidade social sdo categorizacao, comparacao e identificacdo social. A categorizacao
social é a alocacdo dos individuos em grupos, como forma de organizar informacGes
socialmente relevantes e facilitar a compreensdo e predicdo do comportamento do
outro e das situacBes sociais. Ao ser categorizado em um grupo, o individuo é

percebido como alguém que compartilha determinada caracteristica central definidora
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do grupo, capaz de distingui-lo de quem ndo possui esta caracteristica (ou um conjunto
destas) (Ellemers & Haslam, 2012).

O processo de categorizacdo social de pessoas ou objetos em determinados
grupos influencia processos cognitivos e afetivos. De maneira geral, haverd uma
tendéncia em salientar semelhancas com o proprio grupo e as diferengas com o grupo
externo (Hogg et all, 2004; Ellemers & Haslam, 2012; Gaertner & Dovidio, 2012). O
viés perceptivo sobre os grupos (dentro e fora) estereotipa 0s grupos e seus membros e
se expande para outras dimensdes (como avaliaces de carater dos integrantes). Resulta
em negligenciar especificidades individuais, processo denominado despersonalizagao
(Hogg & Abrams, 2005; Gaertner & Dovidio, 2012). A percepcdo de semelhanca é
seguida por comportamentos de favoritismo com os membros do préprio grupo,
expressos em maior generosidade, tolerancia e pré-sociabilidade para com eles
(Ellemers & Haslam, 2012).

A comparacdo social é o processo de avaliagdo e valoracdo das caracteristicas
dos grupos. Ja a identificacdo social define como esta avaliacdo reflete sobre o self a
medida que este compactua ou ndo das caracteristicas do grupo e desfruta da
importancia emocional atrelada a estas caracteristicas. Os processos intragrupais
encontram-se, portanto, intrinsecamente relacionados ao contexto intergrupal.
Participantes dos grupos privilegiados sdo motivados a elevar e deter sua identidade
social positiva em detrimento da valorizacdo de outros grupos sociais. Membros de
grupos de baixo status social engajam-se em diferentes estratégias para elevar o valor de
sua identidade social (Hogg et all, 2004; Ellemers & Haslam, 2012).

A percepcdo da existéncia de diferentes categorias sociais e 0 sentimento de
pertenca torna as relagdes intergrupais etnocéntricas e competitivas, principalmente
em situacfes em que a identidade social é ameacada. A integracdo entre a identidade
grupal e pessoal faz com que as pessoas definam e compreendam a si mesmas em
termos dos grupos aos quais pertencem, gerando disputas de prestigio e status. As
relacbes intergrupais sdo orientadas pelas necessidades das pessoas em sentirem-se
bem, saberem quem sdo, qual o papel que exercem no mundo e qual o script adequado

nas relac@es interpessoais (reducédo da incerteza) (Hogg & Abrams, 2005).

1.3.2.Teoria da identidade comum
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A teoria do modelo de identidade comum propde a criacdo de entidades
inclusivas para promover a melhoria das relagGes intergrupais. Cognitivamente, 0s
individuos podem adquirir variadas modalidades de representagbes sobre o seu
pertencimento a grupos. Podem considerar, por exemplo, que fazem parte de um Unico
grupo; pertencem a um subgrupo de um grupo maior; integram dois grupos
simultaneamente; ou ainda perceber o seu grupo como diferenciado e separado dos
demais. A natureza desta representacdo cognitiva pode favorecer ou ndo uma
afetividade positiva e o comportamento de ajuda entre os individuos (Gaertner &
Dovidio, 2012).

A proposta central da teoria é criar ou salientar uma identidade comum atraves
de mudancas na natureza da categorizacdo social (Gaertner & Dovidio, 2012). As
pessoas possuem quantas identidades sociais tantos forem 0s grupos aos quais
pertencem, entretanto, apenas uma identidade ¢ salientada em uma dada situacdo. Como
processo dinamico, as identidades podem mudar rapidamente em resposta mudancas
contextuais e temporais. Ha maleabilidade para alteracdes de qual categoria sera mais
influencidvel em uma determinada situacdo, 0 que abre espaco para transformacdes na
maneira dos individuos se comportarem diante de membros do exogrupo (Hogg et all,
2004; Ellemers & Haslam, 2012).

Este processo é chamado de recategorizacdo social e conduz a sentimentos,
crengas e comportamentos mais favoraveis ao exogrupo, antes reservados apenas aos
membros do proprio grupo. Este processo de recategorizagdo tem como principal
objetivo alterar representacfes conceituais de distingdo entre nds (endogrupo) e eles
(exogrupo). O compartilhamento de uma identidade faz com que membros de diferentes
grupos se percebam como pertencentes a um grupo em comum. Esta identidade
supraordenada abre espaco para o compartilhamento de beneficios como confianca,
empatia e acolhimento a ideia do outro, antes privilégio restrito a membros do
endogrupo (Gaertner & Dovidio, 2012).

A teoria aponta fatores que podem induzir ao processo de recategorizacdo
cognitiva dos membros dos grupos. Sdo citadas estratégias como: ampliar a
importancia de filiacdes supraordenadas como o pertencimento a times, escolas, bairros,
categorias profissionais, etc.; ou ainda salientar a importancia de fatores identificados
como comuns pelos préprios membros dos grupos. Este processo necessita ser

conduzido com cautela, para reduzir as chances de percep¢do de ameaca grupal. Neste
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intuito é preciso manter um equilibrio entre a manutencéo da identidade social positiva

do proprio grupo e a reducdo do viés intergrupo. (Gaertner & Dovidio, 2012).

1.3.3. Teoria da justica social

A teoria da justica social surge para investigar o problema da regulagéo social,
ou seja, da concordancia sobre normas e principios que regulam o relacionamento entre
0s membros de um grupo social (Skitka & Wisneski, 2012). Este senso do que é justo
exerce papel fundamental na resolucéo de conflitos e influencia no grau de cooperacao
nos grupos. Os estudos na area buscam compreender 0 que motiva as pessoas a agirem
justamente; como se processa 0 interjogo entre valores de justica e autointeresse ou
interesse grupal; quais as modalidades de justica; como as interagBes sociais nos grupos
influenciam o julgamento de justica das situacOes; a relacdo entre identidade social e
julgamentos de justica, e a influéncia desta relacdo na cooperacdo entre os membros de
um grupo (Tyler, 2012).

A premissa basica da teoria da justica € que as pessoas sao mais motivadas
pelo senso de justica do que pelo autointeresse. Como atores orientados por valores as
motivacOes sociais sdo consideradas centrais para 0 comportamento em grupo. As
teorias com énfase na justica distributiva, por exemplo, consideram que as pessoas
reagem em termos de trocas sociais, avaliando se recebem aquilo que consideram
merecer do grupo. Modelos de justica como este priorizam o aspecto instrumental das
trocas sociais, com énfase no resultado final da alocacdo de recursos, buscando
maximiza-los e reduzir os custos. No entanto, estudos tém evidenciado as questdes
processuais de justica, como mais influentes na reacdo das pessoas, quando comparadas
ao modelo de trocas sociais (Tyler, 2012).

Ao analisar diferentes modelos de justica processual, Tyler (2012) ressalta o
papel da identidade na formacdo das reacGes das pessoas a grupos e organizacoes.
Quanto maior a relevancia da identidade social, ou seja, quanto mais o pertencimento a
um grupo for importante para o individuo, maior a influéncia dos julgamentos de justica
no seu senso de self. Com base na premissa de que 0s grupos ajudam a pessoa saber
guem € e qual o seu status, o julgamento deste status — grau em que sente orgulho do
grupo e avalia que € respeitado por ele — constitui a base da identificacdo com o grupo.
Também chamado por Tyler de julgamento de identidade, este julgamento de status esta

na génese de comportamentos cooperativos no grupo e é antecedido pelos julgamentos
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processuais de justica. A justica processual é considerada central na conexdo das
pessoas a grupos e esta ligada a questdes de status e identidade.

When dealing with others, people are sensitive to information that is
relevant to affirming or undermining their identities, and procedural
information is widely found to be central to people’s assessments of their self-
worth an, consequently, to their self-esteem. Hence, procedures are linked to
self, and the self is linked to cooperation. (Cremer & Tyler, 2005, p.189)

As pesquisas mais recentes investigam o papel das questdes de justica e do
desenvolvimento de uma identidade favoravel como antecedente da cooperagdo nos
grupos. Quando se trata de justica processual, 0 senso de justica é influenciado pela
qualidade dos processos de decisdo e do tratamento interpessoal. Nos processos de
decis@o importa o grau de oportunidades para participacédo (efeito de voz) e a existéncia
de forum neutro (decisbes pautadas em fatos e regras, percebidas como justas).
Confianga na legitimidade das autoridades, receber tratamento digno sdo aspectos
importantes no tratamento interpessoal. Quando se trata de justica distributiva,
compartilhar principios de justica € o principal precursor da cooperagdo no grupo, por
balizar as expectativas entre 0s membros. Isto permite que comparem seus resultados
com base em critérios comuns (Tyler, 2012).

Questdes relativas ao endogrupo e ao exogrupo interferem no interjogo entre
senso de justica e autointeresse. Embora o autointeresse ndo seja a motivagdo
predominante, a preocupacao com procedimentos de justica emerge apenas nos grupos a
que pertencem. Mesmo no modelo da justica distributiva, a motivacdo para agir de
forma justa é predominante em interac6es percebidas como capazes de favorecer trocas
sociais, em geral, identificadas no endogrupo (Tyler, 2012). Quando vistos por este
prisma, ndo fica tdo clara a distincdo entre procedimentos de justica e autointeresse, pois
favorecer o proprio grupo implica favorecer a si mesmo, sob a perspectiva do self social.
Assim, questBes de justica podem ser o cerne de conflitos intergrupais, ja que cada

grupo estara focado em seu proprio interesse.

1.3.4.Teoria da cooperacdo versus competicdo

Deutsh (2012) considera a cooperacdo e a competicdo como centrais para
compreensdo das relacdes sociais. Presume que grupos adquirem atitudes mais

favoraveis e alta produtividade quando principios cooperativos sdo priorizados. Elege a
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interdependéncia positiva das metas entre as pessoas como principal estratégia de
promogédo de cooperacdo. Quando a probabilidade de uma pessoa atingir sua meta
depende do éxito da outra pessoa, a interdependéncia é positiva. Se a probabilidade de
assuncao da meta por parte de uma pessoa aumenta em detrimento do sucesso da outra,
caracteriza-se a interdependéncia negativa. Entretanto, dificilmente a relagdo entre as
metas das pessoas se estabelece de forma puramente negativa ou positiva.

A interligacdo positiva entre as metas dos individuos pode se concretizar por
diferentes motivos: disposi¢fes individuais de cooperagdo; vinculo entre pessoas;
recebimento de recompensa por articular metas entre si; e recebimento de tratamento
equitativo. Parte do pressuposto de uma interagdo bidirecional entre relacfes sociais e
orientacbes psicologicas. Relagdes de cooperacdo induzem e sdo induzidas por
similaridades percebidas em crencas e atitudes, predomina uma atitude positiva em
relacio ao outro e orientada pela busca de beneficio muatuo. Ja nas relacbes de
competicdo predomina a percepcao das diferencas e a presenca de atitudes de rejeicao
orientadas pela premissa “somos um contra o outro” (Deutsch, 2012).

Embora o autor compare de forma polarizada competicdo e cooperagao,
reconhece haver um continuo entre elas. Descreve relaces de cooperacdo desiguais, nas
quais quem tem mais poder favorece o outro e este tem o dever de demonstrar
deferéncia. Assim como descreve relacbes de competitividade com igualdade,
orientadas por principios morais de forca e fragueza, nas quais todos tém as “mesmas
condi¢des”, mas resultados diferentes. Além disso, reconhece o papel da
competitividade na experiéncia cotidiana, como também possiveis desvantagens

advindas do processo cooperativo.

1.3.5.Teoria das Sindromes Culturais: Individualismo e Coletivismo

Estudos transculturais realizados na década de 80 apontaram que a
compreensdo da psicologia sobre o funcionamento cognitivo, emocional e social dos
individuos estava atrelado ao viés perceptivo individualista. O estudo do
comportamento do individuo em sociedades orientais evidenciou a existéncia de uma
modalidade de self distinto do self independente, autbnomo e consciente de si (Triandis
& Gelfand, 2012). A identificacdo do coletivismo e do individualismo como principais
dimensdes da variacdo cultural teve impacto no estudo dos processos psicologicos

basicos. Os estudos nesta area passaram a assumir o efeito da cultura predominante na
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constituicdo da nocdo de self, no processo de atribuicdo de causalidade, no padrdo de
interacdo nos grupos e na relacdo dos individuos com as institui¢des sociais (Triandis &
Gelfand, 2012)).

Nas sociedades individualistas, liberdade, igualdade e garantia dos direitos
individuais sdo discursos predominantes. Valores como meritocracia e competitividade
orientam a percepcdo sobre causalidade e consequéncia dos eventos cotidianos e dos
atores neles envolvidos. Esta sindrome cultural é mais caracteristica de paises
ocidentais, ricos e industrializados. Nos paises orientais, predominam sociedades
coletivistas, nas quais grupos e instituicbes sdo prioridade diante do individuo. Nestas,
valores como igualdade e cooperacdo sdo predominantes (Triandis & Gelfand, 2012).

As pesquisas na area tém identificado antecedentes e consequentes das
sindromes culturais no comportamento dos individuos. Ecologia social, variaveis
demogréaficas e determinadas condi¢fes situacionais sdo exemplos de variaveis
antecedentes. As varidveis consequentes influenciam cognicdo, emocdo, formas de
atribuicéo e valores, bem como o comportamento social e processos intra e intergrupais
(Tabela 1.1).

Tabela 1.1 - Antecedentes e consequentes do individualismo e do coletivismo

Variaveis Individualismo Coletivismo
Ecologia Sociedades complexas, com fronteiras Sociedades agrérias;
g abertas e alta mobilidade. Sociedades com baixa mobilidade.
4 . Alto status social; Baixo status social;
 Variaveis sdcio ) . )
S demoaraficas Jovens; Idade mais avancada;
] g Maior nivel de educacéo. Menos niveis de educacéo.
a G ¢
L ~ -
B - Recompensas por aces individuais; Recompensgs POr aGoes grupais,
Condicdes — . Tarefas conjuntivas — s6 podem ser
S| Ftee= Tarefas disjuntivas — sé podem ser . s
Z situacionais L completadas coletivamente;
< completadas individualmente.
- . . Atencdo ao campo total, pensamento
Cognicdes e Foco no objeto, pensamento linear e g . 1
X e holistico, circular e dialético;
Emocoes analitico; - Al S
Maior tolerancia a contradicoes;
o Interna: atitude e personalidade; . x .
9 . ) Externa: regras, normas e pressdo grupal;
o Sucesso é mérito pessoal; R g P
E  Atribuicdo o R Sucesso é obtido pela ajuda dos demais;
E Dificuldade em compreender fenémenos no
=) nivel do grupo.
o4
o Independéncia e autossuficiéncia; Deferéncia & familia, e & ordem social;
% Valores A dependéncia do outro é muito evitada; O isolamento do grupo é muito evitado;
O Equidade e competitividade. Igualdade e cooperagao.
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Orientado por direitos e necessidades Orientado por deveres, regras e
individuais; obrigacdes;
Comportamento Relagdes insatisfatorias sdo abandonadas; Tolerancia com relaces insatisfatdrias;
social Trocas contratuais; Trocas comunais;
Conflitos emergem de violagéo de direitos Conflitos emergem de violagéo de
individuais. deveres e obrigacdes sociais.

Participacdo em poucos grupos, mas com
relacGes profundas;

Grupos mais homogéneos e relacionados
a estrutura social;

Busca priorizar a preservacao de
ambiente harmonico;

As metas do grupo tem prioridade e
coincidem com as do individuo.

Participacdo superficial em muitos grupos;
Grupos sdo mais heterogéneos e fruto de
escolhas pessoais;

Ha espaco para debates e situaces de
confronto;

As metas do individuo sdo diferentes e
prioritarias diante das grupais.

Processos intra e
intergrupais

FONTE: elaboracéo propria com base em Triandis (2012)

Individualismo e coletivismo sdo polaridades de um continuo e as sociedades
abarcam caracteristicas de ambos em intensidade variada. Neste continuo, as sindromes
podem apresentar variagdes e adquirirem caracteristicas horizontais e verticais. As
sociedades individualistas verticais tém como maior valor a competigdo. Incentivam os
individuos a autorrealizacdo, diferenciacdo e a destacar-se dos demais, para obter poder
e prestigio. No individualismo horizontal hé a busca por ter uma vida confortavel, mas
sem a preocupacdo excessiva em destacar-se dos demais. No coletivismo oriental o
maior valor é a cooperacgdo, a alta afiliagdo a grupos e a postura de modéstia. Nas
sociedades mais tradicionais predomina o coletivismo vertical, em que ha alta
conformidade com autoridades e o principal valor € o cumprimento de deveres. Em boa
parte das sociedades ocidentais predomina o individualismo vertical, sendo as culturas
coletivistas horizontais as mais raras de serem encontradas.

Embora as teorias apresentadas tenham em comum o nivel de analise grupal,
intergrupal e cultural, elas partem de recortes distintos, o que pode dificultar a
comparacdo entre elas. No entanto, ao extrair seus pressupostos, torna-se possivel
identificar eixos que perpassam estas teorias e contribuem para compreender
mecanismos subjacentes a fendmenos estudados pela ARS. Uma vez apresentadas as
teorias, segue uma andlise mais abrangente dos eixos centrais de cada teoria e 0s

possiveis pontos de intersecdo entre elas.

1.4. Integracdo entre as teorias de relagdes intra e intergrupais

De maneira geral as teorias mais recentes sobre relac@es intergrupais tém como

base pressupostos da teoria da identidade social, principalmente no que se refere a
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categorizacdo e a comparacao sociais. A teoria da identidade comum traz um enfoque
otimista da categorizagdo social, ao destacar sua dinamicidade e potencial para ser
alterada de maneira a viabilizar a reducdo do viés intergrupo. A teoria da justica declara
0 julgamento dos processos de justica como elemento chave para o comportamento nos
grupos. Mas ao explicar os mecanismos psiquicos envolvidos também faz uso da
identidade social, considerando-a como variavel antecedente do grau em que
julgamentos de justica afetam o self.

A teoria da cooperagdo competicdo trata de forma mais ampla as interacGes
sociais sem remeter-se diretamente a processos de categorizagdo e comparagdo. Apesar
disso, destaca o papel do compartilhamento de crengas como precursor e influenciado
por comportamentos cooperativos, vistos como padrdo de interacdo mais benéfico aos
grupos. Embora a teoria da identidade social ndo seja citada, processos de categorizacao
social sdo subjacentes a esta similaridade de crencas, conduzindo os membros do grupo
a perceberem-se como muito semelhantes entre si e muito diferentes dos do grupo
externo.

Ao demonstrar diferencas da nocdo de self atrelada a sindrome cultural
predominante, a teoria sobre coletivismo e individualismo aponta para variacées no grau
em que o grupo adquire relevancia para o self. A cooperacdo, aspecto central da teoria
anterior, € associada a cultura coletivista, na qual as metas grupais sdo coincidentes com
as dos seus membros.

O cunho interventivo € caracteristico das teorias em relagdes intra e intergrupais
e das pesquisas fomentadas por elas. Ao buscar entender problemas sociais, elencam e
testam estratégias de intervencdo e possiveis obstaculos a efetividade destas. A
principal preocupacdo das abordagens em processos intra e intergrupais € melhorar as
relacBes em direcdo a padroes de interdependéncia e cooperacdo. Nao é simples adotar
estes padrbes nas sociedades individualistas, principalmente as verticais, as quais
trazem os valores individualistas engendrados no microcotidiano. J& nas sociedades
coletivistas a grande dificuldade vai ser estender o padrdo de interdependéncia e
cooperacao ao exogrupo, em funcédo do vinculo muito estreito com o endogrupo.

Mobilizar questBes ligadas a identidade social dos individuos nos grupos
aparece como estratégia em quase todas as teorias. Apenas a propria teoria da
identidade social ndo propbe alteragdes no nivel grupal, destacando estratégias
individuais para tornar a identidade social mais positiva. E possivel que os préprios

formuladores da teoria, sob o viés de uma cultura individualista, e com alto enfoque em
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processos cognitivos, ndo tenham considerado estratégias de natureza coletiva. As
demais teorias descritas propdem estratégias de alteracéo na esfera das crencas grupais,
e N0 manejo de tais crengas por autoridades legitimadas pelo grupo.

No ambito das crencas, as intervengdes se direcionam para torna-las mais
semelhantes, mais proximas de ideais coletivistas (promovem cooperacdo) e,
principalmente, redimensionar os pardmetros de categorizagdo “eu’ versus “nosso”. Ja
no manejo das autoridades seu papel é promover ambiente favoravel ao
compartilhamento de crencas (incluido a de similaridade) que conduzam a relagcdes
cooperativas. A cooperacao estabelece-se como um padréo de interacdo almejado como
resultado em praticamente todas as teorias, em contraponto a competicdo tao
fomentada nas praticas cotidianas da sociedade individualista.

Os processos de categorizagcdo e comparacdo social, compreendidos como
estruturantes da compreensdo de si e dos demais, s&0 a0 mesmo tempo estratégia e
obstaculo a eficacia da intervencdo nas relagdes intergrupais. O manejo destas crencas
precisa ser cuidadoso a ponto de equilibrar a manutencdo das identidades sociais
positivas de cada endogrupo, e, simultaneamente, gerar uma identidade supraordenada
capaz de reduzir o viés com o exogrupo. Caso isso ndo aconteca o conflito entre os
grupos sera acirrado, pois as estratégias serdo percebidas como ameaca de grupo (Hogg
& Abrams, 2005). Este fendbmeno ocorrera em ambas as sindromes culturais, a
diferenca estara na referéncia de quem sdo os iguais (religido, parentesco, categoria
profissional, etc.).

Embora a cooperagdo esteja presente como valor nas sociedades coletivistas, o
favorecimento do endogrupo pode ser ainda mais acirrado uma vez que a relevancia do
endogrupo na definicdo de self € muito mais saliente. Ja nas sociedades individualistas,
situacbes de competicdo ativam a autopromocdo e a busca por status mesmo no
endogrupo. Muitos dos estudos em conflitos intergrupais tratam de situacdes de crise
entre grupos com fronteiras bem delimitadas. Mas o limiar do que sdo relagcfes intra e
intergrupais nem sempre possui definicdo clara. Nas sociedades consideradas de
fronteiras abertas (individualistas), em que a diversidade tem sido fomentada em
organizacdes empresariais e educacionais, a situacdo que se coloca é de relacbes
intragrupais potencialmente capazes de atualizar conflitos intergrupais. A categorizacdo
social endogrupo e exogrupo se mantém, bem como 0s processos de comparagdo e
favoritismo e pode impactar negativamente na tarefa do grupo se ndo houver um esforco

de recategorizacao.
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Na sequéncia, sdo identificadas as principais articulacbes entre as teorias da
psicologia social descritas e nocbes centrais em ARS como capital social, coeséo,
homofilia, lagos fracos e buracos estruturais.

1.5. Articulacbes Analise de Redes Sociais e teorias de relacdes intergrupais em

Psicologia Social

A especificidade da ARS é ter como unidade de andlise a interacdo entre atores
(Freeman, 2011; Felmlee & Faris, 2013). Esta premissa se desdobra em uma série de
proposicdes subjacentes como: o comportamento dos atores € interdependente dos
demais aos quais estdo conectados; a rede funciona como fluxo de informagé&o e trocas
sociais e; as redes permitem 0 acesso a estrutura social ao tornar visiveis padrbes de
relacionamento entre atores; e através de seus lagos diretos, os atores sdo influenciados
pela estrutura da rede social mais ampla e sua posicao nesta (Felmlee & Faris, 2013).

Para a Psicologia Social, esta rede social mais ampla a qual pertencemos
engendra um sistema de crencas que se situa em um continuo individualista versus
coletivista. Este sistema influencia o grau da importancia do pertencimento a grupos e o
grau em que estabelecemos relagdes mais competitivas ou cooperativas nestes e entre
estes grupos. A consciéncia de pertencimento a determinados grupos e o afeto atrelado
a este pertencimento orientam 0 que pensamos sobre quem SOMOS, NOSSOS
comportamentos em relacdo ao nosso grupo de origem e a membros de grupos externos.
Através da categorizacdo em “nos” e “eles”, gerenciamos nossas expectativas sobre os
repertorios comportamentais das pessoas, através de mecanismos de comparacdo e
categorizacdo social. Tais mecanismos conduzem ao vies intergrupal, termo dado a
nossa tendéncia em perceber mais semelhanca entre 0s membros dos nossos grupos e
exacerbar as diferencas com membros do grupo externo. Isto nos leva a privilegiar as

relacBes no nosso proprio grupo em detrimento do contato com pessoas externas a ele.

A chamada tendéncia a endogeneidade grupal na psicologia social e as discussdes
nela implicadas se articulam as trazidas pela ARS ao tratar de homofilia, lacos fortes e
fracos, coesdo e acesso ao capital social da rede. Os principais mecanismos de formacéo
de redes sdo proximidade e similaridade. A proximidade € um determinante inicial da
génese dos lacos. Mas a similaridade de raca, etnia, idade, religido, educacao, género e
background (dentre outras) emerge como uma poderosa influéncia na formacéo de lagos

mutuos (Felmlee & Faris, 2013). A conexdo por similaridade, denominada de homofilia,
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continua sendo amplamente pesquisada e identificada como caracteristica predominante
em variados tipos de rede (McPherson, Smith-Lovin, & Cook, 2001). A teoria da
identidade social vem apontar que a importancia do pertencimento a grupos para
constituicdo de nossa identidade, nos conduz a, cognitivamente, perceber esta
semelhanca de forma exacerbada. Assim, nos processos interacionais, ndo apenas nos
aproximamos de semelhantes, mas enxergamos mais semelhanca do que o que, de fato,
existe. Isto é uma forma de compreendermos quem sSOmos e gerenciarmos nossas
expectativas quanto aos demais.

Na ARS existem explicacOes estruturais e de contetdo para a homofilia. As
estruturais focam nas razdes contextuais, como estar no mesmo lugar a0 mesmo
tempo (Hanneman & Riddle, 2005). Eventos como o envolvimento em um mesmo
projeto seja em uma escola, igreja ou empresa, tornam mais provaveis as relagdes
entre pessoas que compartilham atributos como renda, educacdo, idade, género etc.
(Burt, 2005). Caso os lagos formados sejam através de atributos como crencgas e
valores, denominada homofilia de valor, estes podem resultar em interagdo entre
categorias sociais mais estanques (género, racga, classe social, idade). Este mecanismo
pode ser explicado pela teoria da identidade comum, uma vez que pode representar
uma identidade supraordenada compartilhada que instaura a possibilidade de
percepcdao de semelhanca de outra ordem. Isso vai depender do proprio sistema de
crengas deste “projeto” ¢ o quanto ele tolera e valoriza a convivéncia entre distintas
categorias sociais.

Ademais, abordagens de relacdes de conteudo em ARS destacam os efeitos
gerados por formacdo de grupos entre semelhantes, como o grau de conforto
experimentado na relacdo interpessoal (Hanneman & Riddle, 2005). Como processo
cognitivo descrito pela teoria da identidade social, a categorizacdo entre “nds” e “eles”
faz com que estereotipemos 0s membros do exogrupo, percebendo-os através de
prototipos. Isto traz conforto porque organiza informacgdes sociais e maneja as

expectativas quanto ao comportamento dos demais e dos acontecimentos cotidianos.

Os lacos entre iguais sdo considerados lacos fortes e de dificil dissolugdo nos
estudos sobre homofilia em ARS. Geram grupos coesos através de interacoes frequentes
(alta densidade), compartilhamento de crencas, valores, experiéncias cotidianas e
proximidade afetiva. Estes grupos sao estaveis e pouco influenciaveis pelo entorno. Por

um lado, sdo permeados por confianca e aceleram a troca de recursos. Por outro, tornam
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redundante o conteido acessado, exercem pressao isomarfica e constrangem os atores a
atender a expectativa dos demais. (Wasserman & Faust, 1994; Freeman 2011; Prell,
2012). O fechamento das fronteiras grupais é considerado pela teoria da identidade
social como uma tarefa assumida por cada membro do grupo. Esta postura dos membros
busca manter a estabilidade do grupo, pois novas entradas podem exigir redefinicéo de
critérios de participacdo e promover sentimento de ameaca a identidade grupal. Ja o
acesso ao capital social através do compartilhamento de recursos, se associa diretamente
a percepcao de que 0 outro integra 0 mesmo grupo o que produz comportamentos de

favoritismo como empatia, cooperacao e confianca.

Lozares, Roldan, Verd, Marti e Molina (2011) definiram a no¢do de capital
social em ARS como a apropriacdo dos recursos gerados pela dindmica interativa dos
atores na rede. Em geral estes recursos sdo distribuidos diferenciadamente e expressos
na posicao e no status social dos atores. Assim, a qualificacdo social ao termo capital
ndo se deve apenas ao seu conteudo substantivo que perpassa as relagfes, mas
conjuntamente pelas interacbes que geram novas realidades sujeitas a apropriacdo de
maneira diferenciada pelos atores. Dois eixos orientam a pesquisa em capital social. No
primeiro ha a preocupacdo com beneficios do “fechamento” ou alta coesdo na rede,
como promogdo de ambiente dotado de confianca e reciprocidade.

Ancorado nos estudos de Putnam®(2000), este primeiro eixo enfatiza o
associacionismo local, exacerbando o papel da identidade local. Como pesquisadores
de questdes sobre imigracdo, Portes e Vickstrom (2011) questionam a excessiva
énfase dos estudos no capital social local, com destaque aos efeitos prejudiciais da
diversidade para a coesao do grupo. Além de explicitar incongruéncia entre resultados
de estudos com este enfoque, os autores analisam os dados disponibilizados por
Putnam. Nesta analise, demonstram que se varidveis como desigualdade, nivel
educacional e composicao étnico-racial forem controladas, desaparecem os beneficios

atribuidos estritamente ao capital social local.

O segundo eixo de pesquisas em capital social concentra-se nas implicacdes das
caracteristicas estruturais da rede, a exemplo da teoria dos buracos estruturais
(Carpenter, Li e Jiang, 2012). Esta teoria estd embasada na teoria dos lagcos fracos de

Granovetter (1973), difundida no artigo “The strength of weak ties” em 1973. Ela

® Uma das principais referéncias em capital social em ARS, junto a Bourdieu, Coleman e Ghoshal
(Vickstrom & Portes, 2011)
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demonstra a importancia de lagos fracos no processo social, por abrir espagco para novas
influéncias, difusdo de informacdo e mobilidade. S&o considerados lagos fracos,
conexdes pouco frequentes entre atores e com poucos amigos mutuos (Felmlee & Faris,
2013). A relevancia destes esta em representarem pontes, que embora apresentem baixa
coesdo, sdo 0 Unico caminho possivel entre dois grupos de atores. O autor usou esta
assercdo tedrica para explicar porque as pessoas obtém mais sucesso na procura de
emprego através de conhecidos, do que de amigos proximos (Granovetter, 1973). A
explicacdo estd no fato de que lagos com baixa coesdo permitem acesso a recursos
diferentes, como novas informagfes. Além disso, exercem menos pressdo diante de

expectativas e normas implicitas (Freeman, 2011).

Lacos fortes ou fracos podem prover acessos a recursos para os integrantes da
rede e seus subgrupos. Os lacos motivados pela seguranca formam estruturas de
subgrupos coesos e homogéneos. Ja os lacos motivados por efetividade correspondem a
formacdo de buracos estruturais, pois para tornar-se efetivo € prioridade tornar-se uma
conexdo ponte entre os demais. Em redes de efetividade a confianca é privilégio de
alguns jogadores, ja nas redes de seguranca a confianca € um atributo de toda a rede
(Kadushin, 2012).

Tendo como base as consideracfes de Granovetter (1973) e a nogdo de capital
social em ambientes competitivos, Burt (1992) elabora a teoria dos buracos estruturais.
O buraco estrutural € uma relacdo de ndo redundancia entre dois contatos. Esta relacdo
SO se estabelece entre dois atores se eles ndo compartilhnam lacos diretos ou indiretos ou
ndo sdo estruturalmente equivalentes. Sua importancia estd em viabilizar o acesso a
informacGes ndo redundantes, o que para Burt é um indicador de eficicia da rede. Mas
esta énfase nos buracos estruturais deve ser vista com cautela, pois Redundance is not
futile; it guarantees the efficacious communication (Degenne & Forsé, 2004, p.119),

devendo haver um equilibrio entre subgrupos coesos e buracos estruturais.

A ideia de lacos fracos e dos buracos estruturais como vantagem competitiva faz
sentido em culturas predominantemente individualistas, nas quais 0s grupos (mesmo 0s
grupos aos quais pertencemos) sdo vistos como fonte de satisfacdo do individuo,
individuo que prioriza destacar-se dos demais. A distin¢do posta na teoria dos buracos
estruturais entre redes efetivas e redes de seguranca e o sistema de valores implicitos a
estas, remete ao sistema de valores individualista e coletivista, bem como a

caracterizacdo das relagfes em grupos competitivos e cooperativos.
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A proposta de equilibrio entre buracos estruturais e subgrupos coesos na
composicao da estrutura da rede pode ser viabilizada a partir das estratégias propostas
pela teoria da identidade comum. Ao considerar a categorizagdo social como um
processo dindmico, propde a alteracdo das representacdes conceituais que estabelecem
as fronteiras entre o endo e 0 exogrupo. Ao propor uma identidade supraordenada que
conecte 0s subgrupos, ressalta a importancia de manter o ndcleo positivo da identidade
social de cada grupo para que estes ndo se sintam ameacados. A Tabela 1.2 sintetiza 0s
principais pontos de articulagdo entre a ARS e teorias da psicologia social sobre

relagGes intergrupais discutidos neste trabalho.

Tabela 1.2 - ArticulagBes entre nogdes em ARS e pressupostos em Psicologia Social

Nocdes em Analise de Redes Social

Pressupostos da Psicologia Social

Atores sao influenciados pela estrutura
da rede social mais ampla e sua
posicdo nesta;

A sindrome cultural predominante influencia a adesdo a
comportamentos mais competitivos ou mais cooperativos,
seja no grupo ou entre 0s grupos.

O comportamento dos atores €
interdependente dos demais aos quais
estdo conectados.

O senso de pertencimento ao grupo influencia na avaliacdo
gue o individuo faz de si e dos membros do grupo externo.

O capital social da rede é distribuido
diferenciadamente e expressos ha
posicdo e no status social dos atores.

A distribuicdo desigual é tipica de ambientes competitivos
(cultura individualista). Os subgrupos coesos favorecem seus
membros, e sdo motivados a elevar e deter sua identidade
social positiva em detrimento dos outros grupos.

Similaridade é poderosa influéncia na
formacdo e manutencdo de lagos
matuos.

Nao apenas “existe” uma similaridade, ha uma exacerbagio
perceptiva da semelhanga com o endogrupo, bem como a
diferenca com o exogrupo.

Homofilia pode advir de envolver-se
em um mesmo projeto.

A recategorizacdo pode se dirigir a criar uma entidade
supraordenada fazendo com que integrantes de diferentes
grupos partilhem uma identidade em outra esfera.

Existe um
experimentado
semelhantes.

grau de conforto
em estar com

A integracdo entre a identidade grupal e pessoal faz com
gue as pessoas definam e compreendam a si mesmas em
termos dos grupos aos quais pertencem. Isso auxilia na
predicdo do comportamento dos outros e das situacdes
sociais.

Nos grupos coesos ha confiangca e
troca de recursos.

Favoritismos intragrupais.

Lacos fortes formam grupos estaveis e
pouco influencidveis pelo entorno.
Constrangem seus membros a atender
a expectativa dos demais.

Cada membro do grupo é guardido das fronteiras do grupo.
Rever critérios de entrada pode fragilizar a identidade
grupal.
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Necessidade de haver equilibrio entre  Equilibrio entre manter a identidade do grupo favoréavel e

subgrupos  coesos e  buracos  possibilitar interagdo com outros grupos através da

estruturais. recategorizacdo social e criacdo de uma identidade
supraordenada.

Visdo da rede como espaco competitivo, tendo como
referéncia valores individualistas, nos quais ha busca por
destacar-se e obter vantagens individuais.

Em redes de efetividade, com lagos
fracos, a confianca é privilégio de
alguns jogadores.

Padrdo de relacdo baseado na cooperacdo, onde o

Nas redes de seguranca a confianca é ) )
empoderamento do outro é valorizado.

um atributo de toda a rede.

Embora a endogenia nos grupos seja considerada um processo esperado tanto
para a ARS como para Psicologia Social, contextos de diversidade tem sido cada vez
mais induzidos nos @&mbitos empresarial e educacional através da adocdo de politicas
afirmativas. Para que a diversidade resulte em beneficios como acesso a novas
informacdes, processos de tomada de decisdo mais eficazes, desenvolvimento de
habilidades interpessoais como tolerancia a diferenca, empatia com a realidade alheia,
€ preciso manejar as relagdes intergrupais nesta diregéo.

Para avancar na compreensdo e manejo de relagdes intergrupais, tornando a
convivéncia entre pessoas de grupos diversos viavel, o esforco de integracdo tedrico
conceitual precisa ser ampliado nas duas dire¢des. Em psicologia social, o uso restrito
de analises egocentradas em analise de redes sociais limita 0 exame de mecanismos
menos obvios de influencia de rede como lagos estendidos, clausura de triades, buracos
estruturais e topologia de rede. Assumir perspectivas globais significaria considerar a
dimenséo estrutural na compreenséo dos fendmenos estudados (Felmlee & Faris, 2013).

A Analise de Redes Sociais ndo se constitui nem como teoria nem como
metodologia. Ela é um paradigma que possibilita um olhar sobre os fenbmenos que
prioriza suas relacdes, no lugar de enfatizar apenas os atributos. “(...) it does not predict
what we will see...they provide guidance on where to look for such answers (Marin &
Wellman, 2011)”. Como paradigma ela abrange um leque de teorias e ferramentas
metodologicas. Tal diversidade faz com que possa ser aplicada ao estudo dos mais
diversos fendmenos e em contextos ainda mais variados.

Mesmo diante de um paradigma que nos atrai por ter como objeto as interacdes
(e assim superar a dualidade individuo e estrutura), enfrentamos desafios. Um primeiro
é lidar com nosso proprio viés epistemoldgico que acaba por nos fazer enfatizar

estrutura ou ator. Outro é conseguir integrar nocdes da ARS e nocdes dos campos de
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conhecimento que a constituem. Seja em func¢éo do volume de conhecimento produzido,
seja em funcdo do desafio que é construir conhecimento de forma transdisciplinar, sem

gerar sobreposicoes.
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2. ARTIGO
A HOMOFILIA POR COTAS NA UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

2.1. Introducéo

Contextos de diversidade tém sido cada vez mais induzidos por politicas
publicas e empresariais, através de acdes afirmativas. Na esfera das politicas publicas,
as acOes afirmativas surgem em resposta a reivindicacdo dos movimentos sociais por
reparacdo histdrica em funcdo de praticas de opressdo e exclusdo por parte do Estado
brasileiro. A promocéo da diversidade é estratégia de inclusdo imediata de minorias em
espacos sociais privilegiados que, por sua vez, tem o potencial de melhorar o status
social destas no longo prazo, como é o caso da universidade. Nas empresas, o fomento
da diversidade atende a globalizacdo dos negocios e a necessidade de alcance de novos
nichos de mercado (mulheres, negros e homossexuais). Nestas, a diversidade é pregada
como ferramenta de melhoria tanto do desempenho individual como organizacional, ao

prover acesso a novas ideias, incrementando processos de tomada de deciséo.

Consequéncias positivas derivadas de contextos de diversidade, como a incluséo
de minorias em espacos privilegiados, nem sempre sdo alcangadas. Guillaume et al
(2013) enumeram alguns efeitos negativos da convivéncia entre grupos distintos no
ambiente de trabalho, como expressdo de comportamentos de discriminacdo, conflitos
interpessoais, absenteismo e baixos comprometimento e desempenho. Sowell (2004)
analisou o impacto de acdes afirmativas em cinco paises e considera que acles
afirmativas tem sido fonte de conflitos intergrupais e, muitas vezes, resulta em poucos
beneficios efetivos entre os diferentes grupos sociais.

Apesar de concordarem com a possibilidade de consequéncias negativas
advindas do contato entre diferentes, Banks et al (2001) valorizam o papel das
instituices de ensino na promocdo da convivéncia entre grupos sociais distintos. Mais
do que isso, consideram o exercicio deste papel como estratégia de sobrevivéncia e
consolidacdo de uma sociedade democratica e plural. A partir deste ideal, os autores
tracam diretrizes para auxiliar as instituicdes de ensino a adotar estratégias para lidar
com a diversidade, ampliar habilidades intergrupais dos estudantes e melhorar o seu

desempenho.
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A investigagdo sobre beneficios ou custos resultantes de relagdes entre grupos de
atores semelhantes ou diferentes entre si tem sido foco de estudo da Andlise de Redes
Sociais - ARS. Ela é um campo de estudo interdisciplinar que se destaca por eleger a
interacdo entre 0s atores como objeto de estudo, com énfase na identificacao,
visualizacdo e analise das relagbes que conectam estes atores (Freeman, 2011).

Para a ARS, uma das explicacBes centrais para o estabelecimento de relagdes
entre atores semelhantes é a homofilia. A homofilia se expressa, por exemplo, na
tendéncia das relacOes se formarem entre atores com atributos semelhantes, como por
exemplo, género, idade, raga ou ocupacdo. Elementos como proximidade geogréfica,
nacleos familiares e participacdo nas mesmas organizacGes, sdo fatores contextuais
promotores de homofilia. O fato de pessoas semelhantes estarem no mesmo lugar ao
mesmo tempo € um dos motivos para o potencial estabelecimento de relagdes
homofilicas (Hanemman & Riddle, 2005; McPherson, Smith-Lovin, & Cook, 2001).

Embora a homofilia seja considerada uma tendéncia “natural”’, para Wimmer
(2008), esta predominancia de padrbes mais homogéneos expressam disputas
estratégicas dos individuos por reconhecimento e poder social. Tais disputas envolvem
tanto dimensdes soOcio-estruturais, ligadas a processos de formacdo de subgrupos
fechados, como dimens6es simbolicas, relacionadas a processos de categorizacéo social
(nés e eles). O autor chama atencdo para a influéncia de fatores estruturais como a
desigualdade na distribuicdo dos recursos atraves das categorias sociais e 0 grau de
suporte institucional (Wimmer, 2008; Wimmer & Lewis, 2011).

McPherson, Smith-Lovin e Cook (2001) também discutem como padrdes de
homofilia demarcam diferencas e definem status hierarquico entre os grupos. Apoés
analisar o panorama de estudos em homofilia, os autores concluem que a homofilia por
raca e por etnia sdo as que promovem as divisdes sociais mais intensas no ambiente
interpessoal. Destacam ainda o fato deste tipo de homofilia estar associado a diferencas
de posi¢bes nos grupos em outras dimensdes como ocupacdo, religido, educacdo e
renda. Ja Wimmer e Lewis (2011) demonstram que a homofilia por renda tem orientado
a formacdo de lagos homogéneos tanto quanto a homofilia por raca.

Esta ligacdo entre homofilia e status social pode ser vista na distancia entre
atores de distintos grupos na rede. Esta distancia delimita as fronteiras entre as
categorias sociais, uma vez que estdo localizadas em um espaco social e terdo de

obedecer a dinamica circunscrita por esta ecologia social. A delimitacdo destas
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fronteiras torna o conteddo disponivel na rede redundante, uma vez que flui entre atores
que vivem as mesmas experiéncias (McPherson, Smith-Lovin, & Cook, 2001). Assim,
se por um lado o contato entre grupos distintos pode promover conflitos e
discriminagdo, por outro o contato apenas entre semelhantes limita o acesso a novas
informacoes.

Para a psicologia social, a teoria da identidade social é o principal eixo
explicativo para a dindmica das relagdes intra e intergrupais. De acordo com esta
teoria, a identidade social € a consciéncia de pertencimento a um grupo e o afeto
gerado por esta pertenga. Cognitivamente, os individuos alocam a si e aos demais em
grupos, como estratégia para entender e predizer o comportamento dos demais, em um
mecanismo denominado de categorizacdo social. No momento em que um individuo
é considerado membro de um grupo, partilna das caracteristicas definidoras deste
grupo. A categorizacdo social promove um viés perceptivo, tornando as semelhancas
intragrupo mais salientes e demarcando as diferencas com o grupo externo. A
autodefinicdo em funcdo do pertencimento a um grupo (nos versus eles) pode gerar
disputas de prestigio e status, principalmente diante de situacbes de competicdo
(Ellemers & Haslam, 2012).

O sistema de cotas estabelecido no Brasil pela Lei n° 12.711 (Brasil, 2012)
insere estudantes de escolas publicas, de baixa renda, negros, pardos e indigenas nas
universidades federais. Sao grupos sociais com 0s quais boa parte da comunidade
universitaria (gestores, professores, funcionarios e estudantes) ndo havia lidado antes da
adocdo da politica de cotas, a ndo ser em cursos de baixa concorréncia. Sdo grupos, que
por sua vez, nao cogitavam inserir a universidade em seu projeto de vida e trabalho,
antes das cotas. A reserva de vagas instituiu, assim, um contexto de diversidade e
promoveu a convivéncia entre grupos sociais com backgrounds econdémicos,
educacionais e culturais distintos.

Na Universidade Federal da Bahia (UFBA) foi feito um estudo para avaliar
como estes grupos distintos se relacionavam no curso de psicologia. Neste estudo,
Peixoto, Ribeiro e Brito (2015) utilizaram a medida de homofilia em Anélise de Redes
Sociais (ARS) para avaliar o quanto os estudantes tendiam a se relacionar entre 0s seus
semelhantes: cotistas com cotistas; e ndo cotistas com ndo cotistas. Os resultados deste

estudo indicaram baixo grau de integracdo entre cotistas e ndo cotistas, sendo que 0


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.711-2012?OpenDocument
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grupo de ndo cotistas apresentou maior tendéncia a manter relagdes intragrupo do que
0s cotistas.

A baixa integracdo encontrada entre cotistas e ndo cotistas nas turmas de
psicologia estudadas chamou a atencdo para a necessidade de avaliar o comportamento
das relacGes entre grupos de cotistas e ndo cotistas na universidade, inclusive avaliando
se esse padrédo de relacdo observado se repete em cursos de diferentes areas e em funcao
dos padrdes de concorréncia no vestibular, entendidos como uma variavel de prestigio
social. Esta pesquisa atende a esta necessidade, avaliando os padres de comportamento
da homofilia por cotas na UFBA influenciados por cada uma destas condicdes.

Na secdo seguinte, sdo apresentados o conceito de homofilia e alguns problemas

e sobreposicdes identificados na delimitacdo deste conceito.

2.1.1. A nocéo de homofilia em Analise de Redes Sociais

Dentre a gama de processos estudados pela Analise de Redes Sociais (ARS),
a homofilia é considerada um principio organizativo basico das relacGes
interpessoais e prediz um padrdo entre associacdo e semelhanca, no qual o contato
entre pessoas semelhantes ocorre em uma taxa mais elevada do que entre diferentes.
Pesquisas demonstram que lagos entre atores ndo semelhantes sdo extintos com maior
frequéncia, quando comparados em seus processos de formacdo e dissolucéo
(Mcpherson, Smith- Lovin, & Cook, 2001).

As primeiras referéncias encontradas utilizando a nocdo de homofilia no
contexto das relacdes grupais’ surgem em 1953 em um artigo da revista American
Sociological Review, intitulado Medidas em Sociologia. Escrito por Stouffer (1953),
este artigo buscava incentivar pesquisadores em sociologia a ampliar e sistematizar o
estudo de medidas quantitativas na area. Dentre as variaveis envolvidas nos estudos de
conflitos intergrupais, o autor fazia referéncia a homofilia, com base em um manuscrito
ndo publicado de Lazarsfeld e Merton.

Em 1954, Lazarsfeld e Merton publicaram um capitulo de livro intitulado
“Friendship as a social process: a substantive and methodological analysis.” ESte

capitulo é referéncia na sociologia classica e nos estudos sobre homofilia em ARS.

" No contexto das relages interpessoais o uso surge desde 1920, de acordo com a revisdo de McPherson,
Smith-Lovin e Cook (2001).
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Nele, os autores disseminaram tanto o uso do termo homofilia, como da expresséo
‘birds of a feather flock together’ nas pesquisas sobre formacéao de lacos.

Ao aprofundar e diversificar as leituras de estudos sobre homofilia em ARS fica
evidente a complexidade em delimitar aspectos centrais desta nogdo. Uma primeira
questdo que se coloca na delimitacdo do conceito de homofilia é qual o contorno do que
se considera semelhanca. De acordo com a primeira proposta de classificacdo proposta
por Laszarfeld e Merton (1954), e como mostra a diversidade de aplicacfes e contextos
das pesquisas, aquilo que ¢ considerado por “semelhanca” pode ser qualquer coisa.
Dando um exemplo que pode parecer absurdo, a semelhanga pode ser inclusive gostar
de se relacionar com pessoas diferentes, se 0 aprego pela diversidade for considerado
um atributo.

A principio qualquer atributo que seja foco de analise de uma pesquisa torna-se
um “tipo” de homofilia. Assim, tém-se as mais diversas possibilidades e naturezas de
homofilia: idade, género, ocupacéo, raca, etnia, renda, filiagdo regional ou institucional,
etc.. Diante desta variedade de tipos de homofilia, muitos estudos recorrem a
classificagdo proposta por Lazarsfeld e Merton (1954). Estes autores agruparam as
modalidades de homofilia em dois grupos: a homofilia de status (ou estrutural) e a
homofilia de valor.

Na primeira modalidade, a de status, a associacdo entre atores semelhantes é
regida por elementos socio demograficos como raca, etnia, sexo, idade, ocupacéo,
religido, nivel educacional. Na segunda, homofilia de valor, a associacdo se da orientada
por crengas, valores e atitudes semelhantes. A principio é uma distingdo plausivel, mas
logo a divisdo artificial (e muitas vezes necessaria) das pesquisas dispara reflexdes
sobre as imbricacGes destes atributos que existem agrupados, em diferentes arranjos e
graus, nos atores.

Autores que discutem esta classificacdo, como Kandel (1966) e Mcpherson,
Smith-Lovin e Cook (2001), consideram haver mdtua influéncia entre a homofilia de
status e homofilia de valor, ja que crencas e valores estdo fortemente relacionados as
posicBes sociais ocupadas pelos atores. Quando pensamos sobre processos de formacao
e manutencdo de crencas e valores, torna-se dificil separa-los da conjuntura estrutural
circunscrita por raca, religido, sexo, idade e localizacdo geografica, dentre outros nos
quais os individuos estdo inseridos.

Outro ponto de dificil delimitacdo € o nivel de analise da homofilia. Ao discorrer

sobre os multiplos niveis de andlise abrangidos pela ARS, Freeman (2011) e Prell
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(2012) situam o fenémeno da homofilia no &mbito das diades. Mais precisamente, Prell
(2012) define o conceito como a situacgdo social de atores preferindo ter relagbes sociais
com outros que sdo similares a eles. Embora a maioria dos autores situe o fendmeno nas
diades e isso se refira ao processo de formacdo do lago, o conceito apresentado em
muitos estudos denota um sentido disposicional, na esfera das motivagdes individuais

para a escolha dos lacos. Nesta dire¢do, Borgatti (2015) comenta a no¢do de homofilia

ancorada na definicdo de Lazarfeld: “Homophily refers to the tendency for people to have
(non-negative) ties with people who are similar to themselves in socially significant ways. The
term itself (due to Lazarsfeld) specifically refers to an internal preference... ” (Borgatti, 2015,
p.1)

Em um artigo escrito em 1987, McPherson e Smith-Lovin (1987), apresentam
duas possibilidades de origem da homofilia: por escolha e induzida. Na primeira
possibilidade a homofilia define-se como preferéncia individual, na segunda, ela
acontece em funcdo da composicdo dos grupos na estrutura da rede, constrangendo as
possibilidades de escolha de amizade. Ja em 2001, em um importante artigo de revisao
sobre a nocdo de homofilia, esses autores junto com Cook (McPherson, Smith-Lovin e
Cook, 2001), destacam que a escolha individual esta presente principalmente na
homofilia de valor®, na qual a atragdo por semelhantes tende a ser mais espontanea.

Quando percebida como preferéncia individual, a nocdo de homofilia pode
passar a se confundir com o que em psicologia social denominamos de atitudes, no
sentido da predisposicdo ao comportamento. Mas a formacéo e a manutencéo de lacos
com semelhantes podem ser compreendidas por conceitos e teorias mais amplas
apresentadas pela psicologia social, a exemplo da teoria da identidade social. E quando
fazemos a leitura deste fen6meno a partir desta perspectiva terminamos por percebé-lo
mais na esfera das relagdes intergrupais e dos seus efeitos na coesdo grupal ou na
fragmentacdo dos grupos em subgrupos.

Em reflexdes sobre a direcdo causal da homofilia, Cristina Prell (2012) aponta
ndo haver consenso sobre o que vem primeiro, se o laco ou a similaridade. Nas palavras
da autora “...is that people come together and become more similar over time or is it
that they are attracted to similar others and form a social tie accordingly?” (p.129).
Duas teorias distintas fomentam essa dualidade de explicacdo causal: a teoria da

influéncia social e a teoria da selecdo social. Na primeira, Friedkin (1998) advoga que

8 Referindo-se a classificacio proposta por Laszarsfeld e Merton (1954).



52

as pessoas se tornam similares com o passar do tempo através da interacdo. Na segunda,
predominante entre pesquisadores de homofilia, assevera que as pessoas selecionam
padrdes de redes motivadas pela percepgdo de similaridade (Lazarsfeld & Merton,
1954).

E possivel que a explicagdo sobre a direcdo causal da homofilia nfo esteja ndo
esteja localizada de maneira exclusiva em uma ou outra teoria. Ambos 0S mecanismos,
da similaridade como causa ou consequéncia, podem operar se observadas questdes
desenvolvimentais e contextuais na relacdo com pessoas semelhantes e nos processos
dinamicos das redes sociais.” Além disso, embora estas duas teorias sejam citadas como
fonte de explicagdo para a formacdo de lacos entre semelhantes, Wimmer e Lewis
(2011) sugerem uma diferenciacdo entre homogeneidade e homofilia e propdem um
modelo para explicar a homogeneidade na rede, através de diferentes mecanismos de
formacdo de lacos e estruturas sociais.

Intrigados com o grande volume de pesquisas com resultados de alta homofilia
racial nas redes sociais nos Estados Unidos, Wimmer e Lewis (2011) questionam a
interpretacdo causal destes resultados atribuida ao papel da homofilia racial. Ao realizar
uma revisdo do termo, os autores identificam haver uma sobreposicdo semantica entre
homofilia racial e homogeneidade racial na rede. Em alguns trabalhos o termo é descrito
como preferéncia do individuo por outros de mesma raca e, em outros, 0 termo
representa a composicdo racial da rede como resultado do comportamento dos
individuos diante da estrutura social na qual estdo inseridos. A proposta dos autores €
restringir o uso do termo homofilia para referir-se a um dos possiveis mecanismos de
formacdo de laco e ndo para a descri¢cdo da composicédo racial (ou de outro atributo) na
rede.

Esta discussdo é trazida por Wimmer e Lewis (2011) em artigo que integra um
importante campo de pesquisa no desenvolvimento de modelos estatisticos voltado para

auxiliar a compreensdo das variaveis componentes e influentes da homofilia. Um dos

° Desenvolvimentais no sentido de que os individuos podem tornar-se semelhantes aqueles com quem
convivem, principalmente na infancia, caracterizando um mecanismo explicado pela teoria da influéncia
social. Com o crescimento e a consolidagdo de processos cognitivos de categorizagdo social, pode ser
predominante a preferéncia por estar com pessoas que similares, operando mecanismos de sele¢éo social.
Contextuais no sentido de que mesmo adultos, podemos nos tornar semelhantes a pessoas que
convivemos por um longo tempo no trabalho, por exemplo (influéncia social). Ou ainda no sentido em
que, a depender do atributo em questdo, possam existir situacdes em que nos sintamos compelidos a
reforcar nossa identidade social e outras ndo (sele¢éo social).
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resultados importantes desta pesquisa consiste em demonstrar como mecanismos de
rede como reciprocidade, transitividade e clausura sdo responsaveis pela existéncia de
lacos homogéneos, que muitas vezes sdo atribuidos ao mecanismo de homofilia,
inflando-o.

Embora estas questdes tornem complexa a delimitagdo da nocédo de homofilia, a
sua qualidade heuristica é inegavel, e o que as medidas denominadas de homofilia nos
fornecem é menos difuso. As medidas de homofilia informam sobre o grau de
homogeneidade ou heterogeneidade das relagcdes entre os subgrupos da rede, definidos
com base em um atributo especifico. Operacionalmente é uma medida da proporcao de
lacos externos e internos, considerando os subgrupos na rede. No ambito da rede indica
a tendéncia global ao estabelecimento de lacos entre atores semelhantes (homofilia) ou
diferentes (heterofilia) e informa o grau de integracdo ou desintegracdo entre 0s
subgrupos. Para os grupos informa a tendéncia de fechamento ou clausura em cada um
dos grupos. Para os individuos informa o grau em que cada ator possui lagos com
semelhantes ou diferentes.

O quanto que esta homogeneidade ocorre em funcdo de predisposicdes
individuais e/ou configuraces estruturais da rede de relagbes ndo € a medida de
proporcao de relacdes internas e externas que vai responder. Particularmente, temos
considerado que esta medida informa sobre o grau de homogeneidade e heterogeneidade
das relacGes, e € muito frutifera para avaliacdo de relagdes intergrupais. Assim, o termo
homofilia neste estudo, avaliado com base nas medidas de proporcdo de lagos, serad
usado no sentido de homogeneidade, e heterofilia, no sentido de heterogeneidade.

O proximo topico deste artigo fornece um panorama geral das pesquisas no

cenario internacional e no Brasil.

2.1.2. As pesquisas em homofilia no cenario internacional e nacional

H& uma ampla variedade de pesquisas sobre homofilia, seja considerando
diversas variaveis utilizadas como critério para comparacdo de grupos (idade, religido,
raca, etnia, ocupacdo e género), seja observando os diversos contextos estudados
(casamento, escolas, trabalho, associacdes voluntarias, etc.,) (McPherson, Smith-Lovin,
& Cook, 2001).

Os primeiros estudos sobre homofilia investigaram o fendbmeno em pequenos

grupos situados em escolas e bairros (McPherson, Smith Lovin, & Cook, 2001). Em
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meados do século XX, predominaram os estudos sobre segregacdo racial em escolas
(Bott, 1928; Shrum, Cheek, & Hunter, 1988) e sobre a influéncia do grupo de pares no
comportamento de risco de adolescentes (Kandel, 1978). Nos ultimos 20 anos,
ampliaram-se os estudos sobre homofilia em outros campos de pesquisa como: redes
sociais virtuais (Bisgin, Agarwal, & Xu, 2010; Aiello et al, 2012), organizacdes
(Bacharach, Bamberger, & Vashdi, 2005; Castilla, 2011), e situacOes de imigragédo
(Titzmann, Silbereisen, & Schmitt-Rodermund, 2007; Rostila, 2010). Além destes, 0s
estudos em homofilia racial e étnica, principalmente em instituicbes de ensino,
continuam sendo importante pauta nos estudos de homofilia no cenario internacional.

Os estudos em redes sociais virtuais avaliam se o fendmeno da homofilia
influencia a formacdo de lagos virtuais e de que forma. Os estudos ndo tém sido
conclusivos quanto ao estabelecimento de relagdes virtuais regidas por homofilia
(Bisgin, Agarwal, & Xu, 2010). Huang, Shen e Contractor (2013) encontraram indicios
de homofilia por idade e por tempo gasto em jogos e redes virtuais. Alguns tipos de
homofilia que sdo comuns face a face, ndo regem relagcdes virtuais, como homofilia por
género, por exemplo.

Os estudos em homofilia nas relagdes intra e interorganizacionais avaliam o0s
efeitos favoraveis e desfavoraveis da homofilia para o desempenho de individuos,
grupos e organizagdes. A principio, o alto grau de coesdo dos lacos entre semelhantes
promove facilidade na transmissdo do conhecimento tacito e evita conflitos. No entanto,
a homofilia tem sido identificada como mecanismo de reificacdo da desigualdade,
mantendo as minorias isoladas nas organizagdes. Os estudos indicam, também, que
lacos homofilos nas organizacGes relacionam-se ao acirramento da categorizacao social
em “noés” (ingroup) e “cles” (outgroup) (Borgatti & Foster, 2003). Alem disso, a
interacdo com atores distintos, sejam eles individuos ou organizacdes, auxiliam no
acesso a novas ideias e formas de solucionar problemas em ambientes de constante
mudanca (Krackhardt & Stern, 1988) e de internacionalizacdo dos mercados e da
producdo (Castells, 2006).

As pesquisas sobre imigracdo consideram a homofilia étnica um entrave a
adaptacdo de imigrantes no novo contexto cultural. Esta medida é utilizada como
indicador do grau de adaptacdo dos imigrantes a cultura nativa. Em estudos entre
adolescentes imigrantes os pesquisadores identificaram o dominio da linguagem nativa
como principal fator de reducdo de homofilia étnica nas relacdes de amizade (Titzmann,
Silbereisen, & Schmitt-Rodermund, 2007; Titzmann, 2014).
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No contexto educacional sdo muito comuns os estudos sobre homofilia de
género e de raca. Estes estudos estdo concentrados nos Estados Unidos, abrangem todos
0s niveis educacionais e consideram que a homofilia promove segregacdo de minorias,
principalmente nas universidades. Nas séries iniciais, 0s estudos avaliam o
comportamento da homofilia ao longo dos anos e apontam o aumento progressivo da
homofilia género e de raca até o inicio da adolescéncia. A partir dai, a homofilia de
género permanece estavel e decresce no ensino médio, enquanto que a homofilia racial
permanece estavel (Shrum, Cheek Jr & Hunter, 1988).

Nas universidades o principal foco de estudo no campo da homofilia tem sido a
homofilia racial. As pesquisas tem buscado identificar o papel da homofilia racial nas
relagOes estabelecidas pelos estudantes. Embora boa parte dos estudos declare constatar
a homofilia racial como principal mecanismo de formagdo de lagos entre estudantes,
estudos mais recentes tém apontado outros fatores também importantes na
homogeneidade racial da rede. Wimmer e Lewis (2011) analisaram as redes do
facebook de 1.640 estudantes de uma universidade particular nos Estados Unidos. Eles
utilizaram modelos de grafos aleatorios exponenciais (ERGM) para separar os efeitos de
mecanismos de formacéo de lacos e outros tipos de homofilia da homofilia racial. Os
resultados indicaram que outros tipos de homofilia, como ser egresso de escolas de elite,
sdo tdo importantes quanto a homofilia racial. Além disso, processos de selecéo racial e
efeitos de compensacdo®, referentes & topologia da rede, como reciprocidade™ e
proximidade®? amplificam a formac&o de lacos homogeneamente raciais.

No Brasil sdo muito poucos os estudos que tratam especificamente de homofilia
em ARS e que usam parametros desta medida como ferramenta de andlise dos dados.
Apenas a partir de 2008 sdo encontradas publicacfes sobre o tema nas areas de
administracdo, ciéncias sociais e politicas, ciéncias da computacdo, em psicologia social
e organizacional.

Trés temas predominam nas publicacdes sobre homofilia no Brasil: redes de
cooperacdo académica (Rossoni & Graeml, 2009; Rossoni, 2009; Oliveira, 2012); redes
intraorganizacionais (Santos, Rossoni, & Machado-da-Silva, 2011; De Castilho Braz,
2014); e redes de apoio social (Soares, 2008; Marques & Bichir, 2011). No campo do

estudo das relacdes intergrupais, ambito em que tanto a no¢do de homofilia, como as

19 Evitam a tensdo produzida por triades abertas nas redes (Wimmer & Lewis, 2011).

1 Proporcéo de lagos na rede que séo bidirecionais, simétricos, reciprocos (Hanneman & Riddle, 2005).
12 Estabelecer lagos com quem compartilha 0 mesmo ambiente (dividir o quarto na residéncia
universitaria, por exemplo) (Wimmer & Lewis, 2011).
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medidas advindas desta contribuem para a compreensdo dos fenémenos, ha apenas um
estudo no Brasil, realizado por Peixoto, Ribeiro e Brito (2015).

Os estudos em redes de cooperagdo académica consideram que 0 mapeamento
das relacdes entre pesquisadores revela a dindmica de construcdo de conhecimento em
determinado campo de estudo. O percurso de escolha por teorias e objetos de estudo
estd circunscrito em uma estrutura de relagbes no campo cientifico e o processo de
colaboracédo interinstitucional fomenta novas perspectivas e abordagens para 0s
fenbmenos estudados. Em geral, a coautoria € o parametro utilizado para gerar a rede de
cooperacdo académica e as medidas de homofilia possibilitam identificar o grau de
colaboracédo interinstitucional e os fatores nela influentes (proximidade geografica,
imersdo institucional, busca por visibilidade, afinidade temaética, etc.).

A rede de pesquisadores na area de administracdo e informacdo no Brasil foi
estudada por Rossoni e Graeml (2009) com o objetivo de avaliar a influéncia da imersao
institucional e regional na formacéo destas redes. A predominancia de relacionamentos
endoinstitucionais indicou a maior influéncia da imersdo institucional quando
comparada a regional. Oliveira (2012) analisou a rede de cooperacdo cientifica em
psicologia organizacional e trabalho no Brasil entre 1998 e 2011. De carater
longitudinal, o estudo identificou a variacdo dos padrdes de homofilia institucional e por
eixo de estudo em quatro triénios. A homofilia por eixo de estudo esteve presente nos
altimos trés triénios. Ja a homofilia pelo pertencimento institucional foi mais intensa no
primeiro e no ultimo triénio, havendo maior diversidade de colaboracédo
interinstitucional nos demais.

Alguns estudos em psicologia organizacional, embora adotem a nogdo de
homofilia para a compreensdo do fenémeno estudado, utilizam outras medidas de redes
como as de centralidade e de coeficiente de agrupamento para inferir sobre o processo
de associacao entre atores semelhantes. Macambira (2014) analisou 0 grau em que a
estrutura das relagcdes de confianca entre os trabalhadores explica os seus vinculos com
a organizacdo. Foi realizado o mapeamento das relacdes de 172 trabalhadores,
distribuidos em seis grupos de diferentes empresas, explorando a relacdo entre medidas
de ARS (centralidade de intermediacdo e coesdo) e medidas de comprometimento,
entrincheiramento e consentimento. O estudo enfatiza a nocdo de homofilia de valores
como eixo explicativo para a hipdtese de que trabalhadores que estabelecem lacos de

confianca tenderiam a adotar padrdes de vinculo semelhantes.
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Nas pesquisas sobre analise de redes intraorganizacionais um foco central é a
dindmica das relagdes de poder e influéncia informais diante da estrutura hierarquica
formal. A medida de homofilia permite analisar a magnitude das relagdes
interdepartamentais e as consequéncias disso no desempenho organizacional. Santos,
Rossoni e Machado-da-Silva (2011) analisaram redes intraorganizacionais de gerentes
de uma industria. Um dos objetivos foi avaliar como os padrées de homofilia e
heterofilia foram influenciados pela estrutura departamental. Foram mapeadas duas
redes reais, comunicacdo e tomada de decisdo, e duas hipotéticas, hierarquica
(organograma da organizagdo) e de producgdo (relagcbes formais com membros deste
setor). Entre os departamentos estudados, o setor de producdo foi o Unico que
apresentou tendéncia a homofilia, provavelmente decorrente do maior tamanho do
departamento e da distin¢do cultural entre nivel técnico e institucional.

As pesquisas sobre redes de apoio social avaliam como os padrdes de interagdo
dos individuos em suas comunidades delimitam e sdo delimitados por sua condicédo de
vida. Marques e Bichir (2011) analisam as caracteristicas das redes egocentradas®® de
1744 chefes de domicilio. Os entrevistados responderam sobre suas relacdes de suporte
para emprego, salde e cotidiano compondo trés redes tematicas. Dentre uma gama de
caracteristicas avaliadas, o estudo avalia a homofilia por sexo, idade, escolaridade e
renda (a amostra foi categorizada entre pobres e ndo pobres). Os resultados do estudo
indicam que pessoas com melhores condicdes de vida tém redes maiores, menos
homofilicas, menos locais e com menor propor¢do de parentes e vizinhos. Os autores
chamam atencéo para o fato da associacdo entre pobreza e homofilia contribuir para a
manutencdo das desigualdades sociais de forma circular.

Embora sejam muito comuns os estudos sobre homofilia em instituicdes de
ensino nos Estados Unidos, ha apenas um estudo no Brasil que utiliza a medida de
homofilia em ARS para avaliar a relacdo entre estudantes universitarios. Este estudo foi
realizado por Peixoto, Ribeiro e Brito (2015) e mapeou as redes de amizade de 94
estudantes do primeiro, terceiro e quinto semestres de psicologia. Os estudantes
listavam em um questionario individual os colegas que consideravam seus amigos**. Foi
analisado o grau de homofilia nas redes, para avaliar o quanto os estudantes tendiam a

se relacionar entre os seus semelhantes: cotistas entre cotistas; e ndo cotistas com nao

13 Redes de cada ator
4 A informacéo sobre o tipo de ingresso foi disponibilizada pela Superintendéncia de Tecnologia de
Informacéo (STI) da UFBA.
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cotistas. Os resultados deste estudo indicaram alta homofilia nas redes, principalmente
no primeiro e terceiro semestres. Embora no quinto semestre a homofilia tenha
diminuido, o grupo de ndo cotistas ainda manteve alta tendéncia a endogeneizacéao, ou
seja, a relacionar-se predominantemente entre si.

Instigado pelos resultados do estudo de Peixoto, Ribeiro e Brito (2015), este
trabalho amplia a investigacdo do grau de integracdo entre cotistas e ndo cotistas. O
objetivo deste estudo é avaliar o comportamento de homofilia por cotas das redes dos
estudantes da UFBA de acordo com a concorréncia, 0 semestre cursado, a area de
conhecimento e a natureza da relacdo. Quatro tipos de relacdo sdo foco de analise:
amizade, informagé&o, lacuna e rejeicao.

As redes de amizade e informacdo caracterizam vinculos positivos e relagdes
que existem no cotidiano da turma. A rede de lacuna é uma rede de relagdes desejadas,
representa lagos hipotéticos de natureza positiva, mas inexistentes. A rede de rejeicéo
também configura lagos hipotéticos, mas de cunho negativo. A inexisténcia destes
lacos, seja por um desejo ndo concretizado ou por uma atitude de rejeicdo, tem
implicagdes no acesso aos recursos disponiveis nas redes de informagao e amizade. Nos
primordios do mapeamento de redes, na analise sociométrica, Moreno ja mapeava lagos
negativos e positivos, pratica que nao foi disseminada na Analise de Redes Sociais
(Prell, 2012). Felmlee e Faris (2013) sinalizam a necessidade de realizar estudos que
analisem redes de lacos negativos, principalmente nos estudos de avaliacao de relagdes
intergrupais.

A descricdo da amostra, procedimentos de coleta e analise dos dados sao

apresentados a seguir.

2.2. Método

2.2.1. Procedimento de coleta de dados

Foi realizado um estudo de corte transversal com 25 turmas do primeiro, terceiro
e quinto semestres de nove cursos de progressdo linear (CPL) das cinco areas de
conhecimento ofertadas pela UFBA, sdo eles: direito e pedagogia, engenharia mecéanica
e quimica, medicina e farmacia, letras, design e artes plasticas. No total, 926 alunos
responderam um questionario aplicado em sala de aula.

Para mapear as relacbes de amizade, informacdo, lacuna e rejeicdo dos

estudantes da UFBA, foi solicitado a cada estudante que escrevesse 0 nome dos colegas
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da turma que ele(a): 1) considera seus amigos (“amigos” aqui significa dizer o aluno
tem mais afinidade/proximidade); rede de amizade; 2) procura para ter informacdes
sobre as tarefas do curso; rede de informacdo 3) ndo tem contato, mas gostaria de ter;
rede de lacuna:; 4) ndo tem contato e ndo gostaria de ter; rede de rejeicdo. A quantidade
de colegas da turma que poderiam ser citados era livre. Estas perguntas de rede
integram um instrumento (Anexo 1) de pesquisa mais amplo que abarca variaveis de
cunho sécio demografico e de percepcdo de vivéncia académica.

Ao todo foram mapeadas 93 redes assim distribuidas: 25 de amizade, 25 de
informacdo, 23 de lacuna e 20 de rejei¢do. Tais redes sdo compostas por 1178 alunos da
UFBA. Embora 926 alunos tenham respondido ao questionario, estes alunos poderiam
citar qualquer aluno da turma, ainda que este ndo estivesse presente no dia da aplicacéo
do questionario. Destes 1178, 58 ingressaram na UFBA por outras vias que ndo o
sistema de cotas ou o sistema universal, como transferéncia interna, vagas residuais ou

transferéncia externa.

2.2.2. Variaveis investigadas

O tipo de ingresso na universidade, sistema de cotas ou por livre concorréncia
foi a variavel critério utilizada no estudo para classificar os estudantes em dois grandes
grupos: cotistas e nao cotistas (ingressos por livre concorréncia). O dado foi
disponibilizado pela Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo (STI) a
Superintendéncia de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional (SUPAD) da UFBA,
Orgao onde este projeto de pesquisa é desenvolvido.

Os cursos das turmas pesquisadas foram escolhidos no intuito de contemplar as
cinco 4reas de conhecimento e representar os polos de concorréncia alta e baixa®® na
referida area®.

A medida de homofilia eleita para analise dos dados foi a medida de E-I index.

Este indice foi criado por Krackhardt e Stern (1988) para testar um modelo de gestao de

15 Nos cursos de concorréncia mais baixa, principalmente na area de exatas, as turmas a partir do terceiro
semestre eram muito pequenas (menos de 10 alunos). Redes com tamanho muito reduzido poderiam
dificultar andlises comparativas de relagdes intergrupais entre as turmas pesquisadas. Assim, 0s cursos de
concorréncia mais baixa que ndo formavam turmas com mais de 10 alunos foram desconsiderados e
substituidos por cursos da mesma &rea, mantendo o critério de baixa concorréncia (embora nao fosse a
menor concorréncia).

16 Os valores de concorréncia tem como referéncia o vestibular da UFBA de
2012.
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redes intraorganizacionais em situacoes de crise. O indice foi usado para medir, em uma
rede de amizade intraorganizacional, a proporcdo de lagcos externos (entre atores de
diferentes subunidades®’) e internos.

A medida base de comparacdo entre as variaveis consideradas foi a proporcdo de
lacos externos (heterofilia) e internos (homofilia) na configuracdo das relacdes dos
alunos em cada tipo de rede. A tendéncia de lacos nos dois grupos pesquisados (cotistas
e ndo cotistas) foi avaliada por meio do algoritmo E-1 Index (Krackhardt & Stern, 1988)
que pode variar de -1 a +1, sendo que valores negativos indicam homofilia e valores
positivos, heterofilia. Ele é gerado subtraindo o nimero de lagos internos (IL) dos lagos
externos (EL) e dividindo este resultado pelo numero total de lagos na rede:

E-l index = EL — IL/(El + IL)

O E-I index pode ser calculado em diferentes niveis da rede: na rede como um
todo, de cada subgrupo estudado e de cada ator. H& ainda a medida de significancia do
E-I index geral indicando se ha diferenca entre ele e o E-I esperado. O E-I index
esperado também ¢ fornecido e é calculado com base na proporcéo de lagos esperados
considerando a quantidade de atores em cada subgrupo. Se o E-I index for significativo
indica que ele é diferente do esperado, indicando presenca de homofilia ou heterofilia.
Isso permite que as redes sejam comparadas apesar de apresentarem diferentes
tamanhos. Todas estas medidas foram utilizadas neste estudo, com excecao do E-I index

por para cada ator.

2.2.3. Procedimentos de analise de dados

As medidas de E-l index geradas através do UCINET (Borgatti, Everett &
Freeman, 2002)*® foram inseridas no banco de dados como variaveis, juntamente com a
concorréncia no vestibular. Os tipos de rede pesquisados, 0 semestre estudado e a area
de conhecimento serviram de base para exploracdo de diferentes recortes dos grupos de
cotistas e ndo cotistas, principalmente nas comparacfes descritivas (mediana, media,

desvio padréo), correlacdes e analises de variancia.

7 Subunidades sdo unidades organizacionais variadas em natureza e tamanhos, podendo ser
departamentos, grupos de trabalho, setores, etc. O que as define é o fato de serem formalmente
reconhecidas.

18 Um dos softwares mais utilizados para analisar dados de redes sociais informais, principalmente na
area de humanas.
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Os dados de E-1 Index geral, de cotistas e ndo cotistas foram comparados por
meio de estatisticas descritivas (média e desvio padrdo), correlacdo e andlise de
variancia. Apos os testes de assimetria, curtose e de homogeneidade de variancia de
Levene (ndo foram significativos), verificou-se que os dados sdo ndo paramétricos.
Portanto, nas medidas de correlacdo foi utilizado o coeficiente de spearman, e nas
medidas de comparacdo de dois grupos foram utilizados dois testes: Mann-Whitney,
para as redes de amizade e informacéo e Kolmogorov-Smirnov, para as redes de lacuna
e rejeicdo. O segundo € uma opcdo para 0 Mann-Whitney quando a amostra possui
menos do que 25 casos. Ja nas medidas de analise de variancia, no caso de mais de dois
grupos de comparagdo, como na comparacdo entre semestres e tipos de laco, foi
ulitilizado o Kruskal Wallis, uma alternativa ndo paramétrica a ANOVA (Field, 2009).
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2.3. Resultados e discussao
Esta secdo apresenta a andlise do comportamento da homofilia nas turmas
pesquisadas, bem como do seu padréo de variancia (e ou correlagdo) com as demais

variaveis: concorréncia no vestibular, area de conhecimento e semestre cursado. A

Figura 2.2 permite a visualiza¢do geral do desenho das anélises.
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Areas de Conhecimento

Figura 2.2 - Modelo de anélise das variaveis estudadas
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2.3.1. O comportamento de homofilia nas redes pesquisadas

A pergunta mais geral do estudo refere-se ao grau de integracdo entre cotistas e
ndo cotistas na UFBA de acordo com o tipo de laco pesquisado. Como primeiro passo
para respondé-la foi feito o levantamento da frequéncia simples da presenca de
homofilia ou heterofilia em cada turma. A Figura 2.3 mostra as porcentagens das
frequéncias encontradas em cada tipo de lago. Para construir esta figura consideramos
presenca de homofilia na rede se o E-I index <-0.05 e; presenga de heterofilia se o E-I
index >0,05. Vale ressaltar que todos os E-1 index das redes foram significativos, ou
seja, diferiram do esperado diante da propor¢do dos subgrupos na rede. As médias
foram extraidas dos trés semestres e das cinco areas de conhecimento agrupados.

As redes de amizade sdo as que apresentam maior presenca de homofilia (64%
das redes), indicando haver baixa interacdo entre cotistas e ndo cotistas nas turmas
estudadas. Esta tendéncia também aparece nas redes de informag&o embora com menor
discrepancia (56% das redes) entre a quantidade de turmas que apresentaram homofilia
ou heterofilia. A maioria das redes de lacuna apresentam alta tendéncia a heterofilia
(74%). Isto indica que cotistas e ndo cotistas expressam o desejo de estabelecer relagdes
com estudantes do outro grupo. Apesar deste desejo ser um indicador favoravel a
promoc¢do de maior integracdo entre os dois grupos, ao citarem colegas que ndo tem
contato e ndo gostariam de ter, prevalece a escolha por colegas do exogrupo em 76%
das redes, ou seja, ha rejeicdo do diferente. Embora haja heterofilia em ambas, as redes

de rejeicdo sdo bem menores e em menor quantidade que as redes de lacuna.
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Figura 2.3 - Porcentagem da frequéncia simples da presenca de homofilia ou heterofilia nas turmas para cada tipo de
lago pesquisado.

Para fornecer uma visdo mais préxima da variabilidade do E-I index nas redes
pesquisadas, a Tabela 2.1 demonstra as estatisticas descritivas das turmas pesquisadas

por cada tipo de laco.

Tabela 2.1- Médias de E-I index por tipo de laco

Laco Minimo Méaximo Mediana Média Desvio Padrdo Percentis
25 50 75

Amizade -0.426  0.228 -0.069 -0.068 0.168 -0.199 -0,069 0,077
Informagdo -0.355  1.000 -0.088 -0.031 0.285 -0.241 -0,088 0,111
Lacuna -0.538  1.000 0.034 0.094 0.273 -0,180 0,034 0,189
Rejeicdo -0.333  0.667 0.000 0.075 0.260 -0,032 0,000 0,266

Para avaliar se a tendéncia a homofilia ou a heterofilia do E-I index geral esta
concentrada em um dos grupos, foram identificadas as médias de E-l index para cada
subgrupo (cotistas e ndo cotistas) por tipo de laco (Figura 2.4). Em todas as redes
pesquisadas 0s ndo cotistas apresentam médias mais baixas que 0s cotistas. Essa
diferenca é maior nas redes de amizade e informacdo, ndo apenas em magnitude, mas
em tendéncias opostas: cotistas apresentando heterofilia e ndo cotistas, homofilia. Tanto
na rede de lacuna como na de rejeicdo ha tendéncia a heterofilia, sendo que na rede de
lacuna as médias dos dois grupos sdo mais proximas e na de rejeicdo a média dos

cotistas tem uma tendéncia maior a heterofilia.
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Para avaliar se as diferencas entre as médias dos grupos de cotistas e ndo cotistas

representam uma diferenca significativa, foram realizados os testes de Mann-Whitney™®

e de Kolmogorov-Smirnov (para amostras com N menor que 25 casos) (Field, 2009). Os

dados sdo apresentados na Tabela 2.2, por tipo de rede, e informam que ha diferenca

significativa entre as médias de E-I dos dois grupos pesquisados em todas as redes, com

excecdo da rede de rejeicdo: amizade (U= 144, p < 0,001); informacdo (U=145, p <
0,001); lacuna (K-S = 1,838 p < 0,002); rejeicédo (K-S= 1,265, p > 0,08).

Tabela 2.2: Comparativo dos E-1 de cotistas e ndo cotistas em cada tipo de laco

Laco

Amizade

Informacéo

Lacuna

Rejeicdo

Grupo
Cotistas

N&o cotistas
Cotistas
N&o cotistas
Cotistas
N&o cotistas
Cotistas

Nao cotistas

Mediana
0.03

-0.23
0.06
-0.21
0.11
-0.1
0.4
-0.02

Desvio

Média Padréo
0.1 0.29

-0.18 0.25
0.11 0.27
-0.14 0.35
0.17 0.32
0.06 0.4
0.38 0.47
0.07 0.51

U /K-S

144
(p <0,001)
145
(p<0,001)
1,838
(p<0,002)
1,265
(p>0,08)

r

0.65

0,35

0,46

9 Inicialmente foi realizada uma Anova de um fator, mas como o resultado do teste de Levene n&o foi
significativo, optou-se por realizar um teste de diferenca de médias para dados ndo paramétricos.
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A observacdo mais detalhada das estatisticas descritivas permitiu identificar as
turmas e os subgrupos (cotistas ou ndo cotistas) com maior grau de homofilia em cada
tipo de rede, a partir da identificagdo dos e-i index minimos por subgrupo (maior grau
de homofilia ou de separacdo entre cotistas e ndo cotistas). A Figura 2.5 mostra 0s
maiores indices de homofilia (mais proximos de -1) encontrados para 0s subgrupos de
cotistas e ndo cotistas nas quatro redes.

A seguir descreveremos a area a qual o subgrupo pertence, o semestre e se 0

curso é de alta ou baixa concorréncia.

H Cotistas M N&o cotistas

-0.652

Figura 2.5 - indices minimos de E-I index por subgrupo e em cada tipo de laco (maiores indices de
homofilia)

Nas redes de amizade e de informacédo todas as turmas com maiores indices de
homofilia sdo de cursos de alta concorréncia. Na rede de amizade, 0 maior grau de
homofilia (E-1= - 0,528) € encontrado entre ndo cotistas do terceiro semestre de direito.
A maior homofilia entre cotistas (E-1 = - 0,333) aparece no primeiro semestre de
engenharia mecanica. Na rede de informacdo, o maior indice de homofilia (E-I = -
0,652) nos ndo cotistas € encontrado no primeiro semestre de exatas. O mesmo curso é o
da turma em que o grupo de cotistas apresenta maior homofilia (E-I1 = -0,387), mas no
quinto semestre.

Na rede de lacuna a maior homofilia (E-1 = - 0.6) foi encontrada no terceiro
semestre de pedagogia. Esta foi a Gnica rede em que o indice mais elevado de homofilia
foi encontrado no subgrupo de cotistas. O maior indice dos ndo cotistas foi encontrado
nesta mesma turma (E-1 = - 0.455).

A rede de rejeicdo é uma rede que caracteriza um vinculo negativo. A homofilia

neste caso indica rejeicéo por iguais (E-1 = - 0.333) e aparece com maior intensidade no
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primeiro semestre de Design entre 0s cotistas. No grupo de ndo cotistas, a maior
homofilia aparece no curso de engenharia mecénica primeiro semestre. Os indices entre
0 e 1 indicam rejeicdo pelo diferente, e seus maiores indices aparecem nas diferentes
areas de conhecimento estudadas e em todos o0s semestres pesquisados.

Em relacdo ao semestre pesquisado, com excecdo da rede de lacuna, as menores
médias sdo encontradas no primeiro semestre e seguem crescentes com o passar dos
semestres. Em um primeiro momento isso significa dizer que hd uma tendéncia de
diminuicdo da homofilia do primeiro ao quinto semestre. Mas as diferengas encontradas
no comportamento do E-I index geral nos trés semestres pesquisados ndo foram
significativas em qualquer dos tipos de lagcos pesquisados: amizade (H(2) =2,07,
p>0,05); informacdo (H(2)=1,97, p>0,05); lacuna (H(2)=2,79, p>0,05); e rejeicdo
(H(2)=2,43, p>0,05). Seguindo a mesma tendéncia, os testes de diferengas entre grupos
considerando as cinco areas de conhecimento e o comportamento do E-I index geral
também ndo foram significativos: amizade (H(4) =4,27, p>0,05); informacao
(H(4)=4,20, p>0,05); lacuna (H(4)=2,95, p>0,05); e rejeicdo (H(4)=2,15, p>0,05).

No entanto, quando observarmos o comportamento da homofilia separando os
cursos estudados de acordo com a concorréncia alta ou baixa no vestibular, as
diferencas entre os grupos sdo significativas nas redes de amizade e informacéo:
Amizade (U= 29, p < 0,01); informacao (U=21, p < 0,01); lacuna (K-S =0,52 p > 0,05,
r=); rejeicdo (K-S=0,68, p > 0,05). As figuras 2.6 e 2.7 permitem a visualizacdo das

médias de e-i index (0s trés semestres) por curso nas redes de amizade e informacéo.
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Figura 2.6 - Médias de E-I index por curso das redes de amizade
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Figura 2.7 - Médias de E-I index por curso das redes de informacao

A visualizacdo comparativa dos grafos de redes de cursos de alta e baixa
concorréncia nas Figuras 2.8, 2.9 e 2.10 evidencia a influéncia da variavel concorréncia
nos diferentes padrdes de integracdo entre cotistas (circulos vermelhos) e nédo cotistas
(circulos azuis). Nas trés areas de conhecimento exemplificdas o grau de integracao

entre cotistas e ndo cotitas € maior nos cursos de baixa concorréncia.
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Figura 2.8- Redes de Amizade do Primeiro semestre da area de Humanas
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Figura 2.10 - Rede de amizade do primeiro semestre area de ciéncias bioldgicas e da satde

A partir da constatacdo da existéncia de diferencas do comportamento do E-I
index nos cursos de alta e baixa concorréncia, foi avaliada em que direcdo se da a
correlacdo entre o E-I index e a concorréncia no vestibular?®®. A medida de correlagéo
entre 0 E-lI index e a concorréncia no vestibular foi avaliada comparando-se 0s

diferentes tipos de rede e os dois grupos estudados (cotistas e ndo cotistas). Na rede de

20 Neste calculo a concorréncia no vestibular foi utilizada como variavel continua (entre 1,56 e 58,7
candidatos por vaga). No calculo de comparagéo entre grupos, os cursos foram classificados em dois
grupos: alta e baixa concorréncia.
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informacdo houve uma correlagdo negativa forte e significativa entre E-1 index e
concorréncia (rs= -,524, ps < 0,05). Significa dizer que quanto maior a concorréncia,
menor o E-I index ou, dito de outra forma, quanto maior a concorréncia, maior a
tendéncia a endogenia nos grupos pesquisados. Na rede de amizade houve uma
correlagdo negativa moderada, mas néo significativa. Nas demais redes, as correlagdes
apresentaram uma correlacdo negativa fraca e também ndo significativa. Os valores

destas correlagdes e a significancia estdo apresentados na Tabela 2.3.

Tabela 2.3: Correlacéo entre E-I index e concorréncia por tipo de rede pesquisada

Correlagdo
E-1 x Concorréncia Sig
Amizade -.391 .053
Informagdo  -.524" .007
Lacuna -0.63 776
Rejeicdo -.219 .354
**p<.001

Diante das correlagdes mais baixas e menos significativas encontradas nas redes
de lacuna e rejeicdo, foram comparadas as correlaces entre os dois grupos (cotistas e
ndo cotistas) apenas nas duas primeiras redes (amizade e informacdo), apresentadas
conjuntamente na Tabela 2.4. Apesar do relacionamento negativo entre concorréncia e
E-I index aparecer nos dois grupos, no grupo de ndo cotistas este relacionamento é mais

forte e significativo (rs=-.547, ps<.001).

Tabela 2.4: Correlacdo entre E-I index e concorréncia por subgrupo (cotistas e ndo costistas).

Correlacdo

E-1 por subgrupo x Concorréncia
ps
Cotistas -.114 429
N4o cotistas -547" .000

**p< 001
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Comparando os resultados encontrados neste estudo com o estudo realizado por
Peixoto, Ribeiro e Brito (2015) é possivel identificar tendéncias semelhantes embora 0s
estudos tenham escopos distintos. Assim como o curso de psicologia, 0s cursos de alta
concorréncia estudados (com excecdo do curso de Design) apresentaram baixo grau de
integracdo entre cotistas e ndo cotistas. Além disso, quando observados os indices de
cada subgrupo, o subgrupo de ndo cotistas demonstrou maior clausura (nos termos da

ARS) ou maior endogenia (no termos da psicologia social).

2.4. Conclusdes

A constatacdo da concorréncia como variavel influente na endogenia dos grupos
tornou-se viavel pela ampliagdo do escopo para cursos de todas as areas, agrupados em
alta e baixa concorréncia. Antes da implementacdo das cotas, os estudos diagnosticos
sobre a parcela da populacdo excluida da universidade apontavam que esta lacuna
concentrava-se nos cursos de alta concorréncia (Santos & Queiroz, 2013). Embora o
acesso as universidades federais fosse dificil, a insercdo de estudantes mais pobres,
originarios de escolas publicas e negros era menos rara nos cursos de baixa
concorréncia. Mesmo com a reserva de vagas, estudos de analise de demanda de vagas
na UNB demonstraram que o0s cotistas buscavam 0s cursos menos concorridos,
evidenciando um comportamento de autosselecdo® (Cunha, 2006).

A insercdo dos grupos minoritarios nos cursos de alta concorréncia colocou em
um mesmo espaco grupos muito distintos. Cunha (2006) chega a usar o termo “fosso”
para demarcar a diferenca de formacdo bésica entre cotistas e ndo cotistas, ampliado
pelo fato destes ultimos precisarem atingir escores muito elevados para garantir vagas
pelo sistema universal. Esta distancia ndo se restringe a origem escolar, mas a outros
atributos socialmente hierarquizados como renda, background cultural e raga.

A distancia na rede entre 0s grupos de cotistas e ndo cotistas tem implicacdes
diretas no acesso ao capital social disponivel nesta estrutura. Dentre os lacos estudados,
a rede de informacdo mapeada tratava especificamente das relacdes estabelecidas com o
objetivo de ter informacdes sobre as tarefas do curso. Esta rede apresentou a correlacéo
mais forte entre homofilia e concorréncia no indice geral, bem como para o E-I index no

subgrupo dos ndo cotistas. Este padrdo de interacdo pode ser lido como resultante de

21 Ajuste do individuo a uma realidade com base na percepcao de suas possibilidades de sucesso em
determinado contexto.
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mecanismos de favoritismos disparados pelas disputas entre 0s grupos. Tais
mecanismos se expressam no controle de acesso a informacdes e recursos disponiveis
na rede. Tal como observado nas organizagdes (Borgatti & Foster, 2003), a homofilia
no contexto universitario pode ter o papel de reificar a desigualdade e manter as

minorias isoladas, ainda que estas tenham sido “inseridas” na universidade.

A baixa integragdo entre estudantes cotistas e ndo cotistas na Universidade
Federal da Bahia depois de mais de 10 anos da adesdo ao sistema de cotas nos faz
indagar sobre o papel da universidade neste cenario. Mais precisamente, qual tem sido o
suporte institucional no manejo da diversidade e na distribuicdo de recursos entre as

categorias sociais envolvidas.

Embora as discussdes conceituais sobre homofilia a considerem um fendémeno
esperado, mais do que considerar sociologicamente esperada a tendéncia de relacGes
entre iguais € preciso refletir o quanto a baixa integracdo entre cotistas e ndo cotistas
pode ser disfuncional e ter influéncias nocivas a vivéncia universitaria. Uma vez
identificada a presenga de homofilia na maioria dos cursos estudados, estudos futuros
necessitam investigar as consequéncias desta configuracdo de rede para o desempenho

académico e para vivéncia académica.
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3. ARTIGO-03
AS RELACOES ENTRE COTISTAS E NAO COTISTAS E SUAS
INFLUENCIAS NA INTEGRACAO SOCIAL E ACADEMICA DOS COTISTAS

3.1. Introducéo

A transicdo do ensino médio para a universidade é tradicionalmente considerada um
periodo critico que demanda do estudante adaptacdo a este novo contexto, claramente distinto
em relagéo aos processos educativos vivenciados anteriormente. O aumento da complexidade
e ritmo das demandas impulsionam transicdes desenvolvimentais e de status por parte do
estudante nos dominios académico, social, pessoal e institucional (Tinto, 1994).

Em diversos paises as universidades tém passado por mudancas nas regras de selecao
e admissdo de estudantes, tornando-se um contexto mais acessivel para camadas sociais mais
baixas e/ou grupos minoritarios. Mas a ampliacéo das vagas e a diversificagdo do seu publico
alvo ndo repercutiram em mudancas estratégicas na cultura organizacional, instalacoes,
métodos de ensino e curriculos construidos e consolidados ao longo da historia institucional
para as demandas de um publico elitizado (Almeida & Soares, 2004; Ferreira, 2009).

Passamos de um “ensino de elites” para um “ensino de massas”. Se podemos

aplaudir a mudanca numa logica de democratizacdo deste grau de ensino a verdade é

que alguns disfuncionamentos subsistem. Podemos reconhecer que ndo s6 alguns

grupos de alunos se identificam pouco com a universidade, como esta ainda néo se
adaptou suficientemente no seu funcionamento para atender esta nova realidade.

(Almeida & Soares, 2004, p. 15).

No Brasil, 0 acesso as universidades federais acontece através do sistema de cotas,
que define a reserva de vagas com base em critérios sociais e raciais; e do sistema universal,
de ampla concorréncia. Assim, o publico universitario abrange dois grupos heterogéneos
quanto a origem escolar, renda e raca: cotistas e ndo cotistas. Tais diferencas tém
repercussGes na maneira como cada grupo vai vivenciar o contexto universitario e,

principalmente, interagir nele®. Estudos tem demonstrado que o grupo dos cotistas, quando

22 Ainda que um grupo ingresse pelo sistema de cotas e outro pelo sistema universal, entre as polaridades de
renda, origem escolar e raca, existe uma variabilidade continua destas variaveis e da interse¢do entre elas. O
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comparados aos ndo cotistas, enfrentam mais obstaculos para incluir-se na universidade e
manejar tanto as demandas académicas (Cunha, 2006; Mendes Junior, 2013; Peixoto, et al.
2013), como as de integracdo social (Santos, 2013; Sousa, Bardagi, & Nunes, 2013).

Muitos estudos tém analisado as influéncias entre a integragdo social e a performance
académica dos estudantes. No cenério internacional existem estudos avaliando as redes de
interacdo entre o0s alunos e suas associagdes com a performance académica. Estes estudos tém
demonstrado associacéo positiva entre desempenho e centralidade nas redes sociais, tanto em
cursos presenciais (Baldwin, Bedell, & Johnson, 1997; Mayer & Puller, 2008; Hommes et al.
2012) como em cursos de educacdo a distancia (EAD) (Haythornthwaite, Kazmer, Robins, &
Shoemaker, 2000; Cho,Gay, Davidson, & Ingraffea, 2007; Akyol, & Garrison, 2011;
Gasevi¢, Zouaq, & Janzen, 2013).

Um estudo realizado na Universidade Federal da Bahia (UFBA) por Ribeiro et al.
(2014) avaliou o grau de relacionamento entre o grupo de cotistas e ndo cotistas em nove
cursos de alta e baixa concorréncia das cinco areas de conhecimento. Participaram do estudo
926 estudantes, distribuidos em 25 turmas. Estes informaram sobre as interacdes de amizade,
informacao, lacuna e rejeicdo estabelecidas com os colegas da turma. Utilizou-se a medida
de homofilia em Analise de Redes Sociais (ARS) para avaliar o quanto os grupos tendiam a
se relacionar entre os seus semelhantes. Os resultados deste estudo indicaram baixo grau de
integracdo entre cotistas e ndo cotistas, principalmente nos cursos de alta concorréncia, sendo
que o grupo de ndo cotistas apresentou maior tendéncia a manter relacdes intragrupo do que
0S cotistas.

Diante dos resultados dos estudos que demonstram associacdes entre integracéo social
e 0 desempenho académico, € possivel que este padrdo de relacdo intergrupal entre cotistas e
ndo cotistas da UFBA (predominante nos cursos de alta concorréncia) tenha influéncias sobre
0 desempenho dos estudantes. No interesse de compreender como se expressam a influéncia
da integracdo social do cotista na sua formacdo universitaria, este estudo identifica a
tendéncia a homofilia no nivel individual, as posi¢6es destes na rede de relacGes e avalia as
relacBes destas com o desempenho académico.

A questdo do desempenho académico dos cotistas é recorrente nos debates e estudos
sobre o sistema de cotas no ambito secular (Marenco, 2013; Fraga, 2013; Soares, 2011) e
académico (Cunha, 2006; Queiroz & Delcele, 2010; Guimardes & Costa, 2010; Peixoto,

Ribeiro, Bastos, & Ramalho, 2013). Esta discussdo esta presente desde as primeiras

olhar sobre os dois grupos ndo excluiu as idiossincrasias, pois as medidas individuais foram também
consideradas em sua variancia, conforme explicado na metodologia.



75

iniciativas de implementacdo em algumas universidades até os estudos subsequentes de
avaliacdo deste sistema. Duas preocupagdes centrais podem ser identificadas nesta discusséo:
1) a queda da qualidade do ensino por meio da reducdo da exigéncia académica e 2) a
possibilidade do cotista obter um desempenho satisfatorio, uma vez que sua formagao basica
anterior foi deficitaria.

Sobre as conclus6es dos estudos que comparam desempenho de cotistas e ndo cotistas
encontramos resultados que endossam (Cunha, 2006; Mendes Junior, 2013; Peixoto, Ribeiro,
Bastos, & Ramalho, 2013) ou ndo identificam diferencas (Queiroz & Santos, 2010;
Guimardes, Costa, & Almeida Filho, 2011) de desempenhos importantes. Em muitas
situacdes o posicionamento ideolégico diante das cotas tem direcionado o recorte e a
interpretacdo de dados de pesquisa, muitas vezes utilizados como estratégia argumentativa
para dar sustentacdo ou criticar o sistema de cotas, quando deveriam ter carater “apenas”
avaliativo e servir de subsidio para os gestores da universidade intervirem.

Ainda que a diferenca de desempenho seja identificada e que os cotistas apresentem
desempenho menor, ou, ainda que acontega a “temida” queda na qualidade das instituigdes de
ensino superior (IES), ndo se pode de forma simplista atribuir estes efeitos a adeséo ao
sistema de cotas, ou mesmo a formacao basica deficitaria do cotista. O rendimento académico
dos alunos no ensino superior sofre influéncia de muitos outros condicionantes tanto
contextuais como individuais, como: 0 grau de integracdo académica; a posicdo na rede de
interacdo social; niveis de articulacdo entre o ensino secundario e superior; natureza das
praticas pedagogicas de ensino aprendizagem e de avaliacdo; disponibilidade e qualidade do
corpo docente; dentre outros (Ferreira, 2009).

O campo de estudos sobre evasao tem contribuido sobremaneira para identificacdo do
que € relevante na experiéncia de formacdo académica do estudante universitario. Apds cinco
décadas dedicadas a compreensdo de fatores associados a permanéncia, pesquisadores
compreendem que esta depende da interacdo processual entre as experiéncias individuais
(expectativas prévias, background econémico e cultural e posicGes na rede de interacdes
sociais) e a dinamica institucional (aspectos organizacionais, sistemas académico e social).
Nos primeiros estudos sobre evasdo, havia uma limitada visdo de que o estudante era
responsavel pelo seu fracasso, por ndo dispor de habilidades, motivacdo e preparo para
vislumbrar os beneficios de concluir uma formacéo (Tinto, 1975, 2006).

Autores como Tinto (1975, 2006) e Spady (1970), referéncias nos estudos de evasao,
consideram a universidade como espaco institucional que engloba dois sistemas, 0 académico

e 0 social. Estes sistemas sdo interdependentes e o grau de integracdo nestes direciona
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trajetorias mais ou menos favoraveis a formacdo. A integracdo académica refere-se a
extensdo em que os estudantes se adaptam ao cotidiano da vida académica em termos
normativos e estruturais. Este processo adaptativo acontece & medida que as identificacdes
individuais se coadunam com as normas do sistema académico. O grau de desempenho
académico e de desenvolvimento intelectual do estudante durante a formacéo séo aspectos
que expressam 0 quanto ele esta integrado. O desempenho académico é uma medida mais
explicita, sendo uma avaliacdo das realiza¢cdes do individuo feita pelo sistema institucional.

le é 0 interjogo entre os estilos de comportamento eleitos pela instituicdo e a habilidade do
aluno. Ja o desenvolvimento intelectual tem um carater mais intrinseco e é o julgamento que
0 estudante faz de sua vivéncia no sistema académico (Tinto, 1975).

A integracdo a universidade também ocorre através do sistema social. Neste ambito,
ela acontece na extensdo em que os estudantes estabelecem relagfes positivas com seus pares,
professores e funcionarios. As relacdes sdo consideradas positivas quando resultam em
fluidez nos processos de comunicacdo, suporte social e senso de identidade grupal (Tinto,
1975). Considerando a convivéncia de grupos de subculturas diversas e as dinamicas de
hierarquizacdo social destas, o pertencimento a subgrupos particulares sera vantajoso ou
desvantajoso a depender da posicao destes subgrupos na macroestrutura da rede de interacfes
na universidade (Tinto, 1997, 2006).

Estudantes com valores e atitudes mais “convencionais” tem maior probabilidade de
atrair relacbes mais proximas com os pares (Spady, 1970). Para estudantes oriundos de
grupos minoritarios, a aproximacdo com grupos sociais tidos ideologicamente como
relevantes na hierarquia social € uma estratégia para lidar com as dificuldades de incluir-se na
universidade. Em geral, o suporte social provido por relacbes de amizade entre pares
(estudantes) € o que mais se associa com retencdo do estudante (Tinto, 1997).

Santos (2013) analisou as diferencas de percepcdo de vivéncia académica de
estudantes cotistas (N=1771) e ndo cotistas (N=3137) da Universidade Federal da Bahia. O
estudo comparou o poder preditivo de variaveis de integracdo social e académica em
relacdo a satisfacdo com a formacdo e intencdo de evasdo dos estudantes. A integracdo
social foi uma variavel de distingdo entre os dois grupos, sendo mais considerada pelos
cotistas como fator de relevancia na satisfacdo com a formacao do que pelos ndo cotistas. A
maior importancia da integracdo social para estudantes cotistas pode representar o papel
da integracdo social como estratégia de busca por suporte social no processo de integracao

académica.
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Embora os estudantes cotistas valorizem a integracdo social como fator de
satisfacdo, isso ndo indica que ela aconteca principalmente na interagdo com estudantes ndo
cotistas. Um estudo realizado por Sousa, Bardagi e Nunes (2013), com 204 estudantes da
Universidade Federal de Santa Catarina, demonstrou que 0s cotistas percebem maiores
dificuldades em formar vinculos de amizade e possuir rede de apoio na universidade. Os
pesquisadores compararam a autoeficacia na formacéo superior e as vivéncias académicas
de estudantes cotistas e ndo cotistas por meio de dois instrumentos (AEFS e QVA)%. O
grupo de cotistas apresentou médias significativamente mais baixas em autoeficacia na
interacdo social e na dimensdo interpessoal. J& na dimensdo institucional, que considera o
interesse pela universidade e a intencdo de permanecer nela, as médias dos cotistas foram
maiores, revelando maior vinculo com a universidade quando comparados aos ndo cotistas.

Apesar de a universidade englobar os sistemas académico e social, como instituicéo
de realizacdo académica recompensard o estudante de acordo com seu desempenho
académico. A auséncia de integracdo académica implica na saida compulséria do estudante.
Ja a auséncia de integracdo ao sistema social pode remeter a uma decisdo “voluntaria”, ndo
no sentido de responsabilizagdo do estudante, mas de que formalmente (diante de sua
performance) ele concluiria a graduacdo com éxito. Embora os sistemas impliguem em
distintas esferas e formas de evasdo da universidade eles sdo mutuamente influentes (Spady,
1970; Tinto, 1975). A integracdo académica é favorecida tanto pela interacdo entre colegas,
como entre alunos e professores. Mais especificamente, o relacionamento entre colegas
favorece quando é estabelecido com estudantes com forte orientacdo académica, formando
uma rede de suporte social que motiva e auxilia nas tarefas da universidade (Tinto, 1975,
1997).

O suporte social obtido da rede de interacdes, principalmente com outros estudantes,
representa bem a interdependéncia entre os sistemas social e académico. A avaliacdo dos
custos e beneficios produzidos pelas interacfes sociais influenciam o comprometimento
institucional. Ele refere-se a expectativa pessoal de frequentar uma IES especifica e € um
importante preditor de permanéncia. Embora o estudante ao ingressar traga consigo
determinado grau de compromisso com sua universidade, este € um dos aspectos de vivéncia
académica mais afetados pela integracdo social ao longo da formacdo universitaria (Tinto,
1975; Berger & Braxton, 1998; Thomas, 2000).

% Escala de Autoeficacia na Formacéo Superior (AEFS) e Questionério de Vivéncias Académicas (QVA ).

Ambos o0s instrumentos avaliam aspectos formais (carreira, planejamento, metas, etc.), subjetivos (autoconceito,
proatividade, etc.) e interacionais (relacionamento).
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A rede de suporte social viabiliza 0 acesso ao capital social do grupo. Capital social é
definido por Bourdieu (1986) como um conjunto de recursos advindos de relagbes com trocas
materiais ou simbolicas. A conformacdo desta rede resulta de investimentos individuais e
coletivos direcionados a converter relacbes contingentes em relagBes necessarias, com
obrigacdes afetivas durdveis, mutuamente reconhecidas e/ou institucionalmente garantidas.

Para Bourdieu (1986), o termo capital denota uma forca que persiste na estrutura do
mundo social e circunscreve as chances de obtencdo de sucesso nesta estrutura. A
qualificacdo social ao termo capital se deve ao seu contetdo (confianga, reciprocidade e
normas) e a natureza das interagcdes que geram novas realidades. Realidades estas sujeitas a
apropriacdo de maneira diferenciada pelos atores (Lozares, Roldan, Verd, Martin, & Molina,
2011). J& a magnitude deste capital social vai depender do tamanho da rede de conexdes que
a pessoa e capaz de mobilizar, bem como do volume de capital social, cultural e econémico
possuido por cada uma de suas conexdes (Bourdieu, 1986).

As concepgOes sobre capital social desenvolvidas por Bourdieu (1986) séo
amplamente adotadas pelos tedricos em Analise de Redes Sociais (ARS). Neste campo de
estudo tem sido desenvolvidos uma gama de conceitos e medidas que nos permitem avaliar
quais os recursos disponiveis na rede, quem consegue acessa-los e de que forma. Boa parte
destas informacdes torna-se palpavel a partir da identificacdo da posicdo dos atores e dos
subgrupos que estes compdem na arquitetura geral da rede.

Em seus escritos de revisdo sobre as pesquisas e modelos explicativos em evasdo,
Tinto (1975, 2006) sugere como agenda de pesquisa 0 uso de mapeamento de redes de
interacdes para compreender os efeitos da integracdo social na permanéncia do estudante.
Thomas (2000), ao discutir sobre a consonancia entre ARS e avaliacdo da integracao social
assevera:

...it follows from the wvast student persistence literature...that network
characteristics might impact students' perceived integration, academic performance,
commitments, intentions, and persistence behavior. The social network paradigm
therefore provides a unique way of understanding social integration (Thomas, 2000,
p.598).

Os estudos que associam ARS e medidas de desempenho geralmente usam medidas
de centralidade como parametro para quantificar o capital social dos atores. Tais medidas
informam a contribuicdo de cada ator para a coesdo da rede e sua importancia estd na
quantidade de fluxos de comunicagdo que transitam por ele (Borgatti & Everett, 2006). O ator

central ocupa uma posicao estratégica na rede, por estar conectado a muitos outros na rede
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reside em ter alto grau de acessibilidade na rede, por dispor de formas alternativas para
satisfazer suas necessidades e aproveitar 0s recursos da propria rede, o que 0s torna
independente de atores especificos (Freeman, 1979; Wasserman & Faust, 1994, Hanneman &
Riddle, 2005).

A centralidade de grau engloba a quantidade de conexdes que o ator possui. No caso
de considerar a direcdo das relacfes, a medida de centralidade gera os graus de centralidade
de entrada (in-degree) — quantidade vezes que o ator é citado, e 0s graus de centralidade de
saida (out-degree) — quantidade de atores que o ator cita. Atores na rede que possuem alta
centralidade de entrada sdo considerados atores prestigiados na rede e aqueles que possuem
alta centralidade de saida (quantidade de atores citados) sdo considerados atores com alta
expansividade (Wasserman & Faust, 1994; Prell, 2012; Hanneman & Riddle, 2005).

O fato de um ator estar muito conectado ndo significa que possui alta capacidade
expansiva. Isto vai depender do quanto 0s atores aos quais esta conectado se relacionam com
mais atores. Se as conexdes tornam-se redundantes ou Se 0s atores com 0s quais se conecta
ndo estiverem bem relacionados, por exemplo, as conexdes nédo serdo eficazes em termos de
fluxos de informacdo ou ampliacdo da malha de contatos (Wasserman & Faust, 1994;
Hanneman & Riddle, 2005; Prell, 2012). Por esta razdo, outras medidas de centralidade
foram desenvolvidas em ARS, levando em conta a posicdo dos outros atores com 0s quais 0
ator esta conectado.

A centralidade de eigenvector € uma destas medidas, conhecida como uma medida de
poder por ser capaz de avaliar o prestigio do ator em funcdo do grau de prestigio dos demais
(Bonacich, 2007). Ela é a soma das conexfes dos atores com outros atores, ponderada pela
centralidade de grau. O foco desta medida € na rede local dos atores imediatamente
adjacentes e ela é sensivel para casos em que o0 ator tem baixa centralidade, mas esta
conectado a atores importantes®*. Embora seja mais comum o uso da medida de centralidade
de grau nos estudos que associam a natureza dos lacos sociais e desempenho académico
(Baldwin, Bedell & Johnson, 1997; Hommes et al, 2012), alguns estudos sugerem ou mesmo
utilizam outras medidas como proximidade, intermediacdo e/ou excentricidade (Mayer &
Puller, 2008; Thomas, 2000; Gasevi¢, Zouaq & Janzen, 2013).

A centralidade de proximidade centra-se na distancia geodésica® de cada ator em
relacdo aos demais. Quanto maior a centralidade de proximidade, mais o ator esta préximo

dos demais e interage com estes com uma velocidade maior. A centralidade de intermediacao

2% Eigenvector s6 ndo sera uma medida sensivel se os atores tém centralidades de grau parecidas.
2 Menor distancia entre dois pontos.
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se refere ao controle de um ator sobre a relacdo entre outros dois atores. Neste caso, a
centralidade aumentara na medida em que determinado ator for caminho para se alcangar
outro (Freeman, 1979; Hanneman & Riddle, 2005). Ja excentricidade de um ator é o caminho
mais longo que ele tem que percorrer para alcangar outro né na rede. Assim, quanto maior a
excentricidade, menos central € este ator na rede (Hage & Harary, 1995; Borgatti & Everett,
2006).

Estas medidas, embora sejam medidas de cada ator da rede, sdo resultado da posi¢éo
dele na estrutura da rede como um todo. Por esta razdo sdo consideradas por Thomas (2000)
como medidas de integracao social:

“Measures of centrality can be viewed as de facto measures of structural
integration-by definition, those with higher centrality find themselves more integrated
into the network or group...Thus, centrality provides a means for assessing
individuals' degrees of group or subgroup integration” (Thomas, 2000, p. 598).

Como exemplo de estudo que faz uso de medidas de centralidade, Gasevi¢, Zouaq e
Janzen (2013) identificaram as interagdes entre 505 estudantes na plataforma de um curso de
mestrado a distancia, oferecido por uma universidade canadense. As redes foram geradas
com base nas informacGes de acesso a participagdes em grupos de discussao disponiveis na
plataforma virtual. Medidas de centralidade de grau, proximidade, intermediacdo e
excentricidade foram utilizadas como indices de capital social dos estudantes. Como
resultado, 0s pesquisadores encontraram uma associagdo entre desempenho e
excentricidade®, indicando que quanto menos central é o ator na rede, menor o seu
desempenho.

Outro estudo, desenvolvido por Hommes et al (2012), analisou as redes sociais de 301
estudantes de medicina integrantes de uma disciplina que adotava a aprendizagem
colaborativa como pratica pedagégica’’. Os estudantes indicaram estudantes que
consideravam amigos, que buscavam para ter informacdes sobre a universidade, e a quem
eles forneciam informacGes sobre a universidade. O estudo testou um modelo associando
performance anterior, aprendizagem na disciplina, motivacdo e integracdo social as redes
informais de interacdo. A partir de analises utilizando modelagem de equaces estruturais, o
modelo mais ajustado demonstrou uma associacdo positiva entre os trés tipos de lacos

mapeados e a aprendizagem na disciplina, seguida do escore de desempenho prévio. A partir

%6 Quanto maior a excentricidade menor a centralidade do ator na rede (Borgatti & Everett, 2006).
2T Estratégia que vem sendo adotada principalmente nos cursos de satide (Hommes et al, 2012).
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destes resultados, o estudo conclui sobre a importancia de contextos de aprendizagem
colaborativa e contato informal entre os estudantes.

Além do uso de medidas de centralidade para avaliar o acesso ao capital social
disponivel na rede, a analise de subgrupos na rede e das relacfes entre eles pode fornecer
indicativos importantes dos efeitos da relagdo com membros de grupos externos no
desempenho e no comprometimento com a universidade. O padréo de interagdo dos atores em
seus subgrupos e fora deles, bem como a posi¢cdo hierarquica dos subgrupos dos quais sao
membros, pode significar associa¢cdes com desempenho em dire¢des distintas.

Thomas (2000) analisou 0 grau em que as caracteristicas estruturais das redes de
amizade e informacdo de estudantes impactavam no comprometimento e persisténcia destes.
322 calouros de um curso de graduacao em artes nos Estados Unidos listaram os colegas com
0s quais mantinham contato na universidade. O estudo prop6s e testou um modelo de
integracdo estudantil. Foram utilizadas medidas de centralidade de grau de entrada e saida,
centralidade de Bonacich® e analise dos cliques. A analise de cliques foi utilizada como
estratégia para avaliar tendéncia a se relacionar apenas entre pares ou abertura para contato
com membros de outros subgrupos. Estas medidas foram relacionadas a medidas de
integracdo social, desempenho académico, comprometimento institucional, intencdo e
comportamento de persisténcia, bem como a dados sécio demograficos.

Dentre a gama de interessantes resultados deste estudo, destacamos as associacfes
entre desempenho e medidas de redes. Dentre todas as medidas de redes utilizadas,
centralidade de grau de saida e a andlise dos cliques apresentaram associacdes com o
desempenho académico. Quando vistos de forma ampla, centralidade de grau de saida tem
impacto negativo no desempenho. Mas quando observados os quartis da medida de
desempenho, ha impacto moderado positivo para os escores no centro da distribuicdo e
impacto negativo para os extremos dos quartis (seja alto ou baixo). Na analise dos cliques,
observou-se uma associacdo negativa entre desempenho e padrdo de interacdo mais restrito
aos pares dos subgrupos. Baseado em Granovetter (1973), Thomas (2000) concluiu que
embora cliques coesos promovam relagdes de confianca e suporte social, poucas relacdes
externas reduzem as oportunidades de acessar a estrutura mais geral da rede.

Outro estudo, realizado por Schofield, Hausmann e Woods (2010), embora nao
utilize ARS, analisa associacdes entre padrGes de relacBes intergrupais raciais e

desempenho. Em um desenho longitudinal, eles avaliaram preditores da formacdo de

%8 Esta medida é uma extensdo da medida de eigenvector.
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amizades intergrupais entre estudantes universitarios negros e brancos. Estudantes calouros
responderam trés questionarios sobre a vida no campus e as relagcdes intergrupais,
distribuidos em trés periodos no primeiro ano da universidade. Os resultados indicam
que a amizade intergrupo esteve relacionada a contato indireto (ser amigo de alguém que
tem amigos de outra raga), contato intergrupal anterior (ter tido amigo de outra raca em
anos escolares anteriores), menor nivel de preconceito anterior (ao ingresso na
universidade), ter um companheiro de quarto na universidade (do grupo externo) e a
desempenho académico. Estudantes afro americanos com altos escores tendem a ter mais
relagbes intergrupais. Os autores consideram que 0 preparo anterior em escolas
predominantemente brancas pode ser um fator que facilita a insercao na universidade. Além
disso, ter uma média alta pode fazer com que o estudante negro sinta-se mais a vontade pra
estabelecer contato com o estudante branco.

A analise das relacGes intergrupais na estrutura geral da rede pode contribuir para a
compreensao dos mecanismos de acesso aos recursos “disponiveis” nesta estrutura. A
percepcao da existéncia de diferentes categorias sociais e 0 sentimento de pertenca torna as
relagbes intergrupais etnocéntricas e competitivas, principalmente em situacdes em que a

identidade social®

é ameacada. A integracdo entre a identidade grupal e pessoal faz com
que as pessoas definam e compreendam a si mesmas em termos dos grupos aos quais
pertencem, gerando disputas de prestigio e status (Hogg & Abrams, 2005). Dentre o leque
de medidas desenvolvidas na ARS, o E-I index é uma medida capaz de informar o padrédo
de interagdo entre subgrupos na rede®. Criada por Krackhardt e Stern (1988), ela avalia a
proporcao de lacos externos (heterofilia) e internos (homofilia) na configuracdo das
relacGes em trés niveis: na rede como um todo, em cada subgrupo e para cada ator.

Embora os estudos como o de Thomas (2000) utilizem medidas de cliques para
escrutinar padrdes de relacdes internas e externas, ndo € comum o uso do E-l index como
parametro para medir integracdo social e/ou suas influéncias no desempenho académico.
Consideramos que sua utilizacdo associada a dados de desempenho trard contribuicdes para
compreender ndo apenas o quanto relacionar-se com iguais ou com diferentes influencia no
desempenho, como também para quem influencia.

Embora Tinto (1975, 1997, 2006) sugira o uso de andlise de redes sociais nos

estudos sobre permanéncia, ndo existem estudos no Brasil que utilizem medidas de analise

%% |dentidade social é a consciéncia de pertencimento a um determinado grupo e o afeto associado a esta
pertenca (Ellemers & Haslam, 2012).

%% Subgrupos estes definidos com base em um critério prévio, denominado em ARS de atributo, como, por
exemplo, raca, género, idade, filiagdo institucional, etc..
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de redes sociais para avaliar integracdo social com pares, ou, mais ainda, e relacionar estas
medidas com desempenho e preditores conhecidamente importantes da permanéncia como
0 comprometimento institucional.

No interesse de ampliar a compreensdo dos impactos das relagdes intergrupais entre
cotistas e ndo cotistas na formacao académica, o objetivo deste estudo consiste em explorar
associagdes entre a posicdo dos estudantes cotistas e ndo cotistas da UFBA nas redes de

amizade e informagdo com desempenho académico e comprometimento institucional.

Com base nos resultados dos estudos da literatura indicando associagdes positivas ou
negativas com centralidade de grau (Thomas, 2000; Hommes et al., 2012) e excentricidade
(Gasevi¢, Zouaq & Janzen, 2013) tais medidas sdo incorporadas na identificacdo das posi¢oes
da rede. Além destas, elegemos o E-I index e a centralidade de eigenvector por considerar a

potencialidade das mesmas em elucidar os fenémenos investigados.

3.2. Método

Como desenho de pesquisa, o estudo diferencia-se da maioria dos estudos no Brasil
por avaliar integracdo social entre pares na universidade usando analise de redes sociais. No
cendrio internacional, existem estudos que utilizam a ARS e associam as medidas a
desempenho, mas boa parte deles estd circunscrito a contextos mais restritos (um curso
especifico, ou uma disciplina, etc.). O desenho deste estudo foi desenvolvido para contemplar
caracteristicas mais representativas da UFBA, contexto universitario estudado. Assim, 0s
participantes do estudo pertencem a cursos das cinco areas de conhecimento — exatas,
humanas, ciéncias bioldgicas e saude, linguistica e artes — e cursos tanto de alta como de

baixa concorréncia.

3.2.1. Procedimento de coleta de dados

Para investigar as relacdes entre a posicdo na rede de interacbes, o desempenho
académico e o comprometimento institucional de cotistas e ndo cotistas foi preciso
identificar: as redes sociais de amizade e informacdo nas turmas; o coeficiente de rendimento;
0 grau de comprometimento institucional e a forma de ingresso na universidade de cada
estudante (sistema universal ou sistema de cotas).

O estudo identificou as relacbes de amizade e de informacdo entre estudantes da
UFBA através da aplicacdo de um questionario em sala de aula. Para realizar este

mapeamento foi solicitado a cada um dos participantes que escrevessem o nome dos colegas
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da turma que considera seus amigos e que procura para ter informac6es sobre as tarefas do
curso. Junto as perguntas de mapeamento de rede, o instrumento (Anexo 1) abrange dados
socio demograficos e itens de avaliacdo do comprometimento institucional. Os itens sobre
comprometimento institucional foram extraidos da Escala de Ajustamento ao Ensino Superior
(EAJES) elaborada por Magalhaes (Santos, 2013).

Ao responder o instrumento de pesquisa 0 estudante informava seu numero de
matricula na universidade. Isto viabilizou o acesso ao coeficiente de rendimento e a forma de
ingresso®. Estes dados foram disponibilizados pela Superintendéncia de Tecnologia da
Informacdo (STI) da UFBA a Superintendéncia de Avaliacdo e Desenvolvimento
Institucional (SUPAD) da UFBA, a qual este projeto esta vinculado®.

As variaveis utilizadas para conhecer a posi¢cdo dos estudantes na rede, as quais sdo o
E-I index, centralidade de grau de entrada, eigenvector e excentricidade foram geradas a
partir da analise das redes mapeadas e serdo descritas nos procedimentos de analise de dados,

logo apos a descrigdo da amostra.

3.2.2. Amostra

Ao todo, responderam ao questionario 926 alunos, pertencentes a 25 turmas, das cinco
areas de conhecimento ofertadas pela UFBA, em nove (9) cursos de progressao linear, séo
eles: direito e pedagogia, engenharia mecanica e quimica, medicina e farmacia, letras, design
e artes plasticas. Destes, 53% ingressaram por livre concorréncia, 42% pelo sistema de cotas
e 5% por outras formas de ingresso. Quando comparados sem distinguir o semestre
pesquisado, a quantidade de alunos cotistas e ndo cotistas & bastante proxima em cursos de
alta (57% ndo cotistas; 43% cotistas) e baixa concorréncia (53%; 47%). Quando observados
por semestre pesquisado esta diferenca se torna maior nos cursos de alta concorréncia

conforme demonstra a Figura 3.1.

A resolugdo n° 01/04, de 26/07/04, do CONSEPE estabelece e descreve os critérios para o

vestibulando concorrer ao sistema de cotas. Com a sanc¢do da lei n® 12.711/2012 em agosto de 2012, a reserva de
vagas passou a ser regida pelos critérios desta. Como a coleta de dados desta pesquisa ocorreu em 2013, o0s
participantes do estudo ingressaram com base nos requisitos determinados pela resolugéo n° 01/04.

%2 Este estudo integra minha pesquisa de doutorado pelo Programa de Pés Graduacdo em Psicologia da UFBA,
desenvolvida em parceria com a SUPAD e financiada pelo Programa Pense Pesquisa e Inove a UFBA
(PROUFBA).
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Figura 3.1 - Porcentagem de cotistas e ndo cotistas de acordo com a concorréncia do curso e com o semestre pesquisado

Em acordo com o desenho de selecdo proposto pelo sistema de cotas, a diferenca na

renda entre cotistas e ndo cotistas € significativa tanto em cursos de alta como de baixa

concorréncia (alta concorréncia U=3877, p<0,001; baixa concorréncia U=10058, p<0,001).

No entanto, as diferencas nos cursos de alta concorréncia sdo mais exacerbadas,

principalmente no curso de direito. A Figura 3.2 mostra as frequéncias de distribuicdo de

renda familiar dos estudantes cotistas e ndo cotistas e de acordo com o grau de concorréncia

dos cursos. No Anexo 2, constam as informacOes das estatisticas descritivas e quartis de

distribuicdo de renda por grupo (cotista e ndo cotista) e por grau de concorréncia.
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Figura 3.2 - Distribui¢do de renda familiar aproximada em salarios minimos entre cotistas e ndo cotistas de

acordo com a concorréncia
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3.2.3. Procedimento de analise dos dados

A andlise de dados engloba duas etapas. A primeira gera os célculos das medidas de
analise de redes sociais para cada ator, sdo elas: E-I index por cotas, centralidade de grau de
entrada e saida, centralidade de eigenvector e excentricidade. A segunda, consiste em
explorar como estas varidveis se associam ao coeficiente de rendimento e ao
comprometimento institucional. Tanto para as diferengas entre grupos como para as
correlacdes operacionalizadas, a base de comparacdo em todas as analises foi por subgrupo
estudado — cotistas e ndo cotistas, e por grau de concorréncia dos cursos— alta e baixa.

Na primeira etapa foram gerados escores normalizados para todas as medidas de
redes. Isto se fez necessario em funcdo dos diferentes tamanhos das redes mapeadas (variagcao
do nimero de alunos por turma associada as caracteristicas estruturais das redes). As medidas
de centralidade de grau, eigenvector e excentricidade foram geradas no GEPHI 0.8.2-beta. No
caso do E-I index, operacionalizado no software UCINET 6.0, o célculo ja pondera a
proporcao de lagos existentes diante dos esperados, e se ele for significativo, indica que a
homofilia ou heterofilia encontrados sdo diferentes do que se esperaria dada a propor¢éo dos
subgrupos considerados (cotistas e ndo cotistas no caso deste estudo). Este valor de
significancia é dado sob o E-I index geral da rede e em todas as 50 redes pesquisadas (25 de
amizade e 25 de informacéo), ele foi significativo (p<0,05).

A medida de comprometimento institucional foi avaliada por meio de uma escala de
grau de concordancia de cinco pontos, sendo 1 o menor grau de concordancia de 5 o maior
(Anexo 1, p.144). Para realizar os testes de diferencas entre cotistas e ndo cotistas,
identificamos a distribuicdo dos escores nos quartis e classificamos os participantes em
grupos de alto, médio e baixo comprometimento institucional (Cl). Para efeito de
comparagdes entre grupos observamos os estudantes com alto (CI=5) e baixo (CI<3,7)
comprometimento institucional.

A medida de desempenho utilizada, o coeficiente de rendimento (CR), é calculada
para todos os alunos do curso a partir das medias nas disciplinas do semestre ponderadas
pelos creditos das disciplinas. A escolha do CR néo significa dizer que compreendemos que
ela representa integralmente a performance do estudante. Em geral, o CR abarca aspectos
mais conteudistas do processo de aprendizagem, por conta de boa parte das universidades
brasileiras ainda priorizarem formas tradicionais de avaliacdo de aprendizagem centradas em
provas escritas voltadas para avaliar o dominio de conceitos ou contetidos especificos do

campo. No entanto, para analises quantitativas de larga escala, é a medida disponivel. Os CRs
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dos estudantes foram transformados em escores z. O objetivo da normalizagcdo foi equiparar
notas de cursos com perfis de avaliacdo sabidamente lenientes (por exemplo, cursos de
humanas) com os CRs dos cursos exigentes (por exemplo, cursos de exatas).

Uma vez levantados os dados de CR, Cl e as medidas de redes, estes dados tornam-se
variaveis no banco de dados e passamos ao levantamento das estatisticas descritivas, medidas
de comparacdo de grupos e correlagdes. Os testes de normalidade indicaram apenas os dados
de CR como paramétricos. A partir desta constatacdo definimos pelo uso da correlagdo de
spearman, e nos casos de comparacdo de grupos, o teste de Mann-Whitney. Apenas na
apresentacdo dos dados descritivos do CR, foi realizado um teste t para avaliar se havia
diferencas importantes entre cotistas e ndo cotistas.

Com base nos resultados de Ribeiro et al (2014) evidenciando a concorréncia como
uma variavel influente no grau de integracdo entre cotistas e ndo cotistas, esta variavel foi
utilizada como critério para a comparacao entre estes grupos em todas as anélises realizadas.
As medidas, comparacdes de medias e correlagbes entre as variaveis estudadas foram

realizadas para os dois tipos de lagos mapeados, amizade e informacéo.

3.3. Resultados

Diante da importancia do capital social como elemento de intermediacdo entre os
sistemas social e académico e da baixa integrac@o nas relacdes entre cotistas e ndo cotistas na
UFBA (Ribeiro et al, 2014), este estudo buscou avaliar possiveis impactos desta baixa
integracdo para a formagdo dos estudantes. O termo ‘formagdo’ agrega aspectos do sistema
académico e social. No caso do sistema académico, foi utilizada uma medida de desempenho,
o coeficiente de rendimento. Como indicadores de integracéo social utilizamos as medidas de
redes. O comprometimento institucional foi inserido no desenho do estudo por ser um
importante preditor de permanéncia que sofre alta influéncia da integracdo social.

Os resultados abrangem a descricdo da distribuicdo e formas de associacdo destas
variaveis, separadas nos grupos de cotistas e ndo cotistas pertencentes a cursos de alta e baixa
concorréncia, para ambas as redes mapeadas (amizade e informacdo). A Figura 3.3 sintetiza o

desenho do estudo e da suporte a compreensdo dos resultados.
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3.3.1. Distribuicdo das variaveis medidas nos grupos e variaveis critério

Antes de apresentar os resultados destas associacdes entre as variaveis estudadas, sao
descritas a distribui¢cdo da amostra nas variaveis em que as diferencas entre os cotistas e nao
cotistas, alta e baixa concorréncia, rede de amizade e informacdo, foram significativas. A
Tabela 3.1 descreve as estatisticas descritivas do coeficiente de rendimento e

comprometimento institucional nos diferentes grupos.

Tabela 3.1 - Estatisticas descritivas de Coeficiente de Rendimento (CR) e Comprometimento Institucional (Cl)

Estatisticas descritivas de CR e CI para cotistas e ndo cotistas
de cursos de alta ou baixa concorréncia

Medida Concorréncia Grupo Média Mediana DP Min Max Percentil
25 50 75
A Cotistas -0,33 -,24 98 -384 167 -96 -24 ,38
o2 Ndo cotistas 0,25 ,38 92 573 178 -12 38 91
© - Cotistas -0,18 -,07 94  -348 2,02 -80 -07 49
Ndo cotistas 0,16 ,34 99 -408 256 -36 ,34 ,85

O - Alta Cotistas 4.33 4.59 0.71 1.67 5 4 459 5
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Ndo cotistas  4.08 4.33 0.8 1 5 367 433 4.67
Quanto ao coeficiente de rendimento (CR) dos estudantes da amostra, a média dos

estudantes ndo cotistas € maior do que dos cotistas tanto nos cursos de alta, como nos de
baixa concorréncia. Esta diferenca entre os grupos é significativa (alta concorréncia: t(531)=-
7,07, p <0,000; baixa concorréncia t(579)=-4,40, p<0,000) como nos de baixa concorréncia.

Como esperado, este resultado apresenta a mesma tendéncia do estudo de Peixoto et al
(2013), uma pesquisa realizada com todos 0s 26.175 estudantes da UFBA®. Neste estudo, o
desempenho de ndo cotistas é ligeiramente superior (6,81%; F=348,114, p<.000), quando
comparados cotistas e ndo cotistas, sem observar cursos e as areas as quais pertencem. O
desenho mais detalhado do estudo de Peixoto et al (2013) permitiu observar que esta
diferenca se amplia nos cursos de alta concorréncia, principalmente da area de exatas. Ja em
cursos das areas de artes e humanidades de média e baixa concorréncia esta diferenca se
inverte, pois nestes os cotistas apresentaram médias maiores.

Quanto a dimens&o do vinculo com a universidade, o0 comprometimento institucional,
foram identificadas diferencas significativas entre cotistas e ndo cotistas nos cursos de alta
concorréncia (U =17318,500 p<0,001). O comprometimento dos estudantes cotistas & maior

quando comparado aos nao cotistas.

Embora os valores sejam muito proximos, a diferenca aparece quando utilizamos os
quartis (alto e baixo comprometimento) como parametro de comparacao. A opcao pelo uso
dos quartis tem relagdo com a tendéncia dos participantes do estudo em responder com alto
grau de concordancia. Como consiste em um instrumento de auto relato, o efeito da
desejabilidade social pode ter interferido na tendéncia das respostas para alto grau de
concordancia. Ainda assim, 0 maior comprometimento dos cotistas € identificado por
outros estudos, como o0 Sousa, Bardagi e Nunes (2013), no qual estudantes cotistas da
Universidade Federal de Santa Catarina apresentaram maior comprometimento com a
universidade.

O ingresso na UFBA pode ter significados muito distintos no projeto de vida de
cotistas e ndo cotistas. Primeiro porque boa parte dos cotistas passaram a cogitar ingressar
na universidade apos a implementacdo do sistema de cotas. Os ndo cotistas sdo preparados
por suas familias durante todo o percurso escolar com o claro intuito de ingressar na
universidade. O percurso escolar para estudantes ndo cotistas tem, no minimo, a concluséo

da graduacdo como foco.

% Matriculados ativos no periodo da realizacdo da pesquisa (Peixoto et al., 2013).
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No caso dos cotistas e suas familias, principalmente os de baixa renda, o ensino

médio era considerado como teto de formacdo. O que se colocava na sequéncia como

prioridade era o ingresso no mercado de trabalho para complementacdo da renda familiar.

Além disso, adquirir esta identidade, estudante da UFBA, representa inserir-se em espagos

sociais e categorias profissionais que representam acesso a um novo, e mais valorizado,

status social.

Ja para estudantes ndo cotistas, principalmente os de alta renda, a

universidade sempre esteve nos seus projetos. Além disso, o ingresso na UFBA é uma das

alternativas consideradas, diante das possibilidades de cursar outras universidades publicas

no pais ou mesmo particulares (dentro ou fora do pais).

Tabela 3.2 - Estatisticas descritivas das posi¢des na rede de cotistas e ndo cotistas de acordo com a rede e a

concorréncia do curso

N Média Mediana DP Min Max Percentis
Medida Rede Conc. Grupo 25 50 75
- Cotistas 217 L -0,14 062 -1 1 -06 -014 0,25
<§E Alta
N Ndo cotistas 295 -0,35 -043 058 -1 1 -085 -043 O
Cotistas 191 -0,18 -0,14 0,68 -1 1 -1 -0,14 0,33
% Alta
- N3o cotistas 264  -0,4 05 059 -1 1 -1 -05 0
<Dt N H Alta Cotistas 214 -0,43 -0,30 0,95 -1,58 3,44 -0,84 -0,30 0,40
<3 <
X o N
=i = Né&o cotistas 291 0,10 0,01 1,01 -1,96 4,07 -0,67 0,01 0,69
L
Alta Cotistas 214  0.20 0.08 0.26 0.00 1.00 0.02 0.08 0.31
L
% N&o cotistas 291  0.29 0.13 0.32 0.00 1.00 0.04 0.13 0.55
= .
% < Baixa Cotistas 258  0.27 0.18 0.27 0.00 1.00 0.03 0.18 0.41
5 N&o cotistas 295 0.31 0.22 0.29 0.00 1.00 0.06 0.22 0.48
L
5 Cotistas 191.00 0.16 0.05 0.23 0.00 1.00 0.00 0.05 0.23
I(.IDJ o Alta
w 1§ N&o cotistas 264  0.23 0.10 0.28 0.00 1.00 0.01 0.10 0.34
>
% ) Cotistas 254  0.20 0.07 0.27 0.00 1.00 0.00 0.07 0.33
% Baixa
- N&o cotistas 275  0.27 0.14 0.30 0.00 1.00 0.02 0.14 0.46
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O E-I index de cotistas e ndo cotistas apresenta diferencas importantes nos cursos de
alta concorréncia tanto na rede de amizade (U= 25143; p< 0,000) como na de informacéo
(U=20643; p<0,001). Embora ambos os grupos tenham tendéncia a homofilia, os ndo cotistas
apresentam indices significativamente maiores (Tabela 3.2).

H& diferenca na centralidade de grau de entrada de amizade para cotistas e ndo
cotistas nos cursos de alta concorréncia (U=26971, p<0,01). Os ndo cotistas tém maior
centralidade de grau de entrada, ou seja, sdo mais citados pelos colegas da turma que o0s
cotistas.

Na medida de centralidade de eigenvector, que considera centrais atores conectados a
outros atores prestigio na rede, os ndo cotistas tem maior centralidade, ndo importa a
concorréncia do curso ou a natureza do laco. Ainda assim, a concorréncia alta na rede de
amizade apresenta a maior significanica (U=25952,50 p<0,001) quando comparada as
demais, a saber: rede de amizade baixa concorréncia (U=34333,50 p<0,05) e rede de
informacdo para grupos de alta (U=21424,500 p<0,01) e baixa concorréncia (U=30209,500
p<0,01).

3.3.2. Posigao na rede e associagfes com Desempenho e Comprometimento
Institucional
Esta secdo apresenta os principais resultados deste estudo, ao explorar as associa¢des
existentes entre os indicadores de desempenho e de comprometimento institucional com a
posicao dos estudantes nas redes. No primeiro bloco desta secdo sdo apresentadas as analises
com desempenho, medido através do coeficiente de rendimento (CR). Na sequéncia, as

andlises entre as posi¢coes na rede e 0 comprometimento institucional.

3.3.2.1. Desempenho (CR) e posic¢ao na rede

Dentre as posicGes na rede analisadas e associadas com desempenho, foram
encontradas correlagfes significativas para grau de entrada e E-I index tanto nas redes de

amizade como nas de informacéo (Tabela 3.3).
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Tabela 3.3- Correlaces entre coeficiente de rendimento (CR) e posicdes nas redes de amizade e informac&o.

Posicdes na Rede x CR

Grau de Grau de
_ E-I E-I
Grupo  Concorréncia  Entrada Entrada _
) Amizade  Informagcéo
Amizade Informacdo

Alta 0,40” 0,377 0,21** 0,31**
Cotista
Baixa 0,29” 0,34” -0,07 0,00
Alta 0,37 0,417 0,14* 0,19%*
Ndo cotista
Baixa 0,42" 0,47 -0,16** -0,07

** n<0,001; *p<0,01

Para cotistas e ndo cotistas, ndo importa a concorréncia ou a natureza do laco, os
alunos mais populares possuem melhor rendimento académico. Esta correlagéo positiva entre
centralidade de grau de entrada e CR € mais intensa para estudantes cotistas de cursos de alta
concorréncia na rede de amizade, e para ndo cotistas de baixa concorréncia em ambos 0s
tipos de laco. N&o sabemos a direcdo desta associacdo, se desempenho atrai contatos ou se
amigos favorecem o desempenho. E possivel que isto varie em relacdo ao tipo de lago, ao
grupo em questdo (cotistas ou ndo cotistas), dentre uma gama de outras variaveis, inclusive
idiossincraticas.

Sabe-se que os lacos de amizade favorecem o desempenho quando sdo estabelecidos
com estudantes com forte orientacdo académica, formando uma rede de suporte social que
motiva e auxilia nas tarefas da universidade (Tinto, 1975; Tinto 1997). Junto a isso,
Schofield, Hausmann e Woods (2010) consideram que estudantes negros com melhor
desempenho podem se sentir mais a vontade para estabelecer contato com estudantes
brancos. Embora esta delimitacdo de grupos por raca seja caracteristica da realidade
americana, e, N0 NOSSO caso, 0S grupos se distinguem por critérios raciais e sociais, é possivel
que cotistas com alto desempenho apresentem maior auto-eficacia na integracdo social.

No caso dos lacos de informacdo, estabelecidos com o intuito de acessar informacées
sobre as tarefas da universidade, é muito provavel que o prestigio na rede se dé em funcdo do
desempenho. Exceto no grupo de cotistas e alta concorréncia, as redes de informacéo

apresentam correlacdes positivas ligeiramente mais intensas com desempenho.
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As correlagdes entre E-1 index e CR séo bastante fracas (Tabela 3.3), apresentando
tendéncia positiva para os cotistas e negativas ou inexistentes para 0s ndo cotistas. Apenas
para os cotistas de alta concorréncia este valor € um pouco mais expressivo, principalmente
na rede de informacdo. Para estes, relagbes com o grupo externo se associam com melhor
desempenho.

Esta tendéncia a heterofilia nos cotistas associada ao desempenho se assemelha aos
resultados do estudo de Schofield, Hausmann e Woods (2010), no qual estudantes afro
americanos com altos escores tendem a ter mais relacGes intergrupais. Ao analisar a
percepcao de vivéncia académica de estudantes cotistas da UFBA, Santos (2013) aponta o
fator interacdo social como mais relevante para a satisfagdo dos cotistas com a formacao,
quando comparados aos ndo cotistas. Os ndo cotistas como grupo majoritario, no sentido de
conhecer melhor os tramites do funcionamento académico, podem ser importante fonte de
suporte social para os cotistas.

Nos testes de correlacdo estas foram as medidas que apresentaram associagcdes
significativas. A partir deste momento, demonstramos 0s indices de posicdo na rede que
apresentaram diferencas importantes nos grupos de alto e baixo comprometimento

institucional.

3.3.2.2.  Comprometimento Institucional (ClI) e Posi¢do na Rede

O comprometimento institucional € um importante preditor de evasdo. Embora no
ingresso da faculdade seu indice tenha relacdo com as expectativas anteriores relativas a
instituicdo, ele se modifica ao longo da formacdo e estas alteragdes acontecem muito em
funcédo da integracdo social do estudante (Tinto, 1975; Berger & Braxton, 1998). Nesta se¢do
sdo comparados 0s grupos de alto e baixo comprometimento (definidos a partir dos quartis)
quanto aos indices de E-l index e centralidade. Sdo relatadas as medidas em que foram
encontradas diferencas significativas entre os grupos de alto e baixo comprometimento: E-I

index e excentricidade para ndo cotistas (Tabela 3.4).
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Tabela 3.4: Estatisticas descritivas de E-1 index para ndo cotistas de alto e baixo comprometimento
institucional.

Estatisticas descritivas das posi¢des na redes para grupos de alto e baixo ClI
NAO COTISTAS

Posicdo  Rede Estatl_st_lcas Média Mediana Desv~|o Min  Méx Percentis
descritivas Padrédo
x © Cl 25 50 75
3 2
= E Alto -0.25 -0.33 -1 -1 1 -0.75 -0.33 0.14
Ly < Baixo  -0.45 -0.55 1 1 1 -1 -055 0
g Alto 7,16 7,00 5,00 0,00 18,00 4,25 7,00 10,00
(]
N
§ E Baixo 5,81 6,00 6,00 0,00 16,00 3,00 6,00 10,00
o
'S
= 9 Alto 571 6,00 9,00 0,00 18,00 3,00 6,00 9,00
a5 2
o Baixo 4.15 4 0 0 14 2 4 6
[y

N&o cotistas com alto e baixo comprometimento institucional em cursos de alta
concorréncia, apresentam diferencas significativas na tendéncia a homofilia (U= 3030,0,
p<0,01). Os estudantes ndo cotistas menos comprometidos com a instituicdo tem maior
homofilia na rede de amizade.

A medida de excentricidade € uma medida que informa a maior distancia entre dois
nos. Quando um ator tem excentricidade elevada indica que ele € menos central na rede.
Identificamos diferencas entre alunos com alto e baixo comprometimento nesta medida (rede
de amizade: U= 3067,5, rede de informacdo: p<0,02 U=2821, p<0,0). Os alunos nédo cotistas
com maior comprometimento institucional tendem a ser menos centrais, nos cursos de alta
concorréncia.

A posicdo dos estudantes na rede esteve associada tanto a desempenho como ao
comprometimento institucional. No caso do desempenho, esta associacdo foi mais intensa
com centralidade de grau, indicando que os alunos com maior prestigio na rede sao os alunos
com melhor coeficiente de rendimento. Embora tenha sido uma associacdo fraca, estudantes
cotistas com melhor desempenho mantém mais relagdes com estudantes ndo cotistas.

As associacOes entre comprometimento e posicGes na rede sdo intrigantes, pois nao
encontramos a imbricacdo apontada na literatura entre comprometimento institucional e
integracdo social. Por um lado, os ndo cotistas mais centrais na rede tem maior homofilia e
menor comprometimento. Uma vez que a politica de cotas integra as acdes da universidade e

0s ndo cotistas muitas vezes a consideram injusta, isto estaria comprometendo o vinculo com
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a universidade? Tanto os cotistas sd&o mais comprometidos com a instituicdo como 0s nao
cotistas menos centrais estdo no grupo dos estudantes com alto comprometimento. Seria 0

debate silencioso pro e contra cotas expressando-se na estrutura geral da rede?

3.4. Conclusoes

Este estudo se diferencia em apresentar um escopo mais amplo de anélise de posi¢cdes
na rede e influéncias na formacéo. Primeiro pelo desenho do estudo em abranger cursos de
todas as areas de conhecimento e, dentro destas areas, considerar 0s cursos de alta e baixa
concorréncia. Depois por avaliar a relagcdo entre homofilia e desempenho e comprometimento
institucional, quando a maioria dos estudos foca na analise de medidas de centralidade. Outra
especificidade importante foi 0 mapeamento de redes reais, quando a maior parte dos estudos
quantitativos utilizam dados de redes virtuais. Por fim, é o segundo estudo no Brasil que
utiliza analise de redes sociais como medida de avaliagdo de integracdo social na
universidade, pois até entdo esta tem sido medida através de questionarios de vivéncia
académica (Almeida, Soares & Ferreira, 2002) que utilizam itens de autorrelato.

Dando sequéncia ao estudo de Ribeiro et al (2014) que analisa as redes e as relacdes
intergrupais entre cotistas e ndo cotistas na UFBa, utilizamos o mapeamento das redes para
ampliar a base de dados com as medidas de centralidade, desempenho e comprometimento
institucional, agregando-as as medidas de homofilia. A avaliacdo da homofilia no estudo de
Ribeiro et al (2014) foi realizada no nivel da rede e do grupo de cotistas e ndo cotistas. No
presente estudo esta medida é considerada para cada estudante e permitiu avaliar a tendéncia
de cada um relacionar-se com membros do proprio grupo ou do grupo externo.

A partir deste conjunto de dados e dos recortes por concorréncia e tipo de laco, foi
possivel pensar ndo apenas na associacdo entre dados de rede e desempenho e
comprometimento. As medidas de centralidade e excentricidade permitiram aprofundar a
visdo da posicdo dos cotistas e ndo cotistas na estrutura da rede como um todo. Este conjunto
de dados nos fez perceber além da questdo da baixa integracdo entre cotistas e ndo cotistas
em cursos de alta concorréncia. Os subgrupos poderiam estar desagregados, mas, ainda
assim, apresentarem perfis de centralidade préximos na estrutura da rede como um todo. Mas
0s dois grupos apresentam tendéncias opostas, com 0s ndo cotistas mais no centro das redes e
0s cotistas, na periferia delas (nos cursos de alta concorréncia).

Assim como no estudo de Ribeiro et al (2014), as principais diferencas entre cotistas e

ndo cotistas aparece nos cursos de alta concorréncia. Nesses cursos, a diferenca de renda
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entre 0s grupos € muito mais discrepante quando comparada aos cursos de baixa
concorréncia. Isto implica na convivéncia entre classes sociais com backgrounds culturais e
educacionais muito distintos. Dos lugares que frequentam aos programas de tv que assistem,
existem poucas consonancias.

Além destas diferencas que ja demarcam pertencimentos distintos, a competitividade
intrinseca a selecdo destes cursos e os debates e acirramentos em torno da reserva de vagas
ndo se extinguem com o término do processo de selecdo, apenas ndo sdo explicitos. Um
grupo que se percebe como injusticado por que avalia que o mérito define o ingresso na
universidade. O outro percebe as cotas como reparacao a processos historicos injustos. Esta
visao discrepante dos grupos sobre o que € justo, por si s6, também acirra as estereotipias e 0s
favoritismos intragrupais.

A necessidade de identificar os participantes do estudo, tanto para detectar a forma de
ingresso (cotas ou sistema universal)** ou para ter acesso ao coeficiente de rendimento,
influenciou na decisdo de circunscrever as redes as turmas. Foi preciso limitar as
possibilidades de citacdo aos alunos daquela turma. Assim, nossa medida compde a nogédo de
integracdo social na universidade, mas integracdo social € mais ampla que ela. Alem da
importancia da relacdo com estudantes de outros semestres (Thomas, 2000) e cursos, a
integracdo social abrange também a qualidade da relacdo com professores e funcionarios.

O vinculo com a universidade, expresso na medida de comprometimento institucional
foi avaliado por itens da escala de ajustamento ao ensino superior. Como teste de autorrelato
esteve sujeito a desejabilidade social. Alem disso, a medida via escala likert geralmente
implica em uma concentracdo no centro da escala. Dada a importancia desta medida como
preditora de evasdo e da sua forte associagdo com integracdo social, € preciso aprofundar
parametros de avaliacdo deste vinculo através de estratégias qualitativas.

Existem estudos que avaliam o impacto da renda na consecucdo de suporte social.
Lee, Ruan e Lai (2005) compararam redes de suporte social em Pequim e Hong Kong e
observaram que em Hong Kong a renda tem papel relevante para obtencéo de suporte social.
No Brasil, Soares (2008) considerou a influéncia da pobreza no acesso ao suporte social em
redes egocentradas em S&o Paulo (Brasil). Diante destes resultados, pode ser importante
considerar a relacdo entre a renda dos estudantes cotistas e ndo cotistas e a posicdo destes na

rede.

* No instrumento de pesquisa no solicitamos que o estudante informasse se era cotista ou ndo cotista.
Solicitamos o nimero de matricula e buscamos no banco de dados fornecido pela universidade o tipo de
ingresso e o coeficiente de rendimento.
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Tinto (1975, 1997, 2006) sugeriu associar estudos de mapeamento de redes com
dados de evasdo. Seria interessante observarmos a trajetéria dos participantes deste estudo
quanto a permanéncia, tempo de concluséo do curso e evasdo, associando estes dados com a
posicdo destes estudantes narede. Além da identificacgdo do dado de evasdo ou
permanéncia, mapeamentos subsequentes das redes dos alunos em um desenho de pesquisa
longitudinal e a analise comparativa da dindmica das configuracdes das redes ampliara a
compreensdo dos processos de interacdo entre 0s estudantes cotistas e ndo cotistas.

Associar este estudo com um estudo qualitativo nos permitird acessar mecanismos
processuais, percepcdes e trajetdrias tanto grupais como individuais. E preciso oferecer
espaco de escuta aos alunos e avaliar a percepcdo deles sobre a convivéncia entre cotistas e
ndo cotistas. Considerar se estes percebem um distanciamento entre 0s grupos, a que

atribuem este distanciamento e 0 que pensam como estratégias de integracao.
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4. ARTIGO
PERCEPCOES SOBRE A CONVIVENCIA ENTRE COTISTAS E NAO
COTISTAS EM UM CURSO DE ALTA CONCORRENCIA
DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

4.1. Introducéo

As universidades pioneiras no processo de adesdo ao sistema de cotas (Estatual do
Rio de Janeiro, Federal de Brasilia, Federal da Bahia, dentre outras) ja& acumulam uma
década ou mais de experiéncia com o programa. No caso da Universidade Federal da Bahia
(UFBA) a adeséo ao sistema de cotas completou 10 anos em 2014. O processo foi iniciado
em 2002, ano em que foi constituido um grupo de trabalho para elaborar e propor a
politica de acOes afirmativas da universidade. Apds um periodo de avaliagdo comparando
o perfil dos estudantes inscritos no vestibular com os efetivamente classificados, o grupo de
trabalho identificou uma desproporcéao de negros, pardos e alunos oriundos de escola publica
inscritos quando comparados com aqueles classificados. Em 2004, a UFBA implantou a
reserva de vagas em seu processo seletivo e propdes a¢des concomitantes de preparacgéo para
o0 vestibular, permanéncia e pds-permanéncia (Conseppe, 2004; Santos & Queiroz, 2013).

No relatorio de implantacéo das cotas na UFBA, Santos e Queiroz (2005) divulgaram
trocas de emails entre professores, tornando publico aspectos do debate prd e contra cotas.
Os posicionamentos favoraveis defendiam a necessidade de dar acesso a negros e indios na
universidade e legitimavam o sistema de cotas como estratégia eficaz de reducdo da
desigualdade social. As opinides contra foram predominantes e enfatizavam o conceito de
raca como ndo cientifico; as diferencas entre Brasil e Estados Unidos nas questdes referentes
a segregacao (considerando o Brasil um pais mestico e, portanto, mais ameno neste ambito);
a dificuldade de ingresso como questdo social (renda) e ndo racial; a énfase no mérito como
cerne do ensino superior, sendo as cotas consideradas como oportunismo; e as preocupagdes
com as divisdes sociais possivelmente eliciadas pela convivéncia entre 0s dois grupos.

A adesdo ao sistema de cotas por parte das universidades promoveu a convivéncia
entre pessoas de origens, condicdo socio econdmica, perfil étnico racial e background
cultural distintos, instaurando um ambiente de diversidade. Isto tem impelido a ampliacéo de
contatos intergrupais, o que mobiliza processos identitarios estruturantes tanto dos grupos,

como de seus membros. Para Hogg (2012) estes processos, se ndo manejados



99

adequadamente, podem reproduzir diferenciacfes de status social e tornar quase impossivel
alcangar um patamar de igualdade entre os grupos.

Emerge a necessidade de compreender o processo de convivéncia entre 0S
grupos sob a Gtica dos proprios estudantes. Este estudo objetiva caracterizar as percepcées
de estudantes de direito sobre as cotas na UFBA e suas implicagdes para a convivéncia no
contexto universitario. O curso foi escolhido por apresentar grande discrepancia de renda e
baixa integragdo social entre cotistas e ndo cotistas, conforme demonstrado no estudo de
Ribeiro et al (2014). Para subsidiar a reflexdo sobre a convivéncia entre estudantes cotistas
e ndo cotistas apresentamos a seguir pressupostos da Psicologia Social sobre relactes
intergrupais.

As relacBes intergrupais envolvem continuamente disputas por prestigio e status. Elas
sdo sustentadas pelas necessidades das pessoas se sentirem bem sobre si mesmas e sobre seu
lugar no mundo (Hogg, 2012). Esta ideia esta ancorada na teoria da identidade social que
postula que as pessoas definem e avaliam a si mesmas em fungcdo dos grupos aos quais
pertencem. O processo de categorizagdo social amplia as diferencas entre membros de grupos
distintos, a0 mesmo tempo em que intensifica as semelhancgas entre membros do endogrupo.
Denominado de viés intergrupal, opera através da representacao estereotipada dos membros
do grupo externo. Auséncia de interacdo, de histéria comum e de identificacdo pessoal sdo
aspectos que favorecem a emergéncia do viées intergrupal (Kelly, McCarty, & lannone,
2013).

Deste movimento surge a diferenciacdo grupal, que € justamente a polarizagdo entre o
endogrupo e 0 exogrupo, 0 “nos” e 0 “eles” (Hogg & Abrams, 2005). O primeiro satisfaz a
necessidade de pertencimento e o segundo, satisfaz a necessidade de diferenciacdo. Grupos
muito coesos ou cliques ndo permitem o ingresso de novos membros facilmente. Ao
contrario, aderem a comportamentos de subjugacdo do exogrupo, mantendo-se como
grupo hierarquicamente superior, ao qual é necessario solicitar permissao para inserir-se.
Quando se estabelece uma estrutura de poder mais forte torna-se mais facil excluir aqueles
que se situam na parte inferior da hierarquia (Kelly, McCarty, & lannone, 2013). Assim, cada
membro do grupo passa a ser um guardido dos limites do grupo, pois cada nova entrada
redefine os critérios de participacdo no grupo e mobiliza as fronteiras deste ameacando a sua
identidade e a de seus membros (Bourdieu, 1986). Instauram-se assim comportamentos de
grupo como conformidade, estereotipia, etnocentrismo e favoritismo, que fazem do grupo
externo um protétipo e sustentam um sistema de crengas para garantir a sobrevivéncia do
grupo (Hogg, 2012).
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Além da busca por manter uma identidade social favoravel, conflitos entre os grupos
também podem ser disparadas por discordancias relativas ao senso do que é justo. Embasada
nos principios da teoria da identidade social, a teoria da justica considera que senso do que é
justo modula as reagdes das pessoas aos grupos e organizagbes a que pertencem. Nesta
direcdo, quanto mais relevante for o pertencimento a um grupo, mais percepcdo do self serd
influenciada por julgamentos de justica. Este julgamento define o grau de concordancia com
normas e principios que regulam as relagcGes e baliza comportamentos de cooperagdo ou
competicdo no grupo. Mas quando se trata de relagdes intergrupais, a preocupacdo com
procedimentos de justica se limita aos membros do endogrupo (Tyler, 2012), o que torna
dificil a emergéncia de comportamentos de cooperacao entre grupos distintos. A promocao de
relagOes intergrupais cooperativas depende da criacdo de entidades inclusivas, mais amplas.
Tais entidades precisam representar o ponto de conexdo endo e exogrupo, mas a0 mesmo
tempo ndo podem ameacar a identidade destes (Gaertner & Dovidio, 2012).

Pensando no ingresso de estudantes cotistas na universidade como um processo de
mobilizacdo de fronteiras intergrupais, este exigiu a reformulacdo de critérios de ingresso de
novos membros. Este movimento colocou em duvida a prépria identidade do aluno de
universidades publicas, que reage a esta ameaca atraves da exclusdo destes novos atores que
tentam tornar-se membros.

Na sequéncia, descrevemos estudos que descrevem o cotidiano de universidades

publicas brasileiras sob a ética de estudantes cotistas e ndo cotistas.

4.1.1. Estudos sobre percepcdes dos estudantes sobre as cotas

Alguns estudos no Brasil tém sido conduzidos de modo a avaliar a percepgdo dos
universitarios sobre as cotas. Menin e colaboradores (2008) analisaram valores associados
a percepcado de alunos de uma universidade pablica paulista sobre estudantes cotistas. 403
alunos, de diferentes cursos e semestres, responderam a uma escala de avaliacdo dos
critérios de ingresso e a uma questdo aberta. Nesta, os alunos foram solicitados a descrever
alunos negros, ou afrodescendentes, ou provenientes de escolas publicas em algumas
palavras (cada estudante recebia um questionario com apenas um publico alvo). Associando
analises qualitativas e quantitativas de discurso, 0s pesquisadores identificaram
predominante rejeicdo ao sistema de cotas, considerado como ameacgador quando

comparado a outras estratégias de inclusdo, a exemplo dos cursos pré-vestibulares gratuitos.
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O vestibular foi considerado a forma mais justa de ingresso, sendo este senso de justica
ancorado em valores como igualdade e mérito resultante de esforgo proprio.

Tavarnaro (2009) realizou um estudo qualitativo sobre representacdes sociais de
justica subjacentes ao sistema de cotas raciais. 84 estudantes do 5° ano de direito da
Universidade Estadual de Ponta Grossa responderam um instrumento com questdes abertas
analisando a pertinéncia de uma questdo judicial sobre cotas raciais. 77% dos alunos
consideraram que o sistema de cotas fere o principio de que todos sdo iguais perante a lei
ao tratar negros de forma diferenciada. Além de considerar que as cotas raciais violam a
isonomia, a mesma proporcao de alunos qualifica o sistema de cotas raciais como racista.
Para a autora, a natureza tecnicista da formacao em direito foi apontada como influente no
posicionamento acritico dos alunos e dissociado do contexto em que se insere. Formagao
em que a representacao formal e tecnicista de justica prevalece diante da fungéo ético social
do direito.

Piotto (2010) analisou aspectos subjetivos relatados por estudantes de baixa renda
sobre suas trajetdrias académicas. Participaram do estudo cinco estudantes de uma
universidade publica que atendiam aos seguintes critérios: ser proveniente de curso de alta
concorréncia; ter realizado metade do curso; filhos de pais com baixa escolaridade; perfil
socioeconomico destoante do predominante no curso. Os estudantes selecionados eram
brancos, moravam na residéncia universitaria e pertenciam a cursos distintos. Foram
realizadas duas entrevistas com cada estudante sobre a vida escolar e universitaria. Os
estudantes relataram sentimento de ndo pertencimento ao grupo e dificuldade em conviver
com os colegas da universidade por conta da discrepancia da renda, da consequente
diferenca cultural e do clima competitivo, peculiar dos cursos de alta concorréncia. Para a
autora, apesar dos relatos expressarem soliddo e desenraizamento na vivéncia
universitaria, expressam também que a universidade representou uma significativa
mudanca de trajetéria nas suas vidas e das suas familias. Além disso, ressalta a
importancia da rede de apoio social associada a resiliéncia dos estudantes para seu
ingresso e permanéncia na universidade.

Um estudo realizado por Valentim (2012), sobre a percep¢do de egressos cotistas
sobre sua trajetéria na Universidade Estadual do Rio de Janeiro. Participaram das
entrevistas individuais 16 egressos da UERJ, autodeclarados negros, provenientes de cursos
de diferentes areas de conhecimento. A analise do discurso das trajetérias académicas
relatadas pelos ex-cotistas, revela o ndo reconhecimento destes como universitarios

‘legitimos’ por parte da comunidade universitaria, pelo fato de ndo terem ingressado por
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mérito. Além disso, a figura do cotista esteve associada ao fenotipo negro, o que fez com
que este grupo fosse sempre identificado como cotista e carregasse 0 estigma de aluno
desacreditado. A relagdo com os professores foi caracterizada pela baixa expectativa quanto
ao desempenho dos cotistas, atitudes de discriminacdo, auséncia de sensibilidade
intercultural no manejo das turmas, ndo posicionamento diante da politica de cotas e falta
de abertura para oportunizar elaboragdes sobre o tema.

Ainda neste estudo, a relacdo dos cotistas com ndo cotistas foi de hostilidade e
segregacdo em algumas turmas. Os ndo cotistas ocuparam uma posicdo hierarquica
superior, exercendo poder e prestigio na condicdo de universitarios por mérito. O percurso
académico dos alunos cotistas foi marcado pelo racismo institucional e por dificuldades
financeiras. A permanéncia na universidade e concluséo do curso foram viabilizadas pela
assisténcia estudantil, acesso a biblioteca, atividades de pesquisa e extensdo, pelo trabalho
concomitante aos estudos e através do suporte social de redes de solidariedade. Estas redes
foram constituidas principalmente de familiares e colegas cotistas, de escolas publicas e de
baixa renda. Grupos ligados ao movimento estudantil e negro também integraram estas
redes de apoio (Valentim, 2012).

Camino et al (2014) estudaram os repertdrios discursivos sobre cotas raciais de 105
estudantes da Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Por ocasido do estudo, a UFPB
estava no primeiro ano de adesdo ao sistema de cotas imposto pela lei n° 12.711/2012
(Brasil, 2012). Para produzir os repertorios discursivos, 0s pesquisadores pediam que 0s
alunos se posicionassem por escrito a partir da consigna: escrever sobre o fato dos negros
alegarem a necessidade de politicas compensatorias por conta da discriminacdo por eles
sofrida. A andlise dos resultados evidenciou quatro classes discursivas, sendo comum a
todas elas uma forte oposicdo as cotas raciais. Na primeira delas, ha o argumento da nédo
diferenca intelectual entre brancos e negros. A segunda classe discursiva atribui a pobreza e
ndo a raca, as diferencas sociais existentes entre os dois grupos. Portanto, partir destas
percepcOes, 0s estudantes apontaram que as cotas deveriam estar baseadas em critérios
sociais. Nas ultimas duas classes foi salientada a possibilidade de o sistema de cotas
diminuir a qualidade de ensino das universidades, havendo o argumento de que o melhor
seria investir na educacdo basica.

Embora os estudos sobre cotas indiquem preferéncia pelos critérios sociais em
detrimento dos raciais, 0 uso do texto sobre negros alegando compensagdes neste estudo de
Camino et al (2014), pode ter contribuido para a predominancia da percepcdo das cotas

como raciais e para a emergéncia de discursos evocando argumentos de isonomia e
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justica. E preciso refletir os motivos da escolha por uma pesquisa sobre cotas raciais
quando o sistema de cotas adotado pela UFPB abrange critérios sociais e raciais. Embora o
resultado pudesse ser 0 mesmo, a consigna da pesquisa poderia ter sido aberta sobre cotas e
ndo dirigida a cotas raciais.

Melo, Dantas, Fernandez, Pereira e Chaves (2014) investigaram as representacdes
sociais de graduandos da UFBA a respeito das cotas universitarias. Os 66 participantes do
estudo pertenciam a cursos das cinco areas de conhecimento. Responderam um questionario
que abrangia um teste de evocacgdo para as palavras cotas e cotistas e duas perguntas sobre
0 posicionamento e o grau de conhecimento sobre a politica afirmativa de cotas. Os
resultados indicam que a politica de cotas é percebida como uma politica mais racial
que social, denotando a crencga dos alunos de que estas sdo dirigidas predominantemente
para estudantes negros de escolas publicas. Embora os critérios de origem escolar e renda
antecedam o critério racial na lei que regulamenta as cotas®. Para os autores, esta
percepcao racializada da politica de cotas pode ter relagdo com o fato da militancia pela
reserva de vagas terem sido empreendidos principalmente pelo movimento negro. A anéalise
das questdes abertas demonstra a defesa do critério social como mais justo. Apesar disso,
avaliam o sistema de cotas como promotor de igualdade e inclusdo. Diante de contradicdes
desta natureza no discurso dos participantes, ora a favor, ora contra as cotas, 0s autores
destacam a importancia de realizar analises mais aprofundadas relacionando o discurso a
dados como renda, origem étnico-racial e curso de origem.

As pesquisas que analisam as percepcdes sobre cotas, por um lado demonstram que
a comunidade universitaria mantém dilemas centrais em torno do sistema de cotas, a
exemplo das discussbes sobre meritocracia, isonomia, reparacao historica, racializagéo, etc.
Por outro lado, da perspectiva dos proprios cotistas, os estudos demonstram como estes
dilemas se expressam nas interac@es cotidianas da comunidade universitaria e dificultam a
inclusédo do cotista, tornando mais ardua sua formacao académica.

Dada a importancia da repercussao destes dilemas nas interac@es cotidianas, o estudo
apresentado no capitulo dois desta tese investigou os padrdes de interacdo entre grupos de
estudantes cotistas e ndo cotistas na universidade. Tendo como referéncia 0s pressupostos

tedricos e metodoldgicos da Andlise de Redes Sociais, mapeamos as redes sociais de 25

% As vagas reservadas as cotas (50% do total de vagas da instituicio) serdo subdivididas — metade para
estudantes de escolas publicas com renda familiar bruta igual ou inferior a um salario minimo e meio per capita
e metade para estudantes de escolas publicas com renda familiar superior a um salério minimo e meio. Em
ambos os casos, também serd levado em conta percentual minimo correspondente ao da soma de pretos, pardos
e indigenas no estado, de acordo com o Ultimo censo demogréafico do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). http://portal.mec.gov.br/cotas/perguntas-frequentes.html
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turmas de nove cursos da UFBA, distribuidos nas cinco areas de conhecimento. Nesta
pesquisa quantitativa e de corte transversal, avaliamos as redes dos cursos distribuidas em
trés semestres (primeiro, terceiro e quinto). Os resultados indicaram haver baixa interagdo
entre 0s grupos de cotistas e ndo cotistas, principalmente nos cursos de alta concorréncia.
Esta tendéncia a endogenia e fechamento nos grupos foi mais evidente no grupo de nédo
cotistas.

O estudo apresentado no capitulo trés desta tese, com 0 mesmo conjunto de dados
do anterior, analisou associagcfes entre as posi¢es na rede, o desempenho académico e o
comprometimento institucional de cotistas e ndo cotistas. Nos cursos de alta concorréncia,
os resultados indicam que os alunos com maior desempenho s&o os alunos mais populares
na rede. Além disso, os estudantes cotistas com melhor desempenho tendem a ter mais
relagbes com estudantes ndo cotistas. Quanto ao comprometimento institucional e a posicao
na rede, ndo cotistas de maior prestigio na rede tem maior homofilia e menor
comprometimento institucional. Os ndo cotistas menos centrais e o0s cotistas tém maior
comprometimento com a universidade. Dentre os cursos que participaram do estudo, 0
curso de direito apresentou os maiores indices de homofilia entre os alunos, concentrando
40% dos indices de maior homofilia por individuo em toda a amostra pesquisada.
Homofilia se refere a tendéncia de mantermos relagbes com outros que nos sao
semelhantes. Além disso, neste curso também se encontra a maior discrepancia de renda
entre cotistas e ndo cotistas.

Para aprofundar a compreensao destes padrfes de interacdo e suas associagcdes com
desempenho e comprometimento institucional é preciso compreender o que pensam 0S
estudantes sobre sua convivéncia e sobre os impactos desta convivéncia na sua formacao.
Um estudo piloto realizado por Ribeiro, Peixoto, Bastos, Amaral e Oliveira (2014)
identificou a percepc¢édo de estudantes de psicologia da UFBA sobre as cotas na UFBA e 0
padrdo de interacdo entre cotistas e ndo cotistas. Foram realizados trés grupos focais com
27 estudantes, um com alunos cotistas, outro com ndo cotistas e um terceiro misto. As
percepcOes assumiram direcdes distintas a depender da composic¢ao dos grupos.

Embora a separacdo entre 0s grupos seja percebida nos trés grupos focais, o grupo
de cotistas relata esta separacdo como algo que impacta negativamente no seu cotidiano na
universidade. J& o grupo de ndo cotistas e o grupo misto ndo reconhecem (ou nao declaram)
como algo que acontece nas suas turmas, relatando sempre exemplos de baixa integracdo
em outras turmas e cursos. O grupo de cotistas e 0 grupo misto consideram as diferencas de

renda e de habitos como principal motivo do distanciamento entre os grupos. No grupo de
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ndo cotistas, um dos alunos estabelece uma associacdo entre o sentimento de injustica
diante dos critérios de acesso ao sistema de cotas e a separa¢do entre cotistas e ndo cotistas.
Apesar da discusséo ter sido centrada na interacdo entre os estudantes, nos trés grupos
exemplificam casos em que professores expressaram uma expectativa negativa em relacéo
aos cotistas e foram inadequados no trato com estes em sala de aula (Ribeiro, Peixoto,
Bastos, Amaral & Oliveira, 2014).

Este estudo analisa a percepgéo de estudantes do quinto semestre do curso de direito
sobre o sistema de cota e seus impactos na convivéncia entre alunos cotistas e ndo cotistas.
Diferencia-se do estudo piloto anteriormente descrito por ter sido realizado com os mesmo
alunos mapeados nas redes descritas no capitulo dois da presente tese. Dentre 0s cursos
pesquisados, o curso de direito foi escolhido por apresentar altos indices de separagdo
(homofilia) entre estudantes cotistas e ndo cotistas. Alem disso, ndo apenas os alunos foram
alocados em grupos de acordo com o tipo de ingresso (sistema de cotas ou universal), mas
principalmente em fungdo dos indices que cada aluno obteve de homofilia e heterofilia
(estudo trés). Dar voz aos alunos mapeados nos estudos anteriores € uma estratégia para
compreender processos subjacentes aos resultados dos estudos quantitativos anteriormente

realizados e descritos nos capitulos dois e trés.

4.2. Método

Com o objetivo de descrever as percepcdes dos alunos sobre a integracdo entre
cotistas e ndo cotistas na universidade foram realizados trés grupos focais com estudantes
do quinto semestre do curso de direito. Os grupos foram conduzidos por integrantes da
equipe de pesquisa (psicologos ou estudantes de psicologia) previamente treinados na
mediacdo de grupos focais.

Os estudantes escolhidos para os grupos focais, ja haviam participado do estudo de
mapeamento de redes realizado por Ribeiro, Bastos e Peixoto (no prelo). O critério de
selecdo foi o tipo de ingresso (cotas ou sistema universal) e o E-1 index (homofilia ou
heterofilia). O E-1 index é uma medida em Andlise de Redes Sociais que variade -1 a +1, e
informa se o ator, na sua rede de interacdes, tende a manter mais relacGes entre
semelhantes (homofilia, valores negativos) ou diferentes (heterofilia, valores positivos).
Esta medida foi gerada no estudo de Ribeiro, Bastos e Peixoto (no prelo) e o banco de
dados foi disponibilizado para a selecdo dos participantes deste estudo. A partir disso, 0s

grupos focais foram planejados com o seguinte desenho: 1) cotistas com tendéncia a
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homofilia; 2) N&o cotistas, também com homofilia e; 3) Cotistas e ndo cotistas com maiores
indices de heterofilia. Os pardmetros de heterofilia foram definidos com base nos quartis de
E-I index das redes de amizade e informag&o das turmas pesquisadas.

Para conseguir a participacdo dos alunos, utilizamos o horario de uma disciplina,
com autorizacdo do professor, e distribuimos os alunos previamente selecionados para cada
grupo em salas diferentes. Como o estudo foi realizado dois semestres apds 0 mapeamento,
haviam alunos que ndo haviam participado da pesquisa. Estes alunos foram distribuidos nos
grupos “puros” de cotistas ou de ndo cotistas de acordo com o seu tipo de ingresso. Os
alunos ndo sabiam deste critério de distribuicdo nos grupos, pois fizemos essa distribuicdo
prévia com a lista de alunos matriculados na disciplina. Ao todo participaram 30 estudantes,
assim distribuidos: seis no grupo misto, seis no grupo de cotistas e 18 no grupo de nao
cotistas.

O objetivo da formacéo de dois grupos “puros” (apenas de cotistas ou ndo cotistas)
foi gerar espaco para expressao de crencas a favor ou contra as cotas sem uma eventual
pressdo social implicita exercida por estudantes com classificagdo de ingresso distinta.
Embora seja possivel que expressem opinides divergentes sobre o tema, o fato de estarem
entre “iguais” reduz o desconforto da discordancia. No caso do grupo misto, sua
homogeneidade esta em ter contato com o diferente. Neste sentido, compreender suas
crencas sobre cotas e sobre a integracdo dos dois grupos pode auxiliar na construcdo de
estratégias de intervencdo na melhoria da coesdo entre estudantes cotistas e nao cotistas.

A discussdo sobre as cotas foi orientada por trés pontos centrais: as cotas na UFBA,
no curso e na turma. O tema da convivéncia entre os dois grupos foi aprofundado
quando emergiu de forma espontanea na fala dos alunos. Uma vez emergido o tema, foram
discutidas possibilidades de causas e sugestdes de estratégias de enfrentamento.

Analisamos a trajetéria discursiva de cada grupo disparada pelas consignas dos
mediadores: as cotas na UFBA, no curso e na turma. Isto permitiu refletir sobre associacdes
entre o perfil de composicdo dos grupos e a natureza do discurso, em funcdo da vivéncia
peculiar de cada um na universidade. Também possibilitou dar visibilidade a falas menos
frequentes, mas significativas para a compreensdo da relagdo entre cotistas e ndo cotistas.
Para aprofundar a comparacao dos discursos nos trés grupos categorizamos as falas com base
na percepcao dos estudantes sobre: o sistema de cotas; o padréo de interacdo entre 0s grupos;
0s motivos associados a este padrdo de interacdo; e estratégias para integrar cotistas e ndo
cotistas. ApdGs avaliar o percurso de cada grupo focal, cotistas, ndo cotistas e grupo misto,

foram geradas nuvens de palavras de cada grupo focal, construidas a partir do texto das
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transcricOes das gravacbes. As nuvens de palavras demonstram as palavras mais frequentes
em cada grupo e complementam a observacao dos padrdes de semelhanca e diferencga entre os
grupos.

4.3. Resultados e Discussao

A distribuicdo dos alunos nos grupos focais de acordo com o tipo de ingresso e a
tendéncia de cada um a se relacionar com iguais ou diferentes, influenciou na trajetéria da
discussdo e nos conteudos enfatizados por cada grupo. Por esta razdo, antes de mostrar um
panorama mais amplo de categorias, optamos por narrar o percurso de discussao de cada

grupo: grupo misto, grupo de ndo cotistas e grupo de cotistas.

4.3.1. O discurso dos cotistas

O grupo de cotistas, a semelhanca do anterior, foi formado em sua maioria por
estudantes com maior homofilia, ou seja, com tendéncia a interagir com outros cotistas. Este
grupo inicia argumentando em defesa do sistema de cotas e de sua vigéncia até que a
educacdo bésica atinja a qualidade desejada. Os alunos demonstram incomodo com o
discurso do senso comum e dos professores de que o sistema de cotas prejudica a qualidade
do curso. Denominam esta visdo de preconceituosa, e chamam atencao para a ocorréncia de
uma crise mais ampla no ensino superior no Brasil. Além disso, avaliam como simplista
atribuir aos cotistas a responsabilidade pela queda da qualidade, por desconsiderar a
influéncia de aspectos estruturais, como a ampliacdo das vagas desacompanhada de
ampliacdo do corpo docente e de melhoria da infraestrutura da universidade.

Ap0s argumentarem contra a ideia de que os cotistas reduzem a qualidade do curso,
passam a discutir a questdo do desempenho do cotista sob dois enfoques. Primeiro dando
exemplo de cotistas com alto desempenho. Segundo, questionando a qualidade do processo
de avaliacdo de desempenho na universidade, centrado exclusivamente na eficacia do aluno
nas provas escritas, sem considerar outras esferas da formacéo, como a prestacdo de servigcos
a comunidade. Mesmo com um discurso voltado para minimizar questdes sobre diferenca de
desempenho, os alunos comentam sobre o esforco despendido para redigir provas abertas.
Comentam que os demais colegas tém mais leitura prévia e treino em redacdo. Ao serem
convocados a refletir sobre as cotas no curso de direito, 0 grupo caracteriza o curso como
elitizado e muito caro, dando exemplos de alunos que evadiram por ndo ter tido acesso a

assisténcia estudantil. Neste e em varios outros momentos da discussdo, o grupo se detém a
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falar sobre o alto custo dos livros, a indisponibilidade destes na biblioteca, e como sdo
imprescindiveis para cumprir as tarefas académicas.

Apods falar sobre aspectos financeiros, os cotistas comentam sobre a distancia na
interacdo com professores e colegas. No primeiro caso, 0s cotistas ressaltam como o0s
professores expressam predilecdo pelos ndo cotistas e valorizam a filiacdo destes em sala de
aula. Além disso, demarcam que a docéncia ndo é sua atividade prioritaria, 0 que, associado
aos comentarios sobre habitos e gastos, é analisado pelos cotistas como ostentacao.
Assinalam que alguns professores com uma histéria de vida mais dificil sdo a favor das cotas
e ndo diferenciam o tratamento dado a cotistas ou ndo cotistas.

“... tem professores que... de uma forma bem sutil, bem velada,... direcionam... um
cuidado maior pra o ndo cotista. Ai entrega a nota ‘uh, parabéns! Qual o nome do
seu pai? Vocé é filho de doutor ndo sei quem?’.”

“tem um colega que é dono de fazenda e o pai dele é advogado, ai (o professor) olhou
pra ele e disse ‘porque, por exemplo, se eu for comprar suas fazendas de cafe, que eu
conhego seu pai, conhego. ’”

“O que recebe como professor é pra colocar gasolina do carro, so.”
“Infelizmente 0s professores aqui ainda ndo se acostumaram com o novo perfil do
estudante da Universidade Federal da Bahia.”

Comentam sobre a formacédo de grupos fechados de estudantes que ja se conheciam
por serem egressos da mesma escola particular; sobre a ndo participacédo de cotistas no grupo
gue organiza o trote para os calouros e nas festas.

“Vocé percebe uma separagdo... 05 meninos que estudam no... Tem uma galera que
esta aqui que ja se conhecia antes, eles fazem parte de um grupo social que 0s
cotistas ndo fazem parte. Entdo fica aquela panelinha, aquela galerinha bonitinha na
frente que se conhece.”

“... nunca fizeram parte desse convivio na faculdade, nunca tiveram espaco pra isso,
pessoas que moravam na residéncia, pessoas que se vestiam de forma simples pessoas
gue ndo tinham carro, pessoas que nao frequentavam essas festas caras que eles vao,
que néo fazem parte da relagédo, sdo pessoas que nao tem como entrar, pode ser que
tenha uma excecdo. ”

Um aluno cotista do turno matutino, egresso do colégio militar, considerou “natural”
haver certo distanciamento entre 0s grupos, por conta dos habitos distintos. Uma das
participantes do grupo focal era aluna do noturno e destacou que o contexto do curso noturno

era menos elitista e que ndo percebia a separacdo entre cotistas e ndo cotistas. Na sequéncia
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destas falas, surgiu um momento mais tenso no grupo, quando uma aluna cotista do turno da
manhd (com baixa participacdo no grupo focal até entdo e Unica participante negra),
desabafou sobre uma situacdo constrangedora vivida em sala de aula. A aluna utilizou o
exemplo como argumento para demonstrar que faz diferenca ser cotista negro ou pardo:

“... tem uma diferenca no tom da pele,... as pessoas te olham meio diferente... se vocé
tenta falar alguma coisa todo mundo observa... As vezes com um olhar de... 'néo sei’.
ou ’ela ta querendo se aparecer’ (...) acabo sofrendo esses tipos de retaliagoes... um
professor do noturno... do nada ele parou a aula..., olhou pra mim e disse.... ‘venha
cd, vocé é dessa sala mesmo?’, ai eu disse... : ‘Sou professor.’ ‘tem certeza?’... Eu me
senti constrangida... O professor tinha que pelo menos entender que se aluno ele faz a
noite muitas vezes vem de uma historia muito diferente, entendeu? Corro o dia todo...
Quando eu chego a sala de aula, eu ndo estou com o cabelo bonito, eu ndo estou
arrumada... Eu me senti mal, simplesmente eu abandonei a matéria.’. ”

O grupo segue a discussdo minimizando a existéncia de discriminacdo por raca, ao
argumentar como 0s grupos se distinguem na vestimenta e no acesso a tecnologia, bem como
iSsO se reverte em vantagens na formacdo para os que tém maior poder aquisitivo. Como
estratégias para integrar cotistas e ndo cotistas sugerem que a universidade promova
atividades direcionadas para isso, considerando o aprendizado que pessoas de baixa renda
podem prover para futuros operadores do direito.

“O cotista traz pra universidade outra visdo de mundo. Se ndo tivesse cotista, tava
todo mundo igual, um monte de 'patricinha’ e 'mauricinho’. Eu quero ampliar meus
horizontes, conhecer pessoas que vieram de varios lugares, poder entender a vida de
outra forma. 1sso é 6timo pra nossa area porque daqui sai magistrado, mas sai com
uma visao da vida, pra ele ndo ficar s6 com a cabeca branca, que acaba distorcendo
tudo, praticando um monte de injustica. Eu acho que isso foi muito enriquecedor pra
gente. Eles deveriam manter uma forma, a UFBA como instituicdo, de explorar isso e

manter essa riqueza que os cotistas trouxeram ”.

Para finalizar o relato do percurso deste grupo, destacamos o exemplo metaférico
dado por uma das participantes do grupo para relacionar as diferencas entre 0s grupos e seus
impactos na formacéo:

“.. existe distincdo, sim, existe. Vocé ndo pode p6r duas pessoas pra correr (...)
disputar a mesma maratona, uma vai descalca e a outra td com o ténis melhor que

’

tem pra correr.’
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4.3.2. O discurso dos nao cotistas

O grupo de ndo cotistas foi formado predominantemente pelos alunos com tendéncia a
homofilia, ou seja, que se relacionavam predominantemente com ndo cotistas. Quando
deparados com a pergunta inicial sobre 0 que pensam sobre as cotas na UFBA, passam um
periodo silentes e iniciam apenas apds alguma insisténcia do mediador. O grupo inicia com
um discurso favordvel as cotas, e os alunos justificam a necessidade destas em funcdo da
discrepancia entre a qualidade do ensino particular e publico. Ao considerar a qualidade das
escolas publicas ruim, demonstram preocupacdo com a evasdo dos cotistas, por conta de
dificuldades financeiras e nas tarefas da faculdade (principalmente a escrita), bem como em
funcdo da falta de acompanhamento por parte dos professores. Um dos participantes coloca
como vantagem a diversidade na universidade, fala que ndo repercute no grupo.

“Porque talvez o problema da universidade nem seja esse de ser mais dificil, mas

uma dificuldade financeira. Porque tem alguns alunos que eu percebo faltar muito,

que chegam atrasados, eu tenho essa sensibilidade de perceber: serd que essa pessoa

esta passando por algum problema? Tem assisténcia estudantil aqui na UFBA, mas o

movimento estudantil sabe que néo € suficiente. ”

Na sequéncia, retomam a discussdo sobre o sistema de cotas, defendendo que o
sistema priorize os critérios social e racial em detrimento da origem escolar (escolas
publicas), bem como exista um prazo delimitado de vigéncia. Embora defendam o critério
racial, discordam entre si sobre os parametros, se fenotipicos ou genotipicos, estes ultimos
dependentes da autodeclaracéo (considerada questionavel pelo grupo).

“... muitas pessoas que tem boa condi¢do econdmica dizem que sdo negras e entram

com as cotas.”

Avaliam que as cotas raciais ndo estdo sendo efetivas, em funcdo da pouca quantidade
de negros presentes no curso de direito. Essa discussao sobre a legitimidade dos critérios de
insercdo pelo sistema de cotas parece muito motivada pelas percep¢des de injustica quanto ao
ingresso de alunos do Colégio Militar e dos Institutos Federais. O grupo dedica um tempo a
esta discussdo, defendendo que estudantes das referidas escolas ndo deveriam ter direito as
cotas.

“.. a maioria dos cotistas vem do colégio militar e ... a maioria deles

conseguiriam sem as cotas. Entdo assim, as cotas que a gente tem que sdo para
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incluir aqueles que ndo sdo favorecidos, mas acaba que o colégio militar tira a
vaga de mais duas pessoas que sdo favorecidas e tiram a vaga de muitas pessoas
que vieram de colégio particular, que os pais fizeram esforco para que os filhos
estudassem em colégio particular para que passassem em uma universidade

’

publica.’

Ao serem questionados sobre a convivéncia entre cotistas e ndo cotistas no curso, de
imediato relatam que a separacdo é nitida. Embora percebam a separacdo, declaram ndo
identificar quem é cotista e ndo cotista. A declaragcdo de ndo saber quem é cotista e quem nao
¢ tem relagdo com o desejo de demarcar que ndo ¢ uma exclusdo pelo ‘titulo’ de cotista ou
nao cotista. Antes, defendem que esta separacao estad muito vinculada as diferencas no padréo
de vida, habitos e lugares frequentados.

“... eu vivo com pessoas mais proximas da minha realidade, isso ndo quer dizer que
eu to excluindo as outras... daqui pra fora vocé vai querer sair com uma pessoa que
goste de ir pro mesmo lugar que vocé e isso é normal... e eu acho que isso ndo tem a
ver com discriminacdo. Porque eu acho que eu convivo com varias pessoas
diferentes, mas 0s meus amigos mais proximos sdo pessoas mais parecidas comigo e

isso é normal.”

O grupo passa a debater se esta separa¢do entre 0s grupos acontece em por conta de
comportamentos de discriminacdo. Ndo chegam a um consenso, mas chegam a elaborar sobre
a dificuldade em reconhecer a discriminacdo, considerando que esta acontece de forma
velada.

Ao aprofundar sobre formas de discriminacdo vivenciadas pelos cotistas, 0s
estudantes fazem uma andlise do quanto a falta de suporte institucional representa uma
discriminacdo e perpetua a desigualdade entre 0s grupos.

“Nosso curso é voltado pra um publico e exclui o outro publico. Tem professores
preconceituosos. fora isso tem eventos da faculdade que séo caros,... I1sso séo modos
de discriminacdo tambem.”

“... ndo tem espaco na faculdade., ...a partir do momento que vocé nao se identifica
com outras pessoas, que vocé ndo é bem vindo a faculdade, a faculdade néo te da
suporte pra isso, suporte que eu digo em geral, tudo isso € uma forma de
discriminacdo. Ninguém vai te dizer ndo diretamente: ‘ndo quero ser seu amigo’,

mas ndo tem nenhuma oportunidade pra driblar isso.”
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O curso é caracterizado pelos alunos como elitista, principalmente no turno diurno. O
curso noturno é percebido pelos estudantes como mais plural, no sentido de que os membros
de diferentes grupos interagem e cooperam. Esta interacdo é atribuida ao fato de serem
pessoas mais velhas, ja trabalharem (os torna menos competitivos) e/ou terem um perfil mais
acessivel ao contato interpessoal. Ao caracterizar o0 curso noturno, 0 grupo retoma a postura
critica em relacdo aos egressos dos colégios Militar e Federal. Esse tom critico aparece
quando exaltam o fato dos estudantes cotistas do noturno serem de escolas publicas
denominadas pelo grupo de “normais”.

Quando o mediador traz a discusséo do curso para o contexto da turma, novamente 0s
alunos demarcam que a separacdo ndo acontece em funcdo das cotas. Nesta convocacao para
falar da propria turma, os alunos retornam a falar dos professores e passam a atribuir as
causas da separacdo a atitudes de preconceito e comportamento excludentes destes em
relacdo aos cotistas.

“Existe discriminag¢do... eu ouvi um professor falando ‘ah, quem quiser que fale que
€ mentira, mas a primeira turma de cotista na universidade que foi ha 10 anos,
quando os professores saiam da sala todo mundo comentou: que turma feia.’...E ele

»

ainda falou: ‘e era uma turma muito feia mesmo’.

Novamente provocados a falar da relagdo entre os alunos especificamente, o0s
estudantes declaram existir preconceito, discriminacdo e grupos que se sentem superiores aos
outros nas turmas. No entanto, isto é justificado pelos alunos como algo que reflete padrées
de comportamento de toda uma sociedade.

“Acho que falar de discriminacéo assim é muito dificil, porque as coisas sdo muito
veladas né, mas a partir do momento que vocé identifica que é grupos separados
certamente existe algo que esta impedindo a integracéo. ”

“... agui, os espacos que a gente tem aqui de discussao..., em geral, aqueles que tem
talvez uma condicao social menor, ficam acuados, vocé ndo vé assim, ‘ousados’, que
falam, que abrem a boca... Em geral, essa questdo de separacdo de grupo, ndo € so
de um estar distante do outro, é de um estar em posi¢ao... superior ao outro, ou se

sentir assim ”.

Por fim, ao serem questionados sobre estratégias para lidar com os problemas
apontados, os alunos sugerem formacdo para os docentes e melhoria dos programas de
assisténcia estudantil.

“Precisa urgentemente dar um curso de humanidade para os professores.”
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4.3.3. O discurso do grupo misto

O grupo misto, com estudantes cotistas e ndo cotistas, foi composto por alunos que

obtiveram indices mais elevados de heterofilia. Sdo alunos que no cotidiano da universidade

se relacionam também com pessoas de fora do seu grupo de origem, tomando como

referéncia o tipo de ingresso na universidade (cotas ou sistema universal).

Ao expressarem suas percepcdes sobre as cotas os participantes denotam uma posigéo

favoravel ao sistema de cotas, destacando a importancia de conviver com o diferente na

universidade, bem como os ganhos para os cotistas e suas comunidades de origem.

“... a gente teve um ganho com as cotas muito grande porque vocé pode ter contato
com mais pessoas de outras realidades, eu acho que isso enriquece bastante.”

“tem muitas pessoas na familia que néo tiveram acesso a universidade, e aquela
pessoa foi a Unica e que traz uma histéria diferente pra familia. ”

Espontaneamente, comegam a refletir sobre o desempenho e a argumentar pelo

mérito de superar dificuldades na formacéo bésica. De inicio ha certa negacdo das diferencas

entre cotistas e nao cotistas, negacdo que se desfaz no decorrer da discusséo.

“...entrou na universidade as barreiras comecam a cair, porque é um obstaculo muito
grande,... mas aqui dentro... em questdo de notas, em questdo de relacionamento, ...
isso vai acabando, as relagdes vao se tornando mais fluidas, os alunos conseguem
aprender, assimilar e a gente ndo vé uma diferenca tdo grande de nota ou de
relacionamento entre alunos cotistas e néo cotistas. ”

Apos este primeiro momento de énfase nos beneficios das cotas, os alunos comecam a

comparar o cotidiano dos ndo cotistas e dos cotistas e suas implicacGes para a formacao

universitaria:

“Porqgue a biblioteca disponibiliza dois ou quatro livros, pra uma turma que tem 80
alunos, fora os alunos do noturno..., livros de 200 reais, a universidade precisa
pensar muito mais nisso, ndo é so jogar o aluno aqui dentro...”

“... € 6bvio que o desempenho de um cotista geralmente vai ser um pouco menor... a
Gltima vez que eu fui ao RU eu fiquei aterrorizada, eu sai daqui 10:40, eu cheguei ao
RU 12:30, eu terminei de almocar 14 horas, eu cheguei em casa quase 15... quem
perde 4, 5 horas pra almocar, vai chegar em casa acabada, vocé tem os pratos, vocé
tem roupa pra lavar, vocé tem o chdo pra limpar, vocé tem uma casa pra gerir, que

horas vocé vai descansar e que horas vocé vai estudar?”
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“Pessoas que tém um rendimento melhor porque tém um ambiente mais propicio pra
que ela desenvolva, ao contrério de outras que encontram um caminho muito mais
arduo pela frente. ”

A avaliacdo do sistema de cotas passa a ser mais critica a partir deste momento no
grupo. Surge a discussao da necessidade de acGes concomitantes ao sistema de cotas, como a
melhoria da educacdo béasica e acOes de assisténcia estudantil mais eficazes. Quando
convocados a pensar nas cotas no contexto do curso de direito e na propria turma, os alunos
logo tratam da disténcia na interacdo dos cotistas e ndo cotistas:

“A turma... tem os seus grupos formados e é nitido... que 0S grupos sao formados por

cotistas e grupos formados por ndo cotistas, existem as pessoas que transitam entre

esses grupos, mas... digamos que a regra geral seja de que 0s grupos sdo de cotistas e

ndo cotistas.”

Ao discorrerem sobre os motivos que conduzem a distancia entre cotistas e nédo
cotistas os alunos consideram uma ampla gama de aspectos interligados: diferencas
exacerbadas na renda, associacdo por semelhanca de habitos, origem escolar semelhante,
isolamento da faculdade de direito do restante do campus UFBA, cultura de pouca abertura a
relacionamentos na faculdade de direito, praticas docentes e composicdo das turmas por
escore.

“.. a gente entra na faculdade, vai embora de manhd, entra numa aula vai embora e

nao tem mais nada pra viver aqui... existem pessoas que procuram e acham e outras

que vivem so aquela aulinha vai embora e acabou, e ai impossibilita ter relagdo.”

A gestdo da matricula nas disciplinas do curso através do escore obtido no semestre
anterior acaba por agrupar os alunos com notas mais altas em determinadas turmas, bem
como 0S com notas mais baixas em outras. Apos refletirem sobre os impactos dessa
associacdo, 0 grupo avalia como este arranjo perpetua a desigualdade e configura formagoes
distintas para estudantes do mesmo curso.

“.. al vem o sistema de escore pra segregar ainda mais (risos).”

“mas existe uma aproximag¢do maior de quem tem escore maior com guem tem escore

maior... e geralmente todo semestre pegar aquele dito professor melhor... ai vai ta la

sempre aquelas mesmas pessoas, porque geralmente escore € algo muito dificil de
mudar, um décimo acima... é muito dificil de mudar.”

“... as vivéncias acabam sendo diferentes... NOs la moramos (refere-se as pessoas

com quem divide uma residéncia), uma € escore quase nove, outra é escore é sete e
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meio, outra é escore sete. 1sso muda muito a percepcdo da faculdade, o seu escore

muda muito as relagdes que vocé vai ter. ”

“O escore aqui é negocio muito dificil e complicado nas relagoes.”

A postura dos professores em sala é bastante criticada pelos alunos. Primeiro por
expressarem que a docéncia ndo € sua atividade principal por serem juizes, promotores e
procuradores. Por conta disso, ostentam com frequéncia uma realidade financeira muito
distinta da dos cotistas. Depois pelo trato claramente desigual entre estudantes cotistas e néo
cotistas, privilegiando os ndo cotistas.

“Vocé sente 0 preconceito na pele né? Porque vocé, pobre, ouvir que sua causa nao

vai poder ser julgada.”

“Tem professor que pergunta vocé mora onde? No vale das Pedrinhas. Eu estava
discutindo usucapido..., ele tava falando justamente do Vale das Pedrinhas: ‘vocé
sabe que aquela regido do vale das pedrinhas...é invasdo...". Isso constrange, sabe?”
“Os professores... ndo se prepararam para o sistema de cotas, essa é uma faculdade
extremamente classista, faz parte dos operadores do direito valorizar...o bem
sucedido.”
“Tem professores aqui nessa faculdade que ndo se tocam de que a posi¢do social do
alunado mudou. Tem professor. diz: ‘olha, ndo defenda causa de pobre, vocé ganha
mas ndo leva’, isso choca os cotistas pobres que entram e estdo ali ouvindo. Isso é a

propria perversao do sistema de cotas, entendeu? ”

Enguanto discorrem sobre causas da separacdo entre cotistas e ndo cotistas, 0 grupo
propde estratégias como: formacdo pedagdgica para os docentes; promocdo de espagos
coletivos que viabilizem contato com alunos de outros semestres; cursar disciplinas de outras
unidades da UFBA; ampliar o numero de projetos de pesquisa e extensdao que agreguem
pessoas de classes diferentes. O grupo finaliza retomando a questdo das condicGes desiguais
de formacdo para os dois grupos, considerando que esta desigualdade ira repercutir no
mercado de trabalho.

ApoOs esta narrativa do que foi a trajetéria da discussdo, segue uma andlise

comparativa dos discursos dos trés grupos.
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4.3.4. Anélise comparativa dos discursos dos grupos focais

Para visualizar o discurso dos trés grupos conjuntamente elaboramos um quadro

(Figura 4.1) a partir de categorias orientadas pelos objetivos deste estudo, que consiste em

compreender a percepgéo dos alunos sobre: o sistema de cotas; o padréo de interagdo entre 0s

grupos; 0s motivos associados a este padrdo de interacdo; e estratégias para integrar cotistas e

nao cotistas.

Anélise comparativa dos grupos Focais

Sistema de

cotas

Interacgdo

Motivos da baixa interagdo

Cotistas

N&o Cotistas

Misto

Favoraveis;

Postura de defesa as cotas;
Contra a ideia de que as cotas
diminuem a qualidade da
universidade.

Ha separacgdo entre 0s grupos.

Diferenca exacerbada de
renda;

Discriminacgéo por parte dos
professores;

Mesma origem escolar;
Associacdo por semelhanca.

Favoraveis as cotas raciais e
sociais;

Contra a inser¢cdo dos
estudantes dos Colégios
Militar e Instituto Federal da
Bahia.

Ha separacdo entre os grupos.

Diferenca exacerbada de
renda;

Discriminacgéo por parte de
professores e de ndo cotistas;
Associacdo por semelhanca
(habitos);

Falta de suporte institucional.

Favoraveis;

Convivéncia com o diferente;
Oportunidade de acesso a
estudantes que ndo cogitavam
esta possibilidade.

Ha separacdo entre os grupos.

Diferenca exacerbada de
renda;

Discriminacdo por parte dos
professores;

Mesma origem escolar;
Matricula das turmas por
escore;

Associacdo por semelhanca;
Cultura de pouca abertura
para estabelecer interacdo em
direito;

Isolamento da faculdade de
direito do restante do
campus.
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Formacéo para os docentes; Formacéo para os docentes; Formacéo para os docentes;

Promocéo de atividades de Melhoria dos programas de Promocé&o de espacos

integracdo por parte da assisténcia. coletivos que viabilizem
universidade. contato com alunos de outros
semestres;

Incentivar alunos a cursar
disciplinas de outras unidades
da UFBA,

Ampliar o numero de
projetos de pesquisa e
extensdo que agreguem
pessoas de classes diferentes.

Estratégias para integracéo

Figura 4.1: Analise comparativa dos grupos focais de costistas, ndo cotistas e grupo misto.

Embora algumas percepcbes coincidam, elas adquirem um sentido peculiar no
percurso da discussdo de cada grupo. Os trés grupos focais posicionam-se como favoraveis
ao sistema de cotas. No grupo de cotistas, a argumentacdo adquire carater de defesa as cotas,
ao considera-las necessarias 0 acesso a universidade uma grande mudanga na vida dos
cotistas e de suas familias, como por rebater criticas referentes ao sistema. Os ndo cotistas
também se declaram favoraveis, mas no decorrer do discurso esse posicionamento
apresentam ressalvas, tanto por considerarem injusto o acesso de estudantes dos colégios
Militar e Federal, como por questionarem a legitimidade da autodeclaracdo como critério
racial. Ja o grupo misto, se posiciona favoravel, valorizando a convivéncia com a diversidade
e a oportunidade de acesso ao publico alvo.

Diferente da tendéncia encontrada no estudo piloto, os trés grupos reconhecem haver
separacdo entre cotistas e ndo cotistas em suas turmas. Como pertencem a um curso com alto
indice de homofilia (Ribeiro et al. 2014), a separacdo torna-se evidente também para ndo
cotistas ainda que ndo se impliguem como corresponsaveis neste processo. Neste sentido,
atribuem a separacdo dos cotistas aos professores e a falta de suporte institucional sem
refletirem criticamente sobre 0 comportamento de clausura do seu grupo. Neste sentido, da
ndo implicacdo, se aproximam do grupo de ndo cotistas do estudo piloto, por considerarem a
distincdo entre 0s grupos como algo que acontece, mas esta distante ou ndo impacta no seu

cotidiano.
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Sobre motivos apontados pelos grupos, estes sdo unénimes em considerar as
diferencas de renda, a associagdo por semelhanga (muito relacionada a renda) e a
discriminacdo por parte dos professores como causas para a ndo integracao entre 0S grupos.
Em relagdo aos professores, os estudantes de direito compararam seus professores com
professores de outros cursos (0s que cursaram disciplinas em outros cursos), destacando que
0s dos outros cursos tem uma preocupacdo em integrar os alunos em sala. Além disso,
durante toda a discussdo nos trés grupos focais, os alunos enfatizaram muito que a distin¢do
entre cotistas e ndo cotistas era uma caracteristica muito emblematica dos professores do
curso de direito. No entanto, no estudo piloto (Ribeiro et al. 2014), alunos de psicologia
também fornecem varios exemplos de professores com atitudes e comportamentos
desfavoraveis aos cotistas, tanto no curso de psicologia como em outros cursos.

Um aspecto relevante no grupo misto foi avaliar o uso do ranking por escore no
processo de matricula do semestre como promotor de segregacao. Foi o Unico grupo que fez
esta analise e, além de avaliarem como a préatica dispara a competicdo entre os alunos,
demarcam as consequéncias ao longo do tempo para a formacdo (melhores alunos com
melhores professores). Os alunos identificaram como praticas institucionais fomentam a
competicdo e promovem desigualdade na formacgdo dos seus proprios alunos. Além disso,
enunciam e fornecem uma explicacdo para a relacdo entre escore e popularidade encontrada
no estudo trés da presente tese. No referido estudo os estudantes com maior desempenho
eram mais centrais nas redes de amizade e informagéo.

Ainda sobre o grupo misto, chama atencdo a abrangéncia da natureza dos aspectos
percebidos pelo grupo misto, considerando aspectos disposicionais, relacionais e
organizacionais na compreensdo da distancia entre 0s grupos, bem como na sugestdo de
estratégias para reduzir esta distancia. Os alunos do grupo misto, ndo apenas transitam entre
cotistas e ndo cotistas do seu curso de origem, mas fazem o movimento de cursar disciplinas
em outros cursos. Isto demonstra o quanto o transito entre os dois grupos e em diferentes
cursos, amplia a compreensao destes sobre a distancia entre cotistas e ndo cotistas, bem como
sobre perfis de docéncia mais favoraveis a insercdo dos cotistas. Além de evidenciar um
beneficio da manutencdo de relagdes com membros de outros grupos, demonstra o potencial
destes alunos em contribuir para ampliar os lacos intergrupais. Ja os grupos de cotistas e ndo
cotistas demonstram pouca ou nenhuma implicacdo pessoal em direcdo a integracdo. Antes,

concentram a responsabilidade nos professores e na universidade, como organizacéo.
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A comparacdo das nuvens de palavras de cada grupo (Figuras 4.2, 4.3 e 4.4),
associadas as trajetorias discursivas de cada grupo, deixa mais evidente algumas
peculiaridades sobre as diferentes vivéncias dos grupos em relacéo ao sistema de cotas.

aome
amizage hOje

cu fl.:" m i
forma historia s ur

dessa =
livros-soutros_ COlega ga,mf .;3,
d:flculdade social

Lalgo g Ovau n lve rS I mlrlu-'n :r:(ltl‘i,::‘:';' r :;E

- ;z\c!ucacéo mundOparte' 03
r O 3 queslas ' '"tlpoe_—f mate I’Ia
iQ e faculd

semestre-vvezes aZ—cu"'Egt’ acu ade

: -«‘-'Ham a'
Hestudantes s€NSINO0 255953 Wimuita
: voc aUIaL-Uélfe!é}{eerg de 1o
gm CO SadlS(InCBO 3 ‘p(ljdem formacho centeza S ME “'fala

a '!Lll

r'.lCéncn

i

n UlUI!\O

: i SEMpre ' 3 NUNCAY | Mo o 2
- t()(i()sé‘-f-‘":%gnoswm falou
‘ g X:o
g wEiS

universidade

falar

questao faculdade,

......

39 consa"' “”'“ - p rOfe SSOI._.

mundo? nesfaiSeE
=it () pode sScneciacietlpocﬁl?b'ema -

i o"‘ o “ A sermestre
partir {2y realmente mw cgPartcular o

10 CONCOrgomeen
do 0 “V"'l 1 3 pensar
Me \IOFI:‘O it ngu pouco - e';"lfgrtrlnsol mllltar
suficien em O Zpreconceito
T e} cu rsomc ('U D O e e
S g i salque
B :-,2 sep.u.mos‘ ) Py |”Iro : g S ’\'JJ dlzertalve]z precisam
E =5 amizade re 3530 h._gc cpn?mlca wSer
direito:s :,m b= Ea(—; avanto § 5
estudante todoo b @ SmB O giicianwam
nonm ritério - T w m— C Tempre
vusao O 2
particulares wiarent

- pane

cotistas.w
©

Figura 4.3 - Nuvem de palavras nédo cotistas



120

"1(‘(105

existe coisasE aula gru po

universidade
! .)' agora
(C(])ULIQ‘S’ tras WMI "\“ W.:lfj.‘,; fe S S O r

. s.m alve Zre alidade

COtlStaCOtas fgeclhlji dn :

diferentes

sempre

1‘/()[ temposel

dnreito
pode

aguicsistema . LU
relacuonamento Souma ‘ "o
escore educacaoobasnca he g & chegar S

pou(o ( '"”' Vezes L’.,,...,

Figura 4.4 - Nuvem de palavras grupo misto

Podemos observar algumas palavras muito frequentes que sdo comuns a todas as
nuvens como professor, cotista, faculdade, universidade e cotas. Assim como palavras que
aparecem com mais evidéncia ou apenas em um dos grupos, como livros, matéria, aula,
negro, discriminagéo, fenotipo, colégio e escore. Mesmo as palavras comuns mais frequentes
estdo muito mais evidentes em um grupo que em outro. Apos identificar quais palavras eram
mais evidentes em cada nuvem, elaboramos um grafico (Figura 4.5) que mostra a

porcentagem das palavras mais citadas nos grupos
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Figura 4.5: Porcentagem das palavras mais citadas em cada grupo

% Para calcular a porcentagem, tomamos como referéncia o somatorio deste grupo de palavras mais citadas para
cada grupo. A proporcao foi feita dentro de cada grupo.
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Quando observamos as palavras mais citadas, embora comuns aos grupos, estas
podem sinalizar reflexdes distintas para cada grupo. A fala sobre o trato desfavorével dos
professores com o0s cotistas € unanime em todos os grupos. O grupo misto e 0 grupo de
cotistas além de dar énfase a predilecdo dos professores pelos ndo cotistas, também mostram
constrangimento com a declaracdo destes de que a docéncia representa uma renda infima e
nao é prioridade para eles. E possivel que para os ndo cotistas, com renda mais proxima a dos

professores, i1sso ndo represente incémodo.

O grupo misto cita com maior frequéncia que os demais as palavras universidade,
faculdade, turma, grupo, ndo cotistas e escore. E possivel que isso denote a visdo abrangente
sobre o sistema de cotas na universidade, percebendo papel das diferentes instancias no
distanciamento entre os grupos. Pode indicar ainda um maior comprometimento institucional

deste grupo com a universidade, hipotese que necessita de maior investigacao.

A palavra livro(s) aparece no grupo de cotistas com maior frequéncia e no misto.
Embora possa parecer ‘banal’, isso pode demonstrar que para os ndo cotistas o acesso a livros
ndo € uma questdo problema, assim como talvez ndo percebam que os cotistas lidam com
entraves desta natureza. A situacdo problema vivenciada pelos néo cotistas, fica expressa na
énfase as palavras negro, fendtipo, colégio militar e discriminacdo. Pensando no contexto da
discussdo do grupo, a frequéncia e exclusividade (apenas neste grupo) com que as trés
primeiras palavras expressam o sentimento de injustica diante do sistema de cotas como
principal questdo que mobiliza os ndo cotistas. A palavra discriminacdo ndo aparece nos
demais grupos. Eles usam distingdo, separacdo, exclusdo ou diferenca ao se referir a
separacdo entre os grupos. No caso dos ndo cotistas esta palavra é inserida por uma
intervencdo do mediador do grupo e, a partir deste momento, o grupo reage em tom de dilema

a esta denominacao, evocando-a diversas vezes.

4.4. Conclusdes

As discussdes dos grupos focais trazem pistas importantes para compreensdo do
padrdo de interacdo encontrado nas redes mapeadas. Os alunos identificam a separacdo entre
cotistas e ndo cotistas e enumeram fatores causais desta separacdo na esfera organizacional e
interpessoal.

Na esfera organizacional, boa parte dos professores demarcam a condi¢do de
desvantagem e baixo status dos cotistas em sala de aula e ndo legitimam a condigdo destes de

estudante da UFBA. A gestdo da matricula através dos escores, € uma acdo burocratica
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institucional que ndo sé amplia a distancia na interagdo entre cotistas e ndo cotistas, como
amplia a diferenca na qualidade da formacéo que cada grupo recebe.

Ao pensar na Universidade como uma organizacédo, e na adogdo da politica afirmativa
de cotas como uma mudanca de cultura organizacional, torna-se preciso avaliar o0s
paradigmas desta mudanca e o quanto estes foram “assimilados” pelos atores institucionais:
professores, gestores, corpo administrativo, alunos e pela prépria UFBA. N&o se advoga um
pensamento consonante sobre a politica, mas uma reflexdo amadurecida e menos
estereotipada dos seus objetivos, consequéncias e implicacdes para a universidade e seus
alunos. Embora nos relatos sobre a implementacdo das cotas uma série de medidas além da
reserva de vagas fosse mencionada, estas nao parecem ter sido efetivadas ou ndo o foram na
amplitude necessaria.

Na esfera interpessoal, embora os estudantes tenham indicado as diferencas de renda e
habitos como um dos motivos principais para a distancia entre 0os grupos, uma analise mais
cautelosa do discurso dos alunos associada aos resultados do estudo trés da presente tese nos
faz pensar em mais motivos. O fato dos ndo cotistas considerarem injusto o ingresso de
estudantes do colégio militar os mantém distantes, ainda que estes tenham padrdes de vida
mais semelhantes, quando comparados aos cotistas vindos das demais escolas pablicas. Isto
indica que a renda, neste caso, ndo foi determinante para serem considerados semelhantes.
Neste caso, a divisdo cotista e ndo cotista foi predominante, pela importancia da discordancia
quanto as normas de ingresso.

O sentimento de injustica diante de uma politica organizacional, pode minorar o
vinculo do ndo cotista com a universidade. Ele integra uma instituicdo e considera
inadequados ou desiguais os critérios por ela adotados para aceitar novos membros. Esta
parece ser uma importante ligacdo entre o discurso dos nao cotistas e o dado de que o0s
cotistas com maior homofilia tem baixo comprometimento institucional.

Embora ndo tenha sido colocado de forma explicita pelos ndo cotistas, a questdo da
raca aparece de forma confusa, oras em defesa de um critério mais racial, oras no
questionamento dos critérios que o legitimam (autodeclaracdo ou fenotipo). Aparece também
em dois relatos, um no grupo de ndo cotistas e outro no grupo de cotistas, que se coadunam.
No primeiro, surge o exemplo do professor dizendo que a turma est4 “feia”. No segundo, uma
aluna negra relata o questionamento do professor quanto ao seu pertencimento a turma. No
decorrer do seu relato, a aluna informa que ndo pode arrumar o cabelo naquele dia, quase

como uma justificativa para seu pertencimento ter sido colocado em davida. Estes relatos nos
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fazem pensar no papel da variavel raca ndo apenas na separacdo entre 0S grupos, mas na
hierarquizagdo dos mesmos (bonitos e feios).

A experiéncia de realizar os grupos focais, tanto no estudo piloto com alunos de
psicologia, como neste estudo com estudantes de direito trouxe esclarecimentos sobre a
separacdo entre 0s grupos. Mostrou principalmente que apesar dos posicionamentos a favor e
contra as cotas ndo se deflagrarem em forma de debate, se expressam na configuragcdo das
relacbes entre eles. A generosidade com que expressaram suas ideias e compartilnaram
experiéncia demonstra o potencial da ‘simples’ abertura de espaco para elaborar sobre o
tema. Existe uma abertura ao dialogo, é preciso provocar a emergéncia deste.

Como agenda para estudos futuros € preciso investigar especificamente a interacao
dos alunos com os professores citada de forma unanime pelos trés grupos como determinante
para a inclusdo/ exclusdo do aluno cotista. Outra analise necessaria se faz no ambito da
universidade como organizacéo, para identificar praticas (como o procedimento de matricula
por escore) reificadoras da separacdo entre os grupos e de suas diferencas na formacgéo
(biblioteca deficitaria, por exemplo).

Por fim, é preciso investigar a percepcdo de estudantes de outros cursos e areas de
conhecimento, assim como estudantes pertencentes a contextos menos excludentes (a
exemplo do curso de direito noturno) no intuito de conhecer contextos de diversidade com

maior integracao intergrupal.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A inclusdo de grupos minoritarios nas universidades publicas objetiva reparar
desigualdades historicamente instituidas, permitindo que estes grupos acessem estes espacos
e redirecionem sua trajetéria. A chamada democratizacdo do acesso ao ensino superior tornou
0 campus universitario um ambiente de diversidade, no qual convivem grupos de status social
muito distintos, principalmente nos cursos de alta concorréncia. Quando a diversidade é
promovida deliberadamente em um espaco social, é preciso cuidar para que esta diversidade
auxilie na obtencdo dos resultados almejados e ndo se reverta em ameacga para 0S grupos
envolvidos.

Este trabalho buscou analisar o processo de integracdo de cotistas e ndo cotistas no
contexto da universidade. Esta analise foi embasada nas interacbes que configuram redes
sociais informais em diferentes momentos dos cursos em andamento, explorando possiveis
relacbes com a sua formacdo académica. Nossa pergunta principal foi qual o grau de
integracdo entre cotistas e ndo cotistas e as influéncias deste na formagéo universitaria.

Ao analisarmos as interacdes na rede sob a o6tica do tipo de ingresso na universidade,
cotistas e ndo cotistas, encontramos baixa interacdo social entre estes grupos. O estudo
comparativo das redes em cursos de alta e baixa concorréncia permitiu percebermos uma
associacdo entre o comportamento de homofilia nas turmas e a alta concorréncia. No nivel
individual, ao avaliar os niveis de centralidade, ficou evidente ndo apenas que 0S grupos estéo
separados, mas que a maioria dos ndo cotistas encontra-se no centro das redes, e cotistas (boa
parte deles), na periferia. Quanto as associacdes entre posicdo na rede e desempenho, 0s
alunos mais centrais sdo os que possuem melhor desempenho académico. No caso do
comprometimento, alunos ndo cotistas com alta homofilia sdo os menos comprometidos com
a universidade.

Pressupostos da psicologia social e da Analise de Redes Sociais permitiram
compreender mecanismos psicossociais e estruturais subjacentes ao padrdo de interacdo
encontrado nas redes. A analise das falas dos alunos foi integrada a estes referenciais e trouxe
grande contribuicdo a compreensdo das associacdes entre redes sociais e formacao
académica. Neste sentido ela se constitui como resultado e como sistema interpretativo dos
resultados dos estudos anteriores. A Figura 1 faz uma sintese dos principais resultados e 0s

articula com os referenciais teoricos e a percep¢do dos alunos.



Principais Resultados

POSICAO DOS GRUPOS E DOS ATORES NAS REDES

Baixa interacdo
entre cotistas e nao
cotistas

Quanto maior a
concorréncia do
curso  maior a
separacdo entre 0S
grupos

Nao cotistas sao
mais centrais nas
redes.

Referenciais da Analise de
Redes Sociais

Similaridade é poderosa
influéncia na formacéo de
lacos matuos (Homofilia/
McPherson, Smith-Lovin,
& Cook, 2001; Felmlee &
Faris, 2013).

Subgrupos altamente
COoesos sdo estaveis e
pouco influencidveis pelo
entorno (Coeséo/
Wasserman &  Faust,
1994; Freeman 2011,
Prell, 2012).

Ligacdo entre homofilia e
status social. Dinamica
circunscrita ~ por uma
ecologia social
hierarquica.  (Homofilia/

McPherson, Smith-Lovin,
& Cook, 2001).

Recursos sdo distribuidos
diferenciadamente e
expressos ha  posicdo
social e status dos atores
(Coesdo/ Carpenter, Li, &
Jiang, 2012).

Referenciais da Psicologia
Social

A categorizacdo e a
comparacao social
salientam semelhancas e
ampliam as diferencas entre
0s grupos (Hogg et al,
2004; Ellemers & Haslam,
2012; Gaertner & Dovidio,
2012).

Ambiente competitivo
acirra distdncia entre o0s
grupos (Teoria da

identidade social/ Hogg et
all, 2004);

O trato interpessoal regido
por disputa pelo poder.
Empoderamento do outro é
percebido como ameaca
(Teoria da  cooperacdo
competicdo/ Deutsh, 2012).

As coletividades
valorizadas sdo aquelas
congruentes como 0
modelo cultural
dominante. (Lozares,
Roldan, Verd, Marti, &
Molina, 2011).

Mais populares em um
ambiente de cultura
individualista. Valorizacdo
do sucesso financeiro e da
independéncia (Teoria das
sindromes culturais/
Triandis & Gelfand, 2012).
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Percepcdo  dos
estudantes de
direito
Associagao por
semelhanca
(mesma origem
escolar, habitos,
renda);

Cultura de pouca
abertura para
estabelecer
interacdo em
direito.

Diferenca
exacerbada de
renda;
Discriminacao
por parte dos
professores;

Alta elitizacdo do
curso.

Alta elitizacdo do
Ccurso;

Diferenca
exacerbada de
renda;
Discriminacéo
por parte dos
professores.
Rendimento
muda as relacbes
gue os estudantes
vao ter na
faculdade.



Maior nos cotistas
e ndo cotistas
menos centrais.

Menor para néo
cotistas com alta
homofilia (alta
concorréncia).

COMPROMETIMENTO INSTITUCIONAL

Alunos mais

populares

Cotistas com maior
heterofilia (alta
concorréncia).

MAIOR COEFICIENTE DE RENDIMENTO

As interagOes geram novas
realidades  sujeitas a
apropriagdo de maneira
diferenciada pelos atores.
(Carpenter, Li, & Jiang,
2012).

Recursos sdo distribuidos
diferenciadamente e
expressos na posicao e no
status social dos atores
(Carpenter, Li, & Jiang,
2012).

Lacos fracos sdo abrem
espaco para novas
influéncias, difusdo de
informacdo e mobilidade.
Granovetter (1973)

Figura 6.1: Sintese dos principais resultados

Influéncia do julgamento
dos procedimentos de
justica no senso de
pertencimento (Teoria da
justica social/ Tyler, 2012);
Construcéo de uma
identidade supra ordenada
(Teoria da  identidade
comum, Gaertner e
Dovidio, 2012).

Influéncia do julgamento
dos procedimentos de
justica no senso de
pertencimento (Teoria da
justica social/ Tyler, 2012);
Valores individualistas:
sucesso é mérito pessoal e
resisténcia a compreender
fendmenos no nivel do
grupo (Teoria das
sindromes culturais/
Triandis & Gelfand, 2012).

Comportamentos de
favoritismo com  o0s
membros do préprio
grupo,  expressos em

maior generosidade,
tolerancia e pro-
sociabilidade para com
eles (Ellemers &
Haslam, 2012).

Construgao de uma
identidade comum através

do bom  desempenho
(Teoria da  identidade
comum, Gaertner &

Dovidio, 2012).
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Cotistas: ingresso
na universidade
como mudanca de
trajetoria de vida

Nédo cotistas de
alta homofilia:

Sentimento de
injustica  diante
dos critérios das
cotas.

Matricula das
turmas por
escore;

Alunos de melhor

rendimento
académico  sdo
mais  préximos
entre si.

Matricula das
turmas por
escore;
Rendimento
muda as relacoes
gue os estudantes
véao ter na
faculdade.

Os cursos de alta concorréncia apresentaram a maior diferenca de renda entre cotistas

e ndo cotistas. Além disso, a discrepancia em relacdo a educacdo também ¢é alta, pois

ingressar pelo sistema universal exige alto desempenho por parte dos ndo cotistas. Nesta
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direcdo, a distancia na rede expressa a distancia entre as categorias sociais, prejudicando a
distribuicdo equanime do capital social e o estabelecimento de um ambiente cooperativo.

O cenario estudado esta imerso em um sistema educacional orientado por valores
individualistas, predominantes nas sociedades ocidentais. Neste contexto, valores como
meritocracia e competitividade embasam critérios de avaliagdo das pessoas em relacéo a si
mesmas e aos demais, bem como aquilo que avaliam como justo ou injusto. Assim, as
pessoas consideram que 0 sucesso € uma questdo de mérito pessoal e enfatizam direitos
individuais. Nesta légica peculiar, discursos de reparacdo historica sustentados por coletivos
de movimentos sociais sdo dificeis de serem aceitos e compreendidos, principalmente por
atores que ndo vivenciaram as perdas reivindicadas.

No caso de estudantes ndo cotistas de alta concorréncia é provavel que seu sistema de
crengas influencie para que os argumentos de reparacdo historica parecam incongruentes
diante da légica da meritocracia. Isto gera um sentimento de injustica quanto ao sistema de
cotas, que pode estar associado ndo apenas com o fato dos ndo cotistas apresentarem maior
homofilia, mas também serem menos comprometidos com a instituicdo. Uma vez que o
sistema de cotas é uma politica institucional e ha um senso de injustica em relacdo a esta
politica, é possivel que o seu vinculo com a UFBA seja questionado.

Pensando na inclusdo de estudantes cotistas na universidade como um processo de
mobilizacéo de fronteiras intergrupais, este processo, ainda em andamento, mobiliza a propria
identidade do que é ser estudante da UFBA. Nesse momento, parece que cotistas ndo tém
sido considerados “legitimos” estudantes e que os nao cotistas parecem se identificar menos
com a universidade. Nesta direcdo, manejar a construcdo de uma identidade comum de
estudante da UFBA, a despeito das formas de ingresso e das diferencas que os constituem,
pode auxiliar no processo de integracdo entre os grupos.

Os relatos recorrentes sobre a qualidade da interacdo entre professores e alunos
também remetem a questdo da natureza identitaria do estudante da UFBA. Embora o publico
alvo da universidade tenha mudado e se diversificado, o discurso dos estudantes revela que
parte dos professores mantém as mesmas praticas e demonstram descontentamento com o
perfil dos estudantes cotistas. Se pensarmos a figura do professor como representacdo da
universidade como organizacdo, esta postura expressa um cultura de valorizacdo dos ndo
cotistas como modelo esperado de estudante da UFBA. Como constituintes e reprodutores
desta cultura suas praticas microcotidianas demonstram esta predilecdo e demarcam o lugar

dos grupos na hierarquia social.
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Pensando nos professores como figura de mediagdo na interacdo destes grupos, as
praticas destes (relatadas pelos alunos) fomentam a competitividade entre os grupos,
acirrando a distancia entre eles. As estratégias de intervencdo nos conflitos intra e
intergrupais desenvolvidas pelas teorias da psicologia social expressam a crenca das teorias
na acdo de autoridades legitimas. Os escritos mais recentes de Tinto enfatizam o potencial de
praticas de aprendizagem colaborativa em sala de aula para a integragdo social e académica
do aluno. Professores podem ser capazes de construir ambientes cooperativos. Para isso
precisam oferecer tratamento equitativo; fortalecer vinculos; criar situagBes que exigem o
compartilhamento de recursos ou enfrentamento conjunto de obstaculos; e recompensar
comportamentos cooperativos em sala de aula.

Além do manejo dos professores em sala de aula, os alunos consideram praticas
burocréaticas institucionais na UFBA como fatores que fomentam uma cultura de
competitividade e podem ampliar desigualdades entre os grupos. A classificacdo dos alunos
por escore como critério de prioridade para escolha de disciplinas e turmas tem influéncia
sobre a integracdo académica e social dos alunos. A pratica de hierarquizar os alunos por nota
se sustenta diante de outra questdo organizacional, estrutural, que € o déficit de professores
em relacdo a quantidade de alunos. Como estratégia para lidar com este deficit, parte das
unidades da universidade atribui ao estudante a responsabilidade por conseguir bons
professores ou mesmo vagas nas disciplinas exigidas para aquele semestre.

O contingente de alunos com melhor desempenho esta concentrado no grupo de nao
cotistas. Cotistas com melhor desempenho conseguem estabelecer mais lacos com nao
cotistas. E possivel que a valorizagdo do alto coeficiente no curso seja uma ponte para a
construcdo de uma identidade comum, a de melhores alunos. De maneira circular, o contato
com colegas ndo cotistas de alto desempenho propicia acesso aos recursos partilhados por
estes atores mais centrais.

Uma vez evidenciada a necessidade de ampliar a integracdo entre cotistas e ndo
cotistas, principalmente nos cursos de alta concorréncia, e reconhecidos os beneficios da
integracdo para ambos 0S grupos, € preciso avancar em estratégias de intervencdo nesta
direcdo. Como produto das analises empreendidas nesta tese, estabelecemos recomendacdes a
universidade nos eixos organizacional, pedagdgico e assistencial.

Assim como as sindromes culturais circunscrevem e promovem comportamentos
competitivos ou cooperativos, 0s settings organizacionais (empresariais ou educacionais)
podem fomentar valores destas sindromes no nivel micro e influenciar os grupos a adotarem

culturas de inclusdo da diversidade. As contribuicdes da psicologia social permitem néo
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apenas a compreensdo dos mecanismos envolvidos na formagdo dos lagos. Fornecem
possibilidades de intervencdo para fomentar a integracdo de subgrupos fechados na rede,
tornando o acesso ao capital social disponivel na rede mais equitativo.

Assim, ao pensar na Universidade como uma organizacdo e na ado¢do da politica
afirmativa de cotas como uma mudanca de cultura organizacional, torna-se preciso avaliar 0s
paradigmas desta mudanga e o quanto estes foram “assimilados” pelos atores institucionais:
professores, gestores, corpo administrativo, alunos e pela prépria UFBA. N&o se advoga um
pensamento consonante e/ou acritico sobre a politica. Mas a promocdo de espacos de reflexao
sobre o sistema de cotas, que permita a construcdo de percepcdes menos estereotipadas dos
seus objetivos, consequéncias e implicacdes para a universidade e seus alunos. Em direcdo a
uma cultura de valorizagdo da diversidade, € preciso identificar e reduzir préaticas
institucionais que perpetuam a diferenga entre 0s grupos, ao invés de conduzi-los a um status
comum, o de estudante da UFBA.

No eixo pedagdgico a figura do professor ganha destaque em seu genuino papel de
educador em que fatores como expectativa positiva ou negativa sobre o aluno e 0 manejo da
turma como grupo tém influencia sobre o aprendizado. A promog¢édo mediada do debate sobre
cotas, a mediacdo em sala na ampliacdo da integracdo entre os dois grupos (por exemplo
incentivo a formacao de grupos mistos na realizacdo de trabalhos), o feedback continuo das
necessidades de melhoria dos alunos sdo exemplos de atitudes pedagdgicas favoraveis a
inclusdo do aluno cotista. Antes de pensar em exemplos operacionais, o professor precisa
entrar em contato com suas préprias imagens sobre a politica afirmativa e cotas, como estas
imagens se expressam na sua pratica em sala de aula e avaliar o quanto elas favorecem a

formacdo de todos os seus alunos.

No plano assistencial, embora os programas de assisténcia existam, a oferta parece
ainda ndo abranger o contingente necessario. Torna-se preciso dimensionar a proporcao de

estudantes assistidos em relacdo a demanda e concentrar recursos para diminuir este hiato.

Contribuic6es do estudo e agenda de pesquisa

Este estudo inaugura o uso de analise de redes sociais como estratégia de avaliacdo da
integracdo social de estudantes universitarios no contexto brasileiro. Os estudos sobre
integracdo social no Brasil tém fornecido resultados importantes ao comparar aspectos da
vivéncia académica de cotistas e ndo cotistas. No entanto, dados da vivéncia académica

relativos a integracdo social sdo identificados com base em itens de autorrelato. Itens de
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autorrelato apresentam limitagdes como representarem o juizo avaliativo da experiéncia
pessoal, sofrerem a influéncia da desejabilidade social e das distor¢Ges interpretativas.
Embora o relato das proprias conexdes também resulte das percepc¢des individuais dos
participantes, a integracdo destas percepcdes de lacos nas redes fornece uma visdo mais
préxima do que sdo as relagdes no cotidiano. Diante dos resultados encontrados e das
reflexdes por eles instigadas, delineia-se uma agenda de pesquisa futura.

Do ponto de vista epistemoldgico foi possivel refletir sobre a complexidade do campo
de estudos em Analise de Redes Sociais, demarcando pontos de fragmentacgdo e sobreposi¢cdo
de esforcos tedrico-metodoldgicos. Nesta direcdo, ressaltamos contribuicdes de teorias de
relacbes intergrupais para compreensdo de mecanismos de formacgédo de lagos e conexdes
entre diferentes grupos em Andlise de Redes Sociais. Diante do volume de teorias que
integram tanto a ARS como a Psicologia Social, é preciso dar continuidade a este trabalho de
articulacdo tedrico conceitual para dirimir sobreposicoes e fortalecer a compreensédo sobre 0s

fendmenos sociais.

Como nocéo central na compreensao da formacao e manutencao de lacos em ARS, a
homofilia foi um conceito bastante abordado neste trabalho e a medida de E-I index foi
central para as analises das relagdes entre cotistas e ndo cotistas. Embora tenha alta qualidade
heuristica, consideramos a homofilia uma nocéo difusa por ndo haver consenso quanto a
questdes como: fronteiras do que se considera como semelhanca; nivel de analise deste
construto (individual, diade ou grupo); a origem da semelhanca, se a associacao se estabelece
em funcdo da semelhancas ou se no tornamos semelhantes por conta da convivéncia. Tais
questdes precisam ser dirimidas por estudos capazes de distinguir a influéncia da homofilia
(ou do que se considera como homofilia), de aspectos como a topologia da rede e de outros

mecanismos de formacdo de laco.

Quanto a natureza das redes mapeadas, buscamos avaliar ndo apenas lacos existentes,
mas também lacos desejados e indesejados. Os primeiros se situam na esfera do
comportamento, e 0s Ultimos no campo da predisposicdo ao comportamento. O mapeamento
de quatro tipos de lagcos pode ser aprofundado em estudos futuros, através de analises sobre
lacos multiplos, considerando as diades que compartilham mais de um tipo de laco e os
efeitos disso no aumento da homofilia. Pensando na influéncia da posicdo na rede para a
formacdo, estudos futuros podem buscar testar modelos preditivos, com o objetivo de

explicitar direcdes entre as variaveis estudadas, mais do que associagdes. Como contribuicao
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aos estudos no campo da evasao, sugerimos avaliar a influéncia da posicdo na rede na deciséo
de abandonar o curso.

Do ponto de vista da avaliacdo da integragdo social, é preciso expandi-la para as redes
de interacdo com professores e funcionérios da universidade. Em adicéo, é preciso investigar
a percepcao de atores como estudantes de outros cursos e areas de conhecimento e estudantes
pertencentes a contextos menos excludentes, no intuito de conhecer contextos de diversidade
com maior integragédo intergrupal. Emerge ainda, a necessidade de analisar o discurso dos
professores sobre suas experiéncias e avaliacbes em relacdo ao sistema de cotas e a
convivéncia entre cotistas e ndo cotistas. No ambito pedagdgico, torna-se importante
desenvolver pesquisas para avaliar o efeito de praticas de aprendizagem colaborativa na

integracdo social e académica de cotistas e ndo cotistas.
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1. AnNexos

Anexo 1 : Instrumento de Pesquisa

INSTRUMENTO DE PESQUISA

Pense sobre a sua interagdo com os colegas desta turma:
(No caso de colegas que possuem nomes repetidos na turma informe o sobrenome)
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Escreva 0 nome dos colegas da turma que vocé considera seus amigos

(“amigos” aqui significa dizer os que vocé tem mais afinidade/proximidade)

Escreva 0 nome dos colegas da turma que vocé procura

pra ter informacdes sobre as tarefas do curso

Escreva 0 nome dos colegas da turma que vocé ndo tem contato, mas gostaria de ter

Escreva 0 nome dos colegas da turma que vocé ndo tem contato e ndo gostaria de ter
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Para a questao a seguir informe seu grau de concordancia usando de 1 a 5, sendo:
1: menor grau de concordancia e 5: maior grau de concordancia

Pense sobre o significado da UFBA para vocé:

Graudeconcordancia |1 (2 |3 |4 |5

Eu me sinto bem em ser estudante desta universidade.

Eu me sinto fazendo parte desta universidade.

Para mim é um orgulho estudar nesta universidade.

Dados Sécio Demograficos

Numero de matricula:

Idade:

Ingresso na UFBA:

Sexo: F() M ()

( )CPL ()BI ()Outros

Naturalidade:

Mora em Salvador em fun¢do da universidade?:
Se sim, qual a cidade de origem:

( )sim ( )Nso

N° de irmdos(&s):

Cor:
( )parda ( )Amarela (oriental)
( )Preta ( )Vermelha (indigena)

( )Branca ( )Outros:

Escolaridade do pai

Escolaridade da mae

() Analfabeto ( )2°grauincompleto | ( )Analfabeto (' )1° grauincompleto

( )1°graucompleto () 3°grau completo ( )t1°graucompleto  ( )2°grauincompleto

( )t1°grauincompletc ( )3°grauincompleto | ( )2°graucompleto () 3°grauincompleto

( )2°graucompleto () Pds Graduagdo ( )3°graucompleto () Pds Graduagdo

Informe em quantidade de salarios minimos a Renda
familiar aproximada (incluir renda prépria, quando

houver):

Vocé é o primeiro em sua familia de origem (pai,
mde, irmdos) a cursar uma faculdade?

( )Sim ( )Nao

Participa de algum programa de assisténcia
estudanti? ( )Sim ( )Nao

Se sim, especifique:




Anexo 2: Renda familiar aproximada

Renda familiar aproximada por grupo e concorréncia do curso
N° de salarios minimos

Concorrencia Alta Baixa

Medidas Cotistas Nao cotistas  Cotistas Na&o cotistas
Meédia 5,40 14,03 3,03 5,38
Mediana 4,00 12,00 2,90 4,00
Moda 2 10 3 3
Desvio padréo 5,06 8,81 2,08 4,40
Minimo 1 1 1 1
Méximo 30 40 12 35
25 2,00 7,00 2,00 2,58
50 4,00 12,00 2,90 4,00
£ 6,75 20,00 3,00 7,00
N 136 179 183 186

Renda familiar aproximada
N° de salarios minimos

Medidas Estudantes

N 684,0
Média 7,0
Mediana 40
Moda 3,0
Desvio padrédo 7,07
Minimo 1,0
Maximo 40,0
25 2,5
50 4,0

75 10
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