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RESUMO

As transformacbes que ocorrem no mundo de trabalho e das organizacbes tém
influenciado nas relagcdes que as pessoas estabelecem com o seu trabalho e o significado que
atribuem ao seu trabalho também sofre modificacGes. O objetivo do presente estudo é de
compreender significados do trabalho em servidores publicos de diferentes idades no distrito
de Montepuez, em Mocambique e explorar formas de escolha ocupacional e suas implicacfes
nos trabalhadores. E um estudo qualitativo, exploratorio materializado por meio de
entrevistas semiestruturadas aplicadas a 29 trabalhadores de diferentes idades e sexos, em
diferentes instituicdes do setor publico em Mogambique, com idades entre 20 a 60 anos,
nomeados com carga horaria e formacdo escolar/profissional diversificadas. Os dados
coletados foram transcritos e categorizados recorrendo a analise de conteudo com a poio do
Atlas.ti. Os resultados mostram que o trabalho continua sendo um elemento fundamental na
vida das pessoas. Os trabalhadores relataram um significado do trabalho positivo, apontando
o trabalho como fonte de felicidade e o bem-estar, e descrevem-no como mandato
obrigatério. Para além de fonte de renda, de aprendizagem e interacdo social, o trabalho
contribui para o sustento familiar e a satisfacdo das necessidades individuais. Também é
considerado como compromisso para 0 desenvolvimento do pais, da sociedade. Os
trabalhadores mostraram diferenciacdo nas formas de escolhas de ocupacdo ou de trabalho,

apesar disso, o significado de trabalho ndo muda.
Palavras-chave:

Significado do Trabalho, Setor Publico, Mogambique



ABSTRACT
The transformations that occur in the world of work and organizations have influenced the
relationships that people establish with their work and the meaning they attribute to their
work also undergoes changes. The objective of the present study is to understand the
meanings of work in public servants of different ages in the district of Montepuez, in
Mozambique, and to explore forms of occupational choice and its implications for workers. It
is a qualitative, exploratory study materialized through semi-structured interviews applied to
29 workers of different ages and sexes, in different institutions of the public sector in
Mozambique, aged between 20 and 60 years, appointed with a diversified workload and
school/professional training. The collected data were transcribed and categorized using
content analysis with the support of Atlas.ti. The results show that work remains a
fundamental element in people's lives. Workers reported a positive meaning of work,
pointing to work as a source of happiness and well-being, and describing it as a mandatory
mandate. In addition to being a source of income, learning and social interaction, work
contributes to family support and the satisfaction of individual needs. It is also considered as
a commitment to the development of the country, of society. Workers showed differentiation
in the forms of occupation or work choices, despite this, the meaning of work does not

change.

Key-words: Meaning of Work, Public Sector, Mogambique
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INTRODUCAO

O trabalho é uma prética transformadora da realidade que viabiliza a subsisténcia e
a realizacdo do ser humano, possibilitando a percepcdo de sua vida como um projeto
elaborado e conduzido por si mesmo, que produz condigdes materiais, culturais e
institucionais formativas de seu ambiente (Malvezzi, 2014b; Sivieri, 2016). O trabalho para
além de possibilitar a subsisténcia, cria também sentidos existenciais e contribui na
estruturacdo da personalidade e da identidade enriquecendo o sentido do trabalho individual e

social (Borges & Tamayo, 2001).

O trabalho estabeleceu-se de maneira tdo fundamental nas relagbes sociais
caracteristicas de cada época, cultura e sociedade que atraiu a atencdo dos pensadores ao
longo do tempo, conforme assinala Rosso (2005). O trabalho é uma condicdo fundamental na
existéncia humana, por meio dele, o Homem se relaciona com a natureza, constroi sua
realidade, significa-se, insere-se em contextos grupais, atua em papéis e finalmente promove
a perenizacdo de sua existéncia. “Por viabilizar a relacéo dos individuos com o meio, em um
dado contexto, o trabalho expressa-se como incessante fonte de construcédo de subjetividade,
produzindo significado da existéncia e do sentido de vida” (Rohm & Lopes, 2015). Por sua
centralidade na vida social e individual, o trabalho ndo pode ser ignorado. Por isso, é
necessario conhecer seu significado, a fim de compreender como as pessoas 0 percebem em

nossa sociedade.

A modificagdo temporal da visdo que as pessoas tém sobre o trabalho evidencia uma
elaboracdo ideoldgica responsavel por emergir uma subjetividade organizadora de
experiéncias singulares nos individuos por meio do trabalho (Bendassolli, 2009). Com as
mudangas, as pessoas sentem-se obrigadas a se adaptarem a nova ordem, acompanhando o
ritmo acelerado em que ocorrem, vivenciando, constantemente, novos ambientes que culmina
inevitavelmente nas formas de elaboragdes das significacdes que as pessoas fazem sobre o
seu trabalho (Galindo et al., 2017). Nao se discute o significado do trabalho na vida das
pessoas sem analisar o significado da vida na sociedade moderna, que tem sofrido alteragdes
devido as novas estruturas de forca de trabalho e as novas dindmicas do capital, implicando
mudancas nos valores dos conceitos relacionados ao trabalho (Agibo, 2016; Andifoi, 2010;
Kubo & Gouvéa, 2012; Tolfo & Piccinini, 2007).

Portanto, a discussdo sobre os significados do trabalho precisa ser contextualizada,
entre outros, frente s mudancas que se verificam no cotidiano das pessoas (Antunes, 2003;

2009). Diante disso, Kamdem (1996) traz contribui¢Ges que esclarecem sobre o significado e
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caracteristicas do trabalho no ambiente tradicional africano. Na perspectiva africana, o
trabalho apresenta dois aspectos estreitamente interligados: o trabalho como continuidade de
vida e onde o grupo comunitario aparece em sobreposi¢do ao individuo, o que se traduz nas
relacbes de parentesco que criam relagdes de trabalho especificas (Lopes, 2000). As relacoes
laborais vao se diferenciando dependendo dos contextos mas também dos setores (publicos e
privados) que em Africa apresentam s&o mais notaveis.

Sendo assim, a Funcdo Pablica desempenha um papel fundamental e insubstituivel na
garantia do bem-estar e no desenvolvimento das sociedades. Longo (2007), acredita que
existe um grande potencial de mudanca e melhoria para corresponder as exigéncias
crescentes das sociedades modernas. Apesar de existirem modelos diferentes de gestdo, na
funcéo publica, e de os mesmos variarem de acordo com as especificidades e a cultura de
cada pais, existem caracteristicas que sdo muito comuns a maioria dos paises. Mocambique é
um pais que historicamente vivenciou diferentes transformacdes socioecondmicas e politicas
afetando as formas e relacGes de trabalho de cada época histdrica; e hoje é notavel a
convivéncia laboral de pessoas de diferentes idades trabalhando nas mesmas instituicdes do
setor publico® mogambicano. S0 pessoas que comecaram a trabalhar em épocas historicas
diferentes, e tém experiéncias de trabalho distintas, estabelecendo relages com o trabalho de
maneira especificas e ainda tiveram oportunidades de emprego muito diferentes no momento
em que comecaram trabalhar.

Um balanco sobre a construgdo da administracdo publica em Mocambique iniciada
em 1975 com o alcance da independéncia nacional, assim como, a analise as transformacdes
realizadas no periodo p6s-independéncia consubstanciadas na implementacéo de reformas do
Estado e administrativas, revela-nos uma dupla realidade. Por um lado, que houveram
avancos e inovagdes nas estruturas administrativas instituidas, em alguns casos deixando
marcas profundas de implantacdo de sistemas de organizagdo, processos e praticas de gestdo
que permitem identificar uma clara tendéncia de modernizacdo administrativa, se comparados

com o periodo em que o pais esteve submetido a colonizagéo portuguesa (Simione, 2015). No

YEm Mogambique, entende-se por Setor PUblico no seu “todo”, o conjunto de institui¢des e agéncias
que, direta ou indiretamente financiadas pelo Estado, tém como objetivo final a provisdo de bens e servigos
publicos. Assim, o setor publico é constituido pelo Governo Central, Ministérios, Governos Provinciais,
Direcdes Provinciais, Administragdes de Distritos, Dire¢des Distritais, Postos Administrativos, Autarquias,
as Empresas Publicas, os Institutos Publicos e outras Agéncias do Estado, todos trabalhando para o
beneficio da sociedade Mogambicana (CIRESP, 2001, Mussengue, 2008).
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entanto, as mudangas legais, as reestruturagbes organizacionais e a modernizagdo
tecnologica, embora sejam importantes, ndo sdo suficientes para mudar, em
profundidade, o funcionamento das organizacdes publicas. A verdadeira mudanca
consiste em conhecer os trabalhadores e prever as suas condutas, e isso € possivel
compreendendo as elaboragdes que as pessoas fazem sobre o seu trabalho que se traduz
no que se denomina de significado de trabalho. “O olhar se volta para as pessoas e €, na
maioria das vezes, um olhar de interrogacao, duvida e perplexidade, melhorar a gestdo
das pessoas é visto em nossos dias como um dos desafios principais da gestdo publica e,
ao mesmo tempo, como o que enfrenta maiores obstdculos e resisténcias” (Longo, 2007,
p.16).

Face essa realidade, Silva (2014), afirma que o significado que o individuo atribui ao
seu trabalho também pode ter sofrido modificacdes face as mudangas ocorridas no mundo do
trabalho e nas organizagGes. N&o obstante, a prevaléncia de algumas formas de trabalho
europeia impostas pelos portugueses durante a colonizacdo em que os direitos e deveres dos
trabalhadores sdo postos em causa. Andifoi (2010), referindo-se da prevaléncia dessas formas
de trabalho, afirma que atualmente, a administragdo mogambicana suscita um conjunto muito
vasto de medidas, que na sua globalidade constituem verdadeiros desafios, porque as
organizagOes sdo conservadoras das suas formas de estruturacdo do trabalho e das relacbes
laborais tradicionais apegando-se ainda na relacdo vertical. Esta negacdo as mudancas pode
dar algum significado de trabalho peculiar aos trabalhadores.

As organizagdes ndo sdo somente a base de subsisténcia, mas também sdo espacos
para a realizacdo pessoal na execucdo das tarefas, no desenvolvimento do processo de
identidade e a experiéncia social que durante o trabalho vdo impactando no significado do
trabalho. E este processo esta sendo valorizado pelas organizacGes diante das transformacGes
e reestruturacdes produtivas que acontecem no mundo do trabalho ao longo da histéria da
humanidade. A necessidade de respostas alternativas as transformacdes sociais, econémicas e
culturais desencadeou uma reflexdo sobre dimensdes que durante muito tempo ficaram
esquecidas. Dentre elas estdo questdes sobre o significado do trabalho (Lourenco, Ferreira &
Brito, 2013). Assim, a analise do significado do trabalho é um desafio importante para o atual
contexto, tendo em vista as mudangcas no mundo e nas relacbes de trabalho e que,
consequentemente, atingem as organizacgdes diretamente (Morin, 2001). O carater dindmico

do significado do trabalho demanda a necessidade de se desenvolver estudos neste campo.
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Sabendo-se que o trabalho € uma atividade presente nas diversas culturas, o estudo do
motivo por que as pessoas trabalham, como vivenciam e o que o trabalho significa para elas é
de suma importancia para o entendimento desse importante aspecto da vida das pessoas
(Kubo & Gouvéa, 2012). No entanto, a revisao de literatura feita, s6 foi achado um trabalho
que aborda a tematica de significado do trabalho no contexto mogambicano, sendo um dos
motivos que ditou a realizacdo desta pesquisa.

As mudancas de formas e relacGes de trabalho a que Mocambique vivenciou ao longo
da sua histdria, justifica a pertinéncia deste estudo para compreender como os trabalhadores
de diferentes idades compartilhando o seu cotidiano laboral compreendem o significado do
seu trabalho. A expectativa € que esse conhecimento possa ser uma ferramenta Util para a
atuacdo das areas de recursos humanos da administracdo publica em Mocambique e de outro
setor, com a finalidade de promover programas de incentivo e motivacao, visando a melhoria
no desempenho dos trabalhadores, a medida que passa a haver o entendimento de sua forma
de pensar e representar o seu trabalho.

Além disso, € importante considerar que o significado do trabalho, como uma
temaética de estudos sistematicos na Psicologia Social e do Trabalho, a sua constru¢do comeca
a se consolidar a partir de meados da década de 1980. Esse tempo ¢é suficiente para firmar
uma tradicdo empirica, porém € mais suficiente para expor divergéncias, questionamento e
duvidas, dai que persiste a necessidade de explorar mais o significado do trabalho através de
estudos.

E importante compreender o significado que as pessoas tém sobre o seu trabalho
pois, permite entender como a qualificacdo dos trabalhadores em todos 0s niveis, 0s recursos,
as politicas de remuneracbes, as carreiras, a informacdo, a formacdo e treinamento, as
recompensas e incentivos, a relacdo laboral e a avaliacdo das potencialidades pessoais. A
gestdo dos direitos e deveres dos trabalhadores sdo determinantes e influenciam no
comportamento do trabalhador e na sua percepcdo do seu trabalho (Galindo, et al., 2017;
Kovécs, 2002).

Portanto, pressupde-se ser necessaria a compreensdo deste fendmeno, visando a
melhoria das relagdes laborais, condigdes sociais, contextuais, motivacionais, familiares e o
conhecimento do trabalhador. Julga-se que a reflexdo sobre a tematica: significado do
trabalho em Mocambique seja de extrema relevancia, 0 que pode permitir a compreensdo da
importancia do trabalho por parte daqueles que o executam (i.e. trabalhador) buscando

igualmente entender como o trabalhador se identifica, da valor e compreende o seu trabalho,
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as implicacdes que o trabalho traz para a vida do trabalhador e que expectativas tém sobre o
seu trabalho.

A escolha do campo de pesquisa e dos participantes deu-se a partir das nossas
reflexdes sobre a pertinéncia da tematica, do significado do trabalho, visando contribuir para
a compreensao desta tematica no contexto mogambicano. Optou-se por fazer o estudo com 0s
trabalhadores dos setores publicos no Distrito de Montepuez, Provincia de Cabo Delgado
porque Mocambique, por ser este setor que emprega a maior parcela de trabalhadores na
regido e porque ainda trabalhar significa ter emprego neste setor. Some-se iSS0, 0 acesso mais
facil as informagdes uma vez que o pesquisador do presente trabalho é trabalhador deste
distrito.

A partir da situacdo, levantou-se a seguinte questdo: Serd que o significado que
trabalhadores dao ao seu trabalho muda de acordo com idades no distrito de Montepuez, em
Mocambique?

Objetivo geral

Compreender significados do trabalho em servidores publicos de diferentes idades no
distrito de Montepuez, em Mogambique e explorar formas de escolha ocupacional e suas
implicagOes nos trabalhadores.
Objetivos especificos
O objetivo foi operacionalizado com os seguintes objetivos especificos:

Caracterizar a centralidade do trabalho de servidores publicos do distrito de

Montepuez, em Mogambique.

Descrever os direitos e deveres do trabalho na vida de servidores publicos, do distrito

de Montepuez, em Mogambique.

Avaliar as implicacdes do trabalho na percepcao dos servidores publicos, do distrito

de Montepuez, em Mogambique.

Esta pesquisa esta estruturada em quatro partes, além da introducdo. A primeira parte
é a apresentacdo contextual do trabalno em Mocambique. Aqui caracteriza-se a histdria do
trabalho e sdo caraterizadas as formas de trabalho implementadas em diferentes ideologias
governativas a que o pais atravessou. Para fins de melhor organizagdo das ideias, esta parte
encontra-se subdividida em periodos: colonial, socialista e neoliberal. A seguir, na segunda
parte faz-se descri¢do do referencial tedrico fazendo mencéo os aspetos relacionados com o
trabalho, de modo geral, e o significado do trabalho, de maneira especifica. Aqui sdo

apresentados de forma sintética os aspetos mais importantes sobre o significado do trabalho e
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0 modelo tedrico do significado do trabalho e os estudos feitos na temética significado do
trabalho. A terceira parte, aborda o método, o tipo de pesquisa, 0s participantes, instrumento,
procedimentos de coleta de dados e procedimentos de andlise de dados utilizados nesta
pesquisa. E finalmente a quarta e Ultima parte, se faz a apresentacdo, analise e interpretacao
dos dados coletados no campo; aqui também sera feita a confrontacdo entre os contextos

tedricos e empiricos da tematica.
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1. O TRABALHO EM AFRICANO E EM MOCAMBIQUE

Nesta sec¢do, apresenta-se a breve contextualizacdo historica do trabalho em Africa e
em Mocambique. O objetivo é de perceber quais foram as mudancas das relac6es de trabalho
ocorridas ao longa da evolucdo da humanidade no continente africano em geral em
Mocambique particularmente.

1.1. O trabalho em Africa

Diante disso, Kamdem (1996) traz contribui¢cfes que esclarecem sobre o significado e
caracteristicas do trabalho no ambiente tradicional africano. Assim, o trabalho deve estar em
sintonia com dois aspectos estreitamente interligados em que se mesclam, o trabalho como
continuidade de vida e onde o grupo comunitario aparece em sobreposi¢do ao individuo, o
que se traduz nas relacbes de parentesco que criam relagcdes de trabalho especificas (Lopes,
2000).

Kandem (1996), Leite (1996), Rita-Ferreira (1963), Geffray (1978), Junod (1996),
Lopes (2000), corroboram a ideia de que o trabalho é a continuidade de vida em ambiente de
trabalho africano, destacam alguns dos pressupostos valorativos que ainda hoje modelam a
I6gica africana, sendo: a) o trabalho esta ligado com a permanéncia da vida na tradicdo
religiosa e no culto aos antepassados; b) o trabalho significa a protecdo e prolongamento da
vida: finalidade da existéncia humana; c) a morte ndo € um fim, mas transicdo do mundo
visivel ao mundo invisivel; d) o homem quando morre retorna a eterna fonte de existéncia
permanente; €) o trabalho é a vida, estando em harmonia e coesdo e ndo em oposi¢do, por
isso a pertinéncia do conceito de tempo circular ou indiferenciado; f) o trabalho é sobretudo
uma atividade de distracdo e lazer; g) existe uma percep¢do negativa do trabalho industrial
pelos africanos; h) o trabalho industrial remunerador em paralelo com a sua organizacao e
condicbes de execucdo foi durante décadas fonte de um ambiente empobrecido e
traumatizante no que diz respeito as relacBes interpessoais; i) a ocorréncia periddica de
diferentes rituais de socializacdo mostram a dimensdo afetiva e relacional da vida do homem
africano; existe um sentimento de que “o trabalho do branco ndo termina nunca” (Kamdem,
1996; Lopes, 2000).

O trabalhador africano esta permanentemente imerso em duas realidades que se
tangenciam e se chocam cotidianamente. Por um lado, é a sua condig¢do de assalariado em
uma organizacgdo industrial, cujo funcionamento é regido por um certo nimero de principios
dos quais se deve obedecer sem restriges: pontualidade e assiduidade no trabalho, presenca

permanente no posto de trabalho, programacédo de atividades. De outro lado, ha o status de
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individuo saido de uma cultura original, a qual permanece profundamente ligado, e na qual o
tempo nédo é percebido como um elemento de avaliacdo e de medida do trabalho (Kamdem,
1996; Francisco, 2002).

Como afirma Francisco (2002), uma das realidades mais contundentes em muitas
organizacbes africanas é a permanéncia do fendmeno etnotribal e suas mdultiplas
consequéncias no meio profissional. As relaces de parentesco funcionam como relacGes de
producdo nas sociedades tradicionais e asseguram uma regulacdo da producao e do conjunto
das atividades sociais. As solidariedades étnicas com base na familia alargada produzem
especificidades nas formas de gestéo, séo coercdes sociais poderosas mais do que trunfos. Em
toda a Africa, a solidariedade familiar é um valor que ndo se discute. N&o ser solidério é
excluir-se. A empresa que prospera é percebida pelos membros da familia proxima e distante
como uma garantia de seguranca coletiva que deve ser preservada.

Do ponto de vista psicoldgico, o fendmeno traduz-se por uma preferéncia excessiva e,
por vezes, exclusiva dada a pessoas do mesmo grupo étnico. Nos grupos étnicos existe o
dever de protecdo e solidariedade de uns em relacdo aos outros.

Ainda 0 mesmo autor, consideram que na sociedade africana, a dimenséo contratual
das relacdes do trabalho €, com frequéncia, menos valorizada em relagdo a dimensdo familiar
e tribal, que constitui, por vezes, o essencial da cultura da empresa.

Para 0 homem africano tradicional, o trabalho é a vida. 1sso ndo quer dizer que precisa
passar toda a sua vida trabalhando para viver, mas que o trabalho e a vida estdo estreitamente
ligados. A organizagdo de um n&o deveria influenciar negativamente o funcionamento do
outro ja que os dois se encontram em situacdo de harmonia e de coesédo e, ndo, de oposicao e
de ruptura como é o caso das sociedades industrializadas. Para além disso, o trabalho em
Africa é percebido, como uma atividade de producio, mas também e, sobretudo, como uma
atividade de distracdo e lazer. O homem que trabalha é 0 mesmo que conversa, canta e danga.
Estas sdo atividades que permitem ao homem africano viver sua situacdo de trabalho em
harmonia total com sua vida social de entretenimentos, conversas, festas e lazer. E entéo,
inconcebivel que se possa exercer uma tarefa sem dialogo com o colega (Francisco, 2002).

Outro aspecto a ter em conta sobre o trabalho africano é o fato do tempo constituir um
dos aspectos importantes da ruptura entre o trabalho industrial e os homens. Muitos nao
percebem o valor econémico e a necessidade de transformar o tempo em um instrumento de
gestdo. (Kamdem, 1996; Francisco, 2002).
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As geracOes anteriores de africanos tinham uma mentalidade altamente criativa. Por
exemplo, os curandeiros das tribos que misturam ervas e raizes para Seus pacientes e
observavam pacientemente suas reac¢des e seus progressos tém um espirito mais refinado do
que o doutor que se satisfaz com a prescricdo de formulas inventadas a 10 mil quilémetros de
14 por seus homologos europeus. O ferreiro do campo, que fabrica ferraduras, facas e facGes,
€ mais criativo do que o engenheiro africano treinado em Londres ou Moscou, que
simplesmente repete teorias triviais que ndo tém a menor relevancia para sua sociedade
(Chavunduka, 1995).

Quando ocorreu 0 primeiro contato entre os europeus e a Africa subsaariana, as
populacdes nativas obtinham sua subsisténcia da caca e coleta existindo formas de
agricultura arcaicas. Em certos reinos da Africa central, ocidental e austral, como o reino do
Congo, império de Monomotapa (Zimbabwe), império de Gaza (na provincia de Gaza-
Mocambique) e império Zulu de Chaca (Africa do Sul), entre outros, ja dominavam e tinham
conhecimento de formas politicas de Estado organizado nos moldes tradicionais e um sistema

de tributacdo bastante desenvolvido.
1.2. O trabalho em Mocambique

Este capitulo é dividido em tdpicos que fazem referéncia a periodos histéricos de
Mocambique, suas carateristicas socioecondmicas principais e uma reflexdo sobre como em
cada época se organizaram as relacdes do trabalho. A descricdo desses periodos historicos
ajuda a entender as transformacdes que o trabalho sofreu ao longo do tempo no pais
contribuindo para a compreensdo da realidade atual. No topico inicial é caraterizado o
trabalho pré-colonial, por diante ¢é feita a caraterizacdo do trabalho no periodo colonial em
Mocambique. Em seguida, é descrito o chamado periodo socialista que se segue logo a
independéncia e, por ultimo, faz-se a caraterizacdo do trabalho no periodo neoliberal
apresentando as transformagdes mais recentes do trabalho.

Em um periodo de pouco mais de meio século, Mogcambique conheceu diferentes
formas de organizacdo politica. Caracterizou-se, numa primeira fase, por uma vivéncia
baseada nos principios por caca e recole¢do e seguida da agricultura e extracdo de recursos,
em seguida é descrita por ter estado sob os auspicios de um Estado colonial, baeaso em uma
economia de exploracdo; ao que lhe seguiu outro, de natureza socialista e principios
centralizadores. Desde 1990, até o presente momento, 0 pais encontra-se num processo de

efetivacdo de um Estado de natureza capitalista e principios liberais-democréaticos (Mindoso,
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2017). Cada um desses periodos teve momentos conturbados e desafiadores, assim como em
outros paises africanos. Contudo, a historia de Mocambique é marcada por peculiaridades que
a diferencia de outros paises da Africa Subsaariana (Jakobsen & Carvalho, 2008). Dada a
diferenca nas concepcles e orientacBes sociopoliticas e econdmicas desses modelos de
Estado, consequentemente a dindmica do funcionamento da administracdo publica tem
refletido na pratica e muitas vezes de forma paradoxal as influéncias e padrdes desses

diversos modelos instituidos.

Mocambique é um dos paises do continente africano que se localiza na costa oriental,
fazendo parte dos paises da Africa austral apresentando os seguintes limites: a norte, a
Tanzania; a noroeste, 0 Malawi e a Zambia; a oeste, 0 Zimbabwe, a Africa do Sul e o Reino
Eswatini; a sul, a Africa do Sul; e a leste, a seccdo do Oceano indico designada por Canal de
Mocambique (Agibo, 2016; Maloa, 2014).

Dem. Rop
Tanzania

of the Congo

Zambia

Zimbabwe

Figura 1: Localizacdo de Mogambique e seus limites geopolitico
O pais tornou-se independente em 1975, adotando o nome da Republica Popular de
Mogambique. Com a aprovacdo e entrada em vigor da Constituicdo da Republica de 1990,
passou a se caracterizar como um Estado Democratico de Direito, o que culminou com a
realizacdo das primeiras eleicbes multipartidarias em 1994. Atualmente a Republica de
Mogambique se caracteriza por ser um estado independente, soberano, democratico e de
justica social (CRM, 1990, OIT, 2012).

Segundo os dados do Censo Geral da Populacdo realizado em 2017, Mogambique
possui 27.909.798 habitantes, sendo considerado uma sociedade majoritariamente jovem,
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50.1% de seus habitantes tém entre 15 a 64 anos de idade, enquanto de 46.6% corresponde a
parcela com idade entre 0 a 14 anos. Ja o restante 3.3% corresponde a populacdo de 65 anos
em diante. Ademais, 0 censo aferiu que, em 2017, a forca laboral no pais era de 57.6%.
Apesar do tamanho da populacdo aumentar, o nimero da massa laboral registrou um
decréscimo, quando comparado com os dados do censo de 2007, que era de 69.2%; Ao
mesmo tempo, identifica-se em que aumentou a taxa de dependéncia® de 94.8% em 2007 para
99.5% em 2017. Esses resultados podem ser explicados devido a crise econdémica provocada
pelas dividas ocultas® que mergulharam o pais em profundas dificuldades econdmicas,
retraindo os investidores e o financiamento externo (Instituto Nacional de Estatistica [INE],
2018).

A organizacdo do trabalho em Mogambique também estd implicada nas mudancas
socioecondmicas que acompanham a historia do pais desde o periodo colonial até aos nossos
dias. Mocambique herdou uma estrutura econdmica colonial que se caracterizava por
estratificacdo social na base de privilégio para os colonos e desprezo aos nativos. Portanto, as
formas de organizacdo do trabalho atuais ainda expressam alguns desses elementos, como
pode-se perceber, por exemplo, nas controversas assimetrias entre as diversas regides do pais
ou ainda nas diferencas entre 0 campo e a cidade que desde o periodo colonial foram sendo
incutidas as populacgdes. A falta de uma justica social, os problemas relacionados a integracédo
econémica e a diferenca nos niveis de formacdo de formacdo da populacdo, por exemplo,

alguns dos elementos mais expressivos dessas assimetrias.

1.2.1. Periodo Pré-colonial
Neste periodo descreve o0s tempos anteriores a efectiva ocupacdo militar e
administrativa pelas poténcias europeias. Antes do povoamento bantu em Mocambique,

extensas areas do territorio eram ocupadas por comunidades de cacadores-recolectores. Os

2 A taxa de dependéncia é a razdo entre o segmento etario da populacdo definido como economicamente
dependente (0os menores de 15 anos de idade e os de 60 e mais anos de idade) e o segmento etario
potencialmente produtivo (entre 15 e 59 anos de idade), na populacdo residente em determinado espaco

geogréfico, no ano considerado (Arnaldo & Hansine, 2014).

3 O governo de Mocgambique durante o periodo de 2009-2014, contraiu dividas denominadas de dividas
“ocultas” e/ou inconstitucionais sem prévia aprovagdo do Parlamento. A descoberta destas dividas ndo
sO aumentou significativamente o stock de divida publica do pais, mas também levou os doadores e parceiros

internacionais a cancelarem o seu apoio financeiro ao pais (Chichava, 2018).
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vestigios arqueologicos respentantes a este longo periodo histérico encontam-se patentes em

inUmeras pinturas rupestres e artefactos de pedra lascada.

Em Mocambique, os sitios até ao presente estudados sugerem que 0s primitivos
cultivadores proto-bantos preferiam as planicies costeiras ou os vales dos rios nas
proximidades da foz, em zonas dispondo de elevada pluviosidade, vegetacdo abundante e
solos hdamidos, profundos, alcalinos e aluvionares. Os cereais basicos limitavam-se aos

sorgos e as mexoeiras (Rita-Ferreira, 1982; Serra, 2000).

Trata-se do surgimento em Mogambique de sociedades baseadas numa economia em
que a agricultura e a pastoricia funcionam na economia familiar, juntando-se a ja estabelecida
caca e pesca. A combinacdo destes componentes, divergente consoante as variacOes
ambientais, exigiu uma maior sedentarizacdao populacional, mas, ao mesmo tempo, permitiu a

expansao demogréfica (Serra, 2000).

A divisdo técnica e social do trabalho fazia-se na base de género e da idade, Serra
(2000). Neste sistema econdémico, as mulheres teriam que desenvolver enormes esforcos no
cultivo de distantes machambas e na colecta e transporte de lenha e agua a partir de locais
cada vez mais longinquos. Por seu lado, os homens sdo ocupados nas pedreiras e na
construcdo, dedicar-se-iam a caca e a pastoricia no intervalo das mobilizacGes militares (Rita-
Ferreira, 1982). Como produtoras as mulheres detinham uma certa autoridade e controlo
sobre os celeiros, mas estavam geralmente excluidas da posse de bens mais valiosos e

duradouros, como o gado.

Conforme Serra (2000), a préatica sustentada de agricultura requeria relacbes de
producdo e politicas organizadas com uma certa sistematizacdo e permanéncia. As unidades
de producdo constituiam-se em torno de um grupo de parentes consanguineos, definidos por

via paterna a sula do Zambeze e por via materna a norte.

A caca e a pesca, praticas individualmente ou em grupo, ndo configuravam relacdes
de producéo tdo duraveis como na agricultura. Os grupos desfaziam-se no fim de cada cagada

ou de cada campanha de pesca e o produto era dividido pelos participantes.

As formas meridionais da Idade Antiga do Ferro sejam oriundas da Africa Oriental e
ndo Central, fez movimentarem-se 0s grupos migratorios ao longo do litoral, com exploracao

intensiva dos recursos marinhos.
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Entre 0 Save e 0 Zambeze mostra a presenca de alca-ravises prova a pratica da
metalurgia e, por comparacdo com os resultados obtidos no planalto ocidental, podemos
aceitar como certa uma economia agro-pecuaria, com gado bovino, ovino e caprino e com

mapira e mexoeira, pelo menos (Rita-Ferreira, 1982).

Em todos os locais povoados por Bantos onde se obtiveram sequéncias arqueoldgicas,
surgiram, cerca do ano 1000, pronunciadas modificacfes na olaria, abrangendo o formato, a
decoracao e a fabricacgdo. Intensificou-se, simultaneamente, a extraccdo mineral e a confeccao
de instrumentos e ornamentos de ferro, cobre, estanho e ouro. Aumentou, igualmente, de

feicdo espectacular, a riqueza em armentio (Rita-Ferreira, 1982).

Os estratos arqueoldgicos onde foram encontrados pesos de tear provam que o cultivo
e a tecelagem de algoddo devem ter sido introduzidos cerca de 1200 no vale do Zambeze,

além Zumbo.

E enigmatico o facto do Grande Zimbabué ndo haver sido implantado numa zona
aurifera. Dai alguns investigadores sugerirem que teve diferente base econémica o poder que
permitiu aos respectivos dirigentes fundar uma unidade politica de tipo estadual e controlar a
exportacido do ouro produzido algures. E, hoje, 6bvio que aquele centro se encontrava
estreitamente associado a um sistema algo complexo de ligagcbes mercantis (Rita-Ferreira,
1982).

O certo é que esses dirigentes da populacdo «Gumanye» decidiram, a partir de c. 1100
d.C, empregar a sua riqueza na construcdo de melhores moradias, cercadas por mais altas e
mais vastas muralhas. Possuiam, decerto, suficientes forcas armadas, permanentemente
operacionais, para obrigar as caravanas a transitar pela capital para efeitos de pagamento dos
tributos exigidos. Esses guerreiros eram, naturalmente, gratificados com gado bovino que
utilizavam na compensagdo nupcial exigida pela familia das noivas. Também receberiam

prémios em missangas e tecidos importados.

A verdade € que quando no Sec. XII os Chonas-Carangas iniciaram a mineracdo dos
fildes auriferos, apds alguns séculos de colecta de pe-pitas e particulas aluvionares, o seu
primitivismo tecnoldgico tornava extremamente penosa a escavacao das galerias inclinadas
ao longo dos fildes, o desmonte das rochas a ferro e fogo, a elevagédo das cargas a superficie,
a trituracdo e lavagem das pedras, o transporte até a mais proxima feira, etc (Rita-Ferreira,
1982).
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A caca a elefantes, hipopdtamos e rinocerontes, embora envolvesse igualmente
imensos riscos e esforgos, tinha, pelo menos, o atractivo imediato de proporcionar carne com

fartura.

As escavagdes arqueologicas realizadas por R. W. Dickinson em Sofala e na foz do
Save proporcionaram interessantes achados (19). Alguma daria revelou afinidades com as
tradices da area do Grande Zimbabué. Os habitantes usavam instrumentos de ferro e
ornamentos de bronze. Fabricavam tecidos de algoddo. Possuiam gado bovino e utilizavam
peixes e mariscos na alimentacdo. Entre os objectos encontrados anterior e ocasionalmente
nas proximidades de Sofala figura um estranho elmo de bronze (20) e uma trombeta de

marfim.

1.2.2. Periodo Colonial (1884/5-1974)
Embora a presenca portuguesa remonte a 1498, quando da passagem de Vasco da
Gama pelo territorio, a caminho das Indias; s6 depois da Conferéncia de Berlim*, realizada
em 1884/5, é que Portugal se langou na ocupacdo efetiva de Mocambique e dos demais
territdrios que reivindicava na Africa. 1sso teve como consequéncia imediata a deflagracdo de

uma guerra de ocupacao contra reinos e impérios nativos que estavam ai instalados.

O processo de implantacdo colonial levou aproximadamente trés décadas (1886 -
1918) e, durante esse periodo, houve muita resisténcia nas diversas partes da unidade
territorial, mas, a conquista militar permitiu que o aparato colonial fosse estabelecido. Ou
seja, apés a Conferéncia de Berlim processou-se a ocupacdo militar, administrativa e
econdmica de Mocambique por Portugal, o que trouxe alteracbes na estrutura social e
econébmica da coldnia, desenvolvendo-se uma praxis que procurava ser coerente com 0S
interesses politicos e econdmicos do sistema que o fundamentava (Nyakada, 2008). Desta
forma, s6 em 1930 é que, de fato, Portugal passou a ter o controle efetivo do territério de
Mocambique (Martinez, 2008; Mindoso, 2017). Aliada a esta ocupacgéo se fazia imperiosa a
demonstracdo de que o pais colonizador era capaz de assegurar o desenvolvimento cultural e

econdmico das col6nias, 0 que so seria possivel com a utilizacdo do trabalho dos indigenas e

4 No comeco do século XIX, entre 1884 e 1885, teve lugar a Conferéncia de Berlim (Alemanha) aonde se
reuniram varias poténcias europeias para se tomar a decisdo sobre a partilha de Africa. Como resultado desse
evento, coube a Portugal as terras que constituem o Estado mocambicano, dentre outras ao nivel do continente

africano (UEM, 1988; Nyakada, 2008).

A conferéncia definiu a obrigatoriedade dos paises que reivindicavam direitos historicos sobre determinados
territorios africanos, devessem ocupa-los de fato, estabelecendo um estado que fizesse a gestdo dos territdrios de
uma forma efetiva (Maloa, 2016; Mindoso, 2017).
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com a sua integracdo a sociedade, pelo menos nos moldes em que esta era idealizada e

reconhecida pelos colonizadores (Martinez, 2008).

A partir de finais do século XIX, a intensificacdo da penetracdo colonial pela Africa
Austral em que Mogambique faz parte da regido, traduziu-se na implementacdo de um
conjunto de grandes projetos extrativos, ferro-portuarios, rodoviarios, de plantagdo, assim

como de construcdo de residéncias e instalacdes administrativas (Feijo, 2017).

A densidade populacional da Africa Austral em geral e de Mogambique em particular
era comparativamente menor a das areas europeias e a mdo-de-obra insuficiente para a
implementacdo de grandes projetos, num contexto de reduzida mecanizagdo. A escassez de
trabalhadores disponiveis constituiu, para as autoridades coloniais, uma forte preocupacao.
Neste cendrio, o processo de integracdo das populacGes no mercado capitalista foi realizado
de forma coerciva — nomeadamente através do trabalho forcado ou de culturas obrigatérias e
da introducdo do imposto da palhota — complementada com a dinamizacdo do pequeno

comercio rural.

A integracdo das populacdes numa economia de mercado processou-se, também,
através da introducdo de culturas obrigatorias, particularmente do algoddo, essencialmente
com o objetivo de expandir as areas de cultivo (em funcdo de interesses metropolitanos), de
efetivar a respectiva producéo e de alargar o niamero de horas dedicadas pelos camponeses a

agricultura (Isaacman, 1991).

Em finais da década de 1930, a producdo tinha de ser racionalizada e o processo de
trabalho camponés controlado com maior eficacia, o que significava definir com precisdo a
composicao e a organizacdo da forca de trabalho, reestruturar o dia e o espaco de trabalho do

camponés, assim como impor as suas obrigac6es laborais (Isaacman, 1991).

Incapazes de competir com os grandes capitalistas das colonias vizinhas —
particularmente do capital mineiro sul-africano ou de plantacdo zimbabwiano — as
companhias coloniais em Mogambique viam-se obrigadas a pagar salarios comparativamente
inferiores. Neste contexto, a materializacdo dos planos econdmicos coloniais sem aumento
dos custos salariais exigia um maior rigor no sistema laboral, pelo que as autoridades

coloniais se viram obrigadas a utilizacdo de métodos compulsivos de recrutamento, através



31

da instituicdo do regime juridico do indigena e da implementacdo de um regime de trabalho

obrigatdrio, vulgarmente designado de chibalo®.

A partir da década de 1940, a efetivacdo da administracdo colonial e acompanhada por
uma maior capacidade de controlo burocratico. Auxiliados por uma hierarquia de chefes de
povoagcdo, sipaios® e capatazes, os funcionarios administrativos portugueses desencadeiam
um conjunto de censos populacionais, procurando inventariar a forca de trabalho, os niveis de
producdo e habitos alimentares e, com menor frequéncia, realizam-se analises
antropométricas das populac@es locais. Criam-se cadernetas de trabalho e a obrigatoriedade
de uso do passe e inventariam-se as populacdes aptas, empregues e disponiveis para
contratacdo, em funcdo das necessidades das companhias. Entra-se no campo da gestdo da

tarefa e dos corpos para trabalho bracal (Serra, 1995, Feijé, 2017).

A partir desse ponto, o regime colonial implementou uma politica de mudancas no
funcionamento do sistema de dominacao, aproveitando os lideres tradicionais que passaram a
atuar com os administradores, chefes de posto, ou sipaios. Essa nova ordem serviu para
consolidar o poder politico e administrativo, tornando-se auxiliares administrativos com
elementos nativos e, passando, desta forma, a fazer parte da administracdo colonial (Hedges,
1997; Nyakada, 2008). N&o obstante, as relac6es sociais feudais e capitalistas que assim se
estabeleceram passaram a dominar as vidas de mais de 80% da populacdo
predominantemente rurais; Paralelamente se acentuaram as divisdes étnicas, instalando os
chefes tradicionais como agentes do governo colonial com poder sobre a vida das pessoas
(Newitt, 1997; Nyakada, 2008).

Essas chefias tradicionais passaram a ser conhecidas como régulos’, um titulo
administrativo-colonial que se consolidou no mundo rural e urbano tanto de forma real
quanto de forma simbdlica (Baptista-Lundin, 2002). Os régulos foram colaboradores do
poder colonial empreendendo agdes que os tornavam pilares dos interesses coloniais. Essa
nova forma de organizacdo colonial ficou conhecida por regulado, passando os régulos
passaram a se constituirem como o principal elo de ligacdo entre a administracdo colonial e

as comunidades.

5 Significa trabalho forcado em uma das linguas locais faladas em Mogambique. Seddon (2002), 'o termo
chibalo ou xibalo foi usado comumente na Africa central e do sul a partir do final do século XIX para descrever
uma variedade de formas opressivas de trabalho introduzidas pelos europeus.

6 Policiais africanos ao servigo da administracdo colonial (Nyakada, 2008).

7 Chefes tradicionais responsaveis por um territério habitado por um ou varios grupos étnicos com vinculos ou
tracos familiares com mesmo ancestral, pequenos reis (Nyakada, 2008).
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O sistema colonial, aos poucos sofisticava as suas malhas administrativas criando
tribunais privativos dos indigenas, cujo juizes eram administradores. Assim, a base do
sistema colonial foi a recuperacdo e promocao progressiva dos regulos que majotariamente
passaram a ser auxiliares diretos da autoridade administrativa. Os régulos usaram a estrutura
tradicional, ideoldgica e socio-cultural para garantir a tranquilidade da populagdo rural e

salvaguardar os interesses da metropole (Hedges, 1999).

O Estado colonial passou a dirigir toda a politica laboral, especialmente através da
Direcdo dos Servigos e Negdcios Indigenas, de que os administradores eram representantes
ao nivel das circunscri¢cBes (unidades administrativas concebidas para indigenas). A funcao
do Estado colonial como servidor das necessidades laborais da metrépole passou a ser
atividade exclusiva do Estado. Por isso, em 1933 foi aprovada pelo decreto-lei n°® 23225 de 15
de Novembro a Reforma Administrativa Ultramarina e Lisboa passou a exercer um mandato
efetivo sobre a administracdo local, ampliando mais o0 seu poderio sobre as comunidades
locais (Nyakada, 2008).

Apesar do poderio que exercia, Portugal apresentava dificuldades de controlo
soberano do territorio e para evitar a situacdo de fragilidade em que se encontrava em relacéo
aos outros paises colonizadores. E por isso que decide conceder grandes parcelas do territorio
mocambicano as companhias privadas conhecidas por Companhias majestaticas, cujos
capitais eram majoritariamente ingleses, que passaram a explorar partes da Coldnia. As
companhias majestaticas, surgem basicamente do projeto que Portugal apresentou na
Conferéncia de Berlim, assim chamadas porque tinham direitos quase soberanos sobre essas
parcelas de territorio e seus habitantes sendo elas: a Companhia do Niassa e a Companhia de
Mocambique (UEM,1982; Langa, 2012).

A entrega da soberania e de poderes as companhias majestaticas, foi a solucdo
encontrada por Portugal com vista a suprir as insuficiéncias financeiras de que padecia. Este
acontecimento facilitaria a ocupagdo militar e politica que a metrépole teria de realizar e
permitiria a instalagdo do aparelho administrativo tendo em vista a ocupacdo efetiva das
fronteiras coloniais estabelecidas na Conferéncia de Berlim. O Governo portugués exigiu o
direito de receber 10% dos dividendos distribuidos e 7,5% dos lucros liquidos totais e a
garantia de recuperacéo do territorio pelo estado (Langa, 2012).

Com a concessdo das companhias, conforme Martinez (2008), Mogcambique estava

preparado para o funcionamento pleno do governo colonial, pois Ennes tinha organizado
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tudo, desde a Justica a administracdo. Entretanto, faltava algo para que o projeto desse certo,
para que o objetivo fosse alcancado que era o trabalho dos indigenas. Para isso, Ennes
sugeriu o emprego dos africanos e condenou a liberalidade com que estes eram protegidos
pelo liberalismo que teria instituido, pois, a liberdade que os portugueses tinham de que néo
podiam trabalhar, criou uma verdadeira declaracdo de direitos dos negros, que lhes dizia que
ninguém tem obrigacdo de trabalhar. Segundo Ennes, os principios liberais ndo poderiam ser
aplicados em Mogambique, onde viviam os “pretos”, que nao podiam ser igualados, em
direitos, aos ocidentais. No Relatério de 1893, Ennes ja fazia referéncia a questdo
civilizacional, ou seja; o trabalho como meio de civilizar a quem so através dele pode entrar
no grémio da civilizagio e a ideia de que a Africa somente se desenvolveria com a utilizacéo
dos bracos africanos.

A partir da década de 1960, a contestacdo interna e externa e as dindmicas do préprio
capital provocaram transformacdes reais ao nivel das relagcdes sociais e de producdo. Em

1961, foi revogado o Regime Juridico do Indigenato e acabaram as culturas obrigatérias.

Paralelamente, o processo de industrializacdo — que respondia a um pegqueno mercado
provocado pela imigracéo de colonos — o crescimento econdémico e a consequente exigéncia
de trabalhadores mais qualificados impulsionaram o desmantelamento de um sistema
socioeconémico assente no trabalho obrigatdrio, ndo qualificado e barato (que ja ndo servia
0s interesses capitalistas coloniais). Promove-se a formacdo das populacdes locais, com
énfase no ensino técnico e comercial. Por pressdes do préprio mercado, o capital foi obrigado

a modernizar-se.

Este contexto socioecondmico foi produtor de especificas formas de representar o
trabalho, podendo-se destacar um conjunto de trés caracteristicas dominantes: a vulgarizacéo
da ideia de preguica africana; a associacdo do trabalho a civilizacdo; e o carater
racionalizador do processo produtivo.

No continente africano assistiu-se a um fenémeno em que as condi¢des oferecidas aos
trabalhadores competiam com os modus vivendi rurais, o pequeno produtor rural tinha a sua
disposigdo terras de sobra para prover o sustento da sua familia e ainda um excedente,
beneficiando da providencia do seu grupo domestico, pelo que ndo dispunha de fortes

motivos para, espontaneamente, vender a sua forca de trabalho.

Inclusivamente, os riscos inerentes ao trabalho nas grandes unidades produtivas ou o

receio de doenca e de morte nas zonas urbanas ndo incentivavam ao assalariamento,
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sobretudo quando as condigdes contratuais oferecidas ndo conseguiam competir com as

oferecidas nas colonias vizinhas (Darch, 1981).

Ainda a partir da década de 1960, face ao grande descontentamento local, a0 aumento das
criticas internacionais e ao surgimento de movimentos nacionalistas, assiste-se a uma
reciclagem dos discursos. Comegam a surgir vozes governamentais que apelavam para a
mecanizacao dos processos de producado, para o abandono da pratica de emprego de méo-de-
obra excedentaria (para cobrir 0 absentismo e assegurar a permanéncia de um grande nimero
de trabalhadores), tendo-se exercido pressdes sobre a administragcdo das plantagGes para
melhoria da alimentacdo, alojamento dos trabalhadores migrantes, assisténcia sanitéria e

condicdes salariais.

O outro aspeto tem a ver com a associacdo do trabalho a ideia de civilizacdo que no
pensamento etnocéntrico e racista da época, a preguica africana seria corrigida pela acdo
colonial portuguesa que, moldada por uma conduta paternalista e crista, conduziria a
assimilacdo das populacdes locais a uma cultura de trabalho europeia (Rosas, 2001).
Portanto, os proprios missionarios catélicos e protestantes procuravam inculcar a ética do
trabalho entre os recém-convertidos reiterando, por exemplo, a mensagem de necessidade de
producdo de algoddo dos seus pulpitos (Issacman, 1991). O trabalho era visto como algo
“correcional”, particularmente aplicivel a quem promovesse a indisciplina, andasse
alcoolizado, desobedecesse a ordens do patrdo, ndo trabalhasse arduamente ou abandonasse o
trabalho sem autorizacdo. Através da educacdo e da formacdo profissional pretendia-se
fomentar nas populac@es locais o gosto pelos trabalhos manuais e agricolas, de forma a evitar

a ociosidade e a vadiagem.

Nyakada (2008), afirma que, durante a vigéncia do regime colonial portugués,
vigorava no pais um sistema estatal, cujas caracteristicas principais salientavam-se pela
particularidade de ser fortemente centralizador e autoritario. Sua base se assentava sobre
pressupostos tipicos de regimes coloniais que consubstanciam a dominacdo politica, a
exploracdo econdémica e o controle administrativo. Todas essas caracteristicas refletiam-se na
forma de prestagdo de servicos publicos aos cidaddos. Os procedimentos administrativos
tinham a particularidade de apresentar um tratamento desigual aos que dele precisavam
privilegiando os colonizadores. Essa desigualdade chega aos dias atuais se manifestando na
“falta de experiéncia com a democracia e a administragdo publica decorrente de muitos anos

de exclusdo politica e social a que foi submetida a populagéo africana durante a longa noite
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colonial” (Buendia, 1995, p. 205). Nesse sentido, a empresa colonial, apresentava-se como

uma maquina de exploracdo da maioria pela minoria constituida pelos colonizadores.

No decurso do periodo colonial, Portugal foi experimentando crescentes dificuldades
em manter um aparato politico e administrativo para garantir o controle direto sobre toda
unidade territorial mogambicana; Logo, ficou patente que ele ndo tinha capacidade de
administrar integralmente o territorio e se estabelecer em todo o pais, o que levou
Mocambique a sofrer os tormentos ocasionados por uma série de graves conflitos de
jurisdicBes. S6 mais tarde, em 1942, é que, Antonio Ennes® planeou a administragdo colonial
dividindo Mocambique em distritos, circunscrigdes e postos (Nyakada, 2008).

No periodo colonial, para além dos aspectos acima descritos, verificou-se igualmente
0 uso de maquinas industriais obsoletas importadas de segunda méo a partir da Europa, donde
o0s produtos depois de uma transformacdo primaria eram exportados. E a economia se focava
em uma sociedade de estratificacdo social e racial, no qual os negros néo tinham liberdade e
valorizagdo, considerando-se como a camada mais baixa que devia trabalhar para servir ao

sistema colonial.

Para além dos considerados civilizados (colonos), o estado colonial criou um grupo de
nativos que pertenciam a uma classe social mais privilegiada denominados de assimilados.
Estes tinham um laco de poder forte com as formas de poder tradicionais e constituiam uma
pequena burguesia africana dentro da populacdo mogambicana. Os assimilados exerciam uma
influéncia desproporcionada em relagdo ao nimero total da populacdo. Para se chegar a um
estatuto de assimilado, tinha que se jurar normas legais como a lealdade ao estado colonial,
falar apenas portugués nas suas casas, adotar habitos europeus e abandonar crencas indigenas

e obter um atestado de um funcionario portugués garantindo a sua probidade.

Tendo este estatuto, os assimilados tinham diversos beneficios em detrimento dos

indigenas “normais”, como a isen¢ao de trabalhos forcados, o acesso facilitado a residéncia

8 Antonio Ennes (1848-1901) foi um administrador colonial portugués, sendo Comissario Régio do territorio de
Mocgambique e Ministro da Marinha e do Ultramar no ultimo decénio de XIX. Era membro do Partido Historico
e escreveu diversos artigos para jornais de circulacdo da época. Em sua administracdo como Comissario Régio
de Mocgambique ocorreu uma das maiores revoltas contra o dominio portugués no ultramar: a Guerra contra o
Reino de Gaza. Como Comissario buscou um rapido desenvolvimento da colénia e uma maior integracdo dos

territérios a administracdo portuguesa Sampaio (2015).
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urbana, a educacdo e a0 emprego, e um pequeno conjunto de direitos civis, passando a estar

sob a alcada da lei civil, ao contrario dos indigenas, que estavam sujeitos a lei especial®.
Cahen (1993), corrobora a mesma linha de pensamento ao afirmar que

“os assimilados sdo os que tinham a possibilidade de obter um
emprego nos mais altos bastides da economia colonial a que um
individuo de cor preta poderia aspirar, tornando-se assim enfermeiros,
professores, ferroviarios e pequenos funcionarios publicos. O sistema
colonial tendia a concentrar o capital mercantil nas maos de interesses
estrangeiros, pelo que a burocracia era a Unica via acessivel a esta
elite colonial emergente. Gracas a estes privilégios, os assimilados
eram geralmente vistos como um grupo a parte, distinto dos

portugueses, bem como do resto da populagdo africana” (p. 49).

Esses assimilados eram na sua maioria, oriundos do sul de Mogambique, 0 que de
certa maneira ajuda-nos a compreender as desavencas econdmicas atuais onde o Sul é
considerado a regido que tem uma populacéo prestigiada. Ou seja, o atual centro da economia
mog¢ambicana tem suas raizes na economia politica colonial. Esta realidade é enfatizada por
Pitcher (2002), o qual devido a localizacdo da capital no Sul e a proximidade desta regido
com os mercados da Africa do Sul verificavam-se aqui mais oportunidades de envolvimento
no comércio e na migracdo laboral e de acesso ao setor governamental, de base urbana. Os
beneficios de acesso as escolas das missfes protestantes que tinham sido proibidos de
trabalhar no Centro e Norte do pais é outro aspecto que nos auxilia a compreender o porqué
dos privilégios da populacdo sul-mogcambicana. Eram estas missdes que proporcionavam uma

educacdo de melhor qualidade aos negros.

® Portugal instituiu a separacdo de poderes em relacdo as suas colbnias na Africa. Através de leis gerais com
aplicacdo em todo territério portugués, (Metropole e Ultramar) que vigoraram lado a lado com leis especiais
aplicaveis somente aqueles que eram considerados indigenas pela propria legislagdo Especial, o Estado afastou a
divisdo tripartite de poderes na Africa, 0 que permitiu a aplicacio de uma Justica Especialissima para os
indigenas distribuida por autoridades que ndo faziam parte do Poder Judiciario, fomentando, legalmente, a
exclusdo dos indigenas dos direitos atribuidos aos cidaddos portugueses (Martinez, 2016). Em principio, a
especialidade para as leis ultramarinas tinha como fundamento, realmente, a suposta diferenca entre 0s povos
colonizados e os colonizadores. Argumentava-se que as leis da metrépole ndo poderiam ser aplicadas a quem
estava em tdo inferior grau de desenvolvimento. Afinal, estes ndo teriam capacidade de determinar-se e entender

a natureza ou finalidade das leis (Martinez, 2010).
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Assim, temos que a economia colonial de Mogambique foi construida na extrema
dependéncia de Portugal e Africa do Sul, com esse estado de coisas perdurando até muito
recentemente. Por exemplo, em 1969, do total do volume das exportacdes e importacOes
mocambicanas, cerca de 41% e 31%, respectivamente, resultava das relagdes comerciais com
os dois paises. Particularmente a area dos servicos, transportes e fornecimento de méo-de-
obra, produzia aproximadamente 30% do total de receitas em divisas (Mosca, 1999). Por seu
turno, o desenvolvimento industrial era incipiente, descapitalizado, com maquinaria
obsoleta (no geral, importada em segunda mao da Europa) e concentrava- se na
transformac&o priméria de produtos para exportacdo. Como é proprio do sistema colonial, a
estrutura da economia assentava sobre uma sociedade com uma forte estratificacdo social e
racial, ocupando os negros as camadas mais baixas, com direitos reduzidos ao minimo
necessario para sustentar e reproduzir o sistema (Mondlane, 1995).

1.2.3. Periodo Socialista (1975-1987)
Segundo Joseé (2005, p. 02),
“Apos a Il Guerra Mundial, o movimento internacional favoravel as
independéncias tornou se mais expressivo, desencadeando-se uma
nova vaga de descolonizacdo. Particularmente em Africa, a
generalidade das independéncias foi alcancada em consequéncia de
longos processos de reivindicagédo e de luta armada, desenvolvidos
fundamentalmente com o apoio dos paises socialistas. Apesar da
diversidade ideoldgica deste grupo de apoiantes parece ser
consensual que as condicdes concretas do combate anticolonial,
tanto em termos internacionais, como internos, e particularmente a
opcao pela via da luta armada, contribuiram fortemente para que a

organizacdo (Frente de Libertacdo de Mocambique - FRELIMO?X)

10 A FRELIMO, fundada no dia 25 de Junho de 1962, foi considerada como sendo a principal organizagéo
politico e militar de resisténcia anti-colonial e de luta pela independéncia mogambicana, que de inicio, era
constituida no inicio por varios movimentos politicos (UNAMI, UDENAMO E MANU). Depois da unificagdo
das Forcas na Frente de Libertacdo de Mocambique-FRELIMO, definiu se como objetivo prioritério, a
consolidacdo da Unidade Nacional como instrumento base para a organizacdo e unificagdo de todos os
Movimentos que se encontravam a soldos no territério Mogambicano. Deste modo, Eduardo Mondlane, que
naquela época era um Professor Universitario nos Estados Unidos da América e funcionério das Nac¢des Unidas,
acabou se tornando o Principal Dirigente e mentor da Frente, fundada como resultado da unificacdo dos Trés

Movimentos Nacionalistas (Cipriano, 2010).
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se tornasse um movimento revoluciondrio de inspira¢ao marxista”.

Figura 2. Cartaz de propaganda da FRELIMO.

Com o acordo entre o Governo Portugués e a FRELIMO, em 1974 em Lusaka-
Zambia, que pds fim a guerra colonial e fez brotar independéncia nacional em 1975. Um
governo “revolucionario” foi instalado. As palavras de ordem desse periodo eram “abaixo ao
feudalismo”; “abaixo ao colonialismo”; “abaixo ao capitalismo” marcando assim o fim de
uma sociedade colonial. As escolas e as fabricas foram enfeitadas com fotografias de Marx,

Lénin e Samora Machel (Fry, 2003) para dar lugar aos socialismos.

O socialismo foi uma alternativa ao capitalismo colonial e a sua adoc¢do foi
determinada pela necessidade de ajuda financeira e outras formas que devia ser feita pelo
bloco socialista para se conseguir a libertacdo do povo do jugo colonial. Esses lagos coloniais
em Mocambique definiram as questdes principais revolucionarias, fazendo valer o

pensamento e a pratica marxistal!, em volta do impacto do capital metropolitano sobre as

10 marxismo é um termo que designa o pensamento de Karl Marx, de seu principal colaborador Friedrich
Engels e cos correntes que se desenvolveram a partir do pensamento de Marx. E, por vezes, também conhecido
como materialismo histérico, materialismo dialético e socialismo cientifico. O pensamento marxista considera
que o0 homem da sociedade comunista serd 0 homem total, livre das alienagdes e mutacdes impostas pela divisdo
do trabalho reinante na sociedade burguesa e apto a realizar suas maltiplas potencialidades. Marx propde a
abolicao da divisdo do trabalho, pois cria desigualdades sociais, uma vez que os produtos sdo distribuidos de

forma desigual, quer em quantidade, quer em qualidade (Namuholopa, 2016).
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estruturas sociais pré-capitalistas no pensamento contraditério estruturado inicialmente na
década de 1960 pela FRELIMO (Mosca, 2005).

Depois que se tornou independente, Mogambique passou por Varios processos de
mudanga nos campos politico, econémico ¢ social. O sistema politico “democratico-popular”
adoptado no pais estruturava-se internamente em moldes socialistas e assentava no néo-
alinhamento em termos de politica externa (Hanlon, 1991). O modelo de economia socialista
se caracterizou como uma visao critica radical ao do periodo colonial com o objetivo de
desconstruir a desvalorizacdo do negro (nativo), com uma sociedade sem estratificagéo social

(explorador e explorado). Isto é, buscava-se como afirma José (2006),

“a transforma¢dao radical das estruturas econdmicas e sociais,
enguadrava-se num processo de luta de classes. Assim, o poder do
Estado radicava do povo, era exercido em nome do povo e com 0
povo, assumindo-se a alianga operario-camponesa como vital para a
construcdo do socialismo. Foram criadas e implantadas varias
estruturas e formas de exercicio do poder popular, nomeadamente,
assembleias populares em todas circunscrigdes administrativas;
organizagBes democraticas de massas; tribunais populares;

conselhos de producéo ” (José, 2006, p. 07).

O novo Estado, liderado pela FRELIMO, esperava superar a historica centralidade da
exploracdo da forca de trabalho negra no pais, amplamente difundida pela metrépole
portuguesa e pelo regime de supremacia branca do Apartheid sul-africano, que representava a
principal frente do cord3o sanitario anticomunista na Africa Austral. E vélido ressaltar que as
criticas da Frente de Libertacdo a exploracdo capitalista colonial se voltavam essencialmente
ao universo do trabalho assalariado masculino, ou seja, no caso mogambicano, do trabalho
alienado realizado por homens negros sob o comando de homens brancos ou mesticos
(Vieira, Filho, & Casimiro, 2020).

Com o fim do sistema colonialista e a consequente tomada do poder pela FRELIMO,
a esmagadora maioria da burguesia colonial, instalada no aparato estatal fugiu em debandada.
Em decorréncia disso, ficou um ndmero insignificante de trabalhadores qualificados, porque
durante o periodo colonial estavam reservados aos mogambicanos, o lugar de servente,
estivador, de operario ndo qualificado e outras atividades de baixo escaldo. De acordo com

Nyakada (2008, p. 66), “antes de implementar o seu plano de acéo, o governo revolucionario
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da FRELIMO teve que enfrentar a problemética resultante do éxodo acentuado dos
portugueses”. Na sua maioria, os funcionarios que abandonaram (ou foram forcados a
abandonar) o pais, eram qualificados e conhecedores do aparato estatal que sustentava o
sistema colonial, ou seja, muitos proprietarios de unidades fabris e comerciais e profissionais
qualificados. Em alguns casos, o abandono foi acompanhado de sabotagem de equipamentos
e edificios, 0 que conduziu ao rompimento dos sistemas de controlo da assisténcia de rotina,

0 desempenho das tarefas diarias, a manutencdo ou a reposicao de estoques (José, 2006) nos

0rgdos publicos e nas unidades porodutoras.

24 DE JUNHO DE 1977
2¢ANO DE INDEPENDENCIA

VVOTCONGRESS)
VIVA A FRELIHO PARTIDO DE . o®

VANGUARDA DO POVO HOCAMBN

Figura 3. Cartaz de propaganda da FRELIMO

Diante deste cenario, o estado Mocambicano foi forcado a gerir desde uma pequena
mercearia até os estabelecimentos industriais de grandes proporc¢des. Para isso organizou um
sistema de auto-gestdo, na qual um comité de producdo constituido por trabalhadores
gerenciava o0 abandono das fabricas, assegurava a gestdo das propriedades e prevenia as
sabotagens dos colonizadores aos equipamentos e edificios das empresas. De acordo com
Hanlon (1996) inexistia qualquer separacdo entre os comités de producgéo e o partido Frelimo,
sendo este que se encarregava da selecdo dos membros. Essa relagdo intima dos comités de
trabalhadores com o estado determinou significativamente o perfil do sindicalismo

mogambicano e marca a sua a¢ao politica até os dias atuais.

A FRELIMO desenvolveu, durante a luta de libertacdo (1964-1974), um modelo de

sociedade muito idealista nos objetivos e muito rigorosa nos valores (valorizagdo do esforco,
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condenacgdo dos vicios etc.). Por isso, 0os primeiros momentos do modelo socialista tinham
como foco do programa da FRELIMO para a constru¢cdo de uma nagdo moderna, ou seja,
criagdo dos alicerces para a criagdo do Estado “novo” independente que era a criacdo do
homem novo. Este processo ja teve seu comeco nas zonas libertadas que a FRELIMO teve
sob seu controlo durante o periodo de luta armada contra os portugueses (Simione, 2015). O
Homem Novo era pensado como aquele capaz de rejeitar conscientemente essas duas
herangas coloniais (obscurantismo e tribalismo'?) para construir uma sociedade mais justa
(Farré, 2015). Portanto, tinha que ter trabalho disciplinado, despojamento material, superacéo
de antigas lealdades (étnicas, religiosas, de classe, de raca, regionais) e comportamento moral
inatacavel passaram a fazer parte deste ideal de Homem Novo, no qual todo o mogambicano

deveria se transformar.

O Homem Novo tinha um ar puritano, um misto da educagao protestante de muitos
dos seus dirigentes e da disciplina militar. Finda a guerra, o método para confrontar 0s novos
desafios da independéncia era repetido nos comicios do partido: “Disciplina, Trabalho,

Vigilancia. A luta continua! ” (Corréa & Homem, 1977; Farré, 2015).

Como afirma Thomaz (2008), a ideia da construgdo do Homem Novo passou a estar
diretamente conectada a territorios excecionais que eventualmente acabaram corporificando a
ideia de “campo”. Os campos foram instrumentos utilizados no periodo pés-independéncia
em Mocambique com o intuito de retirar e doutrinar aqueles que eram considerados um
atraso para a construcdo da nacdo e ndo estivessem aptos para contribuir com o modelo
socialista marxista-leninista. Portanto, nos ““campos de reeducagdo™!? iriam todos aqueles
que, de uma forma ou outra, traziam consigo ou em si elementos da velha ordem que se
desejava eliminar — régulos (autoridades tradicionais), feiticeiros, ‘“comprometidos”
(individuos sobre quem pesava a suspeita de algum tipo de compromisso com a antiga ordem
colonial), prostitutas; para os campos de trabalho, todos os que deveriam passar por uma
ressocializacdo marcada pelo trabalno em grandes campos de cultivo (machambas):
sabotadores, inimigos, vadios. Em ambos 0s casos, estavam previstos, e foram realizados,
cursos intensivos de “marxismo-leninismo”. E, por fim, a esmagadora maioria da populacdo
deveria ser concentrada em grandes machambas, ora organizadas ndo segundo parametros

“tradicionais”, mas a partir de uma cuidadosa andlise “cientifica” da realidade camponesa.

12,0 colono portugués sempre aplicou a estratégia de dividir os mogambicanos (inimigos) para vencer.
13 Trata-se de espagos para onde eram enviados os considerados “inimigos” ou potencialmente sabotadores do
novo projeto socialista (Thomaz, 2008).
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Para alcancar 0s seus objetivos na implementacdo do socialismo, o0 estado
mocambicano, primeiro o Estado teve que intervir na economia, feita através de
nacionalizacdo dos principais servicos e bens, como por exemplo, terra, saude, educacao,
habitagdo, transportes, banca, seguros, fabricas. A nacionalizacdo foi um guia juridico-
politico de grande relevancia por que também as &reas econdmicas e servi¢os eram possivel
serem controladas pelo Estado fazendo redistribuicdo e democratizacdo do acesso aos
servicos publicos. A par das nacionalizagbes, foi imperioso intervir diversos
estabelecimentos, de modo a dar continuidade as actividades econdmicas das empresas
abandonadas ap6s a independéncia (José, 2006; Simione, 2015).

Nesta mesma linha de ideia, Lopes (2000), afirma:

“A democracia popular ou a denominada revolucdo democratica
popular levou ao desenvolvimento das elites politicas nas instituicoes
criadas (politicas, publicas e empresariais). Ap6s a independéncia foi-
se desenvolvendo um corpo de dirigentes politicos, administrativos e
empresariais que ascenderam ao poder na etapa em que o perfil dos

dirigentes era delineado pelo partido” (p. 24).

Assim, teriam de ser pessoas devotadas, ascéticas, para quem a politica estava no
posto de comando e 0s interesses pessoais estavam subordinados aos interesses da alianca
operario-camponesa para se construir o socialismo. Num quadro homogeneizador e
monopartidario o desempenho dos quadros foi-se pautando por uma dualidade em que o real
era transfigurado e traduzido por uma linguagem reduzida a formulas padronizadas. Através
delas se devia aprender a distincdo entre o que devia ser dito aos quadros superiores e aquilo
que ndo podia ser falado. Isto configurava uma arbitrariedade perigosa na conducdo da vida
politica e sociocultural dos mogambicanos. Este desejo de idealizacdo da realidade néo
aceitava varidveis discordantes do modelo considerado correto, dentro da linha do partido.

Samora Machel, no Il Congresso da FRELIMO em 1977, fez um discurso do

lancamento do programa revolucionério, em que afirmava que:

“A FRELIMO era um partido da vanguarda da alianca operério
camponesa, sob a direcdo da classe operaria, cujo objetivo é destruir o
capitalismo. Cabia a FRELIMO a tarefa de dirigir, organizar, orientar
e educar as massas, transformando-as num poderoso instrumento de

destruicdo do capitalismo. A base ideologica € o marxismo-leninismo,
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uma vez que 0 marxismo-leninismo constitui a sintese tedrica das
experiéncias das classes e dos povos oprimidos de todo o mundo) ”
(Maloa, 2011, p. 89).

A “politica estava no posto de comando” e os interesses pessoais estavam
subordinados aos interesses da alianga operério-camponesa para se construir o socialismo.
Num quadro homogeneizador e monopartidario o desempenho dos quadros foi-se pautando
por uma dualidade em que o real era transfigurado e traduzido por uma linguagem reduzida a
férmulas padronizadas. Através delas se devia aprender a distin¢do entre o que devia ser dito
aos quadros superiores e aquilo que ndo podia ser falado. Isto configurava uma arbitrariedade
perigosa na conducdo da vida politica e sociocultural dos mocambicanos. Este desejo de
idealizacdo da realidade ndo aceitava variaveis discordantes do modelo considerado correto,

dentro da linha do partido.

Alguns autores (e.g., Assis, 1997; Colaco, 1991; José 2006, Machungo, 1977),
apontam que o marco institucional da criacdo dos Conselhos de Producdo datada de 13 de
Outubro de 1976, dia em que o Presidente da Republica Popular de Mog¢ambique fez um
discurso dirigido aos operarios, reclamando a necessidade de transformacdo radical das
relagbes de producdo. Nesta VIII Sessdo do Comité Central da Frente de Libertagdo de
Mogambique [FRELIMO], Samora Moisés Machel, lancou palavra de ordem da “Ofensiva
Politica e Organizacional Generalizada na Frente e Produc¢ao” dando orientagdes para a classe
trabalhadora para assumir o seu papel histérico na nova etapa com atencdo virada a
Revolugdo Democratica Popular. Os conselhos de producgdo criados foram sendo expandidos
para as provincias, distritos, localidades com a finalidade de permitir uma programacéo e
planificacdo profunda da nacdo a base e aplicacdo correta das diretivas econémicas e sociais
(José, 2006).

A estrutura e organizac6es do Estado funcionavam junto dos conselhos de producéo e
o0 partido FRELIMO. Séo essas entidades (conselhos de producéo e partido FRELIMO) que
se responsabilizavam na coordenacdo dos membros e organizagdo das instituicGes para além
de ditar os principios politico-ideoldgicos do trabalho. Esta nova forma de organizacdo de
trabalho foi justificada por alegados imperativos de unidade de luta, o que permitiu uma nova
forma de relacéo laboral e a necessidade de eficacia. Apesar disso, este tipo de estruturar e
organizar o trabalho determinou em grande medida o modelo de sindicalismo mogambicano
que influenciou nas formas de relacionamento laboral, estratificagdo, estruturagdo e

organizacdo do trabalho do contexto no pais até os nossos dias. A Organizacdo dos
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Trabalhadores Mocgambicanos (OTM) é resultante da transformacdo dos Conselhos de

Producdo por deliberacdo do IV Congresso do partido FRELIMO em 1983.

Segundo Cruz & Silva (2002), as estratégias econdmicas introduzidas pelo governo
entre 1974-75 e 1983-84, visando a transformacéo das relagdes sociais de producdo e com o
objetivo de tornar o pais independente do sistema mundial capitalista, mostraram, no entanto,

ser as menos adequadas para a solucdo dos problemas econdémicos e sociais existentes.

Por sua vez, a Organizacdo dos Trabalhadores Mogambicanos criou Sindicatos
Nacionais e coordenou na elaboragdo de programas dos sindicatos e nomeacdo dos seus
6rgdos diretivos entre outros. Sendo assim, toda a organizacdo do trabalho e dos seus gestores
(coordenacdo e fiscalizacdo das suas atividades) era feita pela OTM (Jakobsen & Carvalho,
2008).

A criagdo dos sindicatos em Mocambique nédo tinha a finalidade de defender os
direitos dos trabalhadores contra o patronato, uma vez que, era 0 mesmo partido (FRELIMO)
que assumia o papel de principal agente econdmico e o responsavel reconhecido de todo o
capital da acdo politica (Assis, 1997). Neste contexto o principal papel dos sindicatos era de
colaborar com o governo mogambicano e ndo criar repulsas em defesa dos direitos do
trabalhador. Esta filosofia de organizacdo sindical foi possivel através de pensamento que
assentava na chamada unidade sindical (guiada pelo lema do partido FRELIMO “Unidade

Nacional”) e que vigorou como um dogma de unidade ideoldgica e partidaria (José, 2006).

A criacdo do sindicato fez com que fossem criadas Comissdes de Trabalho que eram
constituidas por juizes escolhidos dentro das empresas e de conselho de producdo com um
conhecimento juridico, bom senso e uma formacdo politica equilibrada que fosse como
modelo da nova sociedade que se pretendia construir. As Comiss@es de Trabalho objetivavam

a resolucdo de conflitos laborais em substituicdo dos tribunais judiciais.

No entanto, a partir de meados da década de 1980, comecaram a surgir 0s primeiros
problemas politicos e socioecondbmicos que denotavam um desgaste das estruturas instituidas
no periodo a seguir ao alcance da independéncia nacional, que refletiam-se,
consequentemente, na dinamica do (dis)funcionamento do modelo socialista em vigor e nos

resultados das agOes governamentais (Simione, 2015).

De acordo com Lopes (2000, p. 25),
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“Apesar das palavras de ordem na frente econdmica bem como das
campanhas politicas moralizadoras e da luta contra sabotagem,
comecou a notar-se na frente econdémica e politica o crescimento
gradual de formas diversas de acumulacéo e do desenvolvimento do
consumo de bens de ostentacdo pela classe dirigente, o que
contrastava fortemente com o aumento da miséria e da pobreza

absoluta entre os camponeses e 0s trabalhadores das cidades”.

Como afirmam os autores José (2006); Mosca (1999), também nas zonas rurais, 0
projeto socialista ndo vingou como se esperava. Nalguns casos, as aldeias comunais
significaram uma réplica de formas coloniais de producéo e de organizacao social, ainda que
se defenda que estes seriam casos excepcionais, de desvirtuamento da politica oficial. Esta
circunstancia proporcionou o aparecimento (ou até o crescimento) de uma classe de
privilegiados (autoridades tradicionais, membros do Grupos Dinamizadores (GD) e outros
notaveis) que controlava o acesso a terra e 0s processos produtivo e de comercializacdo de
produtos, como recuperou (e, noutros casos, subverteu) as antigas hierarquias tradicionais.
Cedo emergiram e agravaram-se as tensdes entre as experiéncias embrionérias de democracia
participativa e o autoritarismo das autoridades tradicionais e do Estado. Por outro lado, a
construcdo de infraestrutura ou a melhoria das condicGes de vida (escolas, postos de salde,
sistemas de abastecimento de &gua e de bens de consumo, etc.) para que as populactes
permanecessem nas aldeias, provocou maior concentracdo de pessoas nas aldeias comunais e,
com ela, a intensificacdo na exploracdo dos recursos naturais, com consequentes prejuizos

para 0 ambiente e para a producdo.

Simione (2015), enfatiza que, concretamente, 0s problemas registrados implicaram na
fragilizacdo dos principios centralizadores tidos como vetores principais da constitui¢do de
uma administracdo publica forte e eficaz, mas também na precarizacdo das acdes do poder
publico e fraca articulacdo interinstitucional com base na logica da hierarquia da burocracia
que orientava quer o sistema politico do Estado e todo o processo de gestdo publica gerando

assim uma crise de sustentagdo do proprio modelo de administragdo socialista.

14 Grupos Dinamizadores (GDs), foram criados com a missdo de mobilizarem as populagées e de servirem de
correias de transmissdo vertical das orienta¢cBes emanadas do comité central da Frelimo (Egero, 1987: 66). Além
das funcBes de enquadramento ideoldgico, os GDs assumiram também um papel determinante na organizagao
social local, nos bairros e nas aldeias, e no controle da producdo. Na verdade pode afirmar-se que o controle
socio-politico, ao nivel nacional, passava mais pelo poder dos GDs que dos 6rgdos administrativos do Estado.
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O decreto 17/88 de 27 de Dezembro de 1988, que cria o Instituto Nacional de
Seguranca Social em Mocambique, descreve as eventuais falhas no cumprimento do
programa de protecdo social aos cidaddos e é revelador da impoténcia do Estado para fazer
ultrapassar a situagdo de vulnerabilidade social que coloca a maioria da populagdo numa
situagdo de permanente exclusdo do mercado do trabalho e de consequente excluséo social,
que tende a cristalizar-se e a reproduzir-se as geragdes subsequentes, contribuindo assim para

a dificuldade em romper o ciclo da pobreza.

Uma breve avaliacdo do papel que os sindicatos tém vindo a desempenhar nas
negociagdes com o governo para a melhoria dos salérios dos trabalhadores (incluindo o
salario minimo), posta lado a lado com as formas de previdéncia social acima referidas, é
também elucidativa da forma como as agéncias multilaterais influenciam quer os modelos de
previdéncia social, constituidos por redes de “protecdo social minima”, quer a recusa em

aceitar as pressoes dos sindicatos (Santos & Ferreira, 2002, p. 183).

E geral a constatacdo de que o programa de reajustamento estrutural acarretou
consequéncias sociais graves para a sociedade mocambicana, devendo o seu impacto ser
analisado em conjunto, tendo em conta tanto critérios econémicos, como os de natureza
social, politica e até cultural.

1.2.4. Periodo Neoliberal (1987 aos nossos dias)

O cenario politico, econébmico e social da segunda metade dos anos oitenta era marcado,
conforme apontam Macamo & Neubert (2003), por um registro de reducdo drastica das
capacidades do Estado em prosseguir a sua politica fiscal e de gastos no &mbito do socialismo
adotado, sobretudo devido aos efeitos da guerra civil que decorria desde 1977 opondo o
Governo de Mocambique e o Movimento de Resisténcia Nacional (RENAMO) que

reivindicava a partilha do poder politico (Simione, 2015).
Ainda Simione (2015), considera que

“O conflito tinha grandes implicacbes para a capacidade de
intervencdo social do governo, mas também para a continuacdo do
projeto socialista de Estado, visto que o governo foi obrigado a desviar
parte de sua atencdo dos programas de ideologizacdo socialista e de
revolucionalizagdo do pais de modo a enfrentar 0s avangcos e
consequéncias da guerra. Portanto, as crises fiscal e politica

constituiram-se, dessa forma, a par de outros fatores de ordem
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econdmica como os elementos que contribuiram para acelerar a

derrocada do modelo weberiano de cariz socialista” (p.76).

A instabilidade econdmica e 0 aumento do endividamento externo para além da guerra
de desestabilizagdo que durou 16 anos e destruiu maltiplas infraestruturas precipitaram o
declinio do modelo socialista até entdo vigente conduzindo a emergéncia de um novo modelo

com suas novas configuracdes de trabalho.

Assim, o periodo seguinte teve a dominacdo de um modelo de economia neoliberal,
um modelo que vigorou na década de 80 e coincide com a adesdo de Mogambique aos
programas do Banco Mundial (BM) e do Fundo Monetéario Internacional (FMI) decidida no
IV Congresso do Partido FRELIMO implementando programas de acdo econdmica em que
Mocambique desenhou as condicGes de transicdo de uma economia socialista para uma

economia do mercado (capitalismo).

Segundo Laisse (2006), as organizaces, neste contexto, tentam adaptar-se e
acompanhar as demandas de mercado nacional e internacional, ou seja, a cultura econémica,
politica e social do mundo, do pais, numa perspectiva macro, influencia a cultura das
organizagfes (cultura organizacional) que, por sua vez, interfere na modalidade de
relacionamento das pessoas, na busca de novos conhecimentos, provocando questionamentos
sobre as crencas, os valores e muitas vezes alterando e/ou desqualificando simbolos

importantes de um grupo, de institui¢ces, de uma sociedade.

Conforme Cruz & Silva (2002, p. 80), “a subordinagdo do Estado aos Programas de
Reajustamento Estrutural e o consequente programa de reformas introduzido no pais tiveram
efeitos diretos no peso das politicas sociais no orgcamento do Estado e na sua capacidade de

contrariar os impactos das politicas neoliberais”.

Os programas sociais incentivados pelo Banco Mundial e pelo FMI acabam, assim,
por ser mais uma ilustracdo da grande vulnerabilidade de Mogambique ao impacto dessas
mesmas politicas, face a sua posi¢do no sistema-mundo e a sua incapacidade de gerir ou

contornar a multiplicidade de processos cuja decisdo esta para la das suas fronteiras.

Para além da crise econdmica nacional e internacional, a queda do Bloco Socialista
aconteceu devido as pressdes internas na adequacgdo dos modelos politicos e institucionais da

economia de mercado. Por isso, o0 modelo neoliberal culminou com a privatizacdo e
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liberalizacdo da economia tendo causado profundas alteragdes nas relagOes laborais e o papel

do Estado como motor de desenvolvimento.

O surgimento do neoliberalismo foi acompanhado pela revisao legislativa e 0 aumento
de didlogos com investidores privados, bem como a reforma politica fazendo emergir o
multipartidarismo, o que reforgou as liberdades individuais e, consequentemente, a realizacéo
pela primeira vez na histéria de Mocambique das primeiras eleicdes multipartidarias em
1994,

Contudo, Francisco (2003); José (2006) e Pitcher (2002), se aliam afirmando que os
efeitos do neoliberalismo mogambicano ndo se distribuem de igual forma por todos 0s
cidaddos, havendo, pelo contrario, quem dele se beneficie. As privatizacdes foram
importantes para a recomposicdo e estruturacdo de uma burguesia de Estado, constituida em
torno do “complexo politico-burocratico. A capacidade do partido FRELIMO continua sendo
de sobreviver as profundas transformacbes politicas e econémicas que 0 pais atravessa,
assegurando que as suas elites adquiram vantagens dos programas de reajustamento
estrutural, conservando, desta maneira, o controlo politico e econémico do pais, desde 1975.
Para caracterizar as formas de imposicao econémica do BM e do FMI e as vantagens colhidas
pelas elites nacionais, Saul (1994) citado por José (2006), diz que Mogcambique estd num

processo de “recolonizacdo”.

No periodo dos anos 80 e 90, os grandes setores como farmacéutico, plastico, vidro,
téxteis, castanha de caju, ficaram falidos e o Estado adotou a contencdo de custos, 0 que
impactou no aumento do desemprego no pais e conduziu muitas pessoas aos setores
informais. Os dados evidenciam que de 1987 a 2000, foram despedidos pelo menos 100 mil
trabalhadores, a maior parte destes sem que tivessem recebido salarios ha mais de dois anos
de trabalho e, evidentemente, sem que tivessem beneficiado de qualquer indenizagéo (Pitcher,
2002).

Nos paises periféricos como Mogambique 0s custos sociais das privatizagdes fazem-
se sentir com maior acuidade, manifestando-se ndo apenas na inseguranga ou perda dos
postos de trabalho, como também através do aumento da violéncia urbana e da instabilidade
social (José, 2006). A privatizacdo das empresas trouxe muitos privilégios aos membros da
comissdo politica do partido FRELIMO, sobretudo os que estiveram envolvidos nos
Conselhos de Administracdo aquando do processo de andlise de alienagdo das empresas

estatais.
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Num sistema neoliberal, no qual as elites dirigentes revelam grande poder ao nivel da
acumulacdo e exibicao publica de capital, o trabalhador passa a ser incentivado a cumprir a
sua funcdo laboral (trabalhar), independentemente da possibilidade de sobrevivéncia e
reproducdo: o apelo em favor da Nacédo trabalhadora encobre o apelo laboral em favor da
mais-valia do Capital (Serra, 2010).

A Constituicio mocambicana de 1990 introduziu a democracia liberal,
multipartidaria, e alargou o leque dos direitos e liberdades individuais e coletivos, entre 0s
quais a liberdade sindical. A nova conjuntura politica teve duas consequéncias imediatas para
o sindicalismo mocambicano: a OTM deixou de ser uma organizacdo filiada no partido
FRELIMO, transformando-se numa central sindical (OTM-CS); e nasceu uma outra central
sindical, a Confederacdo Nacional dos Sindicatos Livres de Mocambique (CONSILMO)
(José, 2006).

O atual nimero de trabalhadores sindicalizados se situa em torno de 90.000 (Jakobsen
& Carvalho, 2008). Contudo, essa nova estrutura sindical mocambicana apresenta extrema
dificuldade de enfrentar o contexto neoliberal de inseguranca no trabalho, pioras nas
condicOes trabalhistas e altas taxas de desemprego. A realidade € que no novo contexto
politico e econébmico os sindicatos se transformaram em o6rfaos do governo e do Estado, na
qual a acdo dos dirigentes sindicais € ambigua, repartida entre o apoio as velhas aliancas
politico-partidarias e a necessidade de confrontar os patrbes ou o proprio Estado. Essa
incapacidade dos sindicatos em responder aos problemas colocados com a liberalizagdo é
reveladora da dependéncia estatal existente no periodo do regime socialista, que até o
presente momento ndo foi superada. Assim as organizacdes sindicais mogambicanas se

encontram em uma verdadeira crise de identidade.

Os sindicatos enfrentam uma crise de legitimidade produto do distanciamento em
relagdo a base. O sintoma forte dessa crise é o fato de os trabalhadores decidirem organizar
determinadas a¢des a revelia dos organismos sindicais, como é o caso do rotineiro no setor de
seguranga privada e mais recentemente numa greve de trabalhadores de uma usina de agucar.
As dificuldades dos sindicatos mogambicanos também estdo relacionadas com a natureza e
complexidade dos problemas. Por serem confrontados com situacgdes de dificil compreenséo e
sem instrumentos de controlar, como é o caso das reformas neoliberais. Para enfrentar estas
questdes € necessario formular estratégias de luta e de mobilizacdo social inovadoras, como a

democratizagdo interna das organizagOes, articulagdo nacional e internacional, e
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envolvimento em lutas sociais locais como a ampliacdo dos direitos a cidadania, etc. Além
disso, os sindicatos de Mogambique precisam de deixar de serem dependendentes do governo
e confronta-lo quando necessario, como, por exemplo. Para conquistar o reconhecimento do
sindicato dos servidores publicos é fundamental as organizagdes sindicais de Mogambique
ampliarem suas atividades para abrangerem os setores trabalhistas mais relevantes que se

encontram na area rural e informal (Jakobsen & Carvalho, 2008).

De acordo com a constituicdo em vigor, a organizacao econdmica e social da Republica de
Mocambique visa a satisfacdo das necessidades essenciais da populacdo e a promogédo do
bem-estar social e assenta nos seguintes principios fundamentais: valorizacéo do trabalho, nas
forcas de mercado, na iniciativa dos agentes econdémicos, na coexisténcia do setor publico, do
setor privado e do seetor cooperativo e social, na propriedade publica dos recursos naturais e
de meios de producéo de acordo com o interesse coletivo, na protecdo do sector cooperativo e
social de propriedade dos meios de producéo, na acdo do Estado como regulador e promotor
do crescimento e desenvolvimento econémico e social (art. 97° da Constituicdo da Republica
de Mocambique de 1990). No entanto, a economia mogambicana atual, majoritariamente
organizada segundo o capitalismo tardio, onde o rendimento em dinheiro por meio do
trabalho assalariado é cada vez mais importante para a reproducéo social da forca de trabalho,
a economia informal tornou-se vital para as para as pessoas sobretudo as que vivem nas

areas urbanas (Vieira, Filho, & Casimiro, 2020).

A constituicdo nacional garante a coexisténcia de trés setores de propriedade dos
meios de producdo: a) O sector publico onde os meios de producédo sdo propriedade e gestao
pertence ao Estado ou a outras entidades publicas; b) O sector privado é constituido pelos
meios de producdo cujas propriedades ou gestdo pertencem a pessoas singulares ou coletivas
privadas, sem prejuizo; c) Sector cooperativo e social que compreende especificamente, 0s
meios comunitarios possuidos e regidos por comunidades locais, os meios de producdo
destinados a exploragéo coletiva por trabalhadores, os meios de producéo possuidos e geridos
por pessoas coletivas, sem carater lucrativo, que tenham como principal objetivo, a
solidariedade social, designadamente, entidades de natureza mutualista — art. 99 ° da

Constituigdo Republica.

A constitui¢do preconiza que o “trabalho constitui direito e dever de cada cidadao”.
Cada cidaddo tem direito a livre escolha da sua profissdo sendo que o trabalho compulsivo é
proibido. O n° I do art. 54 da Lei do Trabalho de ano2007, estabelece que “Ao trabalhador
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é assegurada a igualdade de direitos no trabalho, independentemente da sua origem étnica,
lingua, raga, sexo, estado civil, idade, nos limites fixados por lei” No ambito da protecdo dos
direitos da personalidade e da dignidade do trabalhador é Ihe reconhecido o direito a reserva

da intimidade da sua vida privada.

Assim, o empregador ndo deve exigir ao trabalhador no processo de recrutamento e
selecdo ou durante o exercicio da profissdo, informacgdes da vida privada, o médico que lhe
for solicitado exame pelo empregador revelar outra, sendo aquela que foi estritamente
solicitada, a utilizacdo de meios de vigilancia a distancia com o fim de controlar o
desempenho profissional do trabalhador, a violacdo de correspondéncia do trabalhador

efetuada por qualquer meio de comunicacéo privada.

No exercicio do direito de liberdade contratual, entende-se por contrato de trabalho o
acordo pelo qual uma pessoa, designada por trabalhador, se obriga a prestar a sua atividade
fisica ou intelectual a outra pessoa, designada por empregador, sob autoridade e sua direcgéo,
mediante remuneracdo. Deste modo, presume-se que existe contrato de trabalho sempre que o
trabalhador esteja a prestar atividade remunerada com conhecimento e sem oposicdo do
empregador. E equiparado ao contrato de trabalho a prestacdo de servigo que se realiza com
autonomia coloca o prestador numa situacdo de subordinacdo econdmica perante o
empregador. N&o é contrato de trabalho, o trabalho em regime de avenca, a atividade prestada
em regime livre dentro do periodo de trabalho, mas que ndo preenche o periodo normal de

trabalho.

O trabalho em regime de avenca®® é admitido para prestacdo de atividades que n&o
fazem parte do processo produtivo normal, e nem preenchem o periodo normal. Regra geral,

em Mocambique a capacidade para o trabalho inicia aos 18 anos.

Os sindicatos mocambicanos enfrentam com extremas dificuldades os novos
problemas do mundo laboral. O novo contexto politico transformou-os em 6rfaos do governo

e do Estado, provocando uma crise identitaria ainda ndo ultrapassada. A acdo dos dirigentes

15 Considera-se trabalho em regime de avenca a prestacdo de tarefas ou actividades que ndo integram o normal
processo produtivo ou de servico, nem preencham o periodo normal de trabalho. O trabalho em regime de
avenca é admitido para prestacdo de actividades que ndo fazem parte do processo produtivo normal, e nem
preenchem o periodo normal (Lei do Trabalho, 2007), isto &, o trabalho em regime de avaenca é execucao das

atividades que ndo consta no contrato do trabalhador e sdo executadas fora do periodo laboral.
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sindicais é ambigua, repartida entre as velhas aliancas politico-partidarias e a necessidade de
defesa dos trabalhadores. O distanciamento das bases (trabalhadores) por parte dos dirigentes
sindicais é sintoma desse posicionamento ambiguo, 0 que se torna num elemento de

intensificacdo da crise de legitimidade de que sofrem (José, 2006).

De acordo com os dados do Ministério do Trabalho (DNPET, 2005), o nimero de
greves organizadas em Mocgambique tem sido intermitente, embora no geral tenda a decrescer
consideravelmente entre os anos 2000 e 2004, apesar das condi¢cdes de trabalho se
degradarem progressivamente. A baixa capacidade de reivindicagdo dos sindicatos podera
estar associada ao controlo politico que sobre eles ainda € exercido, assim como podera ser
uma consequéncia da condicdo de precariedade em que se encontram os trabalhadores (que
inibe a sua participacao) e, igualmente, resultado das dificuldades de envolvimento das lutas
locais num contexto mais amplo (nacional, regional e global) de luta por direitos de
cidadania.

De modo geral, como afirmam os autores Pitcher (2002); Jakobsen & Carvalho,
2008), a transicdo do periodo pds-independéncia se movimenta de um regime colonial,
capitalista e autoritario para um sistema socialista independente e altamente centralizador.
Outro elemento particular das transi¢Ges politicas e econdmicas da histéria de Mogambique é
gue em nenhuma dessas fases ocorreu um verdadeiro colapso do regime anterior. Na verdade,
as ideologias e instituicdes da fase precedente costumam influenciar os periodos posteriores.
Por exemplo, os elementos dos regimes coloniais e socialistas continuam presentes na
interacdo do estado com os atores sociais em Mogambique. Essa perpetuacdo das praticas e
ideologias é o que assegura o controle do estado, a subordinacdo e o impedimento da
resisténcia dos trabalhadores. Esta falta de ruptura impossibilita qualquer iniciativa de
mudanga ou renovacdo das velhas instituicdes e de nascimento de uma sociedade civil

atuante.

As dificuldades para o estabelecimento da paz ajudaram a inviabilizar o
desenvolvimento do regime socialista e, marcou decisivamente a histéria de Mogambique no
periodo pos-colonial (Jakobsen & Carvalho, 2008). No entanto, de acordo com Pitcher
(2002), as crises vividas pelo regime socialista foram ocasionadas também pela ineficiéncia
do centralismo do governo. O autor argumenta que a burocracia e a inflexibilidade do estado
resultaram em dificuldades na formulagdo dos planos de producdo das empresas, assim como

na incapacidade de controlar as mesmas para responder as dindmicas do mercado.
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A adocdo das medidas neoliberais trouxe consequéncias sociais graves, como 0S
efeitos negativos na area trabalhista. Na medida em que as empresas reduziram seus quadros
de funcionarios provocando demissdes coletivas além de flexibilizarem e precarizarem o
trabalho. Do mesmo modo, a reducéo das prestagdes assistencialistas do Estado foram efeitos
negativos dos programas de reajustamento estrutural. Para Pitcher (2002), a desregulacéo da
economia promoveu o0 descontentamento diante da nova relagdo entre empregado e

empregador.

Outro fator apontado pelos criticos do neoliberalismo € que as privatizacdes e a
liberalizacdo do comércio ndo beneficiaram a maioria dos cidaddos mocambicanos. Além
disso, 0 acesso a cidadania € cada vez mais seletivo, as reformas beneficiaram uma pequena
minoria da populacdo, particularmente os comerciantes de origem asidtica e altos

funcionarios do Estado (Francisco, 2003; José, 2006).

Na economia mogambicana atual, majoritariamente organizada segundo o capitalismo
tardio, onde o rendimento em dinheiro por meio do trabalho assalariado é cada vez mais

importante para a reproducéo social da forca de trabalho (Rocha, et al, 2020).
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2. REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo contextualiza a discussao tedrica a volta do tema sobre significado
do trabalho, com base nisso, faz-se 0 quadro tedrico que sustenta as analises dos resultados
do trabalho de campo. Assim, a parte inicial do capitulo faz a contextualizacdo geral do
trabalho e do significado do trabalho. Em seguida é caraterizado o modelo adotado para este
estudo. Posteriormente sdo apresentadas dimensdes do significado do trabalho destacando a
centralidade, as normas sociais do trabalho e os resultados e objetivos valorizados do
trabalho. E por fim, sdo descritos diversos estudados com variaveis diferentes sobre o
fendmeno significado do trabalho.

2.1. Aspetos conceituais do significado do trabalho

O significado do termo trabalho apresenta-se sob diferentes concepces, ao longo da
historia, influenciado pelas ideias e pelas modificacdes da sociedade. Neves et al. (2017),
corroboram a mesma ideia ao afirmarem que o trabalho humano é uma atividade complexa,
multifacetada, polissémica, que ndo apenas permite, mas exige diferentes olhares para sua
compreensao.

Nesse trabalho serdo apresentadas diversas defini¢bes do trabalho. Portanto, Kubo &
Gouvéa (2012), consideram que a palavra trabalho, tem origem do latim tripalium,
significando um instrumento com trés estacas que servia para manter presos bois ou cavalos
dificeis de serem ferrados.

Malvezzi (2004), afirma que o trabalho é concebido enquanto elemento transformador
ndo apenas da matéria, mas também da vida psiquica, social, cultural, politica e econémica.
Enquanto Carmo (2001), “o trabalho é um elemento transformador da matéria e afirma que é
toda atividade realizada pelo homem civilizado que transforma a natureza pela inteligéncia. E
realizando essa atividade, o homem se transforma, se autoproduz e, ao se relacionar com
outros homens, estabelece a base para as relagdes sociais” (p.15). No a&mbito das relagdes
sociais, o trabalho pode ser visto como fonte de identidade e oportunidade de realizacdo para
gue o sujeito se construa psicoldgica e socialmente (Mendes & Morrone, 2002).

O significado do trabalho é um construto inacabado, isto €, dindmico, dai a
necessidade de se desenvolver estudos neste campo (Sachuk & Aradjo, 2007). Assim, a
preocupacdo em conhecer os significados do trabalho para os diversos grupos funcionais, € 0
impacto de tais percepcdes sobre os trabalhadores e nas relagfes que estabelecem com as
organizag0es com as quais se encontram ligados profissionalmente, continua sendo, ainda nos

dias atuais, um desafio para administradores e profissionais de recursos humanos. Ao mesmo
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tempo, essa é uma questdo crucial, principalmente para a conducdo de novas praticas de
gestdo de pessoas, ja que essas percepcdes do trabalho influenciam nas formas de atividade
laboral, na flexibilidade e na produtividade dos trabalhadores, pois afeta as crencas sobre o
que é legitimo e o que se pode tolerar do trabalho (MOW, 1987; Novo, et al., 2010).

Bressan, et al., (2012), afirmam que as pesquisas a respeito do significado do trabalho
tém sido frequentes, principalmente nas areas de psicologia e ciéncias sociais. Borges &
Yamamoto (2004), enfatizam que existem muitas pesquisas estudando a variedade de
significados atribuidos ao trabalho, os quais apresentam correlagfes e muitas contradi¢es
entre si. Na perspectiva da semiologia, o termo significado é definido como uma forma de
representacdo psiquica ou uma imagem associada a um significante (Barthes, 1988). Assim, o
significado da palavra trabalho (significante) seria a imagem do trabalho e o conceito
(definicdo) que se tem dele. E por meio do compartilhamento social entre a associagdo do
trabalho (representacdo psiquica — imagem) com o trabalho (a palavra — o significante) que se
tem uma compreensdo do que significa o trabalho (Bendassolli & Gondim, 2014). Na
perspectiva do interacionismo simbdlico, especialmente com o trabalho de Mead (1934), o
significado é entendido como produto da interacdo dindmica entre atores dentro de um
determinado contexto social. Mead enfatiza o papel mediador da linguagem no
desenvolvimento da consciéncia e no processo de construcdo de significados, incluindo o
préprio trabalho (Idem). Atribuir significado é um processo realizado subjetivamente por
cada individuo, no qual este é sujeito na propor¢do em que tanto sua intencionalidade quanto
suas habilidades cognitivas sdo implicadas e, a0 mesmo tempo, trazem as marcas de sua
insercdo no mundo (Borges & Tamayo, 2001). Assim, o significado do trabalho é uma
cognicdo subjetiva e social. Varia individualmente, na medida em que deriva do processo de
atribuir significados e, simultaneamente, apresenta aspetos socialmente compartilhados,
associados as condicGes histdricas da sociedade. (Bendassolli & Gondim, 2014; Borges,
1998; Borges (2001); Borges & Tamayo, 2001).

Para Barros et al. (2009), a definicdo do significado do trabalho ficou evidente nas
pesquisas do grupo Meaning of Work International — MOW (1987), Goulart (2008, 2009) e de
Morin (2001; 2007). O grupo MOW investigou os padrdes de definicdo do trabalho e, ao
investigar o significado do trabalho, procurou temporalizar a definicdo social do que é
trabalho.

Enquanto Galindo, et al., (2017), trazem uma defini¢do que a maior parte da literatura

apresenta e que sera definicdo base do presente estudo, que é a seguinte: os significados sdo



56

construidos coletivamente em um determinado contexto histérico, econémico e social
concreto. Sdo generaliza¢Bes conceituais construidas historicas e socialmente.

Assim, no contexto atual para além do significado intrapsiquico, o trabalho também
deve ser analisado de acordo com o contexto sociocultural ao qual o individuo esta exposto e
que, em geral é dindmico e em constante mutacdo, assim como pelas interagdes individuo-
sociedade (Fernandes, et al., 2012; Kubo, Gouvéia & Mantovani, 2012). Os autores Borges &
Yamamoto, 2004; Pereira, Del Prette & Del Prete (2008), enfatizam a mesma ideia afirmando
que a predominancia da forma de pensar o trabalho depende das condigdes socio historicas
em que a pessoa esta circunscrita, dos recursos disponiveis, da posi¢do social, das condi¢oes
de trabalho, entre outros fatores pessoais, conjunturais e estruturais.

Neste contexto, apesar da diversidade de conceitos apresentados sobre o significado
do trabalho, o presente estudo aborda o significado do trabalho baseando-se na definicdo que
considera que os significados sdo construidos coletivamente em um determinado contexto
histdrico, econémico e social concreto, pois busca a compreensdo de um contexto especifico
(momento historico em Mogambique).

2.2. Significado do Trabalho

O trabalho € uma atividade humana, individual ou coletiva, de carater social,
complexa, dindmica, mutante e que se distingue de qualquer outro tipo de pratica animal por
sua natureza reflexiva, consciente, propositiva, estratégica, instrumental e moral (Coutinho,
2009).

Segundo Rohm & Lopes (2015), as formas de organizagédo do trabalho que ocorreram
ao logo da histéria da humanidade permitiram grandes alterac@es sociais, culturais, cientificas
e econdmicas. Logicamente, essas transformacdes trouxeram uma nova forma de organizar o
trabalho e as suas formas de relacionamento laboral. No inicio das civilizagdes o trabalho
tinha como objetivo a sobrevivéncia, restringindo-se a coleta de plantas e a caca de animais,
atividades predominantemente fisicas. Ao homem competia a caca e a mulher, as atividades
que ndo necessitavam de muito esforgo fisico. Disso decorria uma divisdo bioldgica do
trabalho, sem necessidade de grandes escolhas, pois se buscavam o0s recursos naturais
disponiveis.

Na ldade Média surge o feudalismo, caracterizado pela estratificacdo das camadas
sociais e do trabalho em si, cabendo aos nobres, proprietarios das terras, a atividade de
seguranga, e aos camponeses, o0 trabalho na terra para sustento proprio e do feudo, sem

preocupacdo com a troca de mercadorias entre as comunidades. A Igreja Catolica detinha



57

bastante poder e o trabalho, por influéncia do Antigo Testamento, era visto como uma
punicdo (Rohm & Lopes, 2015). Os autores afirmam ainda que proximo ao término da Idade
Média, com a Reforma Protestante, outra conotacdo surge para o trabalho, que passa a ser
considerado como algo virtuoso, capaz de levar o homem a salvacdo. Nesse periodo, 0
artesdo era dono dos seus instrumentos de trabalho e dominava seu oficio, podia perceber,

assim, o produto acabado de seu trabalho.

A Revolucdo Industrial, iniciada em fins do século XVIII implicou uma mudanca radical na
cultura material do Ocidente, ocorrendo uma gradativa substituicdo da utilizacdo da forga
manual pela forca das maquinas, configurando a transicdo do feudalismo para uma nova
forma de organizar e pensar a producdo: o sistema capitalista (De Masi, 1999b; Rohm &
Lopes, 2015). Os postulados de Marx apontam que, com o aparecimento da burguesia e o
surgimento do capitalismo, o trabalhador comeca a ficar sem a propriedade dos seus meios de
producdo e, aos poucos, sua sobrevivéncia torna-se dependente da venda de sua forga de
trabalho. Assim, a forca de trabalho do operario €, na sociedade capitalista, uma mercadoria.
Mas essa forma de trabalho é uma forma historicamente situada, que € a sociedade que
sucedeu ao feudalismo e que existe até hoje (Duarte, 2004). Segundo Motta (2003), o
desenvolvimento de ferramentas de trabalho, muda a relagdo do homem com a natureza e
leva a paulatina adaptacdo das pessoas a nova realidade social, fazendo com que, em um
século a populacdo, se multiplicasse nas cidades industriais, e a producdo domiciliar e
manufatureira ddo lugar & producéo fabril. E um periodo de grande mobilidade e de grandes
deslocamentos sociais. A burguesia da um salto em sua trajetéria ascendente, e grandes
massas populacionais dirigem-se para 0s centros industriais, onde a extrema miséria convive
com a rigueza. Para Vianna (2005), o sistema adotado pela revolucdo fez surgir uma nova
forma de escraviddo, com o crescimento daqueles que detinham a fortuna e a servidao dos

menos abastados.

Segundo Faria (1996), com o crescimento acelerado e desorganizado das empresas, houve a
necessidade de encontrar formas eficientes de racionalizar o trabalho e aumentar a producao.
A divisdo técnica do trabalho surgiu fortemente no século XX, momento em que o capitalista
procurava escolher o trabalhador que melhor se adaptasse ao posto de trabalho. Nesse
periodo, conforme afirma Antunes (1998), o taylorismo e o fordismo propuseram a producao
em massa por meio de uma racionalizagdo baseada no incremento do ritmo de trabalho como

forma de aumento da exploragéo do trabalhador.
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Além do estudo das tarefas, da selecdo do trabalhador mais adequado para a sua execucao e
do treinamento, configuram-se, entre os objetivos tayloristas de racionalizacao do trabalho, os
incentivos salariais com vistas a elevacdo da produtividade (Merlo & Lapis, 2007). Os
autores afirmam, também, que esse tipo de trabalho, no qual ndo se permite autonomia ao
trabalhador, deixa marcas que aparecem em outros ambientes (ndo laborais), acompanhadas

de queixas de sofrimento fisico e psiquico.

Quando o fordismo passou a predominar no sistema produtivo, trouxe a divisdo do trabalho
da Otica da hierarquizacdo e da pré-determinacdo de funcGes, inibindo a autonomia e a
criatividade do trabalhador. O processo produtivo passou a ser fragmentado, o trabalhador
deixou de ter a sensacdo de elaborar sozinho o produto, como acontecia anteriormente na fase
do trabalhador artesdo. As mudancas no mercado de trabalho, com o acumulo de
trabalhadores desempregados ou subempregados, permitiram que o capitalista regulasse sua
demanda de méo-de-obra dentro de uma légica produtiva, convertendo a concorréncia e a
busca da produtividade num processo destrutivo que gerou uma imensa precarizacdo do
trabalno e aumento monumental do exército industrial de reserva, do numero de
desempregados (Antunes, 1999; Rohm & Lopes, 2015).

As inovacles tecnoldgicas e as novas técnicas de producdo provocaram a faléncia da
ideologia fordista, abrindo as portas para um novo modelo, o toyotista, com énfase nos
processos de qualidade total. O toyotismo, modelo japonés, aparece na década de 70 e
provoca profundas modificacdes no processo de trabalho, as quais trouxeram uma maior
exploracdo e controle sobre a forga de trabalho, bem como uma maior flexibilizagdo do
trabalho por meio da reducdo dos direitos sociais e trabalhistas (Abramides & Cabral, 2003;
Rohm & Lopes, 2015).

As mudancas provocadas no mundo e nas relagdes do trabalho afetam a maneira de ser do
trabalhador, e contribuem para o desemprego, diferenca salarial, informalidade,
desvalorizacdo da forca de trabalho, atingindo também Orgédos representativos da classe
trabalhadora. A década de 1980 marcou 0 momento mais critico na histéria do mundo do
trabalno com uma dupla crise: uma que atingiu a materialidade, a objetividade da classe
trabalhadora, e a outra como resultante da primeira que alcancou o plano da subjetividade do
trabalho (Antunes, 1998).

A sociedade global emergente é resultado de um movimento de carater estrutural do

capitalismo, que, com forte teor ideoldgico, adquire poder determinante de conformacéo,
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sobretudo de novos padrfes sociais. Apesar das inumeras mudangas no mundo de trabalho,
ainda hoje se estabelece a mesma dinamica do passado. De um lado, o trabalho dissociado do
seu significado ndo passa de uma atividade em que o trabalhador perde-se a si mesmo,
negando sua propria vida, por outro, o trabalho ndo perdeu sua importancia uma vez que se

trata do meio de sobrevivéncia do homem (Rohm & Lopes, 2015).

Segundo Morin (2002), o trabalho poderia ser uma atividade til, determinada por um
objetivo definido, além do prazer gerado por sua execucdo. A autora credita que a execucao
de tarefas com prazer e sentimento de realizacdo dé significado ao trabalho a medida que o
individuo exerce seus talentos, adquire novas experiéncias, atualiza seu potencial e aumenta
Ssua autonomia.

A abordagem do significado do trabalho adotada pelo grupo de pesquisadores do
MOW (1987) contribuiu para a compreenséo do significado do trabalho como uma cognigéo
social, ou seja, uma interpretagdo compartilhada do mundo do trabalho, na qual estdo
envolvidos aspectos historicos, econémicos, politicos e culturais. Assim, o significado do
trabalho € compreendido em sua processualidade, como um construto dinamico, elaborado na
relagdo do individuo com o contexto, e influenciado por diversos niveis de fendmenos
psicossociais (Alvaro, Bergere, Crespo, Torregrosa, & Garrido, 1995; Bendassolli & Gondim,
2014; Blanch, 2003).

Por volta dos anos de 1990, o modelo do MOW foi empregado no Brasil e um dos
principais estudos da época foi realizado por Borges (1998b) e Borges & Tamayo (2001), a
partir da analise da teoria de valores do trabalho e da perspectiva marxista do trabalho, além
da revisdo critica dos trabalhos sobre os temas cognicdo social e representacdo social.
Borges (1998b), analisou elementos tedricos de tais temas, além do proprio trabalho do grupo
MOW; realizou pesquisas empiricas exploratérias e, depois, desenvolveu seu proprio modelo
de pesquisa, denominado Modelo de Atributos do Significado do Trabalho.

Em tal perspectiva, o significado do trabalho “é¢ uma cognicdo subjetiva e social, que
varia individualmente, na medida em que deriva do processo de atribuir significados, e
simultaneamente, apresenta aspectos socialmente compartilhados, associados as condi¢Ges
historicas da sociedade” (Borges & Tamayo, 2001, p. 13). Trata-se de um conceito oriundo
da psicologia social, com fundamentacdo na vertente cognitivista, que assume uma
perspectiva de andlise interpretativa, contextual, sisttmica, levando em conta a

intencionalidade humana (Borges, Alves-Filho & Tamayo, 2008).
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Nessa visdo, o significado do trabalho apresenta um duplo aspecto: o subjetivo,
porque os individuos recorrem a sua intencionalidade e as suas habilidades cognitivas para
atribuir significado, e o social, por considerar que essa atribui¢do do significado do trabalho é
influenciada pelo tempo e pelo espago compartilhados (Borges, 1998b; Borges & Tamayo,
2001).

Na vivéncia cotidiana das pessoas, a interseccdo desses dois niveis, individual e
social, conforme destaca Malvezzi (1988), envolve uma processualidade que leva ao
desenvolvimento humano pela préaxis social, isto é, a partir de suas experiéncias subjetivas,
que o individuo se desenvolve em direcdo a experiéncia social, sem, contudo, abandonar a
base de sua individualidade. Melucci (2004), defende que tais instancias, individual e social,
séo aspectos indissocidveis na experiéncia cotidiana, pois sempre que alguém questiona a si e
é questionado por outras pessoas com quem convive em sociedade, esbarra na construgdo de
sua propria trajetoria identitaria, a qual se funda na relagdo social. A processualidade
conforme Malvezzi (1988), acaba sendo um movimento de complexidade crescente e
interativa com o ambiente, ocorrendo nas organizacgdes de trabalho sob um compartilhamento
de valores, crencas e significados que definem o contexto cultural em que as interacdes e
representacdes individuais e grupais ocorrem (Bastos, Pinho & Costa, 1995; Bastos et al.,
2007).

A nocdo de trabalho, desse modo, vai-se construindo a partir de um conjunto de
configurac@es sociais, histéricas, psicoldgicas e politicas especificas, que variam no tempo e
espaco (Gondar, 1989). Em consequéncia, o significado que o individuo atribui ao trabalho,
ao mesmo tempo em que se revela particularizado por experiéncias cognitivas e afetivas,
conforme lembram Borges (1999a) e Borges e Yamamoto (2014), é implicado pela estrutura
socioecondmica, pelas relagdes e modos de producdo, organizacdo social e formas de
reconhecimento humano. Sendo assim, é possivel afirmar que, ao longo do percurso
historico, costumeiramente as “concepgdes sobre o trabalho” (Borges, 1999b, p. 182), tenham
variado e evidenciado aspectos contraditorios.

O significado do trabalho congrega, em uma de suas dimensdes, valores, 0s quais
podem ser entendidos enquanto metas motivacionais (Schwartz, 1992), que individuos
buscam alcancar ao longo de sua vida, em diferentes contextos. Em se tratando de valores
pessoais, Maurino & Domenico (2012), entendem que o foco deve estar na percepgao

individual de realizacdo de valores pessoais dentro do ambiente organizacional, pois, ao se
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analisar tal aspecto explora-se possibilidades de interpretar e abordar a relacdo individuo-
organizacéo.
2.3. Modelo sobre significado do trabalho

Para este estudo, optou-se pelo modelo MOW pelo fato de se considerar o0 modelo
mais abrangente. Como fez-se referéncia anteriormente, dimensdes: centralidade do trabalho,
normas sociais sobre o trabalho e resultados valorizados do trabalho sdo as que norteam o
trabalho na sua especificidade.

2.3.1. Modelo MOW - Meaning of Working International Research Team (1987)

A forma como os individuos e 0s grupos se comportam dentro de uma organizacao e a
forma planejada pelos gestores para a utilizacdo otimizada dos recursos humanos sdo em
grande parte determinadas pela no¢do do significado do trabalho que 0s gestores e 0s
individuos tém (Kanungo, 1991; Kubo & Gouvéa, 2012).

O estudo que se constituiu em um marco no tema significado do trabalho é o da
equipe do MOW (1987), constituindo o primeiro modelo tedrico com referéncia centrando-se
em crencas, expectativas e valores que os trabalhadores tém a respeito do trabalho em geral
(Pérezgonzalez & Vilela, 2005; Kubo & Gouvéa, 2012). Este modelo é baseado no fato de
que o significado do trabalho é determinado pelas escolhas e experiéncias das pessoas no
contexto dos ambientes e das organizagdes em que vivem e trabalham.

No seu estudo, o grupo MOW fez um levantamento de informag6es concernentes ao
significado do trabalho em uma amostra de 14.700 individuos, no periodo compreendido
entre 1978 e 1984, em oito (8) paises: Bélgica, Inglaterra, Alemanha, Israel, Japao, Holanda,
Estados Unidos da América e lugoslavia. Nesse estudo, foram abordados trés niveis de
relacdo com a questdo do trabalho na vida das pessoas: a) variaveis condicionais —
circunnstancias pessoais e familiares, tais como educacéo, religido, atividade do conjuge;
atividade atual e historico da carreira, tais como cargo, tempo de casa, tempo sem emprego;
ambiente econdmico e social, tais como origem (onde viveu até 14 anos e onde vive
atualmente, quantidade de pessoas que sustenta, participacdo em igrejas e sindicatos), b)
variaveis centrais — centralidade do trabalho; normas sociais acerca do trabalho; resultados
valorizados do trabalho; objetivos do trabalhos; papel do trabalho e c) consequéncias —
expetactivas subjetivas sobre o trabalho no futuro, por exemplo, a importancia que o trabalho
teria no futuro; resultados objetivos do trabalho, tais como oportunidade de evolugéo
(Gouvéia, Kubo & Mantovani, 2011).
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O estudo do significado do trabalho pode ter, em termos de nivel de anélise, trés
gradacdes: individual, organizacional e social. O enfoque principal, para o trabalho do MOW,
é a identificacdo e o entendimento de uma estrutura comum do que o trabalho significa para o
individuo; portanto, o estudo tem enfoque individual (MOW, 1987). Assim, o modelo
apresentado pelo grupo MOW, é baseado no fato de que o significado do trabalho é
determinado pelo contexto do ambiente, seja organizacional, seja familiar, que o individuo
vivencia no trabalho e fora dele, pelas escolhas e experiéncias dessa pessoa relacionadas ao
trabalho e pelo ambiente familiar e social vivenciado (Kubo & Gouvéia, 2013).

O modelo inicial € heuristico por natureza, isto ¢, um modelo idealizado para servir de
diretriz de pesquisa. Esse modelo inicialmente, apresentava em suas variaveis centrais, cinco
dimensdes que relacionam os individuos ao fenédmeno do trabalho: centralidade do trabalho,
normas sociais acerca do trabalho, resultados valorizados do trabalho, objetivos do trabalho, e
papéis do trabalho (MOW, 1987; Kubo & Gouvéia, 2013). No entanto, apds a execucdo de
analise fatorial exploratoria, pela equipe MOW, no modelo final foram encontradas seis as
dimensdes: centralidade do trabalho, normas sociais orientadas para os direitos, normas
sociais orientadas para os deveres, funcdo econémica do trabalho, resultado intrinseco ou
expressivo, contato interpessoal pelo trabalho (Gouvéia, Kubo & Mantovani, 2011). E para
melhor explicacdo, foram agrupadas em trés dimensdes: centralidade do trabalho; normas
sociais, juntando as normas sociais orientadas a direitos e as orientadas a deveres; objetivos e
resultados valorizados para o conjunto de funcdo econdmica do trabalho com resultado
intrinseco ou expressivo e contato interpessoal pelo trabalho (Kubo & Gouvéia, 2013). E com
base nestas trés dimensdes que o presente trabalho se norteia para analisar o significado de

trabalho.

Ainda Gouvéia, Kubo & Manovani (2011, p. 309), afirma que
“No contexto organizacional, o estudo do significado do trabalho
auxilia a encontrar as incoeréncias entre as expetativas do
trabalhador acerca da sua fungdo exercida. Tais incoeréncias, na
pratica podem prejudicar o desempenho do individuo, desmotiva-
lo e reduzir seu comprometimento com o trabalho. Portanto, ao se
identificarem as incoeréncias sobre o significado do trabalho, é
possivel redefinir o desenho das funcbes de forma a se atribuir

relevante ao trabalho, o que elevara o clima organizacional e
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impactard a sociedade e por conseguinte, nos resultados
organizacionais”.
2.4. Dimensdes do Significado do Trabalho

Para os representantes do Grupo MOW (1987), o significado do trabalho é um
construto psicologico multidimensional e dindmico, resultante de varidveis pessoais e
ambientais (Pereira & Tolfo, 2016). As dimensdes encontradas no estudo do significado do
trabalho sdo a centralidade, normas sociais do trabalho e resultados e objetivos valorizados do
trabalho. Estas 3 dimensdes principais foram agrupadas pelos pesquisadores do grupo MOW
entre 1981 e 1983, que realizaram diversas pesquisas em 8 paises, com o intuito de apresentar
dados empiricos sobre o significado e o sentido do trabalho (Kubo e Gouvéa, 2012; Neves, et
al., 2018). Neste trabalho, tem-se como base esses construtos para explicar o significado do
trabalho, e segue as suas descricoes.

2.4.1. Centralidade do Trabalho

O conceito de centralidade do trabalho esta relacionado com a importancia do trabalho
na vida de uma pessoa (Kubo & Gouvéa, 2012). Segundo MOW (1987, p.81), centralidade
do trabalho ¢ “o grau de importancia geral que o trabalho tem na vida de um individuo para
um dado ponto no tempo” ou “convicg¢do geral acerca do valor do trabalho na vida de um
individuo”, Neves et al., (2018), identificando o quanto ¢ central para a autoimagem do
sujeito. A centralidade do trabalho representa uma identificacdo individual com o trabalho, ou
a significancia que a pessoa atribui ao papel do trabalho (Lundberg & Peterson, 1994,
p.1461).

Segundo Pereira & Tolfo (2016), a centralidade definida como o grau de importéncia
que o trabalho assume no conjunto da vida das pessoas € um componente importante na
avaliacdo do significado do trabalho e tem destaque nos estudos do Grupo MOW (1987). Esta
pode ser compreendida em termos absolutos ou relativos, e que Son (2006), denomina de
envolvimento com o trabalho ou relevancia do trabalho respetivamente. Assim, a centralidade
absoluta avalia o valor que o trabalho tem na vida das pessoas e 0 quanto o trabalho € central
para a sua autoimagem total, ou Son (2006), o grau pelo qual uma pessoa é identificada
psicologicamente com seu trabalho e a centralidade relativa refere-se a importancia do
trabalho em relacdo aos outros momentos do ciclo de vida dos sujeitos, ou seja, de natureza
comparativa com as demais areas da vida (a importancia relativa do trabalho em relagdo as
outras principais funcdes da vida de uma pessoa, tais como familia, comunidade, religido e

lazer) (Pereira & Tolfo, 2016; Son, 2006). A analise desta centralidade é relevante para
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compreender porque muitas pessoas, mesmo que ndo precisassem do trabalho como forma de
sustento, ndo deixariam de trabalhar (MOW, 1987).

Pereira & Tolfo (2016) citam Borges (1998), afirmando que o estudo da centralidade

do trabalho também é importante, porém, ela é definida por meio de uma hierarquizacéo de
todas as esferas da vida, como familia, trabalho, religido, lazer. A centralidade do trabalho € a
categoria mais amplamente aceita pelos pesquisadores nas investigacdes.
A importéncia do trabalho pode ser verificada pela constatacdo da quantidade de horas por
dia que as pessoas permanecem nessa atividade. Também s&o relevantes os dias, 0s meses e
0S anos gastos na preparacdo para essa atividade, seja na formacdo escolar, que d& a
capacitacdo bésica para exercer as atividades na profissdo escolhida, seja no treinamento
especifico, normalmente nas primeiras organizacdes em que as pessoas trabalham, para
adquirir os conhecimentos para 0 bom desempenho na funcéo dentro da organizagdo (Kubo
& Gouvéa, 2012, p. 540).

Conforme Kubo & Gouvéa (2012), um fato verificado é que um percentual
significativo das pessoas continuaria trabalhando, mesmo se tivesse dinheiro suficiente para
parar de trabalhar. Esse fendmeno teria a ver com o sentimento de que o individuo,
trabalhando, teria um elo com a sociedade, fazendo parte ativa dessa sociedade maior. Outro
motivo seria o de ter uma ocupacdo, ter um propdsito de vida. Os desempregados e 0s
aposentados, por sua vez, caso ndo achem uma nova atividade, como um emprego ou um
hobby, sofrem um grande impacto quando deixam de ser produtivos e ativos como o foram
em toda a sua vida profissional. Portanto, pode-se concluir que o trabalho tem grande
significado ao individuo tanto sob o aspeto econémico como sob o sociopsicolégico.

Segundo Mannheim & Cohen (1978), citado Soares (1992), os valores de centralidade
variam conforme a atividade, sendo maior em cientistas e profissionais liberais e menor em
trabalhadores manuais.

2.4.2. As normas sociais do trabalho
Segundo Gouvéia, Kubo & Mantovani (2011), normas sociais do trabalho consistem em
orientacfes normativas percebidas pelos individuos como justas, equitativas e socialmente
legitimas. Existem dois niveis de normas sociais sobre o trabalho, umas orientadas a deveres,
outras orientadas a direitos. Son (2006), considera que as crencas a deveres representam a
crenga de que todas as pessoas ttém o dever ou responsabilidade para as unidades sociais
através do trabalho. Porém, as normas sociais orientadas aos direitos sdo “direitos individuais

admitidos como obrigacgdes sociais”.
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Kubo & Gouvéa (2012), afirmam que as normas sociais, ou seja, as formas de pressao
da sociedade sobre o comportamento das pessoas e as das pessoas sobre a sociedade, tém tido
forte influéncia no trabalho ao longo dos anos. Neves 2018, p. 320), “as normas sociais sobre
o trabalho funcionam como modelos sociais que dizem respeito as recompensas obtidas pelo
trabalho, gerando no trabalhador a percepgdo do que seriam trocas justas entre o que ele
recebe do trabalho e as contribuicGes que ele traz”. Para Bastos, Pinho & Costa (1995), nos
sistemas sociais, tais normas sdo ingredientes importantes para viabilizar e manter a coeséo
dos grupos. Tais normas funcionam como padrdes sociais que balizam as avaliagOes
individuais acerca das recompensas obtidas pelo trabalho.

Segundo Goulart (2009), essas normas sintetizam as valoracGes que as pessoas
atribuem ao trabalho, sendo que as principais giram em torno do direito e do dever que o
envolvem. A primeira norma refere-se ao que a pessoa “pode” e “merece” exigir da
sociedade e da organizacdo enquanto trabalhadora, ou seja, as normas orientadas para o
direito dos trabalhadores referem-se as responsabilidades das organizaces e da sociedade
sobre todas as pessoas, no sentido de que todos teriam direito a um trabalho significativo e
interessante; a um treinamento adequado para iniciar o exercicio da funcdo e para dar
continuidade, com qualidade, ao servico; a participacdo nas decisdes sobre os métodos de
trabalho e outros detalhes relacionados a ele (MOW, 1987), e a segunda envolve as
obrigacOes de cada trabalhador com relacdo a organizacdo para a qual labora e a sociedade
em geral, ou seja, as normas orientadas para os deveres referem-se as obrigacfes de todos o0s
individuos para com a sociedade referentes ao trabalho, e incluem a obrigacdo de todos
trabalharem em prol da sociedade, obrigacdo de todos em garantir seu futuro e em valorizar o
trabalho de cada um, qualquer que seja sua natureza (MOW, 1987).

2.4.3. Resultados e objetivos valorizados do trabalho

De acordo com Neves (et al., 2018, p. 320), “os resultados valorizados do trabalho s&o
os valores relacionados aos motivos que levam uma pessoa a trabalhar, como, por exemplo,
obter prestigio e retorno financeiro, manter-se em atividade, o contato social e
estabelecimento de relagfes interpessoais, sentir-se Util para a sociedade, entre outros (MOW,
1987) ™.

Gouvéia, Kubo & Mantovani (2011) citam Pérezgonzales & Vilela (2005), e
consideram que os resultados e objetivos valorizados do trabalho sdo as fungbes que se
recebem do trabalho e que tém valor para individuo. E Bastos, Pinho & Costa (1995),

espelhando-se na defini¢do de Quitanilla e Wilpert, os resultados ou produtos valorizados do
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trabalho relacionam-se com as finalidades que as atividades de trabalho possuem para o
individuo, respondendo a indagacdo acerca do porqué o individuo trabalha. Seria o
componente motivacional,

Entre as metas e os resultados de um trabalho, a Equipe MOW (1987) argumenta que
os resultados valorados no ato de trabalhar podem ter propriedades concretas ou simbolicas,
que podem ser de carater individual ou universal. Nesse sentido figuram interesse na tarefa,
bons salarios, autonomia, clima de trabalho, seguranca e higiene, adequacdo ao posto,
habilidades e competéncias pessoais, oportunidades de aprendizagem, variedade de tarefas,
horario, ambiente e perspectivas de promogéo (Blanch, 2003; Goulart, 2009).

O estudo do significado do trabalho ndo é completo se ndo envolver o estudo dos
resultados valorizados do trabalho e os objetivos do trabalho (MOW, 1987). Entre os varios
resultados valorizados do trabalho destacam-se: funcdo de fonte de renda do trabalho,
geralmente considerado o mais importante; funcao intrinseca do trabalho, quando o trabalho é
interessante e satisfatdrio para os individuos; funcdo interpessoal do trabalho, como meio
para contatos interessantes com outras pessoas; funcdo de servir a sociedade pelo trabalho;
funcdo de ocupacdo do tempo com o trabalho; funcdo de fornecer status e prestigio pelo
trabalho (Bastos, Pinho & Costa 1995; Gouvéia, Kubo & Manovani, 2011; Kubo & Gouvéa,
2012; MOW, 1987).

2.5. Estudos sobre significado do trabalho

O trabalho tende a ocupar um lugar central na vida das pessoas (Dourado et al., 2009) e essa
centralidade n&o pode ser desconsiderada como reprodutora da existéncia humana. Assim, o
trabalho configura-se como uma das principais dimensdes da vida do homem, interferindo em
sua insercdo na sociedade, delimitando espacos de mobilidade social e aparecendo como um
dos fatores constitutivos da identidade dos individuos (Lourenco, Ferreira & Brito, 2013).

Os estudos empiricos sobre significado do trabalho na sociedade e na vida pessoal tém uma
tradicdo antiga nas ciéncias sociais e na psicologia (Bendassolli & Gondim 2014; Salazar &
Perez, 2020). A partir dos anos de 1980, esse campo de estudos ganha um corpo tedrico mais
consistente e amplia o seu escopo com a realizagdo de uma pesquisa sobre significado do
trabalho em oito paises. De fato, desde a publicacdo do projeto Meaning of Work Research
(MOW) (1987), diversos outros pesquisadores ao redor do mundo tém se dedicado a
investigar o significado do trabalho para trabalhadores de distintas ocupagOes e culturas
(Bendassolli & Gondim 2014).
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Portanto, o nimero de pesquisas realizadas sobre o significado do trabalho é bastante amplo
(Grupo Mow, 1987; Mazzili; Paixdo, 2002; Morin, 2001; D’acri, 2003; Morin, Tonelli &
Pliopas, 2003) e demonstra que o processo de atribuicdo de significado ao trabalho é
complexo, envolvendo a interferéncia de inumeras varidveis, tais como: centralidade,
objetivos valorizados, resultados esperados, relagdes entre trabalho e lazer, relagbes entre
trabalho e familia, tempo, socializacdo, valores pessoais, entre outras (Lourenco, Ferreira &
Brito, 2013).

A pesquisa realizada por Bressan, et al., (2012), procurou analisar comparativamente o
significado do trabalho para os servidores docentes e técnico-administrativos da Universidade
Federal de Vicosa, com o objetivo de identificar nas falas dos sujeitos o lugar ocupado pelo
trabalho em suas vidas e compreender, assim, as implicacfes desse fator no momento de
transicdo para a aposentadoria. Os resultados sugerem forte significacdo subjetiva positiva
apresentada pelos entrevistados e importante vinculo emocional, evidenciando satisfacéo e
envolvimento com o trabalho e a Organizacao.

Lourenco, Ferreira & Brito (2013), tiveram por objetivo compreender o significado do
trabalho para uma executiva, ou seja, investigar quais as dimensdes percebidas por ela sobre a
atividade profissional que realiza. Neste estudo, os autores confirmaram a centralidade do
trabalho na vida do individuo e evidenciaram que a dimensdo do prazer ndo estd
condicionada apenas a contextos organizacionais que estejam fora do enclave do mercado,
tais como manifestagdes culturais, religido, artes, entre outros. E possivel a vivéncia de prazer
no contexto empresarial. Pode-se constatar que a centralidade do trabalho na vida dessa
executiva justifica a preponderancia da dimensdo do prazer, pois muitas foram suas
percepcOes positivas acerca do trabalho, denotando mais satisfacdo e bem-estar psicolégico
do que sofrimento.

Kubo, Gouvéa & Mantovani (2013), o estudo objetivou identificar os aspectos associados ao
significado do trabalho na vida das pessoas e determinar as relacdes entre essas dimensdes.
Na pesquisa verificaram que o significado do trabalho se reflete na centralidade do trabalho,
objetivos e resultados valorizados e, por Gltimo, nas normas sociais. Destacou-se, na amostra
pesquisada, que o trabalho possui papel importante em atribuir significado a propria vida do
trabalhador, o trabalho é visto um fator fundamental da vida como um todo. Adicionalmente,
observou-se que os objetivos e resultados valorizados no trabalho (como aprendizagem,
autonomia, prestigio, ascensdo) sdo mais importantes para os trabalhadores do que os direitos

e deveres relacionados ao trabalho.
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Em um estudo realizado em 2018 com objetivo de analisar como estudos atuais de
pesquisadores brasileiros enfocam os temas sentido e significado do trabalho, por meio da
analise de artigos relacionados aos temas em periodicos da area de Administracdo do pais
(Neves, Diana Rebello et al., 2018). Os resultados sugerem que o trabalho continua sendo um
tema relevante de investigacdo, dado que constitui um dos valores fundamentais do ser
humano e que ainda exerce importante papel com vistas a sua autorrealizacdo e sua
subjetividade, bem como contribui para o desenvolvimento de sua identidade.

No contexto mogambicano foi achado um e dnico estudo publicado recentemente de autoria
de Supia, Abacar & Aliante (2020), que aborda o significado do trabalho para professores
Mocambicanos do ensino secundario. Os resultados desta pesquisa revelam que o significado
atribuido ao trabalho pelos professores varia em funcdo das variaveis sociodemograficas
(género, estado civil, nivel de formacéo e nimero de filhos). Identificaram igualmente alguns
aspectos positivos (a colaboracdo e companheirismo, o desenvolvimento profissional, a
existéncia de salario, o reconhecimento social, a dignidade e boas relacGes de trabalho) e
negativos (o incumprimento de direitos, a falta de reconhecimento pelo trabalho, o atraso
salarial, a presséo no trabalho, a desmotivagéo, os conflitos laborais, 0 desrespeito e falta de
valorizacdo docente, precariedade das condi¢des de trabalho, assédio sexual e moral, carga de
trabalho excessivo e insatisfacdo profissional) associados ao significado do trabalho docente.
Como se pode ver nestes estudos, o significado de trabalho pode ser estudado relacionando
varias variaveis tais como: centralidade, objetivos valorizados, resultados esperados, vinculo
emocional, satisfacdo, envolvimento com o trabalho, identidade, relagdes entre trabalho e
lazer, relacdes entre trabalho e familia, tempo de trabalho, socializacdo, valores pessoais,
idade, entre outras. Para este estudo, o significado do trabalho serd analisado com base nos
grupos de idades de pessoas de acordo com 0 momento em que comecaram a trabalhar para
verificar se ha mudancas no significado de trabalho que os servidores publicos ddo ao seu

trabalho.
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3. METODO

Nesta etapa do estudo faz-se a descricdo dos procedimentos metodoldgicos a que
foram usados ao longo da realizacdo deste trabalho mostrando como estd sistematizado e
organizado o estudo, tendo em conta os objetivos a serem alcancados. Nesta etapa de estudo,
sdo destacados os principais elementos: o tipo de pesquisa, 0s participantes, instrumento,

procedimentos de coleta de dados e procedimentos de analise de dados.

Este estudo, € uma pesquisa do tipo qualitativo, de natureza exploratoria,
materializada por meio de uma entrevista semiestruturada, para a analise de dados recorreu-se
a técnica de andlise tematica dedutiva de Braun e Clarke (2006). Os niveis de temas foram
identificados por uma abordagem semantica com enfoque realista e a analise de dados foi
feita com o apoio do programa de analise de dados qualitativos Atlas.Ti. Com base no estudo,
pretendeu-se compreender como os individuos constroem seu significado sobre o trabalho,
suas préaticas e conhecimentos cotidianos relativos a questdo em estudo pelo pesquisador
(Flick, 2009).

A pesquisa qualitativa conforme Maanen (1971a) citado por Neves (1996), visa
descrever e decodificar os componentes de um sistema complexo de significados, objetivando
traduzir e expressar o sentido dos fendmenos do mundo social; trata-se de reduzir a distancia
entre o indicador e o indicado, entre teoria e dados, entre contexto e acdo. Segundo Prodanov
& Freitas (2013), a pesquisa qualitativa considera que ha uma relacdo dinamica entre o
mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a

subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em ndmeros.

Apoiando-se em Prodanov & Freitas (2013), neste estudo a interpretacdo dos
fendmenos e a atribuicdo de significados foram bésicas no processo de pesquisa qualitativa.
Obviamente que a compreensdo do significado do trabalho por parte dos trabalhadores
encontrou melhor enquadramento na pesquisa qualitativa por permitir maior aproximacao
com os participantes, possibilitar obter informagdes subjetivas, vivéncias, aspiracfes e
desejos por meio dos relatos dos proprios visados, neste caso os trabalhadores que

participaram do estudo.

Segundo Gil (1995), as pesquisas exploratérias tém como principal finalidade o
estabelecimento ou transformacdo de conceitos ou ideias, com vista a formulagdo de
problemas mais precisos ou de hipo6teses que possam ser objeto de estudos posteriores, ou

seja: elas s@o desenvolvidas com objetivo de proporcionar uma visdo geral, de tipo
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aproximativo, acerca de um determinado fato. A escolha deste tipo de pesquisa foi
determinada pelo fato de o tema ser pouco explorado no contexto mogambicano. Portanto,
esta pesquisa é do carater exploratorio no fato de ndo haver pesquisas sistematizadas no
contexto mogambicano que abordam o tema “significado do trabalho”. H& necessidade de
explorar o tema especificamente em Mogambique devido as diferentes transformacGes
socioeconémicas e politicas a quem o pais vivenciou afetando sobremaneira as relacGes
laborais de forma especificas e influi no significado que o individuo atribui ao seu trabalho.
Os significados que se atribuem ao trabalho sdo sempre histéricos, dai que constitui
necessidade humana dar significado ao seu entorno, ao seu fazer e ao seu viver em diferentes

idades no contexto mocambicano.
3.1. Contexto de investigacéo

A pesquisa foi realizada em Montepuez, um distrito da provincia de Cabo Delgado em
Mogambique. Tem como limites: a norte com o distrito de Mueda, oeste com os distritos de
Marrupa e Mecula da provincia do Niassa, a sul com os distritos de Balama, Chidre, Namuno
e a leste com os distritos de Anchabe e Meluco. O distrito de Montepuez possui quase todos
0s subsetores da administracdo publica mogambicana em funcionamento e tem trabalhadores
de diferentes idades que comecaram a trabalhar em periodos diferentes, o que permitiu
aplicar a entrevista planejada para este estudo. Foram varios trabalhadores de diferentes
instituicGes publicas que se mostraram disponiveis de participar da pesquisa. A construcdo da
administracdo publica mogambicana desde o periodo colonial e as tranformacdes e reformas
operacionalizadas ao longo da historia do pais revelam uma dualidade do contexto em que
por um lado notam-se avangos e inovacfes nas estruturas administrativas instituidas em
termos organizacionais e suas praticas de gestdo, mas por outro, mostram-se ineficazes e
insuficientes em conhecer os trabalhadores e prever as suas condutas, e isso € possivel
compreendendo as elaboracdes que as pessoas fazem sobre o seu trabalho que se traduz

no que se denomina de significado de trabalho.
3.2. Participantes

O estudo foi composto por uma amostra de 29 trabalhadores do setor publico em
Mocambique. O indicador foi ser trabalhador do setor publico. A tabela que se segue,
apresenta de maneira detalhada os dados sociodemograficos dos trabalhadores que
participaram deste estudo (e.g. idade, sexo, filhos, formacao/nivel de escolaridade, tempo de

trabalho na organizacéo, tempo de trabalho na funcéo, carga horéria, tipo de viculo).
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Tabela 1: Dados sociodemograficos dos participantes

Elementos Idade
20-30 anos 31-40 anos 41-50 anos 51-60 anos Total
Respondentes 7 8 6 8 29
Sexo Masculino 3 6 5 8 22
Feminino 4 2 1 0 7
Estado civil Casado 0 0 1 5 6
Solteiro 7 8 5 3 23
Filhos 1-5 filhos 6 8 4 2 20
6 filhos ou mais 0 0 3 6 9
Formacédo Basico 0 0 0 0 0
Médio 4 5 5 2 16
Bacharel 0 0 0 1 1
Licenciado 3 3 1 5 12
Tempo de 1-10 anos 7 7 5 4 23
trabalho na
organizagio 11-20 anos 0 1 0 3 4
21-30 anos 0 0 1 0
+ 31 anos 0 0 0 1
Tempo na 1-10 anos 7 7 1 0 15
funcéo atual
11-20 anos 0 1 3 0 4
21-30 anos 0 0 1 0 1
+31 anos 0 0 1 8 o
Carga horéria 8 Horas 6 5 5 5 21
24 Horas 1 1 1 1 4
Outra 0 2 0 2 4
Tipo de viculo Contratado 0 0 0 0 0
Nomeado 7 8 6 8 29

A escolha das pessoas que participaram da pesquisa foi feita de forma intencional, isto
é, com base na amostragem ndo-probabilistica ou por conveniéncia, que ocorre quando 0s
elementos mais acessiveis sdo escolhidos para compor uma amostra. Essa forma de selecdo
geralmente é feita em funcdo de limitacOes de tempo ou de recursos impostos aos trabalhos.
Portanto, neste estudo optou-se pela limita¢do de tempo dos participantes devido o estado de
emergéncia declarado face a covid-19.

O estudo previamente elaborado tinha outro era uma pesquisa do tipo descritivo-
quantitativo, mas devido as dificuldades de aceitacdo para aplicacdo dos instrumentos de
coleta de dados, justificando-se ser ndo oportuno devido a implementacdo do processo de
Descentralizac¢do da Funcdo Puablica em Mocambique, houve a necessidade de recorrer a uma
pesquisa baseada no estudo qualitativo, dai a adocdo da entrevista semiestruturada.

A amostragem nado probabilistica é desenvolvida com o objetivo de analisar um grupo
de elementos pertencentes a uma populacdo, mas ndo obedece a regras estatisticas de selecao

dos elementos que permitam que as conclusdes observadas na amostra possam ser estendidas



72

ao restante da populagdo. Na amostragem n&o probabilistica ou ndo estatistica, a selecéo dos
elementos para a analise ocorre de forma ndo aleatdria e segundo critérios definidos caso a
caso (Sampieri, Collado & Lucio, 2006). Portanto, a amostragem ndo probabilistica pode ser
utilizada em diversas situagdes, como, por exemplo, quando a pesquisa ndo tem interesse em
estudar todo o universo e a amostra ndo precisa ser representativa da populagdo; a pesquisa
busca identificar alguns casos individuais que sdo materiais ou relevantes por si proprios.
Assim, neste estudo o critério de escolha foi ser trabalhador em um dos setores publicos no
distrito de Montepuez ou ter trabalhador nos periodos em referéncia (socialismo ou
neoliberalismo).

Como se referiu anteriormente foram escolhidas 29 pessoas, estas por sua vez, foram
divididos em 4 grupos de idades a destacar: 7 pessoas com idade compreendida entre 20 a 30
anos, 8 pessoas com idade no intervalo de 31 a 40 anos, 6 pessoas com idade correspondente
entre 41 a 50 anos e 8 pessoas com idade no intervalo de 51 a 60 anos. A divisédo em idade
dos trabalhadores permitiu analisar as diferencas e similaridades do significado que o0s
trabalhadores atribuem ao trabalho tendo em conta os momentos histéricos em que
comecaram a trabalhar. Esses participantes foram selecionados em diferentes instituicdes e
ministérios tais como: educagdo, salde, interior e justica. Na sua maioria pertecem a
educacdo por ser o ministério que mais absorve muitos trabalhadores do setor publico.

De salientar que dos 29 participantes 22 sdo do sexo masculino e somente 7 foram do
sexo femenino e 0 maior nimero de trabalhadores do sexo masculino justifica-se pelo fato de
o distrito de Montepuez, onde ocorreu a pesquisa, possuir maior nimero de trabalhadores do
sexo masculino e que permitiu facil acesso dos participantes deste sexo. A insuficiéncia de
trabalhadores do sexo femenino no setor publico em Mocambique é uma questao historica,
ndo obstante atualmente haver politicas governamentais de igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres. O acesso e direito ao trabalho sem nenhuma forma de discriminagdo em
Mocambique estdo protegidos pela Constituicdo da Republica, a Lei do Trabalho e
regulamentacdo sectorial especifica. Mogambique também ratificou 18 Convencles da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), incluindo as 8 Convengdes Centrais e trés das
quatro Convengdes Prioritarias (Lubrino, Buque & Lipapa, 2016).

Em termos gerais, 0s dados levantados demonstram claramente que as mulheres em
Mogambique estdo em desvantagem em termos socioculturais, politicos e econémicos. Isso
depende grandemente das atuais relagBes de género no pais que sdo altamente patriarcais
(WLSA, 2013).
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De salientar que foram codificados para melhor a preservagéo da identidade ou manter
0 anonimanto dos participantes. Sendo assim, a tabela abaixo apresenta a codificacdo
agrupados em idades.

Tabela 2: Cédigos atribuidos aos trabalhadores

Participante (P)

20-30 anos de idade: P1, P2, P3, P4, P5, P6 e P7

31-40 anos de idade: P8, P9, P10, P11, P12, P13, P14 e P15
41-50 anos de idade: P16, P17, P18, P19, P20 e P21

51-60 anos de idade: P22, P23, P24, P25, P26, P27, P28 e P29

3.3. Instrumento de coleta de dados

No presente estudo, foi administrado um roteiro de entrevista semiestruturada. A
escolha da entrevista semiestruturada deveu-se pelo fato de se mostrar coerente com as
contribuicdes tedricos adotadas neste estudo, pois permitiu reorganizacdo do sistema
categorial, dando espaco a integracdo do contexto de escolha ocupacional e do trabalho na
terceira categoria que aborda os resultados esperados do trabalho dando énfase a
compreensdo do significado de trabalho dos trabalhadores do setor pablico do Distrito de
Montepuez, Provincia de Cabo Delgado, em Mocambique.

As entrevistas foram realizadas em dia e hora previamente agendados com o0s
trabalhadores, respeitando com isso a disponibilidade de cada um. Os participantes foram
previamente informados sobre a intencdo da pesquisa, pois segundo Cruz Neto (2002), as
pessoas devem ser esclarecidas sobre aquilo que pretendemos investigar. E foi possivel o
estabelecimento dos contatos fisicos e por meio de telefone.

O material usado nas entrevistas foi adequado conforme as condi¢des do contexto
como também dos entrevistados. Portanto, utilizou-se o recurso de &udio e fez-se a
gravacdo das falas durante as entrevistas com recurso a gravador. Para fazer face ao estado
de emergéncia decretado por demanda da pandemia de coronavirus em que 0S
trabalhadores se encontravam em casa, teve-se que negociar 0 tempo em que 0S
participantes se mostravam disponiveis. Sendo assim, as respostas obtidas foram
posteriormente transcritas singularmente.

Foram realizadas vinte e nove (29) entrevistas nos meses de julho e setembro de
2020 e as entrevistas decorreram em locais previamente acordados entre o pesquisar e 0

trabalhador com uma duracdo variando entre 7 a 30 minutos.
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A escolha das questdes da entrevista baseou-se na revisdo de literatura, sobretudo, do
modelo MOW e a linguagem foi sendo adaptada no contexto mogambicano, sendo assim,
algumas palavras dos itens do sistema categorial apresentados pelo grupo MOW foram
substituidas por outras para melhor compreensdo das questdes da entrevista. A primeira parte
do roteiro de entrevista incluiu questfes acerca de dados sociodemograficos e profissionais.
Na segunda parte fez-se a organizacdo do sistema categorial das entrevistas e foram
elaboradas trés dimensdes de analise principais que por sua vez, foram subdivididas cada uma
delas, a destacar: a) Centralidade do Trabalho: Importéncia do trabalho em termos absolutos e
valor do trabalho em relagcdo a outras areas da vida; b) Normas sociais sobre o trabalho:
normas orientadas a direitos e normas orientadas a deveres; e ¢) Resultados valorizados do
trabalho/as metas do trabalho: implicaces do trabalho, expectativas do trabalho e
implicagdes da escolha ocupacional. Essas trés dimensdes foram identificadas no grupo
MOW que acima explicou por ser o modelo mais abrangente do significado do trabalho.

Blanch (2003), um pesquisador espanhol que se dedica a esse tema desde o inicio dos
anos 80, refere que o campo do significado do trabalho corresponde ao grau de importancia
que a ele atribuimos bem como aos valores sociais que assumimos via socializagdo. Esses
valores influenciam a escolha da carreira e da profissao especifica (Goulart, 2009). Partindo
dessa base e devido ao contexto histérico do trabalho em Mocambique, na sistematizacdo das
entrevistas, foi acrescentada na categoria “resultados valorizados do trabalho”, e a
subcategoria “implicacdes da escolha ocupacional”, pois 0s momentos historicos tiveram
realidade e praticas diferentes em que num momento a escolha do trabalho era determinada
pelas autoridades governamentais e noutro a escolha € liberal, isto é, depende das escolhas

pessoais. A figura abaixo ilustra o sistema categorial sistematizado:



Figura 4: Categorias e subcategorias analise da pesquisa
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E para obter respostas sobre as categorias atendendo o0s objetivos especificos (Caracterizar a
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centralidade do trabalho de servidores publicos do distrito de Montepuez, em Mogambique;

Descrever os direitos e deveres do trabalho na vida de servidores pablicos, do distrito de

Montepuez, em Mocambique; e Avaliar as implicagfes do trabalho na percepcdo dos

servidores publicos, do distrito de Montepuez, em Mogambique), foram aplicadas as

seguintes perguntas, conforme a tabela que se segue:

Tabela 3: Objetivos especificos, perguntas e finalidade da pergunta

Objetivos
especificos

Perguntas

Finalidade da pergunta

Caracterizar a
centralidade do

trabalho de
servidores
publicos do
distrito de
Montepuez, em
Mocambique.
Descrever 0s

direitos e deveres
do trabalho na
vida de servidores
publicos, do

O que significa trabalhar para
Si?

Por que vocé trabalha?
Como te sentes
trabalhas?

Como se sentiria se deixasse
de trabalhar?

guando

Qual ¢é wvalor que da ao
trabalho?
O que o trabalho te

proporciona na sua vida?

Imagine que vocé ganhou ou
herdou uma grande quantia em

Essas questdes tinham a finalidade de
explorar os aspetos relacionados com a
importancia do trabalho em termos
absolutos, ou seja, descrever a identificagdo
psicolégica dos trabalhadores

Nessa pergunta foi colocada para avaliar a
importancia que o trabalho tem na vida das
pessoas em relacdo as outras &reas da vida
Essa questdo aborda os aspetos relacionados
com os direitos que os trabalhadores tém no
exercicio profissional

Aqui, precisou-se explorar dos trabalhadores
0s motivos que determinam para trabalhar
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distrito de dinheiro e poderia viver
Montepuez, em confortavelmente pelo resto da
Mocambique. vida sem trabalhar. Vocé

trabalharia? Por qué?
Quais sdo as implicagcbes da Olhando os anos passados, aqui pretendeu-se

;?r:/s:ilsggﬁes ;2 sm'Ja escolha profissional para a explorar o que o trabalho impactou na vida
trabalho na vida? dos trabalhadores

percepo dos Que expectativas tem sobre 0 Nessa perguntou era para explorar a prOJec;ég
servidores futuro do seu trabalho? dos trabalhadores sobre o seu trabalho daqui
pblicos, do a 5 ou mais anos.

distrito de Por que preferiu este trabalhno Devido aos momentos histéricos que sdo
Montepuez, em gue exerce e ndo outro? caraterizados no _ trabalho, essa questéo
Mocambique. explorou como foi a escolha ocupacional e

que implicacBes trouxe essa escolha para a
vida do trabalhador.

3.4. Procedimento de coleta de dados

As entrevistas foram aplicadas aos trabalhadores pablicos que atuam em varias
instituicdes em Mocambique. No principio de julho o pesquisador contatou algumas pessoas
conhecidas que serviram como informantes e deslocou-se para localizar as pessoas
independentemente dos sectores de atividade para explicar o objetivo da pesquisa e a
finalidade da producdo de dados da pesquisa. Em seguida, fez-se 0 agendamento do local,
data e hora a decorrer as entrevistas. Os trabalhadores participantes da pesquisa, a bem do
sigilo, foram codificados pelo pesquisador segundo uma categorizacdo especifica que foi
adoptada no momento da aplicacdo das entrevistas.

A entrevista foi dirigida diretamente pelo pesquisador e trabalhadores num lugar
acordados pelos envolvidos para evitar interferéncia externa nas respostas. Os participantes
foram convidados pelo pesquisador e a sua participacao na pesquisa foi voluntaria.

Devido a Covid-19, um problema de salde publica que esta a assolar o mundo e que
fez prevalecer o estado de emergéncia decretado pelo Presidente da Republica de
Mocambique nos meses de abril a setembro do ano de 2020, o pesquisador pediu para que
cada participante na realizacdo da entrevista ficasse protegido pela méascara e obedecer ao
distanciamento recomendavel de 1.5 metros.

3.5. Procedimentos de tratamento e analise de dados

O tratamento de dados do presente estudo de cunho qualitativo foi feito com base na
analise tematica de Braun e Clarke (2006). Com base nessa analise, foi sistematizado as falas
dos entrevistados com o intuito de entender a centralidade do trabalho, as normas sociais

sobre o trabalho e os resultados esperados do trabalho, que para este estudo € o significado do
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trabalho. Braun e Clarke (2006), apresentam a Analise Tematica como uma técnica de analise
qualitativa caracterizada pela flexibilidade por ser essencialmente independente de uma teoria
ou epistemologia especifica e que pode ser aplicada com uma variedade de abordagens
tedricas e epistemoldgicas. Além disso, King & Brooks (2017), afirmam que as abordagens
de andlise tematica podem ser usadas com conjuntos de dados de tamanhos variados e podem
ser aplicadas a uma ampla gama de interesses e topicos de pesquisa. Dependendo da forma
particular de analise tematica escolhida, ela pode ser usada a partir de varias perspectivas
tedricas e, portanto, aplicada para responder de maneira Gtil a uma ampla gama de questfes

de pesquisa.

A vantagem da utilizacdo da Analise Tematica (AT) é a sua flexibilizacdo, pois,
“através da sua liberdade teorica, a analise tematica fornece uma ferramenta de pesquisa
flexivel e util, que pode potencialmente fornecer um conjunto rico e detalhado, ainda que
complexo de dados” (Braun e Clarke, 2006, p. 3).

A analise tematica como técnica permite identificar, analisar e relatar padrdes (temas)
dentro dos dados. Ela minimamente organiza e descreve o conjunto de dados em (ricos)
detalhes. No entanto, ela muitas vezes também interpreta varios aspectos do tema de pesquisa
(Braun e Clarke, 2006).

Além disso, na analise tematica, os temas ou padrbes dentro dos dados foram
identificados por deducdo. Este tipo de analise tende a ser dirigida pelo interesse tedrico ou
analitico do pesquisador na area, e ¢, portanto, mais explicitamente orientada pelo analista. E
uma abordagem de cima para baixo, em que para codificacdo e andlise de dados, o
pesquisador traz uma série de conceitos, ideias ou topicos que se usam para codificar e

interpretar os dados.

Como se referiu anteriormente, 0s niveis dos temas foram identificados com base na
abordagem semantica. Com uma abordagem semantica, os temas sao identificados dentro dos
significados explicitos ou superficiais dos dados, e o0 analista ndo esta a procura de qualquer
coisa além do que um participante tenha explicitado ou dito ou escrito (Rosa e Mackedanz,
2021).

Com uma abordagem semantica, os temas sdo identificados dentro dos significados
explicitos ou superficiais dos dados e o analista ndo esta a procura de qualquer coisa além do
que um participante tenha explicitamente dito ou escrito. Idealmente, o processo analitico

envolve uma progressdo desde a descricdo, onde os dados foram simplesmente organizados
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para mostrar padrées em conteldo seméantico, e resumidos, até a interpretacdo, onde ha uma
tentativa de teorizar a importancia dos padrGes e seus significados mais amplos e

implicacdes, muitas vezes em relacdo a literatura precedente.

Neste estudo, a andlise temética realizada num enfoque de abordagem
essencialista/realista permitiu teorizar os significados de trabalhos de uma forma simples e

direta.

Assume-se que a Analise Tematica ¢ (mais uma) a possibilidade de uso de uma
ferramenta de pesquisa flexivel e util, que pode fornecer uma rica, detalhada e também

complexa anélise de dados.

Para o presente estudo, a analise tematica obedeceu seis etapas baseadas na proposta
de Braun e Clarke (2006). Essas fases sdo: 1) familiarizacdo com os dados; 2) geracao
cadigos iniciais; 3) busca de temas; 4) revisao de temas; 5) definicdo e nomeacdo de temas e

6) producdo do relatorio.

Tabela 4: Fases de anélise temética

Feses Estagio Descricdo do processo

1 Familiarizando-se  Transcricdo dos dados (se necessario), leitura e releitura dos
com seus dados: ~ dados, apontamento de ideias iniciais.

2 Gerando codigos Codificacdo das caracteristicas interessantes dos dados de
iniciais: forma sistematica em todo o conjunto de dados, e coleta de

dados relevantes para cada codigo.

3 Buscando por Agrupamento de cddigos em temas potenciais, reunindo
temas: todos os dados relevantes para cada tema potencial.

4 Revisando temas:  Verificacdo se os temas funcionam em relacdo aos extratos

codificados (nivel 1) e ao conjunto de dados inteiro (Nivel
2), gerando um "mapa" tematico da analise.

5 Definindo e Nova andlise para refinar as especificidades de cada tema, e
nomeando temas:  a histdria geral contada pela analise; geracao de definicoes e
nomes claros para cada tema.

6 Produzindo 0 A (ltima oportunidade para a analise. Selecdo de exemplos
relatério: vividos e convincentes do extrato, analise final dos extratos
selecionados, relagdo entre andlise, questdo da pesquisa e

literatura, produzindo um relatorio académico da analise.

Fonte: Adaptado de Braun e Clarke (2006) e Souza (2019).
a) Fase 1 — Familiarizando-se com seus dados

Nesta fase, fez-se a transcricdo das informacoes, leitura e releitura dos dados e isso
permitiu a familizacdo profunda dos mesmos. Nessa leitura, permitiu a identificacdo dos

significados do trabalho fornecida pela literatuda. Nesta fase, conseguimos identificar as
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categorias: centralidade, normas sociais sobre o trabalho e resultados esperados do trabalho.
De salientar que os cddigos foram identifica baseando-se no Modelo MOW sobre o

significado do trabalho.

Familiarizagdo com os dados - é fundamental que o pesquisador mergulhe nos dados,
ao ponto de alcancar com profundidade e amplitude o conteddo. A imersdo geralmente
envolve a leitura repetida dos dados, que leva a uma procura por significados, padrdes e
assim por diante. E um exercicio de leitura e releitura dos dados, portanto, é um processo

demorado, pois fornece a base para o resto da anélise (Rosa e Mackedanz, 2021);
b) Fase 2 — Gerando c6digos iniciais

Depois da transcricdo e leitura feita na fase anterior, aqui, foi identificacdo dos
principais cddigos das trés categorias que foram identificadas na fase anterior. Esses codigos
constituem as carateristicas interessantes para analise neste estudo e forma descritos na sessao
de instrumentos de coleta de dados. No software Atlas.ti, a codificacdo foi feita marcando e

nomeando selecBes de texto dentro de cada item de dados.

Para Rosa e Mackedanz (2021), a geracdo dos codigos iniciais — envolve a producao
de cddigos iniciais a partir dos dados. E por meio dos codigos que o pesquisador identifica as
caracteristicas dos dados (conteudo semantico ou latente) que pode ser considerada em
relacdo ao fenbmeno. Todavia, os dados codificados diferem-se das unidades de analise que

representam os temas e que sdo muitas vezes mais amplos;
c) Fase 3 — Procurando por temas

Nesta fase, fez-se a andlise dos cddigos e 0 seu enquadramento nas trés categorias
levantadas com base no modelo MOW. Referir ainda que depois de analisadas, acrescentou-
se alguns codigos destacando a escolha profissional e as suas implicacfes que permitiu

analisar em diferentes momentos historicos.

Esta fase s0 se inicia quando todos os dados forem inicialmente codificados e
agrupados e ja se tem uma longa lista de cddigos diferentes que foram previamente
identificados no conjunto de dados. Portanto, esta fase envolve a triagem dos diferentes
cédigos em temas potenciais, sendo que alguns cddigos iniciais podem passar a formar temas
principais, outros podem virar subtemas, enquanto outros podem ser descartados (Rosa e
Mackedanz, 2021);
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d) Fase 4 — Revisando temas

Nesta fase consistiu na analise de temas e foi feita a partir dos temas identificados e
agrupados no Atlas.ti. Portanto, aqui os temas que ndo eram equivalentes foram sendo

excluidos e também foi possivel verificar a concorréncia dos temas dentro do software.

Esta fase envolve dois niveis: o primeiro consiste na revisao dos extratos codificados
nos dados, o segundo envolve o refinamento desses temas. Enfim, nesta fase € importante
reler o conjunto de dados e verificar se os temas trabalhnam bem com relacdo ao conjunto de
dados ou é necessario codificar quaisquer dados adicionais dentro dos temas, que por ventura
tenham sido perdidos em estagios anteriores da codificacdo (Rosa e Mackedanz, 2021);

e) Fase 5 — Definindo e nomeando temas

Aqui foi 0 momento de revisdo com profundidade a correspondéncia dos temas e
identificou-se os principais temas que nortearam o estudo. Esta fase, surge quando ja se tem
um mapa tematico satisfatorio dos dados e passa para os refinamentos finais, ou seja, pode-
se refinar ainda mais os temas que serdo apresentados ao final da analise. E fundamental que,
ao final desta fase, tenha-se a clareza o que os temas sdo e o que eles ndo sdo. Além disso, é
nesta fase que se dard o titulo de trabalho aos temas, portanto, 0s nomes precisam ser
concisos, diretos, ao ponto de o leitor ter uma ideia clara sobre o tema (Rosa e Mackedanz,
2021);

f) Fase 6 — Produzindo o relatério

Nesta etapa de estudo analise temaética, foi fez-se a analise de todos os temas
verificando-se 0s possiveis erros persistentes. Feito isso, com base no Atlas.ti, retirou-se o
relatorio de todos os temas integrados nos seus respectivos cddigos e mostrando em que

idades das pessoas respondentes em cada tema.

Esta fase comeca quando se tem o conjunto de dados totalmente trabalhados, e
contempla a anélise final e a escrita do relatorio. Assim, é importante que a analise escrita
forneca um relatdrio conciso, coerente, 16gico, que contenha provas suficientes dos temas nos
dados, enfim, que escolha exemplos vividos, ou extratos que capturem a esséncia do ponto

que serd demonstrado (Rosa e Mackedanz, 2021).
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4. APRESENTAGAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo, apresenta-se a analise dos dados coletados, partindo da estrutura que foi
descrita no processo de categorizacdo do conteudo da tematica. Como referimos no capitulo
anterior, temos trés (3) categorias sobre o significado do trabalho. Na primeira categoria
refere-se a questOes sobre a centralidade do trabalho, busca-se saber dos entrevistados a
importancia do trabalho em termos absolutos e a importancia do trabalho em relacdo a outras
areas da vida do trabalhador. Na segunda categoria, apresenta questdes sobre as normas
sociais sobre o trabalho, destacando deveres e direitos do trabalhador. E a terceira categoria
incorpora questdes que se centram nos resultados esperados.

Partindo de informacdes fornecidas pelos trabalhadores entrevistados, foram
elaborados treze (13) indicadores que constituiram os subtemas de analise para o presente
estudo. O quadro abaixo apresenta as categorias subdivididas em subcategorias e 0S seus
respectivos indicadores:

Tabela 5: Categorias, subcategorias e indicadores das falas dos trabalhadores

Categorias Subcategorias Indicadores (Comentarios, respostas, alusGes sobre)
Importancia do Trabalho traz a felicidade e o bem-estar individual
trabalho em termos  Trabalho é uma obrigacéo social
Centralidade do absolutos O significado de deixar de trabalhar
trabalho Valor do trabalhoem  Trabalho como o mais importante da vida em
relacdo a outras areas  relacdo a familia, religido, politica, comunidade,
da vida lazer, outras areas
Normas orientadasa  Trabalho como fonte de renda
direitos Trabalho é executado com melhores condicGes
Normas sociais Trabalho permite a formagdo continua,
sobre o trabalho aprendizagem, promocdes e progressdes de
carreira
Dinheiro é Unico que impulsiona o individuo ao
trabalho
Normas orientadasa  Trabalho contribui para o desenvolvimento da
deveres comunidade, pais e da sociedade
Trabalho satisfaz as necessidades da instituicdo
Implicages do Trabalho garante o futuro dos filhos e da familia
trabalho
Resultados Expectativas do Trabalho/ocupagdo como proposito da vida
valorizados do trabalho Trabalho satisfaz as necessidades do individuo
trabalho/as metas Trabalho fornece status, prestigio social, interagdo
do trabalho interpessoal
Implicagdes da Escolha voluntaria da ocupacédo ou do trabalho

escolha ocupacional
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Como se pode ver nessas categorias, o trabalho assume diferentes percepges, para
alguns representa orgulho e bem-estar, para outros obrigacdo e dever, entre indmeros
significados, podendo o trabalho exercer a funcdo psicoldgica, subjetiva, que se precisa
conhecer.

O presente trabalho, agrupou as respostas dos participantes com base em faixas etarias
para permitir a analise das informacdes tendo em conta que cada grupo de idade comegaram
trabalhar num momento histérico muito diferente. Sendo assim, os participantes foram
divididos em 4 grupos a destacar: aqueles que tém idade entre 20-30 anos de idade, os que
tém 3-40 anos de idade, outros de 40-50 anos de idade e os de 50 a 60 anos de idade. E
importante salientar que os primeiros sdo considerados neste estudo, os de nova geracao e 0s
altimos sendo dos que trabalharam ou comecaram a trabalhar no periodo socialista. Cada
momento histérico apresenta suas especificidades sobre o trabalho.

3.6. Importancia do trabalho em termos absolutos

A primeira subcategoria da dimensdo centralidade do trabalho diz respeito a
importancia do trabalho em termos absolutos, e mensura o valor atribuido ao trabalho dentro
da vida das pessoas e identifica em que medida o trabalho € central para a autoimagem. Nesta
subsecdo, foram analisadas as falas dos trabalhadores do setor publico, e 0s entrevistados em
todas as idades afirmaram unanimemente que o trabalho é a fonte de felicidade e bem-estar
individual, isto €, as pessoas revelaram que quando trabalham sentem-se bem, o seu trabalho
é 0 motivo de alegria. As afirmacgBes no quadro abaixo sdo a exemplificagdo de algumas
respostas dadas pelos trabalhadores do setor publico.

Tabela 6: Trabalho como fonte de felicidade e bem-estar individual

Grupos em Respostas
idades

20-30 anos O que me proporciona o trabalho na minha vida € o sustento, porque com esse
trabalho consigo sustentar minha familia, realizar meus sonhos, mas também o
trabalho me proporciona bem-estar (P3).

31-40 anos ... mas também como profissional, o trabalho acaba sendo meu hobby, minha forma
de ser, algo que me faz bem, que me dé alegria (P8).

41-50 anos  Trabalhar, do meu ponto de vista, € ter uma certa ocupacao ... quer dizer um trabalho
que vai significar um bem-estar ndo sé para mim, mas também para toda a familia,
sim, sim, € 0 que eu entendo no meu ponto de vista (P21).

51-60 anos Para mim, o trabalho proporciona o bem-estar, salvaguardar a boa sobrevivéncia
(P24).

Segundo Silva & Tolfo (2012), trabalhos percebidos como significativos contribuem
para a realizacdo e o desenvolvimento humano, assim como ajudam a gerar o que denomi-

namos felicidade, um sentimento mais estavel de satisfacdo no trabalho.
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Partindo desta visdo, percebe-se nas falas dos trabalhadores do setor publico que
mostram uma percepc¢do significativa para o seu desenvolvimento, uma vez que apontam o
trabalho como fonte de felicidade e de bem-estar. E isso consubstancia aquilo que € apontado
ainda pelos autores Silva & Tolfo (idem), que “a importancia proporcionada pelo trabalho a
construcdo do bem-estar é variada, mas na sociedade atual tende a ser relevante, pois aqueles
que trabalham sédo cercados de designativos positivos” (p. 342). Nas perspectivas de estudos
mais atuais, a felicidade resulta de meios que propiciam bem-estar fisico e psicossocial, que
levem as pessoas a se sentir em paz, voltar-se aos outros e contribuir para a melhoria das
condicdes de vida no ambiente de trabalho (Matos, 2001; Silva & Tolfo, 2012).

Ainda nesta subcategoria, as falas dos entrevistados em todas as idades relataram que
o trabalho como mandato obrigatdrio religioso, sociocultural. Alguns trabalham por dever
que cada cidaddo tem para o pais, outros trabalham porque a sociedade educa as pessoas a
trabalhar para a sua sobrevivéncia, outros ainda entendem que as pessoas devem trabalhar
porque a sociedade obriga, ou seja, sem trabalho a pessoa ndo conseguira manter a
sobrevivéncia.

Trabalhar em Mogambique e em Africa em geral tem alguma explicacio e motivacao
social e cultural. Neste sentido, para além da sobrevivéncia, os elementos culturais vao
movendo as pessoas para o trabalho.

Tabela 7: Trabalho é uma obrigacéo social

Grupos em Respostas
idades

20-30 anos  Trabalho porque é uma tarefa de todo o ser humano para autosustentabilidade (P2).
31-40 anos  Eu trabalho porque primeiro é necessario trabalhar, porque o trabalho me da sentido
de vida, ou seja, me da uma forma de ser no mundo (P8).
... trabalho para mim, se calhar para além daquilo que aparece nas nossas leis e na
nossa constituicdo aparece como dever e direito de qualquer cidadao (P14).
Eu trabalho porque primeiro para trabalhar é um dever de cada cidaddo... (P11)
41-50 anos  Eu trabalho porque primeiro sou funcionario publico, devo que também cumprir
meus deveres que fui confiado... (P21)
51-60 anos  Trabalho porque em condi¢Ges normais, todo o ser humano na sua vida tem a
possibilidade de realizar alguma atividade (P22).
O homem pela tua natureza foi feito para poder trabalhar, para poder ter o seu
sustento (P26).

Embora seja por meio do trabalho que se consiga a subsisténcia béasica e as
condicBes materiais para uma vida decente, nfo é somente essa funcdo. E acima de tudo, uma
atividade por meio da qual um individuo se inclui no mundo, cria relacionamentos, usa seus

talentos, aprende e desenvolve sua identidade e o sentimento de fazer parte (Gouvéia, Kubo
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& Mantovani, 2011). Dutra-Thomé & Koller (2014), enfatizam que o trabalho também é
apontado como uma atividade essencial para os seres humanos, pois 0s coloca em contato
com o0 mundo externo, exprime sua humanidade e os promove como seres sociais (Novo, et
al., 2010), complementam que o trabalho é mais do que o ato de transformar a matéria-prima
em riqueza “¢ o fundamento da vida humana”, mencionando que “sob determinado aspecto, o
trabalho criou o proprio homem”. O trabalho ¢ o ponto de partida para a humanizagdo do
homem, o trabalho como um fim em si e ndo como mero meio de subsisténcia, tem por
finalidade a auto-construgao humana”. Nao existe homem sem trabalho.

Como se pode ver, para além das questdes de felicidade e bem-estar relatadas
anteriormente, aqui emergiram outros aspetos que se relacionam com a importancia do
trabalho em termos absolutos, em que os trabalhadores do setor publico enxergam o trabalho
como um dever social, um mandato que obriga as pessoas para sua sobrevivéncia.

Fazendo uma analise das respostas dos trabalhadores, ficou a percepgdo de que a
persisténcia das vivéncias dos trabalhadores em diferentes faixas etarias, isto quer dizer que
embora haja trabalhadores de idades diferentes a importancia que atribui ao trabalho continua
sendo similiar. Isso pode ser determinado pelo prevaléncia e persisténcia de carateristicas de
trabalho dos momentos historia anteriores apesar das transformacgdes e mudancgas politicas e
histdricas que o pais vive.

3.7. Importancia do trabalho em relacdo a outras areas da vida

Apresenta-se a seguir, as falas dos entrevistados sobre a importancia do trabalho em
relacdo a outras areas da vida do trabalhador. Portanto, queria-se que o trabalhador publico
respondesse do valor que o trabalho tem em comparacdo a outras areas, a saber: familia,
religido, politica, lazer, comunidade ou outra area), verificou-se que 0s respondentes
consideraram o trabalho como sendo fundamental para vida.

Tabela 8: O trabalho como o mais importante da vida

Grupos em Respostas
idades

20-30 anos O trabalho esta em primeiro lugar, porque sem ele eu ndo chegaria onde estou hoje,
entdo, dou muito respeito o meu trabalho (P3).

31-40 anos O trabalho para mim esta em primeiro lugar acima de tudo, quando n6s trabalhamos
garantimos o nosso proprio futuro (P15).

41-50 anos ... o trabalho dou prioridade em primeiro lugar porque quando fico sentado em casa,

. n&o vejo qual é a necessidade de ficar em casa sentado enquanto existem algumas

necessidades carecendo de uma ajuda a populacdo em si (P21).

51-60 anos O trabalho ocupa em segundo lugar porque primeiro tenho que estar bem na familia
para ter maior desempenho no trabalho, dou prioridade ao relacionamento familiar
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porque € a partir desta que me sinto realizado no trabalho (P22).

Assim, apesar de existirem visfes contrarias, na vida contemporanea ainda se sustenta
o fortalecimento da perspectiva de que o trabalho ndo so6 foi, mas continua sendo, central na
vida dos individuos (Antunes, 2006; Lourenco, Ferreira & Brito, 2013). A importancia do
trabalho é tdo expressiva na vida do ser humano que, seu desaparecimento rompe um lago
vital de sua propria existéncia. A atividade laboral proporciona a pessoa a seguranga de
sentir-se parte das formacoes sociais (Lourenco, Ferreira & Brito, 2013).

Nas respostas dos trabalhadores, a familia também foi mencionada como a area mais
importante da vida do trabalhador. E importante notar que a religido n&o foi respondida como
sendo mais importante pelos trabalhadores que comecaram a trabalhar na uGltima década,
portanto, trabalhadores com idade entre 20 a 30 anos de idade. Com a introducdo do
neoliberalismo, apesar da persisténcia destas caratersiticas no ambito laboral, aos poucos vai-
se notando alguma autonomia e tendéncia de luta pelos direitos dos trabalhadores.

Tabela 9: A familia como a mais importante da vida

Grupos em Respostas
idades

31-40anos  Nao, o trabalho ndo pode estar em primeiro lugar na minha vida, porque mesmo que
eu trabalhe ... é preciso ter a familia com que devo partilhar as informagdes (P13)

41-50 anos  Veja, apesar dessas instituicdes a familia, lazer, religido... olha até aqui s6 nds
podemos pdr isso entre aspas, mas o trabalho fica em primeiro lugar (P16).

51-60 anos  Eu no principio dou primazia a minha familia, entdo, depois da minha familia, ja é o
servigo, entdo depois do servico existem outras atividades (P24).

E por dltimo a religido ocupou em terceiro lugar, sendo mais mencionado devido a
importancia que tem na vida das pessoas.

Tabela 10: A religido como a mais importante da vida

Grupos em Respostas
idades

51-60 anos  Vamos comecar pela religido. A religido eu coloco em primeiro lugar, porque sem
Deus vocé nédo faz alguma coisa. Vocé nao faz algo sem a presenca de Deus. Deus é
que acompanha, Deus é que Ihe protege, Deus é que lhe da salde ja para puder
realizar qualquer trabalho. Por eu avalio nesse sentido (P28).

O significado que os trabalhadores tém na analise da importancia do trabalho em
comparacdo com outras areas apesar de todas as faixas etérias considerarem o trabalho como
fundamental e que os autores concordam com esse posicionamento, verificou-se algumas
diferencas em faixas etarias, pois os trabalhadores das idades entre 31-60 anos mencionaram
a familia como a mais importante o que nédo foi indicado pelos trabalhadores que tém a idade

entre 20-30 anos. A outra constatacdo foi o fato de aparecer mencionada a religido como
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fundamental na vida dos trabalhadores da faixa etéria entre 51-60 anos. Isso justifica-se pelo
fato da religido ser usada como veiculo de pacificacdo dos trabalhadores desde o periodo
colonial que prolongou em alguns casos para o periodo socialista para que 0s mesmos nao
tivessem que reclamar sobre os seus direitos sem se esquecer que nesses periodos (colonial e
socialista) baseou-se na centralidade das decisGes loborais e que o trabalho era considerado
como um simples cumpridor das decisfes superiores. Portanto, para estes, trabalhar para
sobreviver era/é uma graca concedida a Deus e que ndo se deve reclamar com coisas
melhores antes que seja da vontade de Deus. Outro sim, as decisdes a nivel do topo (decisdes
superioras) devem ser obedecidas para o bem comum do povo.

Estas respostas mostram algumas mudancas na maneira de enxergar o trabalho por
parte dos trabalhadores em diferentes momentos em Mocambique, lembrando que no tempo
colonial foi usada a religido como forma de reprimir pensamentos contrarios ao regime e
pode estar relacionada com a prevaléncia desse pensamento em alguns trabalhadores.

3.8. Normas orientadas a direitos

As normas orientadas a direitos fazem parte de uma subcategoria de analise e referem
as obrigacdes da sociedade para com o individuo. Portanto, todo individuo tem direito a um
trabalho interessante e significante; o empregador deve treinar o trabalhador quando
desatualizado, e este deve participar das decisfes relativas ao trabalho. Tendo como base as
falas dos entrevistados, foram agrupados de acordo com o peso das respostas os subtitulos
que se seguem.

Trabalho como fonte de renda, muitos trabalhadores de todas as idades apontaram o
salario ou dinheiro ou mesmo aspetos financeiros independentemente do usado como o
principal beneficio que o trabalho proporciona para a sua vida. No quadro abaixo apresenta o
resumo das respostas apresentadas pelos trabalhadores entrevistados.

Tabela 11: Trabalho como fonte de renda

Grupos em Respostas
idades

20-30 anos O trabalho ... da salario para 0 meu sustento e da minha familia (P6)

31-40anos  Trabalhamos naturalmente para atingir e alcancar certos objetivos, significa eu
preciso de um dinheiro, por exemplo eu preciso desenhar um plano (P14).

41-50 anos O trabalho para mim tem muitos beneficios, mas o muito é mesmo o sustento
familiar, construcfes. Para vocé organizar em sua casa precisa desse dinheiro (P21).

51-60 anos  Trabalho é uma tarefa, ... € uma acdo que a pessoa faz e através desta tarefa, desta
acéo, o homem ganha algo qualquer para o seu bem-estar (P27).

O trabalho igualmente foi apontado como promotor de formagdo continua,
aprendizagem, promogdes e progressdes de carreira. Os trabalhadores olham no trabalho
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como o lugar de oportunidade para continuacdo de aperfeicoamento ou de formacao continua
e de aprendizagem e desenvolvimento de competéncias como também de promocdo e
progressdo para a carreira.

N&o obstante, muitos trabalhadores com a idade entre 20-30 anos mostraram-se
menos satisfeitos alegando que nos ultimos anos tém sido dificeis para ter formacéo continua
e isso se justifica pelo aumento cada vez mais de trabalhadores que objetivam dar
continuidade o seu aperfeicoamento profissional.

Tabela 12: Trabalho permite a formagdo continua, aprendizagem, promogdes e progressées

de carreira

Grupos em Respostas
idades

20-30anos  Na minha vida o trabalho me proporciona o desenvolvimento de algumas habilidades
e suporta o meu sustento e dos meus filhos (P7).

31-40 anos  Bem, a verdade é que o trabalho me da oportunidades, quer dizer na medida em que
ajudo pessoas quando me ajuda, também aproveito outros conhecimentos através do
trabalho que fago (P12).

41-50 anos ... porque dentro desse trabalho que eu fago consigo aprender e aperfeicoar a prépria
atividade (P18).

51-60 anos  Fui formado e estou na educacéo, estou tendo maiores progressoes (P23).

Segundo Morin (2002), o trabalho deve oferecer oportunidades para aprender,
permitir experiéncias de relacbes humanas satisfatdrias; ser interessante e variado; possibilitar
a autonomia e o poder de decidir como fazé-lo e que este seja moralmente aceitavel e seguro.
Com essa afirmacdo de Morin, fica evidente a necessidade da necessidade do setor publico
em Mocambique refletir as formas mais aceitaveis para viabilizar a formacdo continua,
treinamentos, promocdes e progressdes para fazer com que os trabalhadores se sintam cada
vez mais preparados para executar as atividades que Ihes forem confiados.

As falas dos entrevistados relataram necessidade de melhorias de alguns aspetos que
seria do seu direito como a falta de boas condi¢bes de trabalho como, ambiente e as
ferramentas do trabalho adequados. A falta de condicGes de trabalho cria insatisfacdo dos
trabalhadores no setor publico. A queixa é feita em todas as idades dos nossos entrevistados.

Portanto, a falta de condicdes de trabalho em diferentes setores mostra uma vez mais a
necessidade de se melhorar os ambientes de trabalho nas instituicdes publicas mogambicanas
e no nosso entender poderd aumentar a motivacdo dos trabalhadores e produtividade nas
organizacOes. Essas queixas ndo sdo muitas vezes manifestadas publicamente devido ao

sistema estrututal da relagdo do trabalho que mesmo com as mudancas dos sistemas politicos
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nota-se a persisténcia da centralizacdo das decisdes nas instituicdes publicas em

Mocambique.

Tabela 13: Trabalho é executado com melhores condigdes

Grupos em Respostas
idades

20-30anos Devido a falta de material de trabalho, estou sujeito a contrair tuberculose para o
resto da vida devido ao pé de giz que vou inalando ao longo do trabalho (P2).

31-40anos O trabalho de ser professor quando é feito sem material didatico adequado € um
trabalho muito complicado, vocé s6 passa a dar aulas, passa a ensinar simplesmente
com gestos e exemplos abstratos (P10).

41-50 anos  Vejamos que noés temos tido escassez de material, o préprio material com quem a
gente vai com ele no terreno, mas mesmo com isso nés nunca deixamos de trabalhar,
ficamos de cabega erguida, sempre redobramos os nossos esforgos na tentativa de
esclarecer os casos.

51-60 anos ... primeiro durante o meu exercicio no trabalho enfrento a falta de material, a falta
de equipamento de protecdo. A propria organizagdo ndo garante a higienizagdo da
propria area (P28).

Concluindo, nas normas orientadas aos direitos ficou a compreensdo de que o salario
precisa ser tido em consideracdo por parte dos gestores visto que este da valor ao trabalhador
e suporte a familia e filhos dos trabalhadores. Este € um sinal da necessidade de aumento de
incentivo e valorizacdo dos trabalhadores que sempre esteve na pauta em dias comemorativos
e ndo so. A falta de ferramentas/materiais de trabalho preocupa igualmente aos trabalhadores
que entendem que a falta destas, influi no baixo rendimento por parte dos colaboradores e
mais uma vez ha necessidades de criar condi¢fes que propiciem o trabalho na funcdo publica
mocambicana em geral e dos trabalhadores entrevistados em particular.

De salientar que os trabalhadores das idades na faixa entre 20-30 anos e 31-40 anos
séo 0s que mais apontaram a falta de condigdes sendo o que dificulta para melhor rendimento
ao passo que os de idade na faixa entre 41-50 anos e 51-60 anos consideram o esforco
individual como sendo o mais importante para 0 bom rendimento dos trabalhadores e nao
necessariamente a falta de condicGes de trabalho.

3.9. Normas orientadas a deveres

Os deveres constituem os padrfes sociais sobre o trabalho corretos pelos individuos
na sua relacdo com a sociedade. Um exemplo é que todo individuo tem o dever de contribuir
para o bem social pelo seu trabalho; deve pensar na melhor forma de fazé-lo. As respostas
dos trabalhadores entrevistados apontam que as pessoas sabem do seu compromisso para o

desenvolvimento do pais, da sociedade, comunidade ou meio onde estdo inseridos. Por isso,
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em todas as idades as falas mostram que as pessoas ciéncia do seu papel social quando
trabalho.

Tabela 14: Trabalho contribui para o desenvolvimento da comunidade, pais e da sociedade

Grupos em Respostas
idades
20-30 anos ... desde a minha infancia foi meu sonho para transmitir os conhecimentos as outras
geracdes garantindo deste modo um futuro melhor para os outros (P7).
31-40 anos ... 0 meu trabalho de ser professor é de lutar contra o analfabetismo no nosso pais
(P15).
41-50 anos ... trabalho primeiro para 0 bem da minha propria pessoa, ndo sé mas também o bem

da familia e o bem da sociedade (P17).
51-60 anos  Eu trabalho para desenvolver o pais, para desenvolver a comunidade onde esta
inserido (P29).

O grupo de trabalhadores da idade entre 51-60 anos acrescentam que trabalham
igualmente para responder ao compromisso firmado com a instituicdo. Essas respostas sdo
peculiares desta idade, mostrando alguma variancia de percepcdo que eles tém sobre o
trabalho. A seguintes sdo alguns extratos dessas falas.

Tabela 15: Trabalho satisfaz as necessidades da instituicéo

Grupos em Respostas
idades

51-60 anos  Trabalho para responder as necessidades da instituicdo que é o compromisso que
tenho com o patronato, para responder as necessidades da institui¢do (P22).
E depois tem também o bem da instituicdo, ok, mas para mim, ndo conto mais o bem
da institui¢do, é verdade que quando fago bem a instituicdo é que ganha e fago mais
da instituicdo (P24).

Em todas as faixas etarias ha um entendimento de que o trabalho permite as pessoas
dar o seu contributo para o desenvolvimento da comunidade e do pais, portanto, essa
unanimidade pode ser determinada pelos pensamentos socialistas em que a base politica era
de que todos deveriam lutar para o desenvolvimento do pais dando o seu contributo para a
eliminacdo de improdutivos. Verificou-se igualmente alguma diferenca entre 0s grupos de
faixas etéria, em que as respostas dos trabalhadores mostraram que somente a faixa entre 51-
60 anos de idade vém no trabalho como um compromisso para com a organizagdo a que estao
vinculados. O compromisso nesse sentido pode ser a continuidade da obediéncia incutida aos
trabalhadores aos principios e politicas emanadas a nivel central, em que até nesse periodo
nada devia ser criticado mas sim cumprido integralmente para o bem comum.

A subsecéo que se que segue aborda os resultados valorizados do trabalho, que s&o os
valores relacionados com as finalidades que as atividades representam para a pessoa,

respondendo a indagacdo acerca dos motivos que a levam a trabalhar. E composta de
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variaveis que se referem a valores distintos do trabalho e motiva¢cdes do construto do
significado do trabalho. Esta variavel abrange o conjunto de produtos basicos que 0s
individuos buscam no trabalho, as funcdes que cumpre para eles e as necessidades que lhes
permitem satisfazer (obter prestigio e retorno financeiro, manté-los em atividade, permitir-
Ihes contato social e estabelecimento de relagdes interpessoais; fazé-los sentirem-se Uteis para
a sociedade; permitir sua auto-realizacao).

Assim, apresenta trés (3) subtitulos: as implicacGes do trabalho, as expectativas do
trabalho e as implicacGes da escolha da ocupagéo ou do trabalho.

3.10. Implicac6es do trabalho

No primeiro, as falas dos entrevistados consideram o trabalho como garante do
sustento dos filhos e da familia em geral dos trabalhadores. Enfatizam que sem trabalhar ndo
conseguiriam condigdes para sobrevivéncia e manter a familia em geral. As respostas no
grafico abaixo, sdo evidentes desse posicionamento.

Tabela 16: Trabalho como garante do futuro dos filhos e da familia

Grupos em Respostas
idades
20-30 anos O trabalho me proporciona o pdo para alimentar a minha familia (P2).
31-40 anos ... é a partir do trabalho vou proporcionar condicBes para lazer para sustentar a minha

familia e ndo o inverso na minha opinido (P14).

41-50 anos  Eu trabalho para poder me sustentar e sustentar a minha familia (P19).

51-60 anos  Eu trabalho para me sustentar, sustentar minha familia, se possivel até a minha
comunidade (P27).

Como se pode ver nas respostas, os trabalhadores concebem o trabalho como via para
dar suporte a sobrevivéncia dos filhos e de familiares como um todo, isso significa que o
fator familiar esta sendo o principal elemento que impulsiona aos trabalhadores a procura do

trabalho, ou seja, trabalhar significa a garantia das condicdes de sobrevivéncia.

Na analise feita nessas informacdes sobre o que o trabalho oferece aos trabalhadores,
ao se apontar a subsisténcia da familia, fica evidente que a luta pela sobrevivéncia move as
pessoas para procurar o trabalho para o seu sustento e nos parece que o amor pelo trabalho
ndo constitui a base fundamental para se trabalhar e isso, pode ser notavel no interesse no

baixo rendimento dos trabalhadores.

3.11. Expectativas do trabalho
No segundo, respostas dos entrevistados revelaram que as pessoas trabalham porque
tém um proposito na vida, isto é, trabalham porque tém objetivos por alcancar, que podem

variar de condicOes financeiras, satisfagdo de necessidades, manutencdo da sobrevivéncia
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entre outros propdsitos. As afirmagdes a seguir sdo algumas falas extraidas nas respostas
dadas pelos trabalhadores que participaram deste estudo.

Tabela 17: Trabalho/ocupacdo como propoésito da vida

Grupos em Respostas
idades

20-30 anos  Trabalhar é ter uma ocupagdo. E uma atividade exercida para determinado fim com
remuneragdo ou sem remuneragéao (P3).

31-40anos  Para mim acho que trabalho seria uma ocupacdo, seria aquilo leva alguém a
desenvolver ou exercer a sua profissdo, mas que no fim de tudo da-lhe algo para a
sua sobrevivéncia ou para a satisfacdo das suas necessidades pelo menos aquelas
béasicas (P14).

41-50 anos  Trabalhar do meu ponto de vista é ter uma certa ocupacao, esta ocupacao qual pode
Ihe trazer um rendimento pessoal, um rendimento familiar, quer dizer um trabalhar
que vai significar um bem-estar (P18).

51-60 anos € assim, nds trabalhamos com varios objetivos, o primeiro objetivo é trabalhar para
ganhar algo, alguma remuneracdo e essa remuneracgao vai Ihe ajudar sustentar a sua
familia... entdo, trabalho para ter estes fins, ganhar algo para sustentar a minha
familia, incluindo a mim préprio (P28).

Os autores Silva & Tolfo (2012), afirma que por meio do trabalho temos
oportunidades de: ... encontrar um propoésito ao qual valha a pena se dedicar, despender
tempo de modo relevante, encontrar desafios, adquirir status e obter renda. Nessas
circunstancias, temos o que se denomina de atividade gratificante. O que significa fazer
trabalhos que confiram propdsitos importantes a existéncia humana, de modo gue, ao serem
feitos, contribuam para a formacéo de percepcdes e sentimentos decorrentes de que a vida no
trabalho vale a pena.

Assim, os relatos dos entrevistados deixam evidente que os trabalhadores apesares de
apontarem aspetos diferentes, consideram que a procura da ocupacdo ou trabalho é movido
por um objetivo ou propdsito para a sua vida. Ainda aqui, a procura de sustento continua
sendo o fundamento para se trabalhar, mesmo que isso ndo seja por amor, as pessoas se
integram no trabalho para manter a sua sobrevivéncia.

Os trabalhadores relataram igualmente sobre as suas expectativas do trabalho,
convergindo nas suas falas ao apontarem que o trabalho é um espaco para os individuos
desenvolverem seu status, ganhar prestigio social e desenvolver o seu repertorio social na
interacdo com os outros. De acordo com Morin (2001), o trabalho ocupa um lugar muito
relevante na sociedade, ja que permite ao individuo relacionar-se com outras pessoas, ter
sentimentos de vincula¢do e uma ocupacéo, além de evitar o tédio e assegurar um objetivo de

vida (Enriquez, 1999; Medeiros, 2011). As afirmacg0es que se seguem séo disso exemplo.
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Tabela 18: Trabalho fornece status, prestigio social, interagéo interpessoal

Grupos em Respostas
idades

20-30 anos O trabalho me d& oportunidades de me relacionar com muitas pessoas quer nao
conhecia, me da salario para o meu sustento e da minha familia (P6).

31-40 anos O trabalho também cria familia, ndo s6 o trabalho d& pédo, da casa, mas também da
amigos, cria relacGes, cria status, cria influéncias, entdo as vezes podemos ter um
vinculo com familia como tal (P8).

41-50 anos  Eu sinto a vontade porque é atraves do trabalho que me faz viver bem, que fico
socializado com as pessoas (P21).

51-60 anos  Porque no trabalho, no setor onde trabalho tenho muita convivéncia com os colegas,
com amigos e é ali onde ha troca de experiéncia, troca de impressbes e, enfim,
ganhamos algo que pode sustentar a nossa propria personalidade (P28).

Essas afirmacbes entram em consonancia com a afirmagdo de Kubo & Gouvéa
(2012), que consideram que “o trabalho tem sido visto ndo somente como forma de obter a
renda, mas também como atividade que proporciona realizacdo pessoal, status social e
possibilidade de estabelecer e manter contatos interpessoais, entre outros” (p. 540).

Galindo et al., (2017), corroboram a mesma ideia enfatizando que o trabalho
incorpora dimensfes como sociabilidade, formas solidarias de viver e interagir com o outro,
agrega, enfim, uma dimensdo humana. Portanto, o trabalho possibilita interagéo,
aprendizagem se apresentar significados para além de questbes meramente econémicas,
possibilitando a criagdo humana do trabalho no sentido da “autoexpressao”.

O mesmo esta sendo reforcado por Saveia (2020), o trabalho é visto como fonte de
auto-respeito e de reconhecimento e respeito por parte de outros. O status social de uma
pessoa € determinado, em parte, pelo trabalho que desempenha. O trabalho também é uma
oportunidade de interagir e manter relacBes enriquecedoras com outros, fora do seu nucleo
familiar. As pessoas mantém interacgdes com colegas, subordinados, supervisores e clientes.

Desse modo, pode-se depreender que a significacdo do trabalho na vida dos
trabalhadores vai além da fonte de renda abrangendo a criacdo de status, prestigio social,
interacdo interpessoal com pretenséo de sua viabilizagdo na sociedade ou comunidade onde
estdo inseridos.

Assim, significa que os trabalhadores ao procurar o trabalho tém o seu propésito
como afirmaram os autores Silva & Tolfo (2012), para além de que os trabalhadores terem
apontado o trabalho fornece o prestigio social, fazendo com que muitos deles aumentem o
seu repertorio social através das interacdes sociais que o trabalho os proporciona.

Como ficou se sabendo, os trabalhadores entendem que o seu trabalho amplia o seu

repertorio social e faz com que cria a segunda familia. Isso, conduz aos trabalhadores em
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todas as faixas etarias ao gosto pelo trabalho a partir da imagem que trém na sociedade.
Portanto, contribuir para o desenvolvimento da comunidade, distrito, provincia e o pais esta
sendo colocado de lado por muitos trabalhadores, pois para eles o prestigio social é fulcral
para se manterem no trabalho e os contatos interpessoais no trabalho tém um contributo
muito importante na aprendizagem dos trabalhadores participantes deste estudo.
3.12. Implicac6es de escolha de trabalho

Neste subtitulo objetivou-se explorar dos entrevistados como foi a escolha
ocupacional e que implicagdes traz para a vida do trabalhador. As falas dos participantes
mostraram diferenciacdo nas formas de escolhas de ocupacdo ou de trabalho. Sendo assim,
alguns trabalhadores entrevistados afirmaram que fizeram uma escolha voluntéria.

Tabela 19: Escolha voluntaria da ocupacao ou do trabalho

Grupos em Respostas
idades

20-30anos  Preferi este trabalho que exerco e ndo outro porque desde a minha infancia foi meu
sonho para transmitir os conhecimentos as outras geragdes garantindo deste modo
um futuro melhor para os outros (P7).

31-40 anos  Bom, primeiro eu principalmente estou na minha area de formacdo. Desde no inicio
eu escolhi que este deveria ser meu trabalho em qualquer instituicdo, isto quer dizer
que devia fazer um trabalho com a area da minha formacéao (P14).

41-50 anos  Eu herdei do meu pai. Sempre eu via meu pai a ir ao servigo, prontos, eu acabei
entrando nessa linhagem, eu me inspirei do meu pai (P19).

Por outro lado, muitas falas das pessoas sobretudo das faixas entre 20-40 anos de
idade convergem de que a escolha apesar ser voluntaria, foi influenciada pela falta de
oportunidades de emprego.

Tabela 20: Escolha determinada pela falta de oportunidades

Grupos em Respostas
idades

20-30 anos  Olha, este ndo é o trabalho dos meus sonhos. O meu sonho foi de ser médico. Sou
militar hoje porque foi a primeira instituicdo a concorrer e a sair resultados sem que
tenha concorrido noutras (P5).

31-40 anos  Entdo, se eu preferi aqui € porque foi chance, € ali onde havia chance mas aquilo que
seria 0 meu sonho, ndo é o que esta acontecer mas sou obrigado a me orgulhar
daquilo que sou, porque apesar de eu entrar por oportunidade (P10).

41-50 anos  Nao tinha maneira, procurei e por Gltimo apareceu-me essa oportunidade que tive
gue segurar por duas maos (P20).

Os outros apesar de ser uma escolha voluntaria apontam a falta de condigbes
financeiras como determinantes na sua escolha de ocupacdo, dai que se tivessem

oportunidades melhoria escolhas.
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Tabela 21: Escola da ocupacéo por falta de condicgdes financeiras

Grupos em Respostas
idades

20-30 anos  Eu preferi exercer este trabalho por alternativa porque da area que mais gostei para
poder aderir na altura ndo me foi possivel ir a formacdo para area de construcéo,
devido a condicdo financeira, ndo deu para eu fazer o curso que eu pretendi, entdo
acabei entrando na area de educagdo como uma alternativa (P1).

Outros ainda informaram que a escolha da ocupacéo foi obrigatoria, pois dependeu do
governo que era responsavel para decisdo de escolha da ocupagdo de acordo com as
habilidades apresentada por cada pessoa na sala de aulas para responder os desafios da época.
Tabela 22: Escolha obrigatdria da ocupacéo ou do trabalho

Grupos em Respostas
idades

51-60 anos  Primeiro vai ser um pouco dificil, vai ser um pouco dificil, no meu tempo para este
tempo, por causa de procura. No meu tempo ndo havia procura porque as
necessidades recaiam ao governo que avaliava as suas caréncias. Estamos a falar que
nessa altura que eu aderi esse trabalho que estou a fazer, careceu da necessidade do
governo em preparar 0s quadros para preencher as vagas na area de satde, educagdo,
muitas areas (P23).

Eu como estava dizendo ndo foi uma escolha individual, pessoal, tinha sido imposto,
durante o processo tive que me esforcar no sentido de melhorar e me adequar com as
atividades e fui descobrir que aquela selegdo foi apesar de ndo ser pessoal fiquei
enquadrado, ndo fiquei lesado (P25).

Eu trabalho nesta instituicdo porque é uma obrigacdo, é para melhor defender os
interesses do povo e o interesse do pais nesta patria (P29).

Kubo, Gouvéia & Mantovani (2013), pontuam que a vocacdo para o trabalho como
elemento fundamental no estabelecimento de significado do trabalho para o homem.
Portanto, aquele que possui vocacdo para sua funcdo € mais comprometido com o trabalho,
atribui significado mais positivo e apresenta maior satisfagéo ao trabalhador.

Esta afirmacéo contrapde as falas dos entrevistados, pois apesar de diferenciacdo de
forma de escolha ocupacional (em que para uns foi uma escolha obrigatdria e para outros foi
voluntéaria e vocacional), todos os trabalhadores em todas as idades, relataram um sentimento
de bem-estar em relacdo ao trabalho. Consideram que apesar de ser uma escolha obrigatoria
por exemplo, foi possivel aprender a gostar do trabalho.

No geral, os momentos histéricos em que Mocambique atravessou faz com se
verifiquem muitas diferencas na escolha da ocupagéo ou do trabalho, por isso, as respostas
acima colhidas, mostram claramente essas diferencas em diferentes faixas etarias dos
trabalhadores em que os mais novos elencam a falta de condigdes e de oportunidades sendo

determinantes para a sua escolha do trabalho apensar da escolha ndo ser obrigatoria enquanto
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os mais velhos sobretudo de 48 em diante as suas respostas mostraram a obrigatoriedade no
momento de escolha de trabalho e isso justifica-se pelas politicas e ideologia vigentes no
periodo socialista em que as pessoas referidas comegaram a trabalhar. E possivel verificar as
queixas de que o trabalho a que as pessoas foram impostas nao era de sonho, e precisaram de
muito tempo para melhor se adaptarem.
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4, CONSIDERAQ@ES FINAIS

O trabalho é um elemento fundamental que viabiliza a subsisténcia e a realizacdo do
ser humano, possibilitando a percepcdo de sua vida como um projeto elaborado. Para alem de
possibilitar a subsisténcia, cria também sentidos existenciais e contribui na estruturacdo da
personalidade e da identidade enriquecendo o sentido do trabalho individual e social.

No presente estudo pretendeu-se compreender significados do trabalho em servidores
publicos de diferentes idades em Mocambique e explorar as formas de escolha ocupacional
ou de trabalho segundo 0 momento histérico que as pessoas comegaram a trabalhar. Sendo
assim, os resultados conduzem-nos a conclusdes de que o trabalho assume diferentes
percepcOes em diferentes pessoas, para algumas representa orgulho e bem-estar, para outros
obrigacdo e dever, entre inimeros significados. Neste estudo, em termos gerais 0s resultados
mostraram que os trabalhadores do setor publico mocambicano ddo significa positivo ao
trabalho, pois, o trabalho foi descrito como fonte de felicidade e bem-estar individual. Os
trabalhos percebidos como significativos contribuem para a realizacdo e o desenvolvimento
humano, assim como ajudam a gerar o que denominamos felicidade, um sentimento mais
estavel de satisfacdo no trabalho.

As falas dos entrevistados em todas as idades do presente estudo relataram que o
trabalho como mandato obrigatério religioso, sociocultural. Alguns trabalham por dever que
cada cidaddo tem para o pais, outros trabalham porque a sociedade educa as pessoas a
trabalhar para a sua sobrevivéncia, outros ainda entendem que as pessoas devem trabalhar
porque a sociedade obriga, ou seja, sem trabalho a pessoa ndo conseguird manter a
sobrevivéncia.

Para além do bem-estar e felicidade relatados pelos trabalhadores, os dados
permitiram inferir, também fizeram emergir outros aspetos que se relacionam com a
importancia do trabalho em termos absolutos, em que os trabalhadores do setor publico
enxergam o trabalho como um dever social, um mandato que obriga as pessoas para sua
sobrevivéncia. Assim, embora seja por meio do trabalho que se consiga a subsisténcia basica
e as condicbes materiais para uma vida decente, ndo é somente essa funcio. E acima de tudo,
uma atividade por meio da qual um individuo se inclui no mundo, cria relacionamentos, usa
seus talentos, aprende e desenvolve sua identidade e o sentimento de fazer parte, isto quer
dizer que o trabalho uma atividade essencial para os seres humanos, pois os coloca em

contato com o mundo externo, exprime sua humanidade e 0s promove como seres sociais.
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O estudo permite também concluir que em todas as idades, os trabalhadores
consideraram o trabalho como sendo fundamental para vida. As respostas apontaram que a
importancia do trabalho ¢é tdo expressiva na vida do ser humano que, seu desaparecimento
rompe um lago vital de sua prdpria existéncia. De salientar que especificamente excetuando
os trabalhadores com idade entre 20-30 anos, os de idades seguintes relataram a familia como
mais importante das suas vidas e por fim, algumas afirmacdes de trabalhadores de idade entre
51-60 anos consideraram a religido como a mais fundamental area para a suas vidas. Em
seguida, a familia foi mencionada como a &rea mais importante da vida do trabalhador.

As normas orientadas a direitos referem-se as obrigacdes da sociedade para com o
individuo. Nesta dimensédo foi possivel aferir dos trabalhadores que o trabalho é visto como
fonte de renda, proporciona o salario ou dinheiro ou outro aspeto financeiro. O trabalho
significativo igualmente foi descrito como aquele que oferece oportunidades para aprender,
permitir experiéncias de relagdes humanas satisfatorias; ser interessante e variado. Dai que ha
necessidade do setor publico em Mocambique refletir as formas mais aceitaveis para
viabilizar a formacdo continua, treinamentos, promoces e progressdes para fazer com que os
trabalhadores se sintam cada vez mais preparados para executar as atividades que Ihes forem
confiadas.

Os entrevistados caracterizaram as implicacdes do seu trabalho afirmando que por um
lado, é um compromisso para o desenvolvimento do pais, da sociedade, comunidade ou meio
onde estdo inseridos, por outro o trabalho da aos entrevistados uma boa oportunidade para
satisfazer as suas necessidades béasicas e permitir-lhes contato social e estabelecimento de
relacdes interpessoais. Isto significa que o trabalho incorpora dimensfes como sociabilidade,
formas solidarias de viver e interagir com o outro, agrega, enfim, uma dimensdo humana.
Portanto, o trabalho possibilita interacdo, aprendizagem se apresentar significados para além
de questdes meramente econdmicas, possibilitando a criagdo humana do trabalho no sentido
da “autoexpressdo”. O trabalho da aos trabalhadores a oportunidade de encontrar um
propdsito ao qual valha a pena se dedicar, despender tempo de modo relevante, encontrar
desafios, adquirir status e obter renda.

Os trabalhadores entrevistados mostraram diferenciagdo nas suas respostas sobre as
formas de escolhas de ocupacdo ou de trabalho. Sendo assim, os trabalhadores com idades
entre 20 até 40 anos que fizeram uma escolha voluntaria enquanto os de idade entre 41 até 60
anos responderam que a sua escolha foi obrigatéria. De salientar que apesar de muitos

dizerem que a sua escolha foi voluntaria, acrescentaram que a escolha foi influenciada pela
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falta de oportunidades de emprego e pela falta de condi¢des financeiras das pessoas que
asseguraram a sua escolarizagéo.

A vocacao para o trabalho é elemento fundamental no estabelecimento de significado
do trabalho para o homem. Portanto, aquele que possui vocagdo para sua funcdo é mais
comprometido com o trabalho, atribui significado mais positivo e apresenta maior satisfacao
ao trabalhador. Apesar disso, os trabalhadores independentemente da sua forma de escolha
ocupacional relataram um sentimento de bem-estar em relacdo ao trabalho.

Por fim, a expectativa é que o conhecimento sobre o significado do trabalho,
sobretudo no contexto mogambicano, possa ser uma ferramenta Gtil para a atuagdo das areas
de recursos humanos da administracdo publica em Mogambique e de outro setor, com a
finalidade de promover programas de incentivo e motivacdo, visando a melhoria no
desempenho dos trabalhadores, a medida que passa a haver o entendimento de sua forma de
pensar e representar o seu trabalho.
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Entrevista
Prezado(a) Trabalhador(a)

A pesquisa que estamos realizando procura compreender o sentido e significado do trabalho.
Trata-se de um trabalho académico que estd sendo desenvolvido por uma equipe de
mestrandos e doutorandos da Universidade Federal da Bahia, no Brasil. Trata-se da
realizacdo de uma pesquisa a ser utilizada para desenvolvimento de producgdes cientificas.
Sabemos que o tempo dos trabalhadores em geral € bastante escasso, mas contamos com a

sua colaboracdo, pois disto depende o éxito da nossa pesquisa.

As informagOes que vocé fornece nesta pesquisa sdo confidenciais e serdo analisadas em
termos globais, ndo havendo necessidade de se identificar. Suas respostas serdo agrupadas
com as de outros trabalhadores de instituicGes diferentes que estdo participando desta

pesquisa.

E importante que vocé se sinta seguro de que as suas informagdes nao serdo divulgadas para
quaisquer outras pessoas e que Vocé seja 0 mais sincero possivel. Por favor, ndo deixe

nenhuma guestao sem resposta, pois a sua resposta é insubstituivel.

Em caso de duvidas, vocé poderd se comunicar com o responsavel pelo projeto, Prof. Dr.
Adriano de Lemos Alves Peixoto, através do e-mail: peixoto@ufba.com.br

Desde ja agradecemos por sua colaboracao.
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Roteiro de Entrevista

Parte | — Dados s6cio demograficos

a) ldade d) Filhos h) Tempo na funcao atual

b) Género f) Formagéo j) Carga horéria

c) Estado Civil g) Tempo de trabalho na | k) Contratado ou Nomeado
organizagéo

Parte I1: Aspetos relacionados com o significado do trabalho
a) O que significa trabalhar para si?

b) Por que vocé trabalha?

d) Como te sentes quando trabalhas?

i) Como se sentiria se deixasse de trabalhar?

e) Qual é valor que déa ao trabalho?

c) O que o trabalho te proporciona na sua vida?

g j) Imagine que vocé ganhou ou herdou uma grande quantia em dinheiro e poderia viver
confortavelmente pelo resto da vida sem trabalhar. VVocé trabalharia? Porque?

) Quais sdo as implicagdes da sua escolha profissional para a vida?
h) Que expectativas tem sobre o futuro do seu trabalho?
) Porque preferiu este trabalho que exerce e ndo outro?

Parte 111 — Finalizagéo
c) Agradecimento



